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Expediente: 20/2024

Asunto: Resolucion peticion de acceso a informacion publica

tnteresada

Con data 21 de outubro de 2024 tivo entrada na Universidade de Vigo, a través da
plataforma de Informacion Publica, unha solicitude de acceso a informacién publica ao
amparo da Lei 19/2013, de 9 de decembro, de transparencia, acceso a informacion
publica e bo goberno, da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno e
do Regulamento de transparencia e de acceso a informacién publica da Universidade de
Vigo, na que solicita:

Niimero de certificados de anos de servicio y certificados de puestos de trabajo desempenados firmados
por la Gerencia en los tltimos 6 meses. Nivmero de certificados de anos de servicio y certificados de
puestos de trabajo desempenados que fueron devueltos en esos seis meses con el fin de que se
concretasen los efectos, ante quien se quieren hacer valer y para qué se quierm hacer valer. Duracion
de la tramitacion desde presentacion de solicitud hasta emision de certificado firmado.

Unha vez analizada a solicitude, a Universidade de Vigo comproba que a informacion
solicitada non se atopa en ningunha das causas de inadmisién establecidas na lexislacion
polo que se procede a stia tramitacion.

Do analise da informacion solicitada, comprobase que a informacion solicitada non esta
entre os limites previstos na normativa de transparencia.

Segundo a informacion recibida da Xerencia, a carga de traballo impide que todos e cada un
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dos actos de xestion sexan com[)robados pola unidade, [Jolo que o .seguimento se realiza ao chou, na

confianza do bo facer e a profesionalidade dos nosos servizos administrativos.

Como criterio xeral, a Xerencia ten indicado aos servizos administrativos que, na elaboracion dos
certificados se tenan en conta os efectos para os que se expiden e a autoridade ante quen debe facerse
valer ¢ tamén se recomenda aos mesmos por a disposicion do piiblico modelos de certificado que os

orienten, en procura dun mellor servizo, para lles facilitar a sua formalizacion.

Como técnica de emision dos certificados, esta cautela garante un maior rigor e efectividade dos
mesmos, dado que o funcionario que o elabora con criterio técnico debe en conta esa circunstancia

para facer constar correctamente a informacién que se lle solicita, e na forma en que a autoridade,
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ante a que se presente, o require. Se un cidadan solicita un cmiﬁcado aos cfectas dunha determinada
convocatoria, procurarase que a informacion contida se recolla como asi se pide na corvespondente
resolucion (p.e. aos efectos dunha subvencion, proxecto, concurso, exencion de obrigas legais, etc). As

normas dos

diversos organos das Administracions, non coinciden nas sias esixencias, ¢ o administrado que
solicita o certificado non sempre ten que ter os conecementos tecnicos que demanda a Administracion
ante @ que a presentard. E habitual, asi mesmo, que o certificado acote as circunstancias de espazo e
tempo, ou mesmo a vixencia dos seus efectos e incluso que se esixa un formato determinado.
Contemj)lar estes mquin'nwntas garante, con maior seguridade, que o que o interesado necesita lle sexa
facilitado oportunamente e aférralle erros e subsanacions, doutro xeito innecesarias; o que redunda

na calidade do servizo prestado.

Ainda que semella que a Universidade de Wgo carece dunha normativa escrita de estilo para os
documentos administrativos e, concretamente, para o caso dos certz'ﬁmdos, ¢ uso habitual noutras
Administracions que asi se faga. Xa que logo, na procura da calidade do servizo d que me referia, en
ocasions se realiza unha mostraxe dos documentos de xestion ordinaria co fin de comprobar que se
mantén o estandar e de non, se manter, proceder a sia devolucion para a sia correccion. A carga de
traballo impide que todos e cada un dos actos de xestion sexan comprobados pola unidade, so
[Jrexuz’zo de j)aralz'zacién do traballo, j)olo que o seguimento se realiza o chou, na conﬁanza do bo
facer e a profesionalidade dos nosos servizos administrativos. Asemade, con cardcter xeral, non se
adoita a facer este seguimento no caso de certificados que se expiden para procedementos da propia
Universidade de Vigo, xa que ¢ a depositaria dos datos que certifica.

Para nada interesan a Xerencia as circunstancias jzersoais, nin os datos da intimidade da persoa
solicitante, ast como tamén traio a colacion o deber de reserva que nos alcanza. Por suposto que a
persoa solicitantes non esta obrigada a expresar os motivos ou efectos para os que solicita o certificado,
caso no que non se reflectirva o alcance dos cfectos do mesmo, simplemente os datos dos que “se deixan
constancia a peticion do/a interesado/a”, e meste caso, a responsabilidade de quen o, expide s6
alcanza a veracidade do que se contén. Convén informar aos interesados do alcance do aqui

expresado, pero en ninguin caso conminalos ou exercer coercion ao respecto.

A Xerencia non esta en disposicion de poder dar o dato exacto solicitado pola interesada, por cando

non existe rexistro de cerliﬁcados emitidos nin da stua clasz:ﬁcacién por tematica (...)

Compre indicar que na data actual os certificados do servizo de PAS estan a cumprir os criterios eu lle
foron trasladados pola Xerencia.
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Unha vez que dispoiiamos dunha ferramenta informatica adecuada, os ditos indicadores
se faran publicos para que sexan accesible a todalas persoas interesadas.

Por isto, esta Secretaria Xeral RESOLVE:

Non poder acceder ao seu pedimento polo anteriormente exposto namentres non se
implemente o rexistro de certificados e se fagan publicos os correspondentes indicadores.

Contra a presente resolucion, que esgota a via administrativa, poderase interpoiier
recurso perante a xurisdicion contencioso-administrativa no prazo de dous meses de
conformidade co disposto na Lei 29/1998, do 13 de xullo, reguladora da xurisdicion
contencioso-administrativa ou, previa e potestativamente, reclamacion perante a Valedora
do Pobo que sera resolta pola Comision de transparencia de Galicia no prazo dun mes; en
ambos casos, o prazo contarase dende o dia seguinte 6 da notificacion da presente
resolucion.

Vigo, data da sinatura dixital

A Secretaria Xeral

vixente. A version impresa do documento electrénico ten a condicion de COPIA.
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