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Presentacion

A formacidn de persoas usuarias é unha parte fundamental do servizo que ofrece a Biblioteca da
Universidade de Vigo, dentro do seu obxectivo de proporcionarlle 8 comunidade universitaria as
ferramentas necesarias para o desenvolvemento das habilidades de busca, recuperacion e uso
da informacion.

Este informe presenta as actividades de formacion realizadas durante o curso 2024/2025,
dirixidas tanto ao alumnado como ao profesorado, que tifan dous obxectivos: tirar o maximo
proveito dos recursos de informacion que ofrece a biblioteca e fomentar unha actitude critica e
reflexiva na busca e uso da informacion, tanto no ambito académico como cientifico.

As actividades formativas da biblioteca constan de:
1. Xornadas de benvida e sesions de acollida para o alumnado de novo ingreso
2. Formacions para o alumnado
3. Formacions para o profesorado
4. Formacions organizadas polos provedores dos recursos
5. Materiais formativos

Neste informe incluimos os datos de participacion nas sesions formativas organizadas pola
biblioteca e a valoracion feita polas persoas que participaron, cando temos esa informacion; a
formacion que recibiu a comunidade universitaria directamente dos provedores de recursos de
informacion cando a biblioteca participou dalgun xeito na organizacion e/ou difusion, e os
materiais formativos que elabora a biblioteca, mais ala do material dos cursos, porque este
material ten tamén unha finalidade didactica.

Nos cursos en lifa incluimos os seguintes datos de participacion:

- Numero de persoas matriculadas: nimero de alumnos que tiveron acceso ao curso en
Moovi.

- Numero de persoas que realizan o curso: persoas que entregaron cando menos unha das
tarefas ou realizaron cando menos un dos cuestionarios.

- Numero de persoas aptas: as que acadaron esa cualificacion.

- Taxa de éxito: porcentaxe de persoas que acadaron unha calificacion de "apta” con
respecto ao total de persoas que realizaron o curso

- Taxa de rendemento: porcentaxe de persoas que acadaron unha cualificacion de “apta”
con respecto ao total de persoas matriculadas.
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Resumo

Participacion nas sesions de acollida para alumnado de novo ingreso:
Campus Numero de sesions | Nimero de asistentes
Ourense 2 120
Pontevedra 12 643
Vigo 7 361
Total 21 1124

Curso en lifia "Inférmate coa biblio!" para alumnado de 1° de grao:

CAMPUS NUM DE PERSOAS PERSOAS QUE PERSOAS TAXA DE TAXA DE
GRAOS MATRICULADAS REALIZAN APTAS EXITO RENDEMENTO
Ourense 15 1042 458 361 78,8% 34,6%
Pontevedra 10 652 381 300 78,7% 46,0%
Vigo 15 1218 458 337 73,6% 27,7%
Total 40 2912 1297 998 76,9% 34,3%

Curso en lifia "Como afrontar o teu TFG" para alumnado de TFG:

CAMPUS NUM DE PERSOAS PERSOAS QUE | PERSOAS TAXA TAXA DE
GRAOS MATRICULADAS REALIZAN APTAS DE RENDEMENTO
EXITO
Ourense 7 371 38 15 39,5 4,0
Pontevedra 9 689 43 20 46,5 29
Vigo 14 1147 166 87 52,4 7,6
Total 30 2207 247 122 49,4 55

Curso en lifa “Informacion cientifica” para alumnado de doutoramento e mestrado:

CAMPUS PERSOAS PERSOAS QUE PERSOAS | TAXADE TAXA DE
MATRICULADAS REALIZAN APTAS EXITO RENDEMENTO
Ourense 127 41 23 56,1 18,1
Pontevedra 89 50 47 94,0 52,8
Vigo 63 45 40 88,9 63,5
Total 279 136 110 80,9 39,4

Formacidns presenciais:

CAMPUS NUMERO DE SESIONS NUMERO DE ASISTENTES
Ourense 10 135
Pontevedra 22 507

Vigo 5 41

Total 37 683

Material formativo elaborado polo persoal da biblioteca:

Biblioguias 84
Videos 39
Infografias 26
Presentacions 17
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1. Xornadas de benvida e sesions de acollida

1.1.

Xornadas de benvida

A biblioteca participa nas xornadas de benvida que organiza a Vicerreitoria de Alumnado nos tres
campus cada curso durante a semana anterior ao comezo das clases. A biblioteca colabora cun
posto no que proporcionamos informacion sobre o funcionamento da biblioteca universitaria e
damos a cofiecer as guias da biblioteca para novo alumnado e as redes sociais, nas que este
pode manterse ao dia sobre as actividades que realizamos.

A estas xornadas acude o alumnado que se incorpora a Universidade de Vigo, tanto en titulacions
de grao como de mestrado e doutoramento, e tamén estudantado internacional.

Nesta ligazon accédese ao video resumo desas xornadas do curso 2024/2025 elaborado por

UvigoTV: https://tv.uvigo.es/video/66df7c3d7af67959550d83d7

1.2. Sesions de acollida nos centros

Ademais da sesion de acollida para todo o alumnado de novo ingreso, a maioria dos centros da
Universidade de Vigo organizan os seus propios actos de benvida para o alumnado de primeiro
curso de grao e nalguns casos tamén para o alumnado de mestrado e doutoramento e en moitos
deles participa a biblioteca. Nalgun dos casos, a sesion inclie unha visita guiada a biblioteca.

Recollemos no seguinte cadro as sesiéns de acollida nas que participou o persoal da biblioteca,

co numero de persoas asistentes, a duracion e a visita a biblioteca, cando é o caso.

- : INCLUE
CAMPUS CENTRO TITULACION 2;’:5?31.2'; (Deﬂnrﬁﬁﬁgs) VISITAA
BIBLIOTECA?
Dobre Grao Enxenaria
Agraria /Ciencias
Ambientais.
Dobre Grao Enxenaria
Agraria / Ciencia e
FgcuIFade de Tecnoloxia dos Alimentos. 70 10 Non
Ciencias . .
OURENSE Grao en Ciencia e
Tecnoloxia dos Alimentos.
Grao en Ciencias
Ambientais.
Grao en Enxefaria Agraria.
Fgcult_ade de G.rao en Xeografia e 50 10 Non
Historia Historia
Facul:(ade de Grao en Deseino 45 30 Non
Deseno
Facultade de Grao en Belas Artes 103 20 Non
Belas Artes
Facultade de L
. ., Grao en Direccion e
Direccion e Xestion Publica 20 20 Non
PONTEVEDRA | xestion Pablica
Grao en Publicidade e
Faculta_de d.e, RR.PP. o 140 20 Non
Comunicacion Grao en Comunicacion
Audiovisual
Escola Enxefiaria Grao en Enxenaria Forestal 18 20 Non

Forestal
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Grao en Ciencias da

Actividade Fisica e do 105 20 Non
Facultade de Deporte
Ciencias da
Educacion e do Grao en Educacion Infantil 65 20 Non
Deporte s 4 —
rao en Educacion 70 20 Non
Primaria
Programa
Universitario de PUM-Pontevedra 12 120 Si
Maiores
Facultade de Mestrado Universitario en
R Direccidn de Arte e 35 45 Non
Comunicacion .
Publicidade
Faculta_de d_e: Doutorgmep}o en 14 45 Non
Comunicacion Comunicacion
Facultade de Mestrado en Direccion
Direccién e Publica e Liderado 16 30 Non
Xestion Publica Institucional
Fac. de Bioloxia Grao en Bioloxia 48 60 Si
Fac. de Ciencias | Dereito, RRLL e RRHH e
Xuridicas Dobre Grao ADE-Dereito 140 10 Non
Fac. de Quimica Grao en Quimica 57 60 Si
vieo Fac. de Ciencias Grao en Ciencias do Mar 28 60 Si
do Mar
Esc. Enxefnaria Grao en Enxenaria da
de Minas e da Enerxia/Recursos Mineiros 8 60 Si
Enerxia e Enerxéticos
Escola Qe Grao en Comercio 40 60 Si
Comercio
Escola Qe Grao en Comercio 40 60 Si
Comercio

Na taboa seguinte recollemos por campus o numero de sesions, a suma do numero de persoas
asistentes e minutos de duracion por campus e totais:

Campus Numero de sesions | Numero de asistentes Minutos
Ourense 2 120 20
Pontevedra 12 643 410
Vigo 7 361 370
TOTAL 21 1124 800
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2. Formacién para o alumnado

No curso 2024/2025 a biblioteca ofertoulle ao alumnado:
- Cursos en lina en tres niveis.
- Outras formacions en lina.
- Formacions presenciais.

2.1. Formacion en lina

Os cursos en lina desenvolvense a través da plataforma Moodle da Universidade de Vigo (Moovi),
con réplicas adaptadas as distintas titulacions en funcion do ambito tematico e as necesidades
do alumnado. Ofrecemos tres niveis formativos:
- Para o alumnado de primeiro curso de grao: In-férmate coa biblio!
- Para o alumnado de TFG: Como afrontar o TFG
- Para o alumnado de mestrado e doutoramento: Informacion cientifica: acceso, xestion,
avaliacion e publicacion

2.1.1. In-Férmate coa biblio!

O curso In-Férmate coa biblio! Esta dirixido ao alumnado de primeiro curso de grao; ten como
obxectivos a adquisicion das competencias informacionais e informaticas basicas necesarias
para buscar, acceder, avaliar e utilizar correctamente a informacion, facendo uso dos recursos
tecnoloxicos e de informacion dispofibles na Universidade de Vigo.

Este curso esta desenado para que o alumnado o poida realizar cunha dedicacion estimada de 15
horas, e as persoas que acaden a cualificacion de "apta/o0" poden solicitar o recofiecemento de
0,5 créditos. Ademais, nalguns casos a participacion no curso esta recollida como un dos
criterios de avaliacion das guias docentes do profesorado colaborador.

Cabe destacar que nun caso este curso ofrecéuselle ao alumnado de segundo curso, porque era
nese curso no que tina docencia a profesora colaboradora.

Programa

O contido estivo organizado en 7 temas:

Tema 0. As competencias dixitais (DigComp)

Tema 1. Como moverte pola Biblioteca

Tema 2. Como encontrar informacion para as materias de clase
Tema 3. Como encontrar informacion para un traballo académico
Tema 4. Creacion de contidos

Tema 5. Evita o plaxio e cita correctamente

Tema 6. Comunica e presenta
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Participacion
Achegamos a continuacion os datos de participacion dos cursos realizados nos tres campus.

CAMPUS NUM DE PERSOAS PERSOAS QUE | PERSOAS | TAXADE TAXA DE
GRAOS | MATRICULADAS |  REALIZAN APTAS EXITO RENDEMENTO
Ourense 15 1042 458 361 78,8% 34,6%
Pontevedra 10 652 381 300 78,7% 46,0%
Vigo 15 1218 458 337 73,6% 27,1%
TOTAL 40 2912 1297 998 76,9% 34,3%

Se ponemos estes datos en relacién co total de graos impartidos e co alumnado matriculado no
primeiro curso desas titulacidons na Universidade de Vigo no curso 2024/2025, obtemos os datos
seguintes:

Numero de graos impartidos na Universidade de Vigo no curso 2024/2025 72
Porcentaxe de graos nos que a Biblioteca impartiu o curso In-Férmate coa biblio! 55,56%
Numero de alumnos e alumnas matriculadas en primeiro de grao no curso 3868+
2024/2025

Porcentaxe de alumnos e alumnas que realizaron o curso In-Férmate coa biblio! 33,53%
Porcentaxe de alumnos e alumnas que superaron o curso In-Férmate coa biblio! 25,80%

*alumnado de novo ingreso procedente de preinscricion

Amosamos a continuacion os cursos impartidos por campus:
Campus de Ourense

CURSO NUM DE PERSOAS PERSOAS QUE | PERSOAS TAD)E(A TAXA DE
GRAOS MATRICULADAS REALIZAN APTAS EXITO RENDEMENTO

Grao en Dereito 1 71 36 29 80,6 40,8
Grao en Enxefaria
informatica / Dobre 9 180 89 79 888 439
grao ADE-
Informatica
Grao en Educacion

- 1 80 54 43 79,6 53,8
Infantil
Grao en Traballo 1 83 33 19 57,6 22,9
Social
Grao en Educacion 1 84 39 29 74,4 34,5
Primaria
Grao en Educacion 1 81 62 57 91,9 70,4
Social
Grao en Enfermaria 1 61 47 37 78,7 60,7
Grao en ADE 1 87 21 10 47,6 11,5
Grao en En.xenarla 1 55 8 6 75,0 109
Aeroespacial
Grao en Xeografia e
Historia / Dobre grao 2 59 11 7 63,6 11,9
Historia- Turismo
Grao en Relaciéns 1 32 4 4 100,0 12,5
Internacionais
Grqo_ en Intelixencia 1 7 6 2 333 28
Artificial
Graos de Ciencias 1 98 48 39 81,3 39,8
TOTAL 15 1042 458 361 78,8 34,6
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Aplicada Galega e

CURSO NUM DE PERSOAS PERSOAS QUE | PERSOAS TSEA TAXA DE
GRAOS MATRICULADAS PARTICIPAN APTAS EXITO RENDEMENTO

Grao en Enxeneria 1 23 6 2 333 87

Forestal

Graoen 1 65 49 48 98,0 73,8

Fisioterapia

Grao en Educacién 1 83 75 66 88,0 79,5

Primaria

Grao en Educacion 1 84 76 55 72,4 65,5

Infantil

Grao en Desefo 1 47 42 40 95,2 85,1

Grao en

Publicidade e 1 105 3 1 33,3 1,0

RR.PP.

Grao en

Comunicacion 1 56 52 35 67,3 62,5

Audiovisual

Grao en Direccion

e Xestion Publica

(modalidade 1 26 17 13 76,5 50,0

presencial)

Grao en Direccion

e Xestion Publica

(modalidade 1 22 15 10 66,7 45,5

virtual)

Grao en Belas 1 141 46 30 65,2 21,3

Artes

TOTAL 10 652 381 300 78,7 46,0
Campus de Vigo

CURSO NUM DE PERSOAS PERSOAS QUE | PERSOAS TQEA TAXA DE
GRAOS MATRICULADAS PARTICIPAN APTAS EXITO RENDEMENTO

Dobre grao en ADE 1 49 17 13 76,5 26,5

e Dereito

Grao en ADE 1 242 48 13 27,1 54

Grao en Dereito 1 87 64 52 81,3 59,8

Grao en Ciencias 1 75 27 19 70,4 25,3

do Mar

Grao en Relacions

Laborais e 1 70 30 16 53,3 229

Recursos Humanos

Grao en Comercio 1 88 5 1 20,0 1,1

Grao en Enxenaria

da

Enerxia/Recursos 2 99 40 28 70,0 28,3

Mineiros e

Enerxéticos

Grao en Bioloxia 1 101 66 54 81,8 53,5

Grao en Economia 1 68 2 2 100,0 29

Grao en Filoloxia 2 79 13 6 46,2 76
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Espafiola / Linguas
Estranxeiras

Grao en Traducion

e Interpretacion 1 108 28 22 86 204
Enfermaria POVISA 1 71 65 62 95,4 87,3
Grao en Quimica 1 81 53 49 92,5 60,5
TOTAL 15 1218 458 337 73,6 27,7

Resultados das enquisas de satisfaccion

Todos os cursos incluen unha enquisa de satisfaccion voluntaria, que contén 9 preguntas
pechadas e unha aberta. Ofrecemos a continuacion os datos resultantes da totalidade das
enquisas recibidas nos tres campus, tendo en conta que non todas as persoas que realizan os
cursos contestan estas preguntas.

1. Facer o curso levoume:

Menos tempo do previsto 43%
O tempo previsto 37%

Mais tempo do previsto 20%

2. Para min os contidos do curso foron:

Moi confusos e nhada comprensibles
Confusos e pouco comprensibles
Claros e comprensibles 60%

Ben organizados, moi claros e comprensibles

3. Os contidos que mais me interesaron foron (podes escoller mais dunha resposta):

/

Como moverte pola Biblioteca

Como encontrar os recursos de informacion que
necesito para as minas materias

Onde atopar informacion académica

Como facer a busca

Como avaliar a informacién da web

Pautas para a elaboracion de traballos académicos
Citar e referenciar

57%

Como facer a exposicion do traballo
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4. A min as tarefas e cuestionarios axudaronme a comprender mellor os contidos:

Si 91%
Non 9%

5. Comprender o que tifia que facer nos cuestionarios e tarefas resultoume:

Moi complicado
Un pouco complicado
Sinxelo 60%

Moi sinxelo

6. Para mellorar o curso eu engadiria (podes escoller mais dunha resposta):

4 N
Nada, gustame como esta 36%
Mais contidos tedricos

Mais contidos interactivos 34%
Mais videotitoriais

Mais imaxes

Mais exemplos

Mais casos practicos

Mais cuestionarios

Mais tarefas

-

7. En xeral, penso que este curso:

4 N

Non me aportou nada 3%

Axudoume a refrescar o que xa sabia 7%

Aprendin algunhas cousas novas 48%

Achegoume coflecementos novos e Utiles para 429
. . (
os meus estudos universitarios

- /

8. Eurecomendaria este curso aos meus companeiros/as:

Si 95%

Non 5%

10
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9. Avaliaria este curso coa seguinte cualificacién (de 1 a 5):

= 2%
= 1%

g h ON=

I D 80/

Puntuacion media: 4,03

Engadiase unha décima pregunta aberta para achegar propostas de mellora do curso. A maioria
das persoas que responden indican que o curso esta ben e non necesita ningin cambio, pero hai
algunhas propostas de mellora, das que presentamos unha sintese:
- Que se poida descargar o contido en pdf para conservalo no futuro.
- Que o curso se imparta na primeira semana de curso, e sempre en primeiro de grao.
- Que tena mais contidos interactivos e exemplos, e menos texto.
- Que tena mais cuestionarios e exercicios practicos e que a redaccion sexa mais clara.
- Que se amplien os temas en cursos sucesivos, tanto presenciais como en lifia (métodos
de estudo, control do estrés, citar e referenciar, xestores bibliograficos, ferramentas de
presentacions...)

Alguns comentarios referianse ao idioma do curso. A este respecto, temos en conta que o idioma
oficial da Universidade de Vigo é o galego, que todos os navegadores ofrecen traducion
automatica e que as persoas formadoras atenden todas as dubidas de xeito axil e aclarando
calquera problema que tefia que ver tanto co idioma coma co contido do curso.

2.1.2. Como afrontaro teu TFG

0 obxectivo deste curso en lina é capacitar o alumnado de 4° curso de grao nas competencias e
habilidades informacionais que lle axuden na elaboracién e defensa do Traballo de Fin de Grao.
Ofrécese ao alumnado matriculado na materia Traballo fin de grao nas titulacions nas que
contamos coa colaboracion da persoa que coordina a materia. A carga de traballo estimada é de
30 horas e 0 alumnado que acade a cualificacion de "apto/a"” pode solicitar a convalidacion de 1
crédito ECTS.

O persoal da Seccidén de Soporte & Aprendizaxe e a Investigacion adaptou o contido deste curso a
cada titulacién na que se imparte, para incluir recursos de informacion propias dese ambito.
Porén, no campus de Ourense ofrecemos unha version xenérica deste curso para aquelas
titulacions nas que non realizamos un curso especifico, e estaba aberto a todo o alumnado que
se quixese matricular.

Programa

O curso constan de 6 unidades didacticas deseinadas para que o alumnado as realice de xeito
secuencial:

Comezando o TFG

Onde buscar informacion para o TFG

Como buscar informacion

Citar e evitar o plaxio

Redactar o TFG

Defensa do TFG

ook wnN -~

11
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Participacion
Achegamos a continuacion os datos de participacion e éxito dos cursos realizados nos tres
campus.

CAMPUS NUM DE PERSOAS PERSOAS QUE | PERSOAS TAXA TAXA DE
GRAOS MATRICULADAS REALIZAN APTAS DE RENDEMENTO
EXITO
Ourense 7 371 38 15 39,5 4,0
Pontevedra 9 689 43 20 46,5 29
Vigo 14 1147 166 87 52,4 7,6
TOTAL 30 2207 247 122 49,4 55

Achegamos a continuacion a taboa de cursos impartidos, cos datos correspondentes a cada un,
por campus.
Campus de Ourense

CURSO NUM DE PERSOAS PERSOAS QUE | PERSOAS | TAXA DE TAXA DE
GRAOS | MATRICULADAS REALIZAN APTAS EXITO | RENDEMENTO

Graos de Ourense 2 3 3 3 100 100
g[}ao en Enfermaria 1 1 9 8 889 727
Graos de Educacion
(Infantil, Primaria,

s . 4 357 26 4 15,4 1,1
Educacion Social e
Traballo social)
TOTAL 7 371 38 15 39,5 4,0
Campus de Pontevedra

CURSO NUM DE PERSOAS PERSOAS QUE | PERSOAS | TAXA DE TAXA DE

GRAOS MATRICULADAS PARTICIPAN APTAS EXITO RENDEMENTO

Grao en Publicidade e
RR.PP. 1 114 4 2 50,00 1,75
Grao en
Comunicacion 1 38 5 1 20,00 2,63
Audiovisual
Grao en Enxeneria 1 34 3 2 66,67 5,38
Forestal
Grao en Educacién 1 118 3 1 3333 0,85
Primaria
Grao en Educacion 1 93 6 0 0,00 0,00
Infantil
Grao en Ciencias da
Actividade Fisica e do 1 185 6 1 16,67 0,54
Deporte
Grao en Direccion e
Xestion Publica ! 34 2 ! 50,00 2,94
Grao en Direccion e
Xestion Publica
(modalidade virtual) ! b 13 12 9231 70,59
(3° curso)
Grao en Fisioterapia 1 56 1 0 0,00 0,00
TOTAL 9 689 43 20 46,5 2,9

12
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CURSO NUM DE PERSOAS PERSOAS QUE | PERSOAS | TASA DE TAXA DE
GRAOS MATRICULADAS PARTICIPAN APTAS EXITO RENDEMENTO

Grao en I_.mguas 1 52 1 0 0,0 0,0
Estranxeiras
Grao en Trad'ulcmn 1 116 9 4 44,4 34
e Interpretacion
Grao en Filoloxia
aplicada galega e
espafiola - Grao en 2 17 1 0 00 0,0
Ciencias da
Linguaxe e Est.
Literarios
Grao en Bioloxia 1 90 8 3 37,5 3,3
Grao en Enfermaria
- POVISA 1 68 62 60 96,8 88,2
Grao'en I_Enfermarla 1 71 5 0 0,0 00
- Meixoeiro
Grao en ADE- Grao 2 313 35 1 31,4 35
en Economia
Grao en Ciencias do 1 75 7 2 286 27
Mar
Grao en Comercio 1 73 0 0 0,0 0,0
Grao en Dereito /
Relacions Laborais
e RRHH e PCEO 3 272 38 7 18,4 2,6
ADE-Dereito
TOTAL 14 1147 166 87 52,4 7,6

Resultados das enquisas de satisfaccion

A enquisa de satisfaccion contifa 6 preguntas pechadas e 3 abertas. Amosamos a continuacion
do resumo dos resultados para o conxunto dos cursos impartidos:

1. Consideras que o tempo que lle dedicaches a realizacién do curso foi

Mais do previsto

O previsto

Menos do previsto

18%

30%

52%

2. Os contidos tratados no curso parecéronche

Moi interesantes
Interesantes
Pouco interesantes

Nada interesantes

71%
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3. Dos contidos tratados durante o curso, cales che resultaron mais utiles ou interesantes?
Esta pregunta era aberta, pero para poder valorar os resultados, traspasamos as respostas aos
modulos cos que se correspondian:

Tema 0. Comezando

Tema 1. Onde buscar informacién 33%
Tema 2. Como buscar informacién 37%
Tema 3. Citar e evitar o plaxio
Tema 4. Redactar o TFG

Tema 5. Defensa do TFG

4. Dos contidos tratados durante o curso, cales che resultaron menos utiles ou interesantes?

4 N

Ningun

Tema 0. Comezando

Tema 1. Onde buscar...

Tema 2. Como buscar...

Tema 3. Citar e evitar o plaxio
Tema 4. Redactar o TFG

27%

-

5. En xeral, os contidos tratados nas distintas unidades do curso consideras que foron

Moi claros
Claros 68%
Confusos

Moi confusos

6. Cres que o curso che vai axudar na elaboracién do teu Traballo Fin de Grao?

Non 4%

Si 96%

7. Enxeral, calificarias o curso nunha escala do 1-5 (sendo 1 a satisfaccion minima e 5 a maxima)
cun:

0%
= 1%
e 20%

a s ON =

Puntuacion media: 4,03
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8. Recomendarias este curso a outras persoas?

Non 7%

Si 93%

A ultima pregunta era aberta e ofrece achegar comentarios e suxestidéns sobre o curso.

Recibimos algunhas propostas para a mellora do curso, das que presentamos unha sintese:

- Incluir mais exemplos practicos.

- Darlle mais relevancia ao uso de Refworks como ferramenta para crear as bibliografias.

- Facelo mais curto, adaptado ao tempo que ten o alumnado de TFG.

- Posibilidade de non realizar os cuestionarios nin as practicas, xa que o contido si é
interesante.

Alguns comentarios referianse ao idioma do curso. A este respecto, temos en conta que o idioma
oficial da Universidade de Vigo é o galego, que todos os navegadores ofrecen traducion
automatica e que as persoas formadoras atenden todas as dubidas de xeito axil e aclarando
calquera problema que tena que ver tanto co idioma coma co contido do curso.

2.1.3. Informacioén cientifica: acceso, xestion, avaliacion e publicacion

Este curso esta dirixido ao alumnado de doutoramento e mestrado. Ten unha carga de traballo
estimada de 40 horas. O obxectivo é capacitar o alumnado nas competencias informacionais
necesarias para desenvolver o traballo como investigador/a na actual contorna da investigacion
cientifica. Este curso impartese en colaboracion co profesorado coordinador dos mestrados e
programas de doutoramento, agas no caso do curso que denominamos Eido, que lles oferta a
Escola Internacional de Doutoramento a todo o alumnado matriculado nos programas de
doutoramento. Deste xeito, todo o alumnado ten a oportunidade de solicitar a inscricién neste
curso, ainda que no seu programa concreto non se realice.

O contido esta organizado en modulos, que abrimos ao alumnado de xeito secuencial, para que o
avance sexa lineal, cun calendario que o alumnado conece desde 0 momento en que comeza o
curso. Cada mddulo conta con cuestionarios e/ou practicas que o alumnado ten que realizar para
poder obter a cualificacion de apto.

A partir dun curso modelo, adaptamos os contidos, o tempo estimado de realizacion e os
cuestionarios e practicas a cada mestrado ou programa de doutoramento en concreto (agas no
caso do curso que ofrecemos a través da Escola Internacional de Doutoramento, que é o curso
modelo).

Programa

Modulo 0. O proceso de investigacion

Médulo 1. As fontes de informacion

Médulo 2. Xestion da bibliografia

Modulo 3. Impacto e calidade das publicacidns cientificas
Moculo 4. Propiedade intelectual e dereitos de autoria
Médulo 5. Acceso aberto a informacion cientifica

Médulo 6. Autoria e visibilidade do traballo cientifico
Moéculo 7. Escribir e publicar traballos cientificos
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Achegamos a continuacion os datos de participacion e éxito dos cursos realizados nos tres

campus.
CAMPUS PERSOAS PERSOAS QUE PERSOAS | TAXADE TAXA DE
MATRICULADAS REALIZAN APTAS EXITO RENDEMENTO
Ourense 127 11 23 56,1 18,1
Pontevedra 89 50 47 94,0 52,8
Vigo 63 45 40 88,9 63,5
TOTAL 279 136 110 80,9 39,4

Achegamos a continuacion a taboa de cursos impartidos, cos datos correspondentes a cada un,

por campus.

Campus de Ourense

TITULACION PERSOAS PERSOAS QUE | PERSOAS Tg)éA TAXA DE
MATRICULADAS PARTICIPAN APTAS EXITO RENDEMENTO
Doutorzf\r,nento en Ciencias da 75 28 13 46,4 173
Educacion e do Comportamento
Master en Direccion e
Planificacion do Turismo Interior 35 0 0 0,0 0,0
e de Saude
Doutoramento en Turismo 12 12 10 83,3 83,3
Master en Nutricion 5 1 0 0,0 0,0
TOTAL 127 41 23 56,1 18,1
Campus de Pontevedra
ITOLACIGN PERSOAS PERSOAS QUE | PERSOAS Tg’éA TAXA DE
MATRICULADAS PARTICIPAN APTAS EXITO RENDEMENTO
Doutoramento CREA* 30 25 25 100,00 83,33
Doutoramento en 22 17 14 82,35 63,64
Comunicacion
Doutoramentg en Educacion, 8 7 7 100,00 87,50
Deporte e Saude
Master Universitario en
Necesidades Especificas de 29 1 1 100,00 3,45
Apoio Educativo
TOTAL 89 50 47 94,0 52,8
* Seminario de investigacion: busca, uso ético, difusion e publicacion da informacion cientifica
Campus de Vigo
TITULACION PERSOAS PERSOAS QUE | PERSOAS | TAXA DE TAXA DE
MATRICULADAS PARTICIPAN APTAS EXITO RENDEMENTO
Dou?orarr_\ento en Proteccion 12 9 8 88.9 66.7
Patrimonio Cultural
Doutorament_q en Traducion 7 6 4 66,7 571
e Paratraducion
D_outor_amento en Estudos 2 2 2 100 100
Literarios
Doutoramento en Estudos 2 2 2 100 100
Ingleses Avanzados
Doutoramento en Xestion e
Resolucion de Conflitos ! 3 3 100 429
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Doutoramento en Andlise

Econdmica e Estratexia 12 8 8 100 66,7
Empresarial

EIDO (todos os programas) 21 15 13 86,7 61,9
TOTAL 63 45 40 88,9 39,4

Resultados das enquisas de satisfaccion

A enquisa de satisfaccion contina 7 preguntas pechadas e 3 abertas. Amosamos a continuacion
do resumo dos resultados para o conxunto dos cursos impartidos:

1. Consideras que o tempo dedicado 4 realizacion do curso foi

Menos do previsto mmm 8%
O previsto I 74%
Mais do previsto m——— 18%

2. Os contidos tratados no curso parecéronche

Nada interesantes 0%
Pouco interesantes | 0%
Interesantes EEEEEEEEsEsEs————— 350,
Moi interesantes ITETEEEEEEEESEESEEEEEEEEESEEEEES——— 65%

3. En xeral, os contidos tratados nos distintos médulos do curso foron

Moi confusos 0%
Confusos 0%
Claros meessssssssssssssssmmm 43%
Moiclaros TeEEsEEEEEEEEEEEEEE—— 5 7 Y,

4. Dos contidos tratados durante o curso, cales che resultaron mais utiles ou interesantes?

0. O proceso de investigacion I 16%
1. As fontes de informacion I 52%
2. Xestién da bibliografia I 58%
3. Impacto e calidade das publicacions... NG 28%
4. Propiedade intelectual e dereitos de... IS 29%
5. Acceso aberto a informacion cientifica IIINEGEGGGGG—G— 23%
6. Autoria e visibilidade do traballo cientifico IIIIIIEGEGNGNGGNGN 34%

7. Escribir e publicar traballos cientificos IIIIINENENGNGNGNGNGGNGNGNGNGNGNGNGNGGGE 49%
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5. Dos contidos tratados durante o curso, cales che resultaron menos utiles ou interesantes?

Ningin I /2%
0. O proceso de investigacion 1 2%
1. As fontes de informacién = 9%
2. Xestiéon da bibliografia | 0%
3. Impacto e calidade das publicacions...ll 5%
4. Propiedade intelectual e dereitos de... II—————. 23%
5. Acceso aberto a informacidn cientifica mEE 8%
6. Autoria e visibilidade do traballo... 0%

7. Escribir e publicar traballos cientificos mE 9%

6. O curso proporcionouche novos coflecementos ou habilidades?

Si I 99%

Non | 1%

7. En xeral, as actividades do curso parecéronche

Nada axeitadas 0%
Pouco... 0%
Axeitadas I 40%

Moi axeitadas IIEEEEEEEEEEEEIEN————— 60%

8. Recomendarias este curso a outras persoas?

Si eesssssssssss——— 100%
Non 0%

9. En xeral, cualificarias o curso nunha escala do 1 ao 5 (sendo 1 a satisfaccion minimae 5 a
maxima) cun:

0%

0%
m 2%
ess— 3%

a b ON =

I 67%

Puntuacién media: 4,65

A Ultima pregunta era unha cuestion aberta para achegar calquera outro comentario ou
suxestion. Neste apartado recibimos algunhas achegas para a mellora do curso, das que
presentamos unha sintese:
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- Engadir contido sobre novas ferramentas de planificacion e de |IA para a redaccién de
traballos cientificos.

- Completar o curso con sesidns presenciais ou na aula virtual para ampliar certos apartados
ou solventar dubidas.

- Acceso aos contidos en formato pdf para a sua descarga.

- Ampliar o tempo de acceso aos contidos.

- Simplificar o ultimo maédulo.

- Proporcionar unha guia sobre revisions sistematicas.

2.1.4. Outros cursos en liha

Ademais dos cursos preestablecidos pola biblioteca, a Seccion de Soporte 4 Aprendizaxe e &
Investigacion atende solicitudes de profesorado para cursos especificos adaptados as
necesidades concretas de certas materias. Son cursos diferentes aos tres modelos que vimos
con anterioridade. Presentamos a continuacion os datos de participacion e a valoracion de cada
un dos cursos desta modalidade que impartimos no curso 2024/2025.

< < NUM DEDICACION VALORACION
CAMPUS FORMACION TITULACION PARTICIPANTES ESTIMADA GLOBAL

Xestion bibliografica
con RefWorks e Doutoramento en

Vigo iniciacion as bases Estudos 6 2 horas Sen datos
de datos de Lingliisticos
linglistica

2.2. Formacién presencial

A Seccion de Soporte a Aprendizaxe e a Investigacion organiza tamén cursos presenciais para o
alumnado solicitados polo profesorado para complementar a stia formacién. Amosamos a
continuacion o numero de cursos por campus, co numero de asistentes e a duracioén en horas.

CAMPUS NUMERO DE SESIONS NUMERO DE ASISTENTES DURACION (horas)
Ourense 10 135 19
Pontevedra 22 507 37
Vigo 5 41 11
Total 37 683 67

No cadro seguinte presentamos 0s cursos que realizamos, a titulacidon na que se insire, 0 nimero
de asistentes, a duracion e a valoracion media do curso obtida das enquisas de satisfaccion que
achegaron ao finalizar cada sesion, nos casos en que temos esa informacion.

< < NUM DURACION VALORACION
CAMPUS FORMACION TITULACION ASISTENTES (minutos) GLOBAL
Busca e xestion de Mestrado en
Ourense informacion para Dificultades de 26 360 46
Educacion Aprendizaxe
Busca e xestion de Mestrado en
informacion: Refworks Intervencion
Ourense L AN 3 120 5
e principais fontes para | Multidisciplinar na
a Educacion Diversidade
Busca bibliografica e
Ourense fontes de informacion Grao en Turismo 20 90 41
para turismo
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Ourense Refworks Grao en Enfermaria 8 120 5
Ourense Fontes d_e |nf_ormaC|on G.rao en Xeografia e 5 120 Sen datos
para a Historia Historia
Ourense Perseo e APA g:)?:?a?n Traballo 69 180 Sen datos
Ourense Taller alumnado TFG Alumnado TFG de 4 135 5
Ourense
Pontevedra Tgllgr Conece a tua Grao en Enxeieria 13 15 43
Biblioteca Forestal
Taller Buscas en
Pontevedra | Perseo e estilo Grao en Fisioterapia 54 2 4,6
Vancouver
Grao en Publicidade
Pontevedra | Taller Perseo € RR.'P.P' (Llnguaxe 22 1 4,5
Publicitaria en
espanol)
Grao en Publicidade
Pontevedra | Taller Perseo € RR.'P.P' (Llnguaxe 10 1 44
Publicitaria en
galego)
Pontevedra | Taller Perseo Grao en Educacion 69 2 43
Infantil
Pontevedra | Taller Perseo Grr”‘° en Educacion 75 2 4,3
Primaria
Grao en
Pontevedra | Taller Perseo Comunicacion 34 1 43
Audiovisual
Taller iniciacion a Programa
Pontevedra Biblioteca e buscador Universitario de 8 2 5
Perseo Maiores
Busca de informacion
Pontevedra | en Perseo e introducion | Grao en Deseno 66 8 43
ao estilo APA
Introducion & busca é Grao en Direccion e
Pontevedra ., . . Xestion Publica 10 2 4,6
xestion da informacion .
(presencial)
Introducion & busca é Grao en Direccion e
Pontevedra ., . . Xestion Publica 12 1,25 Sen datos
xestion da informacion i
(virtual)
Introducion & busca de Grao en
Pontevedra . S, Comunicacion 45 4 4,2
informacion L
Audiovisual
Taller practico Grao en Enxefieria
Pontevedra Biblioteca TFG Forestal 13 3 45
Introducion & busca de | Mestrado
formacion e as Universitario en
Pontevedra estratexias de busca Necesidades 26 2 48
para estudantes de Especificas de Apoio
postgrao Educativo
Mestrado
Técnicas de busca para Universitario en
Pontevedra L NP Necesidades 25 2 4.6
revisions bibliograficas e .
Especificas de Apoio
Educativo
Mestrado
e eg Universitario en
Pontevedra O xestor bibliografico Necesidades 25 2 48
RefWorks o .
Especificas de Apoio
Educativo
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Vigo Recursos-e para os Master en Estudos 8 120 4,88
estudos ingleses e Ingleses Avanzados
introducion a Refworks
Vigo Recursos-e para os Doutoramento en 2 120 Sen datos
estudos literarios e Estudos Literarios
introducion a Refworks
Vigo Refworks Grao en Enfermaria 4 120 5
Vigo Busca de recursos de Master en Direccion 20 180 3,89
informacion para de PEMES
PEMES na UVIGO
Vigo A Biblioteca Grao en Filoloxia 7 120 4,86
universitaria e as Aplicada Galega e
fontes de informacion Espafola
para un traballo
académico

3. Formacion para o profesorado

No curso 2024/2025 a biblioteca s6 ofreceu un curso propio dirixido ao profesorado a través da
aula virtual: Sexenios 2024: fontes de informacion para a valoracion das aportacions, celebrado o
10 de xaneiro de 2025. Tivo unha duracion de 120 minutos e asistiron 76 persoas dos tres

campus.

Este curso foi gravado por UVigo Televisidon e permanece na sua paxina, o que permitiu a sua
consulta con posterioridade. Na data de realizacion deste informe UvigoTV contabiliza 532 vistas

do video.

4. Formacion de provedores

Alguns provedores de recursos de informacion ofrecen sesidns formativas dirixidas as persoas
usuarias. A maioria destas formacions son abertas a todas as universidades e neses casos a
biblioteca non fai mais que difundir a informacion no sistema de avisos e nas listas de correo da
Universidade de Vigo. Nestes casos non contamos con datos de asistencia.

Pero alguns provedores ofrecen formacions especificas dirixidas 4 comunidade universitaria da

Universidade de Vigo, e nestas ocasions adaptan os contidos & nosa situacion.

Durante o curso 2024/2025 recibimos as seguintes formacions organizadas por provedores para
a Universidade de Vigo:

Provedor Curso Dur(z:on Numero Numero | Numero TOTAL
estudantes PDI PTXAS | asistentes
horas)
JOVE Integr_aC|or_1 de listas de reproduccién y 1 0 25 2 97
cuestionarios de JoVE en sus cursos
Aranzadi Aranzadi Instituciones 1 4 6 14
Ebsco Descubre el nuevo Ebscohost 1 8 7 18
Ebsco Descubre el nuevo Ebscohost 1 5 4 11
JoVE JoVE: Cr_ear y compartir cuestionarios en 1 0 11 3 14
el aula virtual
JOVE JoVE: Cr_ear y compartir cuestionarios en 1 0 10 4 14
el aula virtual
TOTAL 6 17 53 26 98
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5. Materiais formativos

A Seccion de Soporte & Aprendizaxe e a Investigacion elabora materiais educativos, alguins con
gran peso na oferta formativa da biblioteca, como é o caso das biblioguias, e outros como
soporte as formacions presenciais e en lina, como os videos, infografias e presentacions.
Achegamos a continuacién datos sobre as biblioguias e os videos de elaboracion propia.

5.1. Biblioguias

Coincidindo co principio do curso 2024/2025, a Biblioteca Universitaria substituiu as guias
formativas que xestionabamos ata ese momento co programa Subject por novas biblioguias
xestionadas co programa Libguides.

Ao longo do curso fomos trasladando ao novo sistema as guias que quedaban pendentes e
creando guias novas. De tal xeito que, a final do curso, estaban publicadas 84 guias repartidas en
cinco grupos:

Guias tematicas

Guias de apoio a investigacion

Guias de apoio a aprendizaxe a a docencia
Guias de recursos

Guias de servizos

As biblioguias constituen un material imprescindible para a formacién de persoas usuarias e
como soporte para o asesoramento que realiza o persoal bibliotecario. Sequndo as estatisticas
que proporciona Libguides, desde setembro de 2024 ata agosto de 2025, as guias recibiron
39745 visitas, coa seguinte evolucion temporal:

8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

829
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Destacamos a continuacion as guias que obtiveron mais visitas durante o curso 2024/2025:

5.2. Videos

Guia N""?“?m de
visitas
Estilo APA 5707
Acceso aos recursos-e desde féra da UVigo 3722
Acordos editoriais para publicar en acceso aberto 3359
Informacion para o novo alumnado 3084
Perseo, o buscador da biblioteca 2967
Estilo Vancouver 2314
Refworks 2220
Citar e referenciar 1304
Acceso aberto 1171
Aprende coa biblioteca 1113
Como afrontar o TFG 1047

O persoal da Seccidén de Soporte & Aprendizaxe e a Investigacion crea videos formativos que
habitualmente se incrustan nos cursos en lina e nas biblioguias. Ademais, estan accesibles na
canle de Youtube da Biblioteca.

Durante o curso 2024/2025 tivemos nesa canle 39 videos. Os videos acadaron nese tempo,
segundo datos de Youtube, 12653 visualizaciéns, cun tempo de visualizacion de 292,7 horas, coa
seguinte evolucion temporal:

2.250

1.500

750

0

Sept 2024

Nov 2024 Ene 2025 Mar 2025 Abr 2025

—

Jun 2025 Ago 2025

Estes son os videos cun maior nimero de visualizacions durante o curso 2024/2025:

Video

Nuamero de
visualizacions

Crear indice automatico en Word 365

8566

Perseo. Busca simple

755

Perseo. Busca avanzada

506

Como fusionar perfis de autor duplicados en Scopus

372

Recursos AZ

332

Perseo. Autenticacion

269

Perseo

245

Principais ferramentas das bases de datos

206

Scopus

170
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Buscas en Dialnet Plus 148
Presentacidn da Biblioteca da Universidade de Vigo 144
Como activar a tua conta de correo da UVigo 139
Titorial Web of Science 138

5.3. Outros materiais formativos

Ademais das biblioguias e os videos, a Seccion de Soporte a Aprendizaxe e a Investigacion
elabora outros materiais formativos para incluir nos cursos de formacion e nas propias
biblioguias.

Durante o curso 2024/2025 utilizamos 26 infografias e 17 presentacions, para as que
empregamos ferramentas como Google Slide, Genially e Canva, entre outras.
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