ANEXO I: AUTOINFORME DE SEGUIMENTO

1. DATOS DO PROGRAMA

DENOMINACION DO PROGRAMA

Programa de Doutoramento en
Universidade de Vigo

Comunicaciéon pola

UNIVERSIDADE RESPONSABLE
ADMINISTRATIVA

Universidade de Vigo

EN CASO DE PROGRAMAS
INTERUNIVERSITARIOS, UNIVERSIDADE/S
PARTICIPANTE/S

CENTRO/ESCOLA RESPONSABLE

Escola Internacional de Doutoramento (EIDO)

CENTRO/S PARTICIPANTES

Facultade de Ciencias da Informacion e da Comunicacion /
Facultade de Filoloxia e Traducion

CcODIGOS ISCED

2, 22, 222, 223, 213, 32, 312, 329, 321, 342

CURSO DE IMPLANTACION 2013-2014
DATA ACREDITACION EX ANTE

(VERIFICACION) 25/09/2013
DATA RENOVACION ACREDITACION 25/09/2019
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2. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO: O programa de doutoramento implantouse de
acordo as condicions establecidas na memoria verificada e, no seu caso, nas sias respectivas
modificacions.
1.1.- O programa mantén o interese académico e esta actualizado segundo os requisitos da disciplina e dos avances
cientificos e tecnoloxicos. Os cambios introducidos no programa e que non se someteran a modificacion non alteran
o nivel 4 do MECES e permitiron a sua actualizacion de acordo cos requisitos da disciplina.
Aspectos a valorar:

e O perfil de egreso do programa mantén a sla relevancia e estd actualizado segundo os requisitos do seu

ambito, tendo en conta os avances cientificos e tecnoldxicos da disciplina.
e Imbricacion do programa na estratexia de I+D+i da Universidade.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Os estudos universitarios de posgrao contriblen de xeito significativa ao desenvolvemento cientifico, social e
econémico de Galicia, pola profundidade dos seus contidos e a seriedade do seu desefio, e deles depende a formacién

dos futuros docentes universitarios, investigadores e profesionais dos diferentes eidos cientificos e sociais.

Como xa se indicaba na memoria do titulo, isto é especialmente importante no eido cientifico da Comunicacion, que
atinxe a unha das principais capacidades do ser humano e que representa unha das actividades basicas de calquera
sociedade. O programa de Doutoramento en Comunicacion naceu co obxectivo de dar resposta as seguintes

necesidades:

. Formar novos investigadores, con capacidade para analizar con rigor cientifico e a partir de enfoques
interdisciplinares, os fendmenos e problemas caracteristicos dunha sociedade na que a Comunicacién, nas

suas distintas modalidades, desenvolve un papel cada vez mais relevante.

e Impulsar a formacion de novos docentes nas diferentes disciplinas relacionadas co espazo cientifico da

Comunicacion e as suas diferentes codificacidns académicas.

e Integrar os futuros investigadores en equipos e liflas de traballo cunha sdlida traxectoria cientifica e

relevancia publica, a través de proxectos de investigacion.

. Perfeccionar o desenvolvemento profesional, cientifico e técnico das persoas que finalizan os seus estudos
de grao, licenciatura e mestrado e que estivesen interesadas neste amplos e importantes campos de

investigacion.

Como demostran os indicadores de demanda e matricula no programa, das 20 prazas ofertadas anualmente entre os
cursos 2013-14 e 2016-17, cubriuse practicamente o cento por cento da oferta, o que demostra que o programa
segue a ser relevante e atraente para o estudantado. Doutra banda, compre destacar que segue sen existir na
Comunidade Auténoma de Galicia ningln outro programa de oferta equivalente nin no que atinxe ao seu caracter
interdisciplinar nin respecto @ amplitude das suas lifias de investigacion dentro do eido da Comunicacién. O nimero
de alumnos que cada ano recibimos de Portugal (asi como a recente matricula nos ultimos anos de varios alumnos
procedentes doutros paises) demostran que a escaseza de programas similares é tamén unha realidade féora das

nosas fronteiras.

Canto a actualizacién do perfil de egreso, a traxectoria investigadora do equipo integrante do programa, reflectida no
numero de proxectos de investigacion desenvolvidos e en curso nestes Ultimos anos, resulta un indicador da
actualidade do programa e da sUa relevancia dentro da estratexia de I+D+I da Universidade de Vigo e da Estratexia
de Especializacion Intelixente RiS3 de Galicia. Non cabe dubida que un programa que aposte pola investigacion en

Comunicacion constitie un eixo fundamental de calquera estratexia de especializacion da investigacion e o
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desenvolvemento da nosa comunidade. O papel da comunicacién organizacional e as relacions publicas e o estudo e
desenvolvemento da comunicacion e a traducion especializadas, por citar s6 duas das lifias de investigacion do
programa, son elementos clave en calquera estratexia de desenvolvemento, visibilizacion e competitividade das nosas
empresas tanto en Espafia como alén das nosas fronteiras. Asi mesmo, o crecemento experimentado na ultima década
polas tecnoloxias da comunicacién e do ocio multimedia converten as lifias de investigacion de traducién multimedia
e comunicacion virtual, ciberxornalismo e tecnoloxias da traducidn nun elemento basico para garantir que a nosa

universidade e a nosa comunidade autdnoma non queden atras nestes eidos.

Compre por Ultimo facer un apuntamento sobre o esforzo realizado dentro do programa para o estudo e
desenvolvemento da aplicacion das novas tecnoloxias para a reducién das barreiras de comunicacion das persoas
discapacitadas e con necesidades especiais. Este esforzo articllase principalmente a través do desenvolvemento de
proxectos de investigacion de alcance autondémico, estatal e europeo para o fomento da accesibilidade aos produtos
e servizos multimedia, un obxectivo que debe estar na base de calquera estratexia de I+D+I desefiada dende os

principios da igualdade.

1.2.- O programa dispon de mecanismos para garantir que o perfil de ingreso dos doutorandos é axeitado e o seu
numero é coherente coas caracteristicas e a distribucion das lifias de investigacion do programa e o niumero de prazas
ofertadas.
Aspectos a valorar:
e O perfil de ingreso dos doutorandos e o seu nimero é coherente coas caracteristicas e a distribucidon das
lifas de investigacion.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Os graficos presentados a continuacion amosan a distribucion do alumnado do programa por lifias de investigacion,

cuxos codigos se explican na taboa seguinte.

Caédigo lifa Lifia de investigacion
D013P06L01 Comunicacion virtual, ciberxornalismo e tecnoloxias da traducion
D013P06L02 Traducion e comunicacion especializada
D013P06L03 Traducién multimedia
D013P06L04 Literatura, linguistica e traducién

Socioloxias da traducién e a comunicacidon; aproximacions cualitativas y técnicas de

D013P06L0O5 analise cuantitativa
D013P06L06 Teoria e historia da comunicacién. Comunicacion de servizo publico
D013P06L07 Comunicacién organizacional e relacidéns publicas

Na grafica que figura mais abaixo resimese a informacion sobre a distribucion do alumnado segundo a lifia de

investigacion elixida.

Distribucion do alumnado por lifia de inv elixida (datos acumulados)
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Os datos presentados son acumulativos, de xeito que se inclien en cada curso académico aos doutorandos/as de
primeiro ano e posteriores. No primeiro curso de funcionamento (2013/2014) a lifia D013P06L06 foi a mais
demandada, polo que ese grupo continuou tendo peso significativo nos anos seguintes. Non obstante, esta tendencia
foi mudando cara ao incremento dalgunha lifia (D013P06L05) e & estabilizacion de duas mais (D013P06L0O1 e
D013P06L07). Para as restantes lifnas (D013P06L02, DO013P06L03 e DO013P06L04) teria sentido facer un
reagrupamento, cara & uniéon de recursos e a busca de estratexias conxuntas de investigacién. A grafica seguinte
presenta os datos resultantes do reagrupamento, na que se observa que cada lifia contaria cunha porcentaxe entre

0 10% e o0 30% do alumnado matriculado cada curso académico.

Distribucion do alumnado por lifia de inv elixida (datos acumulados)
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1.3.- O programa dispén de mecanismos axeitados de supervision dos doutorandos e, se procede, das actividades
formativas.
Aspectos a valorar:

e Os mecanismos de supervision dos doutorandos son axeitados e correspondese co establecido na memoria
de verificacion (asignacion do titor e director de teses, control do documento de actividades do doutorando,
valoracién anual do plan de investigacién, normativa de lectura de teses... e todos aqueles que a Comisién
Académica do programa tefia establecido).

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O programa cumpre en todos os seus aspectos o estabelecido na memoria de cara a unha axeitada supervision dos
doutorandos e das suas actividades formativas. Cada alumno conta cun titor que lle axudard durante o primeiro
trimestre do primeiro curso, particularmente nas cuestiéons administrativas e académicas. Ademais cada estudante
fard unha proposta de director, que logo é revisada e aprobada pola Comisidn Académica do Programa de
Doutoramento (CAPD), que supervisara a sua actividade investigadora cara a realizacion da tese doutoral, asi como
as tarefas e actividades implicadas neste proceso. Os titores na primeira fase, e logo os directores, daran aos
doutorandos a orientacion necesaria sobre as accions formativas que deben desenvolver. Paralelamente, existe un
sistema de coordinacién de cursos, organizado a través de espazos de coordinacion da plataforma de teledocencia
faitic e xestionado polo equipo de coordinacién do programa (principalmente coordinadora e secretaria da CAPD) coa
axuda nalguns casos de titores de curso. Faise un seguimento da asistencia do alumnado as actividades presenciais,
a través do control da propia asistencia, e das actividades virtuais a través de entregas de exercicios e encomendas
especificas. Cada ano, os alumnos deben participar nunha serie de actividades que se detallan no cronograma que

aparece na memoria do Programa de Doutoramento (PD) e que se presenta a continuacion.
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De entre as actividades consignadas na taboa anterior, resulta de especial relevancia a presentacién do plan de
investigacion e de actividades. Tratase dunha actividade na que o doutorando debe presentar ante un tribunal de tres
persoas a evolucion do seu traballo investigador no Gltimo ano, asi como as actividades realizadas durante ese mesmo
periodo. Isto permite facer un seguimento anual da evolucion da investigacidon do doutorando e obriga a este a manter
a seguir dentro duns minimos a planificaciéon temporal prevista no seu plan de investigacion inicial. Resulta tamén
moi produtiva a participacion dos estudantes na actividade denominada Xornadas de doutorandos, na que tefien que
presentar unha comunicacion orientada polo seu director e implicarse nas tarefas de organizacion e coordinacion das
propias xornadas. Isto permite, por unha banda, iniciar ao doutorando na planificaciéon e redacciéon de estudos de
investigacién de tipo artigo/comunicacién, atendendo & slia macroestrutura especifica e diferenciada dunha tese de
maior envergadura, e por outra fomentar a interaccidn entre o estudantado do programa para promover o intercambio

de ideas e a interdisciplinariedade.
Seguidamente faise unha descricion mais pormenorizada das actividades formativas do programa:

1) Seminarios de presentacién de lifias de investigacién: Dirixidos ao alumnado do 1° ano e organizados polo equipo
de coordinacion do programa (coordinador/a e secretaria) e polo titor do primeiro ano

Tefien lugar cada curso académico no mes de novembro. Nesta actividade presencial daselle a benvida ao alumnado
do primeiro ano, faise a presentacion do propio programa (caracteristicas, equipo humano, actividades formativas e
recursos dispofiibles, asi como procesos e normas da propia Universidade) e se organizan distintas sesions para dar
a cofecer as sete lifias de investigacidon, coa participacion do profesorado do programa das diferentes lifias. Coa
listaxe de alumnado, os relatores de cada sesidon (profesorado) encargase do control das asistencias a propia sesion.
A informacion exposta neste seminario ponse a disposicion do alumnado na plataforma de teledocencia faitic, xunto
co horario de titorias de cada profesor, para que poidan facer todas as consultas e entrevistas necesarias durante os
meses de novembro e decembro, cara a eleccidn da sua lifia definitiva de investigacion e a elaboracion da sua proposta

de director, que enviaran a CAPD para a sUa revisidon e aprobacion.

2) Asignacidn de director: Tarefa dirixida ao alumnado do 1° ano.
Cada ano, a CAPD revisa e somete a aprobacion as propostas de directores remitidas polo alumnado. A prevision é
ter esta asignacion feita no mes de xaneiro de cada curso, se ben no programa de doutoramento tratouse de adiantala

cando foi posible, xa que a supervisién do director é necesaria para a elaboracién do plan de investigacién, que
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determina o proxecto de investigacidn que desenvolvera cada estudante. Esta asignacidén pddese revisar nese curso
académico e seguintes. Isto tense feito en diversos casos, para a incorporacion dun codirector que complemente a
orientacion dalgunha parte da investigacién na que se observaran carencias. A incorporacion do codirector solicitaa o
doutorando & CAPD, co informe favorable do director, e sométese a aprobaciéon da CAPD. Tanto os directores como

os codirectores deben cumprir os requisitos da Universidade de Vigo para esta labor.

3) Presentacién e avaliacién dos proxectos de tese: Actividade dirixida ao alumnado do 1° ano.

Coa supervisién do director, cada estudante elabora o seu plan de investigacidon (proxecto de tese) no que detalla o
contido, metodoloxia, referencias, recursos e planificacion temporal, entre outros aspectos. A Universidade de Vigo
establece que o alumnado elabore o plan a través dunha plataforma denominada Secretaria Virtual, se ben non existe
un manual de uso da referida plataforma, nin para este proceso nin para ningun outro, polo que require o apoio do
equipo de coordinacién e do profesorado do programa para poder levalo a cabo. Unha vez cumprimentado o plan
nesta plataforma, debe revisalo o director e, cando conta co seu informe favorable, sométese & aprobacion da CAPD.
Nesta fase tense detectado nalgunhas ocasidéns a necesidade de incorporacion dun codirector, para o que se procede
como se indicaba no punto 2 anterior.

O plan de investigacion é de grande importancia para o alumnado, xa que marca o inicio do seu percorrido
investigador, ademais de que a stUa aprobacién é un requisito para optar a determinadas becas predoutorais (Xunta,
Ministerio, etc.), polo que é basico rematar todo este proceso no mes de xaneiro, incluindo se é posible a incorporacion

de codirector, de ser o caso.

4) Seminario de metodoloxia da investigacion. Dirixido ao alumnado do 1° ano e organizada polo equipo de
coordinacién do programa (coordinador/a e secretaria).

Este seminario consta de varias actividades nas que se trata de abarcar tres tipos de contidos ligados coa
investigacidn: localizacidn e xestion da informacidn cientifica, metodoloxia cuantitativa e metodoloxia cualitativa.

A primeira actividade que se desenvolve é un curso sobre Informacion Cientifica, co apoio do persoal da Biblioteca da
Universidade de Vigo (Uvigo), no que se traballa a busca e xestion de bibliografia, asi como o propio proceso de
publicacion. No primeiro curso (2013/2014) impartiuse esta actividade de xeito presencial nos meses de febreiro e
marzo, co apoio dos recursos e material proporcionados polo persoal da Biblioteca da Uvigo. Na enquisa realizada os
alumnos ao finalizar este curso, suxeriron o seu adianto cara o principio do curso, xa que lles teria axudado na
elaboracion do proxecto de tese e nas primeiras fases da investigacion. Por iso, nos cursos seguintes realizouse de
forma non presencial e foi adiantandose, de xeito que actualmente comeza no mes de novembro. Na plataforma de
teleformacion faitic ponse & disposicion do alumnado o material por médulos e o cronograma para o seu seguimento,
e se conta co apoio da organizacidn para a resolucidén das dubidas e correccion das tarefas. Ainda que se adiantou o
comezo desta actividade sobre as datas previstas no cronograma, non é unha limitacion para o alumnado, xa que
pode acceder ao longo de todo o curso o material online de formacidn e as tarefas que debe realizar.

Dentro deste seminario organizaronse outras actividades formativas, para as que se contou con diversos expertos
doutras Universidades, que impartiron cursos presenciais de metodoloxia cualitativa (Josep Marco o Jaume Soriano)
e cuantitativa (David Urchaga). Estas sesions foron gravadas polo equipo de Uvigo-TV e actualmente constitien
actividades online do programa. Asi, nos meses de febreiro e marzo, o alumnado debe visionar estas gravacions e

realizar as tarefas indicadas, que son supervisadas e corrixidas polo equipo de coordinacion do programa.

5) Seminario permanente de investigacion: Dirixido ao alumnado do 2° ano e organizada polo equipo de coordinacion
do programa (coordinador/a e secretaria).

Este seminario é de caracter mais practico e nel faise fincapé na presentacion de investigaciéons xa rematadas. Nas
duas primeiras edicidns participaron de forma presencial os expertos doutras Universidades (Josep Marco, Jaume
Soriano e David Urchaga). Estas sesions foron tamén gravadas polo equipo de Uvigo-TV, de xeito que agora constitlen
0 material para a realizacidon online desta actividade, que tamén ten lugar nos meses de febreiro e marzo. De novo o
alumnado debe visionar as gravacions e realizar as tarefas indicadas, que son supervisadas e corrixidas polo equipo

de coordinacion do programa.
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5) Xornadas de doutorandos: Dirixido ao alumnado do 3° ano e organizada polo equipo de coordinacion, coa
colaboracion dos titores dos tres anos, doutros profesores do programa e dos doutorandos participantes.

Tratase dunha accién formativa, a modo de Congreso, na que se trata de que o alumnado aprenda como funcionan
este tipo de eventos e desenvolva distintos roles, como organizador e como relator. Entre as tarefas de organizacion
figuran a recepcion dos participantes e o control de asistencias, asi como a presentacidn dos demais relatores e a
moderacion das sesidéns. Ademais, cada doutorando presentard unha comunicacién relacionada co seu proxecto de
tese e deberd elaborar unha version final deste traballo, cara a sda publicaciéon nas Actas das Xornadas, que cumpra
as normas establecidas polo equipo organizador. Cada curso académico, a partir da implantacién do 3° ano do
programa, realizaronse estas Xornadas no mes de xullo e elaboraronse as Actas, que foron publicadas a modo de
monografia, con ISBN e depdsito legal, co apoio para a sua edicion do Servicio de Publicaciéns da Uvigo. Nas tres
edicidns que tiveron lugar nos cursos 2014/2015, 2015/2016 e 2016/2017 presentaronse un total de 34 traballos dos

doutorandos.

6) Presentacion do plan de investigacién e avaliacion de actividades: Dirixidos a todo o alumnado do 3° ano e
organizados polo equipo de coordinacion, coa colaboracidén doutros profesores do programa.

Cada curso académico, os doutorandos dos diferentes anos realizan esta actividade de forma individual ante un
tribunal formado por tres doutores do programa. Para os alumnos do primeiro ano ten lugar no mes de xullo e nesta
actividade presentan o plan de investigacién proposto, para dar constancia da sua viabilidade, e tamén indican as
acciéns formativas nas que tefien participado nese curso académico, que en xeral se restrinxen as actividades propias
do programa. O alumnado de segundo ano realiza esta actividade no mes de xufio e nela da conta dos avances no
seu proxecto de tese, ademais de presentar as actividades formativas desenvolvidas, propias do programa e externas.
Para os doutorandos de terceiro ano e posteriores, esta avaliacion realizase no mes de maio e deben informar do
traballo levado a cabo cara a finalizacién da sua tese doutoral ou para solicitar a préorroga do prazo dispoiible. O
tribunal encargado elabora un acta para avaliar a presentaciéon de cada doutorando, na que fan constar as

observacidns e recomendacion feitas e a sta valoracion (Apto, Non Apto ou Non presentado).

7) Iniciacion & investigacion: Dirixida ao alumnado do 2° e 3° anos

Para completar as actividades requiridas polo programa de doutoramento, o alumnado debe realizar unha actividade
externa ao programa entre o 2° ano e o 3°, para a que conta coa supervision do seu director. Pode elixir entre as
seguintes opciéns: realizacion dunha estadia de investigacién (coa duracién minima recomendada de 3 meses), a

presentacion dunha comunicacién nun congreso ou a publicacion dun traballo nunha revista ou editorial especializada.

As actividades 1-7 indicadas anteriormente son obrigatorias para os alumnos do programa, de xeito que tefien que
completar e superar todas elas como requisito previo & solicitude de admision a tramite da sla tese. Cada curso
académico, os alumnos poden incorporar as actividades realizadas no seu Documento de Actividades, a través da
plataforma denominada Secretaria Virtual. A CAPD é o 6rgano encargado da aprobaciéon do Documento de Actividades
de cada estudante, para o que revisa os rexistros, actas e outra informacién dispofiible, ademais de contar co informe

do director encargado en cada caso.

Por outra parte, no programa de doutoramento desefidronse outras accions, orientadas a elaboracién de publicacidons
cos traballos dos doutorandos do programa, do propio profesorado e das persoas expertas invitadas a colaborar
nestas actividades. A participacion foi voluntaria e lle deu ao alumnado a oportunidade de afrontar o proceso de
elaboracion dun traballo e posterior revisién, cara a sua publicacion nunha editorial especializada, contribuindo
ademais a difusidn da sua propia investigacién. Ata o momento presente, realizaronse tres monografias, que dispofien
de niimeros de ISBN e deposito legal e que se publicaron coas seguintes editoriais: Comares (2014), Octaedro (2015)
e Peter Lang (2017). Todas elas foron coordinadas por profesorado do programa e contaron coa axuda de expertos

doutras institucions para o proceso de revision.
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Asi mesmo, o programa observa estritamente todos os requisitos establecidos pola Escola Internacional de
Doutoramento para a solicitude das prdérrogas e para a admisién & tramite das teses, tanto no que respecta a
verificacion de todas as actividades formativas propias e externas desenvolvidas polo doutorando (aprobadas sempre

en tempo e fora pola CAPD) como & aprobacion da defensa da tese e do tribunal proposto para a citada defensa.

1.4.- Garantese unha adecuada coordinacion no caso dos programas interuniversitarios e as colaboracions previstas
na memoria desenvolvéronse adecuadamente.

Aspectos a valorar:

e O funcionamento dos mecanismos de coordinacidén entre as universidades que imparten o programa.

e Repercusién no programa das colaboracidéns con outras instituciéns, organismos ou centros, se se acadou o

obxectivo establecido nas ditas colaboraciéns.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:
N/A
1.5.- A instituciédn da resposta as posibles recomendaciéns realizadas no Informe de verificacion e no seu caso nos

posibles informes de modificacidns, asi como as que puideran conter os sucesivos informes de seguimento.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O informe de verificacion final do titulo incluia tres recomendaciéns, relativas as actividades formativas, ao nimero
de proxectos de investigacion e a recursos humanos. Concretamente, recomendabase fomentar as actividades de
mobilidade entre os doutorandos. Para impulsar a mobilidade, promdvese a realizacion de teses con mencién
internacional, que esixen estadias fora do noso pais (asi sucedeu coas teses xa presentadas, das que catro acadaron
esta mencidn pero tamén con algunhas das teses que estan en curso, nas que os doutorandos xa tefien realizado a
slUa estadia ou estdn tramitando a suUa realizacidon). Ademais, a CAPD promove directamente a mobilidade coa
concesion de bolsas do seu propio orzamento (cfr. Informacién recollida no criterio 5.1). Asi mesmo, recomendabase
incentivar a direccion de teses en areas cun historico de teses dirixidas inferior 8 media do resto de profesorado asi
como incrementar o nivel cientifico das publicacidns resultantes. Nos poucos anos que o programa leva implantado,
aumentou o numero de profesores participantes no mesmo que xa tefien teses dirixidas e tamén o nimero de
profesores que estan a dirixir teses en lifias pouco atendidas no momento da verificacion, como se resume na grafica

seguinte:

Evolucién do nimero de directores de tese
20

15 13 B a
1 e
10 g
5
0
2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017

En efecto, o programa constitie un mecanismo en si mesmo para fomentar a direccion de teses por parte do
profesorado do programa.

Por ultimo, o informe de verificacién final recomendaba incrementar o nimero de proxectos de investigacion
relacionados coas distintas lifas vinculadas ao programa. Como se pode observar no Anexo 5, tdboa 2, e como se

menciona expresamente no criterio 4.1 de recursos humanos, a captacién de fondos a través de proxectos de
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investigacion experimentou un notable incremento dende a data de verificacion, diversificAndose tamén o nimero de

lifas relacionadas cos devanditos proxectos.

CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA: A institucion disp6n de mecanismos para comunicar de
maneira axeitada a todos os grupos de interese as caracteristicas e os resultados do programa de
doutoramento e dos procesos de xestion que garanten a sua calidade.
2.1.- A institucién publica informacién obxectiva, completa e actualizada sobre o programa de doutoramento, as
sUas caracteristicas, o seu desenvolvemento e os resultados alcanzados.
Aspectos a valorar:
. Publicase informacién suficiente e relevante sobre as caracteristicas do programa, o seu desenvolvemento
e os resultados alcanzados.
e A informacion sobre o programa € obxectiva, estd actualizada e é coherente co contido da memoria
verificada do programa e as sUas posteriores modificacions.
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:
A maior parte da informacién relevante referida ao Programa de Doutoramento en Comunicaciéon (denominacion,
coordinacion, perfil de ingreso, requisitos de acceso e criterios de admision, lifias de investigacion e profesorado
responsable, actividades formativas, periodo e procedemento de matriculacion, normativa académica, etc.) esta
publicada e accesible na propia paxina web do Programa (http://comunitrad.webs.uvigo.es/), ben de modo directo
ou a través das correspondentes ligazéns. Toda a informacion é obxectiva, estad actualizada e axustase ao previsto

na Memoria do titulo verificada.

Esta informacion compleméntase coa que se proporciona a través da web da Escola Internacional de Doutoramento
(EIDO), na que se publica unha sintese da informacion esencial sobre cada Programa (descricidn, coordinacion,
datos de contacto, prazas de novo ingreso ofertadas, lifias de investigacion), incluindo unha ligazén de acceso a
Memoria para a solicitude de verificacion do titulo completa:

http://www.uvigo.gal/uvigo gl/centros/vigo/eido/oferta/

Finalmente, a informacion relacionada cos datos e indicadores do Programa de Doutoramento publicase no Portal
de Transparencia da Universidade de Vigo:

(https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/transparencia/grupo/5)

2.2.- A institucidon garante un facil acceso a informacion relevante de programa de doutoramento a todos os grupos
de interese.
Aspectos a valorar:

e Garantese un facil acceso a informacion relevante do programa a todos os grupos de interese.
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:
O facil acceso a toda a informacion relevante estad garantido a través das diferentes vias xa indicadas no anterior
punto 2.1. A maiores, o alumnado é contactado con regularidade por correo-e pola coordinacién do PD, ten acceso
aos materiais e as actividades especificas a través dos espazos de coordinacion de curso de faitic, e ten a posibilidade

dun atendemento personalizado.

2.3.- A institucion fai publico o SGC no que se enmarca o programa de doutoramento.
Aspectos a valorar:
e  Garantese un féacil acceso & informacion relevante do SGC no que se enmarca o programa.

Reflexidon/comentarios que xustifiquen a valoracion:
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A informacidn relevante sobre o sistema de garantia de calidade (SGC) do programa vai estar organizada de xeito
centralizado na web da EIDO, na ligazdn:

http://www.uvigo.gal/uvigo gl/centros/vigo/eido/calidade/

Os contidos desta web estan en fase de desefo e de execucién. A estrutura inicial conterd informacién acerca de:
- A documentacion do SGC: o manual de calidade, que inclie a politica e os obxectivos de calidade, e os
procedementos.

A dia de hoxe pddese acceder ao manual de calidade (validado na Comisién de Calidade) e as propostas de
procedementos xa elaboradas.

- A informacién relacionada cos programas de calidade que compofien o ciclo de mellora do programa (VSMA:
verificacién, seguimento, modificacién e renovacion da acreditacion).

- A documentacion relacionada cos 6rganos responsables do SGIC (principalmente, as actas da comisidn de calidade
da EIDO e os seus acordos).

A dia de hoxe pddese consultar a acta de constituciéon da Comisién de Calidade da EIDO.

- Outra informacidn relacionada cos resultados do programa.

A Universidade de Vigo ten centralizada unha boa parte da informacion institucional no Portal de Transparencia, ao
que se pode acceder directamente e en aberto desde a sua web principal, na ligazén

https://seix.uvigo.es/uv/web/transparencia/. Este portal garante un facil acceso a informacién especifica dos

resultados dos indicadores dos programas de calidade da titulacion, dispofiible no Portal de Transparencia / UVigo

en cifras, na ligazdn https://seix.uvigo.es/uv/web/transparencia/grupo/5

O prazo previsto para terminar o desenvolvemento da web de calidade da Eido é o 3° trimestre de 2017 (os detalles

desta actividade poden atoparse na accion de mellora que se xunta).

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE: A instituciéon dispén dun SGC formalmente
establecido e implantado que asegura, de forma eficaz, a mellora continua do programa de
doutoramento.
3.1.- O SGC implantado facilita os procesos de desefio e aprobacion do programa de doutoramento, o seu
seguimento, as modificacions e a renovacion da acreditacion.
Aspectos a valorar:
e As accions de anadlise e revision levadas a cabo dende o SGC permiten introducir modificacidons para a
mellora do programa.
e O seguimento das melloras do programa confirma que estas foron eficaces e que se conseguiron 0s
obxectivos propostos.
e Os plans de mellora recollen as recomendacions dos diferentes informes derivados do proceso de
verificacidn, modificacién, seguimento e renovacién da acreditacion.
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Desefio do SGC:
O SGC do programa enmarcase dentro do SGC da EIDO. O desefio deste sistema é centralizado, isto ¢, abarca todos
os programas de doutoramento oficiais da Universidade de Vigo.
Tal e como se pode ver na ficha de mellora correspondente ao criterio 3, a sUa estrutura e desenvolvemento esta
hoxe na slua fase de desefio. O obxectivo é garantir a dispofiibilidade do SGC no momento da renovacién da
acreditacion do programa.
Esta fase de desefio da resposta a dous niveis de esixencia: 0s procesos institucionais e os procesos especificos dos
programas de doutoramento.
-Procesos institucionais: son aqueles cuxas responsabilidades, organizacion e actividades tefien, sobre todo, un
caracter marcadamente institucional, isto €, a slia xestion depende sobre todo dos érganos de goberno institucionais

ou centralizados (Consello de Goberno, vicerreitorias, servizos e unidades centralizados...).

UniversidagaVigo

Paxina 10 de 29



O seu desefio lévase a cabo, nunha primeira fase (segundo as datas indicadas na ficha de mellora), a partir da
experiencia e dos procesos certificados no modelo Fides-Audit para as facultades e escolas (titulacions de grao e
mestrado). Despois, nunha segunda fase, este desefio axustarase e integrarase nun modelo de SGC Fides-Audit
institucional, que se desenvolvera a través dun proxecto institucional ao longo dos cursos 2017/18 e 2018/19 e que
abranguerd, polo tanto, tanto as facultades e escolas como a EIDO.

-Procesos especificos dos PD: son aqueles cuxas responsabilidades, organizacién e actividades estéan mais asociados
ao ciclo de doutoramento e a sua relacion coa innovacion e a investigacion.

O desefio dos procesos especificos e a primeira fase dos institucionais continta a realizarse nun grupo de traballo
con persoal vencellado & Eido (direccién da Eido, coordinador de calidade da Eido, Area de Calidade, Xefe do Servizo
de Posgrao). O grupo reunese con frecuencia para desenvolver a estrutura e a documentacién do SGC. A listaxe de

documentacién do SGC pode atoparse mais abaixo.

Comision de Calidade da Eido:

A Comision de Calidade da Eido constituise o dia 27/04/2017 coa estrutura prevista no Manual de Calidade. Tamén
se nomeou o coordinador de calidade da Eido.

A Comision de Calidade, nesta primeira reunidn, debateu e validou o Manual de Calidade da Eido, que incorpora, de
xeito destacable:

A presentacion e estrutura académica e administrativa da Eido, de acordo co seu Regulamento de réxime interno
(RRI),

- A estrutura organizativa e de responsabilidades institucionais e especificas da Eido sobre calidade (estas ultimas
estan coordinadas no comité de direccidn, direccion, comision de calidade, coordinacién de calidade e comisidns
académicas dos programas de doutoramento -CAPD-),

- O alcance, obxectivos xerais, directrices e marco lexislativo e normativo do SGC,

- O mapa de procesos do SGC

- A politica e os obxectivos de calidade

O Manual de Calidade (que inclie a Politica e os obxectivos de calidade) aprobouse no Comité de Direccion da Eido
do dia 18/07/2017.

As actas da Comision de Calidade poden atoparse na ligazon:

https://uvigo.gal/uvigo gl/centros/vigo/eido/calidade/comision/

O Manual de Calidade coa Politica e os Obxectivos de Calidade poden atoparse na ligazén:
https://uvigo.gal/uvigo_gl/centros/vigo/eido/calidade/sigc/

Desenvolvemento da documentacion do SGC:

O grupo de traballo mencionado traballa no desenvolvemento dos procesos e dos procedementos do SGC. As
propostas deste documentos irdn debaténdose progresivamente na Comisiéon de Calidade, que os validara, e no
Comité de Direccién, que os aprobara.

O mapa de procesos do SGC da Eido (véxase o Manual de calidade) identifica un total de 18 procesos.

Procesos institucionais (12 procesos):

Estan avanzados, en estado de proposta, un total de 10 procedementos que desenvolven estes procesos. Son 0s
seguintes:

- DE-01 Planificacion e desenvolvemento estratéxico e DE-02 Revisién do SGC pola direccidon (procesos de Direccion
estratéxica)

- MC-01 Xestion de queixas, suxestidns e parabéns e MC-02 Medicidén da satisfaccion (procesos de Xestidon da
calidade e mellora continua)

- XP-01 Desefio e verificaciéon; XP-02 Seguimento, modificacion e acreditaciéon e XP-03 Suspension e extincidon
(procesos de Xestion dos programas)

- XD-01 Control dos documentos e XD-02 Control dos rexistros (procesos de Xestion documental)
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- IP-01 Informacién publica e rendemento de contas (proceso de Informacion publica)

Quedan dous procesos pendentes:
- PE-01 Xestion do persoal de apoio (procesos de Xestién do persoal)

- IA-01 Xestion dos recursos materiais e dos servizos (proceso de Xestion da infraestrutura).

Procesos especificos (6 procesos):
Estase desenvolvendo un proceso: FI-03 Autorizacidon e defensa da tese (procesos de Formacidn dos investigadores)
Quedan 5 pendentes:

- FI-01 Aprendizaxe e avaliacién dos doutorandos/as e FI-02 Xestién da mobilidade (procesos de

Formacién dos investigadores/as)
- AC-01 Admisidn e AC-02 Atencion ao estudantado e orientacion profesional (procesos de Xestion académica)

- PE-02 Xestidn do persoal académico (procesos de Xestion do persoal)

O desenvolvemento deste procedementos esta orientado a facilitar e garantir os procesos de desefio, implantacion,
mellora e renovacion da acreditacion dos programas de doutoramento asociados & Eido (o ciclo VSMA) que tamén
inclien o tratamento dos plans de mellora dos diferentes informes de avaliacion externa. Para isto, este traballo
enfécase en 3 eixes:

- O respecto da lexislacion e normativa,

- A aplicacidon das esixencias do programa Fides-Audit e do resto dos programas da ACSUG que afectan aos
doutoramentos e

- A experiencia obtida nos procesos de desefio, implantacion, acreditacion e certificacion dos centros e dos titulos

de grao e mestrado (SGC dos centros), que permiten traballar con criterios de simplificacion e eficiencia.

As propostas de procedementos poden atoparse na ligazén:

http://www.uvigo.gal/uvigo gl/centros/vigo/eido/calidade/

3.2.- O SGC implantado garante a recollida de informacion e dos resultados relevantes para a toma de decisions e
a xestion eficiente do programa de doutoramento.
Aspectos a valorar:
e Os procedementos que permiten recoller a informacion de forma continua, analizar os resultados e utilizalos
para a toma de decisidons e a mellora da calidade do programa, desenvdlvense de acordo ao establecido.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O desefio e o desenvolvemento do SGC do programa de doutoramento estase orientando para contar con
mecanismos e procedementos que permitan:

-Establecer os resultados previstos para os programas (procedementos de Desefio e verificacion dos
programas e de Seguimento, modificacion e acreditacion dos programas) a partir de datos histéricos e/ou de
estimacidns futuras.

Este aspecto xa se estd levando a cabo cada vez que se elabora unha nova memoria de verificacion dun

programa ou unha memoria verificada.

- Medir os resultados alcanzados polo programa, tanto en cada curso académico como na sua evoluciéon, no que
atinxe ao rendemento académico, satisfaccion, cualificacion do persoal, mobilidade, insercién laboral...(
procedementos do proceso de Formacion dos/as investigadores/as, Medicion da satisfaccion, Xestion do
persoal, Xestion de Queixas, Suxestions e Parabéns..); analizar esta informacién e tomar accidéns de
mellora (procedementos de Seguimento, modificacion e acreditacion dos programas e de Revision do

sistema pola direccion).
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No proxecto piloto do seguimento dos programas de 2017 xa se elaboraron os informes de seguimento que
contifian os datos (evidencias e indicadores) demandados na Guia de seguimento e acreditacién da ACSUG e que
permitiron analizar a evolucién histérica e a situacién actual dos programas.

Estes indicadores xa inclien datos sobre os resultados de satisfaccion dos estudantes, obtidos a partir das
enquisas dos cursos 2015/16 e 2016/17. Segundo a programacion prevista (pendente de aprobar pola
comision de calidade da Eido), o vindeiro grupo de interese do que se recolla a sta opiniéon serd o
profesorado. A ficha de mellora correspondente ao criterio 3 (e tamén co criterio 6), relacionada coa

recollida de opinion dos grupos de interese da Eido detalla o desenvolvemento deste aspecto.

-Publicar e difundir estes resultados para que estean dispofiibles e sexan accesibles, tanto para

responsables do SGC do programa como para a sociedade en xeral.

A informacion publica dos resultados dos programas de doutoramento xa se pode atopar no Portal de
transparencia da Universidade de Vigo desde o curso piloto 2017, con acceso a partir do vinculo

https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/transparencia/

3.3.- O SGC implantado revisase periodicamente para analizar a sla adecuacion e, se procede, establécense plans
de mellora para optimizalo.
Aspectos a valorar:
e A andlise e revisién do SGC, no que participan todos os grupos de interese, deriva en plans de mellora
(responsables, calendario de execucidn, etc.).
e A implicacién de todos os grupos de interese no proceso de elaboracion, implantacion e seguimento das
melloras do SGC.
e As evidencias do SGC manifestan a existencia dunha cultura de calidade consolidada no centro que
contrible @ mellora continua.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Revisidon do SGC

O desefio e o desenvolvemento do SGC do programa de doutoramento estase orientando para contar con
mecanismos e procedementos que permitan analizar e revisar o SGC periodicamente (procedemento de
Revision do sistema pola direccion). Esa revision, dirixida pola direccion da Eido, contara cos grupos de
interese determinados no Manual de Calidade (ex.: Comisidon de Calidade) e no propio procedemento, e dara
lugar aos plans de mellora que se consideren.

A primeira revision pola direccion realizarase, en coherencia co desenvolvemento dos procedementos
(véxase accion de mellora) despois de rematar o desefio destes e tras comezar a sUa implantacién. A
documentacion completa cos procedementos aprobados prevese enviar, para certificar o seu desefio pola
ACSUG, no 49 trimestre de 2018.

Participacién dos grupos de interese:

Como se comentou anteriormente, o proceso de desefio do SGC estase desenvolvemento de xeito participativo
no que estan implicados:

- as persoas do grupo de traballo, que, ademais do persoal da Eido, forman parte de diferentes servizos
relacionados coa escola,

- 0s membros da comisiéon de calidade da Eido, que representan os diversos colectivos relacionados co
doutoramento,

-0s membros do comité de direccidn, que é o 6rgano colexiado de representacion e de decision da Eido,

- 0s responsables de calidade dos programas de doutoramento.
Este proceso estd regulado, ademais do establecido no Manual de Calidade, no procedemento de Control dos

documentos.
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A medida que os procedementos se vaian desefiando e implantando, irdn xerando os rexistros de calidade ou
evidencias(véxase procedemento de Control dos rexistros) que manifestaran o resultados do funcionamento

dos procesos e da aplicacion da politica e dos obxectivos de calidade aprobados.

CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS: O PDI é suficiente e axeitado, de acordo coas caracteristicas do
programa, o ambito cientifico e o numero de estudantes.

4.1.- O PDI reune os requisitos esixidos para a sua participacion no programa e acredita a sua experiencia
investigadora.

Aspectos a valorar:

e O PDI que participa no programa conta co nivel de cualificacién (experiencia docente e investigadora)
esixido para a imparticion do mesmo e é acorde coas previsions incluidas na memoria verificada. Débese
actualizar a informacion proporcionada no momento da verificacion.

e A institucion ofrece oportunidades ao PDI e de apoio para actualizarse e continuar coa sta formacion co
obxectivo de mellorar a actividade docente.

e  Participacion do PDI en programas de mobilidade.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Tal como o establece a Memoria do PD nos seus puntos 5.1 e 6, o profesorado continla a ser plenamente cualificado,
como demostra a informacion actualizada sobre proxectos de investigacion, teses dirixidas e tramos de investigacidn
acadados nos ultimos anos obxecto de estudo.

En relacion & experiencia do profesorado, esta se encontra avalada por un nimero considerable de teses dirixidas
e lidas nos ultimos cinco anos tanto dentro do propio programa como noutros programas da Universidade de Vigo

e noutras universidades, como se evidencia na grafica seguinte (véxase tamén Anexo 5, Taboa 1):

Ne de teses dirixidas polo profesorado do programa

40
33 33
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10 &
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Dout Comunicacion Uvigo Outros dout Uvigo Dout outras Univ

Compre destacar tamén a incorporacion a direccion de teses de profesorado do programa que na data de verificacion
do titulo ainda non contaba con ningunha tese dirixida, asi como de profesorado que ainda non dirixia teses. Nestes
momentos, un numero relevante dese profesorado xa ten algunha tese dirixida ou ten xa alumnos baixo a sUa
direccion, polo que esta previsto que tefian dirixidas teses nun futuro préximo. De feito, como se indicaba no
apartado 1.5, duplicouse o nimero de profesores que dirixen ou dirixiron teses no propio programa. Esta experiencia
evidénciase ainda mais, se se engade o traballo realizado polo profesorado noutros programas de doutoramento da

Universidade de Vigo ou noutras Universidades, resumido a continuacién.
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Distribucion do profesorado actual por experiencia en
direccion de teses

m Dirixiu teses e dirixe actualmente
= Dirixe actualmente teses

Non dirixiu teses

Ademais dos directores de tese do propio PD, varios doutorandos solicitaron a incorporacidén de codirectores para
supervisar o seu traballo. Esta lifia de colaboracidon no periodo en estudo abrangue profesorado doutros programas
de doutoramento da Uvigo, doutras institucidons nacionais (Universidade da Corufa, Escola Superior de Arte
Dramatico de Santiago e Universidad de La Laguna) e tamén portuguesas (Universidade de Tras-os Montes e Alto

Douro, Universidade do Minho, Universidade do Porto e Universidade Catodlica Portuguesa de Porto).

Por outra banda, como indicador da traxectoria investigadora do equipo do programa, compre destacar o incremento
absoluto e relativo no nimero de sexenios acadados polo equipo do programa. No momento de aprobacién da
memoria do programa, os 27 profesores do equipo conseguiran un total de 37 sexenios, resultando un promedio de
1,4 sexenios/profesor, que se incrementa ata 1,6 sexenios/profesor se se exclien deste reconto as persoas que non
poden optar a tramos de investigacidon. Actualmente os 23 profesores do programa contan cun total de 45 sexenios,
dando lugar a un promedio de case 2 sexenios/profesor, que aumenta ata 2,3 sexenios/profesor se 0 computo se

reduce soamente aos docentes que poden acceder a tramos de investigacion.

Datos do equipo de profesorado
50 45

40 3/
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27 )
20 23 ~o—N2 de sexenios
10
0
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2
16 50 —eo—Todo o profesorado
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Esta tendencia obsérvase no aumento de profesorado con sexenio activo o que indica o progreso do traballo de

investigacion do equipo do programa. Asi no periodo da aprobacién da memoria, a porcentaxe de docentes con
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sexenio activo era aproximadamente do 41% do profesorado, se se inclie todo o equipo, ou do 58% no caso de
que se restrinxa o calculo aos docentes que poden optar a tramos de investigacion. Estas porcentaxes acadan no

momento actual o 70% e o 80%, respectivamente, co que se aprecia o incremento significativo destes indicadores.

Profesorado con sexenios vivos (%)

100,0%
80,0%
80,0% 5
57,9% St
60,0% -~ " 69,6% —e—Todo o profesorado
40,0% -’ +— Prof con acceso a
40,7% sexenios
20,0%
0,0%
Datos iniciais Datos actuais

Na actualidade, as tres Unicas persoas do sistema universitario espafiol que entraron a formar parte do programa
sen ter ningln tramo de investigacion xa contan na actualidade con dito recofiecemento, polo que a dia de hoxe
non dispofien de sexenio soamente as persoas estan vinculadas a universidades de fora de Espafia onde non se
aplica o sistema de recofiecemento de tramos de investigacion espafiol. A Unica excepcidn corresponde a un profesor
que pasou a incorporarse ao cadro de persoal da Universidade de Vigo cunha praza Ramén y Cajal. Esta circunstancia
fai que non puidese polo de agora presentar a solicitude correspondente, se ben a sla traxectoria investigadora non

deixa lugar a dubidas sobre a sua cualificacion para a direccion de teses.

Outro aspecto que evidencia a solvencia investigadora do profesorado do PD en Comunicacién é o numero
considerable de proxectos de investigacion concedidos en convocatorias competitivas que neste momento se atopan

en activo nos diferentes grupos, tal como o resume o seguinte grafico (cf. tamén Anexo V, Taboa 3):

Cédigo lifa N° de Contia total dos Contia total dos proxectos
proxectos proxectos (€) en vigor (€)
D013P06LO1 9 1.143.535,00 82.280,00
D013P06L03 12 6.183.500,25 513.245,00
D013P06L04 1 775.142,25 86.897,25
D013P06L06 1 44.500,00 44.500,00
D013P06L07 6 418.350,00 162.350,00

Compre destacar que no reconto anterior non se inclien os proxectos nos que o contido da lifia de investigacion
non forma parte especificamente do proxecto, ainda que permitirian financiar a actividade desenvolvida polo

investigador na devandita lifa.

4.2.- O PDI é suficiente e ten a dedicacién necesaria para desenvolver as suas funciéns de forma axeitada,
considerando o nimero de estudantes en cada lifia de investigacion e a natureza e caracteristicas do programa de
doutoramento.
Aspectos a valorar:

e O PDI é suficiente para desenvolver as funciéns e atender a todos os estudantes.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:
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O PDI do programa reduciuse dende o inicio do programa coa baixa de dlas persoas mais a xubilacidon doutras duas.
Deste xeito, pasouse de 27 a 23 profesores activos que en termos xerais son suficientes para o alumnado, cunha
ratio xeral profesor-estudantado inferior a 2. Con todo, seria interesante a incorporacion de novo profesorado
nalgunha das lifias, como a de Comunicacion e Traducién Especializada, que quedaron reducidas coas devanditas
baixas e nas que seria aconsellable un incremento ante un eventual aumento de estudantes.

Coémpre salientar, por outra banda, a existencia da figura do codirector, que se aplica nun bo nimero das teses
actualmente en curso do programa (17 dos 55 alumnos matriculados actualmente), e que contrible a garantir o

mellor atendemento e orientacion para os doutorandos.

4.3.- O programa de doutoramento conta con mecanismos de recofiecemento da labor de titorizacion e direccion de
teses.
Aspectos a valorar:
e Os mecanismos de recofiecemento do labor de titorizacion e direccion de teses que a institucion ten posto
en marcha a través da correspondente normativa.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Na sia NORMATIVA DE RECONECEMENTO DE ACTIVIDADES DOCENTES DO PDI (Consello de Goberno de 12 de
febreiro de 2016), a Universidade de Vigo recofiece un total de 40 horas por tese defendida nos 3 cursos anteriores
a elaboracion do POD. Tratase dun recofiecemento claramente insuficiente para o traballo que supdn a orientacidn

dunha tese de doutoramento e de todas as actividades que estan ligadas a ela nos novos programas.

4.4.- O grao de internacionalizacion do programa: a participacion de expertos internacionais nas comisions de
seguimento e tribunais de teses é axeitada segundo o ambito cientifico do programa.
Aspectos a valorar:
e 0O grao de internacionalizaciéon do programa analizarase a partir de datos como o grao de participacién de
expertos internacionais nas comisions de seguimento e nos tribunais de teses. Valorarase o nimero de
colaboracions e a estabilidade no tempo das ditas colaboracions.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Catro das nove teses defendidas até o peche do curso 2016-17 foron traballos con mencion internacional, que
requiriron a participacion de expertos internacionais no seu tribunal. Para alén diso, o propio programa dispén de
profesorado estable procedente de universidades estranxeiras, entre eles investigadores de recofiecido prestixio nos

seus eidos de traballo.

4.5.- O persoal de apoio que participa no desenvolvemento do programa é suficiente e adecuado en funcion das
caracteristicas do mesmo e do nimero de estudantes matriculados.
Aspectos a valorar:
e O persoal de apoio é suficiente para desenvolver as funcidn e atender ao persoal docente e estudantes do
programa.
e Ainstitucion ofrece oportunidades ao persoal de apoio para actualizarse e continuar coa sta formacion co
obxectivo de mellorar a actividade docente.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Ainda que no Programa de Doutoramento participan tanto a Facultade de Ciencias Sociais e da Comunicacidén do
Campus de Pontevedra e a Facultade de Filoloxia e Traducion do Campus de Vigo, a sUa xestidn administrativa
lévase dende a sua implantacion nesta ultima. Até a modificacion da estrutura organizativa do persoal de
administracidn e servizos da universidade, o centro carecia de persoal especifico para tarefas de apoio ao
doutoramento, de xeito que o persoal de secretaria de alumnado era o que tifia que ocuparse de todas as tarefas
de matriculacién dos estudantes e do seguimento das cuestidns administrativas, en estreita colaboracion coa

coordinacién do programa. Na actualidade, coa reorganizacion do servizo, a Facultade conta con persoal que se
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encarga de maneira exclusiva da xestidon dos programas de posgrao (mestrados e doutoramentos), o que mellora
o fluxo de traballo. Con todo, existen ainda moitas tarefas de natureza administrativa que ten que asumir a
coordinacién do programa. Destaca, por exemplo, o apoio que precisa o alumnado para os procesos establecidos
pola Universidade, xa que en case todos eles soamente figura na WEB a informacién sobre os enlaces as aplicacions
ou formularios que deben cubrir, pero non hai instrucidns concretas para a sua realizacion, agas no que se refire ao
depdsito da tese doutoral. Entre outros procesos, compre mencionar a falta de informaciéon nos seguintes:
elaboracion do plan de investigacion, documento de actividades, solicitude de prdérroga, cambio a dedicacion
parcial/total, solicitude de baixa ou solicitude de recofiecemento de actividades. Tampouco existen instrucions para
o profesorado do programa en relacidon aos procesos anteriores, a pesar de que deben elaborar informes ou intervir
para asesorar ao alumnado.

Ademais noutros procesos administrativos, como a recollida de datos individuais relativos ao profesorado e
alumnado do programa para o proceso de seguimento, encargase ao propio equipo de coordinacion de programa o

contacto coas persoas implicadas para a recollida de boa parte da informacién.

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS: Os recursos materias e os servizos postos a
disposicion para o desenvolvemento das actividades previstas son os axeitados, en funciéon das
caracteristicas do programa de doutoramento, o ambito cientifico e o nimero de doutorandos.

5.1.- Os recursos materiais dispofiibles son suficientes e axeitados en relacion ao niumero de doutorandos de
cada lifia de investigacion e & natureza e caracteristicas do programa.

Aspectos a valorar:

. Os recursos materiais e outros medios dispoiibles (laboratorios, talleres, bibliotecas, acceso a fontes
documentais, recursos informaticos, etc.) son adecuados en funcién do nimero de estudantes do
programa.

e Cumprimento da prevision establecida na memoria verificada sobre a obtencidén de recursos externos
e bolsas de viaxe que faciliten a asistencia a congresos e estadias no estranxeiro ou outras
universidades.

o No seu caso, a universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacion do
programa.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Os recursos materiais, infraestruturas e servizos destinadas ao proceso formativo nas duas facultades
integrantes do PD son suficientes para o nUmero de alumnado e son axeitadas para a natureza e modalidade
do titulo. Permiten adquirir as competencias e coinciden coas prevision expostas na memoria.

Os recursos materiais e servizos mantefien como base os recollidos na Memoria do titulo, tal como es expén nos
seus apartados 7.1.1 e 7.1.2 (pp. 43-51), e foron ampliados e mellorados ainda mais nestes anos. Asi, tanto a
Facultade de Ciencias Sociais e da Comunicacion como a Faculta de Filoloxia e Traducidn tefien dispofibilidade
de bibliotecas (con sede fisica e en formato electrénico), salas de estudo e reunién, aulas, seminarios dotados
de recursos electronicos, aulas de informatica e recursos tecnoléxicos, aulas para distintas modalidades de

videoconferencia etc.:

1) Biblioteca: Os servizos de bibliotecas de ambas facultade levan a cabo un labor continuo e rigoroso de
adquisicidn de novidades de interese en formato libro, por unha banda, e de actualizacién dos recursos
bibliograficos e de documentacion de caracter electrdnico, por outra.

As bibliotecas (central e especificas dos centros, neste caso a Facultade de Ciencias Sociais e da Comunicacion

e a Facultade de Filoloxia e Traducidn) realizan un esforzo de recursos e de seleccidn considerable neste sentido
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(http://www.biblioteca.uvigo.es/). Esta actualizacion realizase a través das adquisicions solicitadas por grupos

e proxectos, orientadas as liflas de investigacion e as perspectivas metodoldoxicas que se promoven. Deste
enriquecemento participa de maneira activa o PDI do PD en Comunicacidn, solicitando aquela bibliografia e
recursos precisos para o desenvolvemento das lifias de investigacion e dos distintos proxectos de tese. Tamén
o alumnado contriblie & constitucién dun acervo bibliogréfico e documental en constante progreso.

Ademais, a universidade conta con repositorios de traballos cientificos (publicaciéns e traballos académicos) que
facilitan os acceso a documentacidon, ao tempo que visibiliza as contribuciéns de PDI e alumnado (Investigo:

http://www.investigo.biblioteca.uvigo.es/xmlui?locale-attribute=gl,).

As bibliotecas das universidades galegas estan asi mesmo integradas nunha rede de colaboracién: Consorcio de

Bibliotecas Universitarias de Galicia (http://www.bugalicia.org/) que proporciona acceso a un amplo catélogo de

recursos electronicos. Estes incllien recursos de texto completo, recursos referenciais (bases de datos), BX-Hot
articles, o xestor de enlaces SFX Portico ou xestores de referencias bibliograficas, entre outras funcionalidades.

Os fondos bibliograficos e recursos documentais considéranse suficientes e estan en constante actualizacion.

2) Habilitacidn de espazos para persoal bolseiro: Actualizanse e rendvanse os despachos destinados a este fin,
integrados nos distintos departamentos das duas universidades. Estes despachos estan dotados de equipos
informaticos e electrénicos suficientes e actualizados, de maneira que o alumnado bolseiro pode desenvolver a
slia investigacion, documentacion, preparacidn e elaboracion de traballos cientificos (comunicacions, artigos
etc.)

Para propiciar un acceso aos recursos electrénicos proporcionados ou contratados (revistas electréonicas con

subscricidn) pola universidade mantéfiense e mellérase as conexions wifi en todos os centros e espazos.

3) Aulas, seminarios, saléns de actos e graos: Como se sinalou, seguen a pleno rendemento as instalaciéns e
dotacions sinaladas no punto 7.1.1 e 7.1.2 da Memoria. Todas as aulas dispofien de ordenadores e conexién
internet, tomas eléctricas etc. No caso da FFT (UVigo) o salén de actos esta dotado con tecnoloxia que permite

traducion simultanea directa e inversa, de grande utilidade en congresos e coloquios internacionais.

Para alén disto, nestes cinco anos realizaronse novas incorporacions que permiten ofrecer un servizo ainda
mellor, como a instalacién de tecnoloxia de autogravacion de aulas na Facultade de Filoloxia e Traducién da

Universidade de Vigo (http://fft.webs.uvigo.es/). Ademais, mantense e melldrase a aplicacién das normativas

de accesibilidade universal e desefio para toda a comunidade. Como se sinalaba na memoria, o centro conta
coas condiciones necesarias de accesibilidade (ascensores, ramplas, cuartos de bafio adaptados) para permitir

una normal participacion de persoas con todo tipo de necesidades especiais, de acordo coa normativa vixente.

En definitiva, a dotacidon de instalacions, infraestruturas tecnoldxicas e servizos dos respectivos centros e
institucions son adecuadas e abondas para o desenvolvemento das actividades formativas e os obxectivos do
PD.

Cumprimento da prevision establecida na memoria verificada sobre a obtencién de recursos externos e bolsas

de viaxe que faciliten a asistencia a congresos e estadias no estranxeiro ou outras universidades.

No apartado 7.1.3. de verificacidon do titulo expresabase unha prevision de axudas aos que o alumnado poderia
acceder dende o programa:
- Axudas predoutorais da Universidade de Vigo.
- Axudas de apoio & etapa predoutoral da Xunta de Galicia.
- Bolsas de apoio para estadias no estranxeiro ou en centros espafiois situados féra de Galicia da Xunta
de Galicia.
- Bolsas do Ministerio de Asuntos Exteriores e de Cooperacion MAEC-AECI para que estudantes

estranxeiros cursen seus estudos en Espafia.
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- Axudas de mobilidade para Doutoramento con mencién de excelencia que convoca o Ministerio de
Educacion, Cultura e Deporte.

- Bolsas que convoca o Ministerio de Educaciéon, Cultura e Deporte para a formacion e investigacion en
diferentes materias aplicadas & educaciéon, promovendo a participacion e colaboracion dos
adxudicatarios das bolsas en tarefas formativas que se lles encomenden nas unidades administrativas.

- Bolsas que convoca o Ministerio de Educacién, Cultura e Deporte, de modo complementario & axencia
CAPES (Brasil).

Ademais, a CAPD expresaba a sUa vontade de facilitar os doutorandos o acceso aos servizos e recursos
necesarios para a asistencia a congresos, organizacion de seminarios, xornadas e outras accions formativas, asi
como de manter informado o alumnado das convocatorias e axudas de facilitasen a asistencia a cursos,

congresos e outro tipo de actividades formativas no marco do programa.

A comisién académica mantivo e cumpriu con ese compromiso, tanto de xeito xeral informando aos estudantes
de todas as convocatorias abertas e colaborando con eles no proceso de elaboracion dos expedientes para a
solicitude das axudas, como de maneira especifica por medio da convocatoria de bolsas especificas, dentro do
propio programa de doutoramento destinadas ao seu alumnado, para a asistencia a congresos, etc., tal e como
se reflicte nas slas actas. Entre os anos 2014 e 2016 convocaronse bolsas de mobilidade para doutorandos por
importe de até 3.000 euros anuais procedentes do orzamento que a EIDO outorga ao programa. Ademais, os
alumnos puideron beneficiarse das axudas da propia Universidade de Vigo para a realizacion de estadias no

estranxeiro ou noutras universidades, asistencia a congresos etc.

Curso Cantidade asignada (€) N©° de bolsas ofertadas
2014/2015 2.000 4
2015/2016 2.000 4
2016/2017 3.000 6

O alumnado refrenda as afirmacidns relativas aos recursos dispofibeis e materializa unha avaliacion favorable:
nas enquisas de satisfaccion realizadas ao alumnado do 3° ano nos cursos 2015/2016 e 2016/2017, a
cualificacion media no PD toma valores entre 4 e 5 puntos (escala de 0 a 5), namentres que no conxunto dos
programas o promedio oscila entre 3,7 e 3,8 puntos.

5.2.- Os servizos de orientacién académica responden as necesidades do proceso de formacién dos estudantes
como investigadores.

Aspectos a valorar:

e Os servizos de orientacion académica e orientacion profesional postos a disposicién dos estudantes son
apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas.

. Os servizos de atencion ao estudante (documentacion, informes de cualificacidns, actas, certificados
académicos, tramitacion de solicitudes de validaciéns ou de traslado,..) postos a sUa disposicién son
apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas.

e Os programas de acollida e apoio ao estudante oriéntano no funcionamento da institucién.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Os servizos de orientacion académica e profesional, asi como os servizos e programas de apoio e atencion aos
estudantes postos ao servizo dos doutorandos dependen por unha banda da CAPD e a coordinacidén do programa
e por outra dos servizos administrativos do centro e da universidade. Dende a coordinacion do programa fanse
todos os esforzos para proporcionar ao alumnado a informacién, asesoramento, orientacién e tutela segundo

van precisando en cada etapa. Asi, os labores de orientacidon son mais intensos no 1° ano de doutoramento, no
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que o alumnado toma contacto por primeira vez coa toma de decisions, elaboracion de proxectos, cumprimento
de prazos, tramites burocraticos e uso de aplicacidéns informaticas. Para o alumnado do 1° ano organizanse
cursos e seminarios de formacidn basica (Documentacién, Bibliotecas, Iniciacion a investigacion), destinados a

proporcionarlles a orientacion necesaria no seu progreso académico.

Os resultados das enquisas de satisfaccion realizadas entre o alumnado que anos 2015-2016 e 2016-17 cursaron
o primeiro e terceiro anos do Programa de Doutoramento reflicten un elevado nivel de satisfaccién do alumnado
respecto dos servizos de atencidon ao estudante, principalmente no que depende do propio PD e atinxe a
coordinacién do programa e a direccion e titorizacién de alumnos, que en moitos dos casos estd por enriba do

promedio para toda a universidade.

Enquisas de satisfaccion doutoramento (alumnado do 1° ano do programa no curso 2015/16)

N© Participantes (PD Comunicacién): 9

Preguntas Promedio Promedio
PD Univ
Estou satisfeito/a co labor do/a coordinador/a do programa. 4,9 4,2
Estou satisfeito/a co labor do/a meu/mifia titor/a. 4,4 4,6
Estou satisfeito/a co labor do/a/s meu/mifia/s director/a/s de tese. 4,9 4,6

O profesorado do programa fomenta a critica cientifica e maila actividade

investigadora. 4,3 4,1
Estou satisfeito/a co labor do persoal administrativo do centro 3,8 4,1
Estou satisfeito/a co funcionamento da Seccion de Posgrao da Uvigo 4,2 3,8

Enquisas de satisfaccion doutoramento (alumnado do 3° ano do programa no curso 2015/16)

N© Participantes (PD Comunicaciéon): 11

Preguntas Promedio Promedio

PD Univ

Estou satisfeito/a co labor do/a coordinador/a do programa. 4,5 4,0

Estou satisfeito/a co labor do/a meu/mifa titor/a. 4,6 4,4

Estou satisfeito/a co labor do/a/s meu/mifa/s director/a/s de tese. 4,8 4,4

O profesorado do programa fomenta a critica cientifica e maila actividade

investigadora. 4,0 4,3

Estou satisfeito/a co labor do persoal administrativo do centro 3,6 3,7

Estou satisfeito/a co funcionamento da Seccion de Posgrao da Uvigo 3,1 3,2

Estou satisfeito/a co funcionamento da EIDO da Uvigo 2,8 3,0

Enquisas de satisfaccion doutoramento (alumnado do 1° ano do programa no curso 2016/17)

N© Participantes (PD Comunicacién): 7

Preguntas Promedio Promedio
PD Univ
Estou satisfeito/a co labor do/a coordinador/a do programa. 4,8 4,3
Estou satisfeito/a co labor do/a meu/miina titor/a. 5 4,5
Estou satisfeito/a co labor do/a/s meu/mifa/s director/a/s de tese. 5 4,5

O profesorado do programa fomenta a critica cientifica e maila actividade

investigadora. 4,5 4,1
Estou satisfeito/a co labor do persoal administrativo do centro (facultade,

escola). 5 3,9
Estou satisfeito/a co funcionamento da Secciéon de Posgrao da Uvigo 4,7 3,6
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Enquisas de satisfaccion doutoramento (alumnado do 3° ano do programa no curso 2016/17)

N© Participantes (PD Comunicacion): 1

Preguntas Promedio Promedio
PD Univ
Estou satisfeito/a co labor do/a coordinador/a do programa. 5 4,0
Estou satisfeito/a co labor do/a meu/mifia titor/a. 4 4,3
Estou satisfeito/a co labor do/a/s meu/mifia/s director/a/s de tese. 5 4,4

O profesorado do programa fomenta a critica cientifica e maila actividade

investigadora. 5 4,3

Estou satisfeito/a co labor do persoal administrativo do centro (facultade,

escola). 5 3,7

Estou satisfeito/a co funcionamento da Seccion de Posgrao da Universidade
de Vigo. 5 3,4

Estou satisfeito/a co funcionamento da EIDO da Uvigo 5 4

Cémpre salientar que a pregunta relativa a valoracion da EIDO dirixida ao alumnado do terceiro ano non se

incorporou nas enquisas realizadas entre o alumnado do primeiro ano.

CRITERIO 6. RESULTADOS DO PROGRAMA FORMATIVO: Os resultados de aprendizaxe
correspondense co nivel 4 do MECES. Os resultados dos indicadores do programa do doutoramento
son adecuados as slias caracteristicas e ao contexto socio-econémico e investigador.
6.1.- Os estudantes ao finalizar o proceso formativo adquiriron as competencias previstas para o programa
Aspectos a valorar:

e As teses de doutoramento, as actividades formativas e a sua avaliacion son coherentes co perfil de

formacion e co nivel 4 do MECES.
e As contribuciéns cientificas derivadas da tese de doutoramento, tanto as previas & stua defensa como
as realizadas posteriormente, pofien de manifesto a adquisicion das competencias do programa.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Dende o programa ponse especial énfase en garantir que os estudantes acaden as capacidades, destrezas e
competencias previstas na memoria de verificacion, que no seu momento foron desefiadas tendo en conta que
estaban dirixidas a estudantes de doutoramento e polo tanto a un nivel 4 do MECES. Por este motivo, as
actividades desefiadas para o seu desenvolvemento nos diferentes cursos estan orientadas a adquisicién destas
competencias e ao tempo a garantir unha progresion do estudantado no seu grao de autonomia (capacidade
persoal CA04 prevista no Real Decreto 861/2010). O primeiro ano contan cunha orientacion total para o desefio
do plan de investigaciéon e realizan actividades de introducidon & investigacién cun alto grao de tutela e
supervisién. O segundo ano espérase deles xa unha maior autonomia, ainda que o director segue a traballar con
eles na elaboracion da proposta de comunicacidéns das xornadas de doutorandos. Porén, no terceiro ano, no que
tefien que facer unha estadia, publicar un artigo ou facer unha comunicacién nun congreso alleo a Universidade
de Vigo, espérase xa que o estudante sexa quen de realizar a tarefa escollida de maneira auténoma. En xeral,
a resposta dos alumnos a esta estruturacion de actividades é positiva e o numero de calidade das contribuciéns
cientificas derivadas das teses de doutoramento (cf. Anexo V, Taboa 5) confirma que os alumnos acadan esa
autonomia que lles permite publicar e difundir o seu traballo féra da nosa institucion. Doutra banda, cémpre

salientar que nestes primeiros anos de implantacion do programa acadouse unha cifra apreciable de teses
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defendidas, un total de 9 das que 7 obtiveron a maxima distincion de sobresaliente cum laude. Isto permite
inferir que a adquisicidn das competencias contempladas na memoria, en especial as competencias especificas
CE1, CE2 e CE3, esta a se producir de maneira satisfactoria, o mesmo que as capacidades e destrezas persoais
previstas no RD 861/2010, como a capacidade de defender soluciéns dende unha perspectiva intelectual, ou a
de desefiar e desenvolver proxectos novidosos no seu eido de cofiecemento.
6.2.- Os resultados dos indicadores académicos do programa de doutoramento e a sta evolucion son axeitados
e coherentes coas previsions establecidas na memoria verificada
Aspectos a valorar:

e Valoracién da estimacion dos resultados previstos na memoria para o programa de doutoramento,

analizando as diferentes taxas, as teses defendidas e as contribucidns cientificas derivadas das teses.

e Os resultados dos indicadores téfiense en conta para a mellora do programa e revision do programa.
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Como obxectivo para o programa, a memoria para a verificacion do titulo fixaba situar a taxa de éxito a redor
do 80 % no prazo minimo de tempo asignado en funcién do tipo de matricula (a tempo completo ou a tempo
parcial). Teriase en conta que cada curso académico se incorporarian ao programa un maximo de 10 estudantes
a tempo completo (50 % das prazas ofertadas) e 10 estudantes a tempo parcial (50 % das prazas ofertadas),
que disporian dun periodo de 3 e 5 anos, respectivamente, para rematar o Doutoramento, sen contar coas
prérrogas previstas.
Despois de 4 anos de implantacién, e dado que non se dispén de cifras oficiais sobre as taxas de éxito, as nosas
valoracions restrinxense ao total de persoas que defenderon as slas teses no periodo 2013-2017 (9 persoas).
O 55,5% desas teses remataronse no segundo ano do doutoramento e o0 66,7% das teses finalizaronse nos tres
primeiros anos (para o computo destas porcentaxes, considerouse como data de finalizacién da tese aquela na
que foi admitida a tramite pola CAPD). Compre destacar que, no periodo en estudo, non remataron as suas teses
os doutorandos matriculados a tempo parcial. Estes datos soamente tefen un caracter orientativo, dado que
non son cifras oficiais establecidas polos servizos da Universidade, se ben sinalan certos patréns. O 100% das
persoas que finalizaron as teses doutorais en 2 ou 3 anos estaban vinculadas laboralmente & Universidade ou o
estan actualmente, ao contrario do que ocorre entre os doutorandos que remataron en 4 anos, dos que soamente
0 33,3% traballaba na Universidade e o 66,7% exercian profesions liberais ligadas ao @mbito da comunicacién
e actualmente seguen desenvolvendo o mesmo tipo de actividade.
Este Ultimo dato pon tamén de manifesto o descofiecemento inicial existente sobre as condicions asociadas a
matricula a tempo parcial no doutoramento, dado que alumnado con interese en rematar os estudos de
doutoramento e que podia solicitar esta modalidade a tempo parcial non o fixo asi na practica. De feito, entre
os indicadores que se tefien en conta na reflexion para a mellora do programa poden incluirse os relativos as
dificultades dalguns estudantes para finalizar a tese no primeiro prazo previsto, que desemboca na necesidade
de solicitude un ou dous anos de prorroga. Ainda que é debido en moitos casos ao feito de que os estudantes
compaxinan o seu labor investigador coas suUas actividades profesionais, poderia ser importante mellorar a
informacion inicial ao estudantado respecto das posibilidades de acollerse @ modalidade de tempo parcial e
desefar o plan de investigacion dende un principio cunha programacion temporal mais ampla e realista, que
evite a frustracion do investigador.
Outro indicador da taxa de éxito vén dado polo nimero de proérrogas solicitadas polo alumnado previamente a
finalizacién e defensa da sua tese de doutoramento. No periodo de estudo, o 66,7% do alumnado que rematou
a tese non tivo necesidade de solicitar prorroga e para o 33,3% restante foi suficiente con 1 ano adicional de
prérroga.
Canto as contribucions cientificas dos doutorandos, para as que a memoria de verificacion inicial do titulo non
incluia obxectivos directos, cémpre afirmar que os resultados semellan moi positivos e que satisfan as

expectativas implicitas marcadas pola comision académica do programa. En concreto, o numero total de
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contribucidns cientificas do alumnado matriculado no periodo 2014/2015 a 2016/2017 ascendeu a 48 traballos,

que se distriblen entre as diferentes lifias do programa da seguinte maneira:

Distribucidon das contrib cientif. do alumnado por lifia
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As porcentaxes anteriores son coherentes cos datos presentados no apartado 1.2 sobre a distribucion de
alumnado por lifias. Na seguinte grafica reflictese a informacion sobre as contribuciéns cientificas dos
doutorandos por tipo.

Distribucién das contrib cientif. do alumnado por tipo
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Obsérvase que a modalidade dominante ten sido a presentacién de relatorios en Congresos, para dar a cofiecer
os traballos desenvolvidos, se ben o alumnado optou tamén por publicalos en revistas ou editoriais
especializadas. Compre sinalar que non se incluiron neste reconto os 34 traballos que os estudantes expuxeron
nas Xornadas de Doutorandos e posteriormente foron publicados nas actas, por tratarse as referidas Xornadas
dunha actividade obrigatoria do PD.

6.3.- Os indicadores son adecuados ao perfil dos estudantes, de acordo co ambito cientifico do programa

Aspectos a valorar:
e Analizar, & vista dos resultados obtidos polo programa no periodo avaliado, tendo en conta o perfil dos
estudantes, as caracteristicas do programa e o ambito cientifico.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
O perfil do alumnado que accedeu ao Doutoramento en Comunicacion no periodo estudado resimese na grafica

seguinte.
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Distribucion por estudos de acceso
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Obsérvase que predomina o alumnado procedente de titulacidons cuxas materias se contabilizaban en créditos
ECTS, se ben compre diferenciar dias modalidades, os estudantes que realizaran grao e mestrado (43,9%), e
0s que cursaran doutro xeito 300 créditos ECTS dos que 60 como minimo correspondian a materias de mestrado
(19,3%). Outra categoria destacada incorpora os doutorandos que proceden de titulaciéns anteriores ao proceso
de converxencia ao EEES. Asi, algunhas persoas cursaron carreiras doutros plans de estudos cun minimo de 300
créditos LRU (14%), ou non acadaron ese créditos pero completaron o DEA (7%) ou acadaron a suficiencia
investigadora (1,8%) en programas de doutoramento anteriores. O alumnado estranxeiro representou o 14%
do total no periodo en estudo, repartindose a partes iguais o grupo de estudantes que obtivo a correspondencia
co nivel 3 do Marco Espafiol de Calificaciones para la Educacién Superior (MECES) e o grupo dos que acadaron

a equivalencia de titulos cursados féra do EEES.

A xulgar pola satisfaccién dos estudantes, o baixo indice de abandono, o nimero de teses lidas e a producion
cientifica derivada das teses lidas e en curso, o programa pode considerarse como situado entre os mais

consolidados dos seus eidos, tanto no de Humanidades como no de Ciencias Sociais.

6.4.- A satisfaccion do estudantado, do PDI, dos egresados e doutros grupos de interese é axeitada.
Aspectos a valorar:

e Andlise dos indicadores de satisfaccion de estudantes, PDI, egresados e outros grupos de interese.

e Osindicadores de satisfaccion téfiense en conta para a mellora e revision do programa.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Nos apartados 5.1 e 5.2 faise referencia a alguns dos resultados das enquisas de avaliacidn realizadas pola EIDO
ao alumnado do PD. Ademais o propio programa ten realizado as sUas propias sondaxes entre os alumnos e
algunhas das suas indicacidns e suxestions xa se tiveron en conta e foron mencionadas noutros puntos do
informe, como o feito de adiantar o inicio do Seminario de Metodoloxia de Investigacién do primeiro ano
(apartado 1.3 do informe), a necesidade nalguns casos de incorporacion de codirectores para o desenvolvemento
do seu traballo (apartado 4.1 do informe). Por outra banda, na plataforma faitic actualizase periodicamente a
informacion sobre as tarefas e actividades que debe levar a cabo o alumnado, das que tamén se da informacion
ao profesorado. Por outra banda, a necesidade de colaborar na financiacién das actividades externas para ao
alumnado do programa, levou ao PD a facer o esforzo de manter e incluso incrementar a dotacién orzamentaria
do programa destinada & financiacién de actividades externas (apartado 5.1).
No que atinxe ao profesorado, favorecer o incremento de docentes do programa que dirixen teses (ao que se fai
referencia no apartado 1.5) foi outra das medidas adoptadas para ampliar a colaboracidn interna, motivada pola
implicacion na investigacion do profesorado do programa, de acordo cos datos sobre os sexenios acadados e a
financiacion obtida en proxectos de concorrencia competitiva (apartado 4.1). Isto non contradi o obxectivo do
reagrupamento de lifias de investigacion xa mencionado (apartado 1.2), cara a unién de sinerxias que resulten

de interese para o alumnado.
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En calquera caso, antes de sinalar aspectos concretos de mellora, compre esperar a que rematen 0Ss procesos
pendentes na propia Uvigo en relacidon aos doutoramentos, particularmente no que atinxe ao SGC, e ao

asentamento da nova estrutura administrativa.

6.5.- A insercién laboral dos egresados é coherente co contexto socioeconémico e investigador do programa.
Aspectos a valorar:

. Analise da insercidn laboral dos doutores/as tendo en conta os datos e estimacions que se incluiran na

memoria verificada.
e Adecuacidon da evoluciéon dos indicadores de insercidon laboral en funciéon das caracteristicas do
programa.

e Os indicadores de insercidon laboral téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:
A memoria de verificacion do programa, concretamente no seu punto 8.2, establecia como un dos seus
obxectivos manter o contacto cos doutores egresados para informalos de novas ofertas de formacion, bolsas e
postos e traballo, ademais de para cofiecer o seu grao de satisfaccion coa formacion recibida. De maneira
particular, estableciase que se trataria de potenciar o acceso ao emprego ou a bolsas posdoutorais para o total
das persoas que completasen o programa nun prazo maximo de tres anos dende a sua finalizacion.
A coordinacién do programa cumpre este obxectivo tanto de maneira directa como a través dos directores e
titores de cada un dos doutores egresados. Este contacto mantense principalmente a través do correo electrénico
e tamén de forma persoal nalglns casos e permite & coordinacion levar un seguimento da sua insercion laboral.
Na actualidade, os nove egresados do programa estan incorporados ao mercado laboral, se ben cdmpre dicir
que alguns deles xa o estaban antes de comezar os seus estudos de doutoramento. Isto ten que ver en parte
co perfil de ingreso dos nosos estudantes, que non sempre se corresponde cun perfil de estudante novo que
chega ao programa directamente dun grao e un posgrao. O noso programa atrae tamén a moitos candidatos
que xa estan a traballar no eido da Comunicacién ou da docencia, e que queren ampliar a stia formaciéon ou
reflexionar sobre o seu traballo dentro dunha estrutura que lles permita o intercambio cientifico con outros
investigadores. En concreto, dos nove doutores titulados até o curso 2016-17, seis deles xa traballaban nunha
universidade antes de rematar a tese e seguiron facéndoo despois (tres en universidades portuguesas e tres en
universidades galegas). Os outros tres seguen a desenvolver as slas profesions liberais que levaban a cabo féra
do entorno académico, se ben contintan a investigar, sexa presentando traballos en congresos ou sexa
realizando colaboracidns en proxectos dos seus directores de tese.
Coas cifras indicadas, non parece necesario facer cambios significativos no plan de estudos a curto prazo, se
ben habera que esperar a comprobar se a tendencia de insercion laboral se consolida nas seguintes promocions

de egresados, asi como ter en conta as diferenzas nos perfis de acceso que existan duns cursos a outros.

3. MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS

MODIFICACION XUSTIFICACION
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4. PLAN DE MELLORAS

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO

Denominacion da proposta

Avaliacion da pertinencia de reducir / fusionar /
reorganizar as lifas de investigacion do programa.

Punto débil detectado/Analise das causas

Detéctase certo desequilibrio na distribucion de estudantes
por liflas de investigacion que pode deberse tanto a un mayor
interese por parte do alumnado por algunas das lifias como a
existencia dun certo solapamento entre lifias.

Ambito de aplicacién

A organizacion do programa en lifias de investigacion

Responsable da sGa aplicacion

CAPD

Obxectivos especificos

- Conseguir un maior equilibrio entre o nimero de
estudantes asignados a cada lifia de investigacion

- Evitar solapamentos entre diferentes lifias

- Fomentar unha maior transversalidade dentro dos
diferentes eidos cubertos polo programa

Actuacions a desenvolver

- Avaliacién por parte da CAPD das posibilidades de
combinacion de lifias en funcién dos seus puntos en
comun.

- Se a CAPD adoptar unha decision positiva respecto
da modificaciéon da actual distribucidon das lifias de
investigacién, porianse en marcha as acciéns
necesarias para formalizar o cambio nas instancias
pertinentes.

Periodo de execucion

A partir do curso académico 2018/19

Recursos/financiamento

Non son necesarios recursos nin financiamento adicionais

Responsable do seguimento e data

CAPD

Indicadores de execucion

Evidencias documentais e/ou rexistros
que se presentan/presentaran para
evidencias a sGa implantacion

- Actas da CAPD onde consten as decisién tomadas por
esta, respecto da fusidon ou reorganizacion de lifias
de investigacion.

- Documentacién pertinente respecto da
implementacion do cambio a nivel formal e da sua
aprobacion polos organismos competentes.

Observacions

Revisién/Valoracion

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Responsable da revision e data

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accidns correctoras a desenvolver
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CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA

Denominacion da proposta

Desenvolver a estrutura de calidade da web da Eido

Punto débil detectado/Analise das causas

A web da Eido non dispon dunha estrutura onde se poida
realizar un facil acceso & informacién relevante do SGC

Ambito de aplicacién

SGC Eido

Responsable da sta aplicacion

Direccion da Eido

Obxectivos especificos

Actuacions a desenvolver

- Desefar a estrutura de calidade da web
- Implantar a estrutura de calidade
- Cargar a informacion relevante disponible do SGC

Periodo de execucion

30 trimestre de 2018

Recursos/financiamento

Colaboracién da Area TIC

Responsable do seguimento e data

Comision de Calidade da Eido

Indicadores de execucion

Evidencias documentais e/ou rexistros
que se presentan/presentaran para
evidencias a sGa implantacion

Informacién dispofiible na web sobre o SGC

Observacions

Revision/Valoracion

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Responsable da revision e data

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accidns correctoras a desenvolver
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE

Denominacion da proposta

Desenvolver os procedementos do SGC da Eido

Punto débil detectado/Analise das causas

O SGC da Eido estad en fase de desefio e desenvolvemento,
polo que compre elaborar a documentacion (procedementos)
seguindo o mapa de procesos establecido no Manual de
Calidade.

Ambito de aplicacién

SGC Eido

Responsable da sta aplicaciéon

Direccidén da Eido

Obxectivos especificos

Actuacions a desenvolver

- Elaborar as propostas de procedementos
- Validar as propostas na Comisién de Calidade
- Aprobar as propostas no Comité de Direccion

Periodo de execucion

40 trimestre de 2018

Recursos/financiamento

Grupo de traballo (persoal da Area de Calidade, Eido, Servizo
de Posgrao e as persoas que, en funcidn dos contidos de cada
procedemento, se poidan incorporan)

Responsable do seguimento e data

Comision de Calidade da Eido

Indicadores de execucion

Evidencias documentais e/ou rexistros
que se presentan/presentaran para
evidencias a sGa implantacion

Actas da Comision de Calidade e do Comité de Direccidn nas
que reflictan a validacion e aprobacion dos procedementos de
calidade.

Observacions

Revisiéon/Valoracion

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Responsable da revision e data

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accidns correctoras a desenvolver

UniversidagaVigo

Paxina 29 de 29




