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2. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO: O programa de doutoramento implantouse
de acordo as condicions establecidas na memoria verificada e, no seu caso, nas sias respectivas
modificacions.
1.1.- O programa mantén o interese académico e esta actualizado segundo os requisitos da disciplina e dos
avances cientificos e tecnoldxicos. Os cambios introducidos no programa e que non se someteran a
modificacion non alteran o nivel 4 do MECES e permitiron a sUa actualizacion de acordo cos requisitos da
disciplina.
Aspectos a valorar:

e O perfil de egreso do programa mantén a sula relevancia e esta actualizado segundo os requisitos

do seu ambito, tendo en conta os avances cientificos e tecnoléxicos da disciplina.

e Imbricacion do programa na estratexia de I+D+i da Universidade.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Non habendo ainda alumnado egresado non é posible a reflexion sobre o perfil real de egreso.

1.2.- O programa dispdn de mecanismos para garantir que o perfil de ingreso dos doutorandos é axeitado e
0 seu numero é coherente coas caracteristicas e a distribucion das linas de investigacion do programa e o
numero de prazas ofertadas.
Aspectos a valorar:

e O perfil de ingreso dos doutorandos e o seu nimero é coherente coas caracteristicas e a distribucion

das lifias de investigacion.
Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A oferta de prazas recollida na memoria verificada é de 10 por curso académico. Dada a humerosa
demanda, o nimero final de admisions foi aumentado cada ano, trala solicitude anual da CAPD as
instancias correspondentes unha vez constatada a capacidade do programa de atender a un
alumnado maior. Asi, no curso 13/14 ingresaron 12 persoas, 11 no 14/15, 16 no 15/16 e 15 no
16/17. Antes da formulaciéon dun posible aumento do nimero de prazas ofrecido na memoria, a
CAPD debera estar atenta &8 demanda nos préximos cursos, xa que dita demanda alta pode
supoiierse que é unha cuestion coyuntural debida a extincion de plans de estudo de doutoramento
anteriores, coa consecuente saida de estudantes. Por outra banda, habera que esperar a que saian
os primeiros egresados para ter indicadores claros que permitan asegurar a adecuada atencion a
un maior nimero de doutorandos/as. E posible que, debido ao aumento do nimero de estudantes
que solicitan unha dedicacion a tempo parcial e/ou prorrogas no prazo de presentacion das stGas
teses, non sexa posible manter o alto nimero de admisiéns. Por outra banda, o programa asumiu
a xestion do alumnado que estd a realizar os seus estudos de terceiro ciclo ao amparo de
normativas que se extinguen proximamente, o que supoiiera un alivio en todo tipo de tarefas de

xestion e docencia.

O perfil de ingreso dos/as doutorandos/as correspondese co previsto na memoria de verificacion,
non sendo preciso en ninglin caso a esixencia de complementos formativos. (Véxase evidencia

EPD3 en plataforma Avalia)
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As lifas de investigacion ofertadas son moi numerosas, practicamente una por cada docente
adscrito ao programa, distribuyéndose os/as doutorandos/as de maneira bastante regular, ainda

que quedan bastante lifias baleiras e hai dias ou tres con varios doutorandos/as.

Considérase que ata o curso 15/16 este criterio cimprese cun alto grao de satisfacciéon.

1.3.- O programa dispon de mecanismos axeitados de supervisién dos doutorandos e, se procede, das
actividades formativas.
Aspectos a valorar:
e Os mecanismos de supervision dos doutorandos son axeitados e correspondese co establecido na
memoria de verificacion (asignacién do titor e director de teses, control do documento de actividades
do doutorando, valoracion anual do plan de investigacion, normativa de lectura de teses... e todos

aqueles que a Comision Académica do programa tefia establecido).
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O procedemento de asignacion de docentes titores e directores parece adecuado e funcionar
bastante ben. A CAPD estableceu a opciéon de que as persoas aspirantes a ingresar no programa
acheguen unha carta de aval, sen nengiin compromiso formal, dalgin docente do programa que
estea interesado en asumir a sla titorizacion e/ou direcciéon. Isto facilita na maioria dos casos
que a asignacion sexa facil e adecuada, non existindo se non algin caso moi puntual no que a

asignacion poido ser algo problematica.

O programa ten establecidas para os seus doutorandos/as unha serie de actividades formativas
obrigatorias a cargo de profesorado adscrito ao mesmo. Antes do inicio do curso informase a
través da web e persoalmente no acto anual de presentacion do programa as persoas de novo
ingreso, do horario, profesorado responsable, aulas, etc... para o desenvolvemento destas
actividades. Asi mesmo publicase unha Guia Docente que recolle estas actividades e outra
informacion relevante. Para cada actividade obrigatoria hai asignado un docente coordinador que
fai de ligazon coa coordinacion do programa para informar da asistencia e resultados de cada
doutorando/a. Estase a traballar para establecer un sistema a nivel da EIDO axeitado para a
matriculacion nas actividades. Se constata a necesidade de establecer un sistema polo que cada

estudante cofieza a sia situacién e valoracion dos seus resultados nestas actividades.

O control das actividades derivadas da actividade investigadora ou formativa non obrigatoria de
cada doutorando (artigos, exposicions, ponencias en congresos, asistencia a cursos e
seminarios,...) realizase mediante a inscricion de cada mérito polo interesado na plataforma de
xestion do doutoramento da Uvigo. A validacion destas actividades e o cumprimento do Plan de
Investigacion debe ser informado anualmente polo docente titor/director e pola CAPD. Neste
proceso constataronse alguns fallos de organizacion dentro do propio programa polo que informes
correspondentes ao curso 15/16 figuran como do curso 16/17. A CAPD é consciente da
necesidade de establecer un procedemento eficaz, cun calendario anual adecuado que facilite
tanto a estudantes como a xestores esta tarefa, de acordo cos responsables da plataforma de

xestion.
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Considérase que ata o curso 15/16 este criterio cimprese axeitadamente no que respecta as
actividades formativas obrigatorias do alumnado, pero debe mellorarse o procedemento de
rexistro e validacion de actividades relacionadas coa investigacion e a realizacion dos informes

anuais.

1.4.- Garantese unha adecuada coordinacion no caso dos programas interuniversitarios e as colaboracions

previstas na memoria desenvolvéronse adecuadamente.

Aspectos a valorar:

e O funcionamento dos mecanismos de coordinacion entre as universidades que imparten o programa.

e Repercusidn no programa das colaboracions con outras institucidns, organismos ou centros, se se acadou
o obxectivo establecido nas ditas colaboracions.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Non aplica

1.5.- A institucidon da resposta as posibles recomendacions realizadas no Informe de verificacion e no seu
caso nos posibles informes de modificacions, asi como as que puideran conter os sucesivos informes de
seguimento.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Non aplica

CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA: A institucion dispon de mecanismos para
comunicar de maneira axeitada a todos os grupos de interese as caracteristicas e os resultados
do programa de doutoramento e dos procesos de xestion que garanten a saa calidade.
2.1.- Ainstitucion publica informacidn obxectiva, completa e actualizada sobre o programa de doutoramento,
as slas caracteristicas, o seu desenvolvemento e os resultados alcanzados.
Aspectos a valorar:
e Publicase informacidon suficiente e relevante sobre as caracteristicas do programa, o seu
desenvolvemento e os resultados alcanzados.
e Ainformacidn sobre o programa é obxectiva, esta actualizada e é coherente co contido da memoria
verificada do programa e as slas posteriores modificacions.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Na web do programa (http://www.belasartes.uvigo.es/bbaa/index.php?id=201) esta dispoiiible toda a
informacion relevante sobre o proceso de acceso, calendario de preinscripcion e matricula,
desenvolvemento das actividades programadas, lifias de investigacion ofertadas, etc... Dita

informacion especifica do programa é complementaria da publicada pola EIDO.

Procirase manter unha relaciéon fluida cos doctorandos via email, informandolles de
convocatorias do seu interese, incidencias na programacion de actividades previstas, defensas de

teses programadas, etc...

No Portal de Transparencia da Uvigo: https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/transparencia/grupo/5

atépase informacion sobre os resultados e datos relevantes da titulacién.

Considérase que este criterio se cumpre satisfactoriamente
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2.2.- A institucion garante un facil acceso a informacion relevante de programa de doutoramento a todos os
grupos de interese.
Aspectos a valorar:

e Garantese un facil acceso & informacion relevante do programa a todos os grupos de interese.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

No Portal de Transparencia da Uvigo https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/transparencia/grupo/5

atépase informacion sobre os resultados e datos relevantes da titulacion.

Ademais da informacion publica dispoiible na web, con caracter anual, cara ao final do curso
académico, organizase un acto informativo dirixido a estudantes de titulacions de master afins as

linas do programa impartidos na Facultade de Belas Artes de Pontevedra.

Considérase que esta suficientemente garantido o acceso a informacion mais relevante sobre a
titulacion. A valoracion do alumnado de novo ingreso sobre a informacién publica na web do
programa e de 3,5 sobre 5, o que indica que hai posibilidades de mellora nalgin aspecto concreto

que afecta a dito grupo de interese.

2.3.- A institucion fai publico o SGC no que se enmarca o programa de doutoramento.
Aspectos a valorar:
e Garantese un facil acceso & informacion relevante do SGC no que se enmarca o programa.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A informacion relevante sobre o sistema de garantia de calidade (SGC) do programa vai estar
organizada de xeito centralizado na web da EIDO, na ligazén:

http://www.uvigo.gal/uvigo_gl/centros/vigo/eido/calidade/

Os contidos desta web estan en fase de desefio e de execucion. A estrutura inicial contera
informacion acerca de:
- A documentaciéon do SGC: o manual de calidade, que incliie a politica e os obxectivos de
calidade, e os procedementos.
A dia de hoxe pddese acceder ao manual de calidade (validado na Comision de Calidade)
e as propostas de procedementos xa elaboradas.
- Ainformacion relacionada cos programas de calidade que compoiien o ciclo de mellora do
programa (VSMA: verificacion, seguimento, modificaciéon e renovacion da acreditacion).
- A documentacién relacionada cos 6rganos responsables do SGIC (principalmente, as
actas da comision de calidade da EIDO e os seus acordos).
A dia de hoxe pédese consultar a acta de constitucion da Comision de Calidade da EIDO.
- Outra informacion relacionada cos resultados do programa.
A Universidade de Vigo ten centralizada unha boa parte da informacioén institucional no
Portal de Transparencia, ao que se pode acceder directamente e en aberto desde a sua

web principal, na ligazén https://seix.uvigo.es/uv/web/transparencia/. Este portal

garante un facil acceso a informacion especifica dos resultados dos indicadores dos
programas de calidade da titulacién, dispoiiible no Portal de Transparencia / UVigo en

cifras, na ligazén https://seix.uvigo.es/uv/web/transparencia/grupo/5
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O prazo previsto para terminar o desenvolvemento da web de calidade da Eido é o 3° trimestre

de 2017 (os detalles desta actividade poden atoparse na accion de mellora que se xunta).

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE: A institucion dispén dun SGC formalmente
establecido e implantado que asegura, de forma eficaz, a mellora continua do programa de
doutoramento.
3.1.- O SGC implantado facilita os procesos de desefio e aprobacion do programa de doutoramento, o seu
seguimento, as modificacions e a renovacion da acreditacion.
Aspectos a valorar:
e As accidns de analise e revision levadas a cabo dende o SGC permiten introducir modificacions para
a mellora do programa.
e O seguimento das melloras do programa confirma que estas foron eficaces e que se conseguiron os
obxectivos propostos.
e Os plans de mellora recollen as recomendacidns dos diferentes informes derivados do proceso de
verificacién, modificacion, seguimento e renovacion da acreditacion.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Deseiio do SGC:

Os procesos de funcionamento do programa de doutoramento enmarcanse dentro do SGC da
EIDO. Este SGC ten un caracter centralizado, isto é, abarca todos os programas de doutoramento
oficiais adscritos a ela.

A estrutura deste sistema esta actualmente en fase de desefio. Este desefio estase realizando
traballando en diferentes niveis:

- Reuniodns coas outras duas universidades do SUG (a USC e a UdC), que se veifien mantendo
desde finais do ano 2016, cuxo obxectivo foi, considerando as directrices do programa
Fides-Audit, debater sobre a identificacion e organizaciéon dos procesos de funcionamento
do sistema. Estas reunions conseguir chegar a acordos ou ideas semellantes sobre os
procesos basicos dos doutoramentos. O resultado disto foi o desefio xeral do Mapa de
procesos do SGC da EIDO (marzo de 2017).

- En paralelo, un grupo de traballo arredor da Eido (Direccion da Eido, Area de Calidade,
Secciéon de Posgrao) vén tendo reunions peridodicas, desde o comezo de 2017, para
desenvolver a estrutura e a documentacion do SGC. O resultado disto foi a elaboracion da
Estrutura do SGC provisional da Eido que foi aprobada no Comité de Direcciéon da Eido do
12/03/2015.

Comisién de Calidade da Eido:

A Comision de Calidade da Eido constituise, conforme establece a Estrutura do SGC provisional, o
dia 27/04/2017
Na mesma reunion nomeouse tamén a persoa coordinadora de calidade da Eido.
Ademais, a Comision de Calidade, nesta primeira reunién, debateu e validou o Manual de Calidade
da Eido, que, unha vez aprobado na seguinte reunion do Comité de Direccion (prevista para xullo
de 2017), anulara e substituira a Estrutura do SGC provisional. O Manual de Calidade incorpora,
de xeito destacable:

- A presentacion e estrutura académica e administrativa da Eido, de acordo co seu

Regulamento de réxime interno (RRI),
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- A estrutura organizativa e de responsabilidades institucionais e especificas da Eido sobre
calidade (estas ultimas estan coordinadas no comité de direccién, direccion, comision de
calidade, coordinacion de calidade e comisions académicas dos programas de
doutoramento -CAPD-).

- O alcance, obxectivos xerais, directrices e marco lexislativo e normativo do SGC

- o0 mapa de procesos definitivo, que sera o marco para desenvolver os procedementos do
SGC.

Formando parte do Manual, a Comision debateu tamén e validou a Politica e Obxectivos de

Calidade da Eido, que seran aprobados, se procede, tamén no vindeiro Comité de Direccion.

As actas da Comision de Calidade poden atoparse na ligazén:

http://www.uvigo.gal/uvigo_gl/centros/vigo/eido/calidade/comision/

O Manual de Calidade coa Politica e os Obxectivos de Calidade poden atoparse na ligazén:

http://www.uvigo.gal/uvigo_gl/centros/vigo/eido/calidade/

Desenvolvemento da documentacion do SGC:

Ademais do traballo sobre o Manual de Calidade, o grupo mencionado mais arriba comezou a
traballar no desenvolvemento dos procedementos do SGC. As propostas deste documentos iran
debaténdose progresivamente na Comision de Calidade, que os validara, e no Comité de Direccion,
que os aprobara.
O mapa de procesos do SGC da Eido (véxase o Manual de calidade) identifica un total de 18
procesos. A dia de hoxe estan avanzados, en estado de proposta, un total de 10 procedementos
que desenvolven estes procesos. Son os seguintes:
- DE-01 Planificacion e desenvolvemento estratéxico e DE-02 Revision do SGC pola
direccion (procesos de Direccion estratéxica)
- MC-01 Xestion de queixas, suxestions e parabéns e MC-02 Medicion da satisfaccion
(procesos de Xestion da calidade e mellora continua)
- XP-01 Deseiio e verificacion; XP-02 Seguimento, modificacién e acreditacién e XP-03
Suspension e extincion (procesos de Xestion dos programas)
- XD-01 Control dos documentos e XD-02 Control dos rexistros (procesos de Xestion
documental)

- IP-01 Informacién publica e rendemento de contas (proceso de Informacion publica)

Quedan pendentes:

- FI-01 Aprendizaxe e avaliaciéon dos doutorandos/as; FI-02 Xestion da mobilidade e FI-03
Autorizacion e defensa da tese (procesos de Formacion dos investigadores/as)

- AC-01 Admision e AC-02 Atencidn ao estudantado e orientacion profesional (procesos de
Xestion académica)

- PE-01 Xestion do persoal de apoio e PE-02 Xestion do persoal académico (procesos de
Xestion do persoal)

- IA-01 Xestion dos recursos materiais e dos servizos (proceso de Xestion da

infraestrutura.

O desenvolvemento deste procedementos esta orientado a facilitar e garantir os procesos de
deseifo, implantacion, mellora e renovacion da acreditacion dos programas de doutoramento

asociados a Eido (o ciclo VSMA). Para isto, este traballo enfécase en 3 eixes:
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- O respecto da lexislaciéon e normativa,

- A aplicacion das esixencias do programa Fides-Audit e do resto dos programas da ACSUG
que afectan aos doutoramentos e

- A experiencia obtida nos procesos de desefio, implantacion, acreditacion e certificaciéon
dos centros e dos titulos de grao e mestrado (SGC dos centros), que permiten traballar

con criterios de simplificacién e eficiencia.

O prazo previsto para terminar este desenvolvemento é o 4° trimestre de 2017 (os detalles desta

actividade poden atoparse na accion de mellora que se xunta).

As propostas de procedementos poden atoparse na ligazon:

http://www.uvigo.gal/uvigo_gl/centros/vigo/eido/calidade/

3.2.- O SGC implantado garante a recollida de informacidon e dos resultados relevantes para a toma de
decisions e a xestion eficiente do programa de doutoramento.
Aspectos a valorar:
e Os procedementos que permiten recoller a informacion de forma continua, analizar os resultados e
utilizalos para a toma de decisidons e a mellora da calidade do programa, desenvdlvense de acordo
ao establecido.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

O deseiio e 0 desenvolvemento do SGC do programa de doutoramento estase orientando para
contar con mecanismos e procedementos que permitan:

-Establecer os resultados previstos para os programas (procedementos de Deseiio e verificacion
dos programas e de Seguimento, modificacion e acreditacion dos programas) a partir de datos
histéricos e/ou de estimacions futuras.

- Medir os resultados alcanzados polo programa, tanto en cada curso académico como na sua
evolucion, no que atinxe ao rendemento académico, satisfaccion, cualificacion do persoal,
mobilidade, insercion laboral...( procedementos do proceso de Formacion dos/as
investigadores/as, Mediciéon da satisfaccion, Xestion do persoal, Xestion de Queixas, Suxestions
e Parabéns..); analizar esta informacion e tomar accions de mellora (procedementos de
Seguimento, modificacion e acreditacion dos programas e de Revision do sistema pola direccién)
-Publicar e difundir estes resultados para que estean dispoiibles e sexan accesibles, tanto para

responsables do SGC do programa como para a sociedade en xeral.

A informacién publica respecto destes resultados pode atoparse no Portal de transparencia da
Universidade de Vigo, con acceso a partir do vinculo

https://seix.uvigo.é/uv/web/transparencia/

3.3.- O SGC implantado revisase periodicamente para analizar a sta adecuacion e, se procede, establécense
plans de mellora para optimizalo.
Aspectos a valorar:
e A andlise e revisidn do SGC, no que participan todos os grupos de interese, deriva en plans de
mellora (responsables, calendario de execucion, etc.).
e Aimplicacidn de todos os grupos de interese no proceso de elaboracién, implantacion e seguimento
das melloras do SGC.

e As evidencias do SGC manifestan a existencia dunha cultura de calidade consolidada no centro que
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contriblie & mellora continua.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Revision do SGC

O deseiio e 0 desenvolvemento do SGC do programa de doutoramento estase orientando para
contar con mecanismos e procedementos que permitan analizar e revisar o SGC periodicamente
(procedemento de Revision do sistema pola direccién). Esa revision, dirixida pola direccién da
Eido, contarad cos grupos de interese determinados no Manual de Calidade (ex.: Comisiéon de
Calidade) e no propio procedemento, e dara lugar aos plans de mellora que se consideren.

A primeira revision pola direccion esta prevista, en coherencia co desenvolvemento dos
procedementos (véxase accion de mellora) para o 4° trimestre de 2018, despois de rematar o
desefo destes e tras comezar a sta implantaciéon. A documentacion completa cos procedementos

aprobados prevese enviar, para certificar o seu deseiio pola ACSUG, no 1° trimestre de 2018

Participaciéon dos grupos de interese:

Como se comentou anteriormente, o proceso de desefio do SGC estase desenvolvemento de xeito
participativo no que estan implicados:

- as persoas do grupo de traballo, que, ademais do persoal da Eido, forman parte de diferentes
servizos relacionados coa escola,

- os membros da comision de calidade da Eido, que representan os diversos colectivos
relacionados co doutoramento

-os membros do comité de direccion, que é o 6rgano colexiado de representacion e de decision da
Eido.

Este proceso esta regulado, ademais do establecido no Manual de Calidade, no procedemento de
Control dos documentos.

A medida que os procedementos se vaian desefiando e implantando, iran xerando os rexistros de
calidade ou evidencias(véxase procedemento de Control dos rexistros) que manifestaran o
resultados do funcionamento dos procesos e da aplicacion da politica e dos obxectivos de calidade

aprobados.

CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS: O PDI é suficiente e axeitado, de acordo coas caracteristicas
do programa, o ambito cientifico e o nimero de estudantes.

4.1.- O PDI relne os requisitos esixidos para a sua participacion no programa e acredita a sla experiencia
investigadora.

Aspectos a valorar:

e O PDI que participa no programa conta co nivel de cualificacidon (experiencia docente e
investigadora) esixido para a imparticion do mesmo e é acorde coas previsions incluidas na memoria
verificada. Débese actualizar a informacion proporcionada no momento da verificacion.

e Alinstitucion ofrece oportunidades ao PDI e de apoio para actualizarse e continuar coa sta formacion
co obxectivo de mellorar a actividade docente.

e Participacion do PDI en programas de mobilidade.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:
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A Universidade de Vigo conta cos procedementos de control que aseguren a capacidade do PDI
que exerce tarefas de direccion de tese, codireccion e, mesmo, para formar parte de tribunais de
teses, esixindo a acreditacion de determinados méritos de investigacion para desenvolver esas

tarefas.

O grao de satisfaccion do estudantado coa labor dos docentes titores e/ou directores e moi alto
segundo as enquisas de satisfaccion. Hai que ter en conta que, pola natureza do traballo no ambito
do programa, e pola sta "cultura investigadora", gran parte da tarefa de investigacion e creacién
que leva a realizacion da tese de doutoramento, realizase en contacto persoal co docente director,
mais que integrado en equipos de traballo. Polo tanto este é un dato significativo da boa marcha

xeral do programa.

Considerase que o cumprimento deste criterio é satisfactorio.

4.2.- O PDI é suficiente e ten a dedicacion necesaria para desenvolver as suas funcidéns de forma axeitada,
considerando o numero de estudantes en cada lifla de investigacion e a natureza e caracteristicas do
programa de doutoramento.
Aspectos a valorar:

e O PDI é suficiente para desenvolver as funcidns e atender a todos os estudantes.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O nimero de docentes que exercen tarefas de direccién/titorizacion é de 25 sobre un total de 40
adscritos ao programa no curso 2015/16, polo que se estima que, descofiecendo ainda o ritmo de
egreso, a pesar do namero de dedicacions a tempo parcial e de prérrogas concedidas para a
presentacion de tese, podera manterse a lo menos o ritmo establecido na memoria de 10 prazas

de novo acceso por curso académico.

Dado o grao de satisfaccion do estudantado co desenvolvemento da titorizacion e/ou direccion,

considerase que o PDI esta a desenvolver ditas tarefas de manera axeitada.

Polo tanto, considerase que estase a cumprir satisfactoriamente co este criterio.

4.3.- O programa de doutoramento conta con mecanismos de recofiecemento da labor de titorizacion e
direccion de teses.
Aspectos a valorar:
e Os mecanismos de recofiecemento do labor de titorizacidn e direccion de teses que a institucion ten
posto en marcha a través da correspondente normativa.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A Universidade de Vigo recoiiece as tarefas de direccion de tese nos cursos posteriores a saa
presentacion e defensa, mediante un desconto en horas da capacidade docente. Non conta con
mecanismos de recoiiecemento durante o periodo efectivo de direccion e/ou titorizacion, coa

consecuencia da s(a falta de recofiecemento no caso de non presentarse unha tese.

4.4.- O grao de internacionalizacion do programa: a participacion de expertos internacionais nas comisions
de seguimento e tribunais de teses é axeitada segundo o ambito cientifico do programa.
Aspectos a valorar:
e O grao de internacionalizacion do programa analizarase a partir de datos como o grao de
participacidon de expertos internacionais nas comisions de seguimento e nos tribunais de teses.

Valorarase o niumero de colaboracions e a estabilidade no tempo das ditas colaboracions.
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Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Esta previsto que algunhas persoas obtefian o doutoramento europeo, o que implica estancias en
institucions de investigacion estranxeiras e participacion de investigadores estranxeiros nos

tribunais de teses.

Atdépanse con frecuencia dificultades para que a EIDO admita investigadores/as estranxeiros/as
do noso ambito para formar parte de tribunais de teses. Isto parece debido & dificultade de
acreditar a capacidade de ditas persoas, xa que os méritos esixidos non se axustan en moitos

casos aos que son habituais no noso ambito.

Considerase que existe marxe de mellora neste criterio.

4.5.- O persoal de apoio que participa no desenvolvemento do programa é suficiente e adecuado en funcion
das caracteristicas do mesmo e do nimero de estudantes matriculados.
Aspectos a valorar:
e O persoal de apoio é suficiente para desenvolver as funcion e atender ao persoal docente e
estudantes do programa.
e A institucidon ofrece oportunidades ao persoal de apoio para actualizarse e continuar coa sua
formacion co obxectivo de mellorar a actividade docente.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Actualmente hai unha persoa a cargo do dia a dia da xestion administrativa na Facultade de Belas
Artes. Desde Terceiro Ciclo da universidade organizanse actos formativos sobre a administraciéon
dos programas de doutoramento, sobre todo segundo vaise implantando e desenvolvendo a

plataforma de xestion.

E de destacar o alto grao de satisfacciéon do alumnado co traballo do persoal de administracién.
Ainda asi constatase que hai algins procesos, como o recoiiecemento das actividades de
investigacion do alumnado, que supoiien picos de traballo importantes coa consecuencia de certos

atrasos no seu reflexo na plataforma.

Considerase que este criterio se cumpre axeitadamente.

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS: Os recursos materiais e os servizos postos a
disposicion para o desenvolvemento das actividades previstas son os axeitados, en funcion das
caracteristicas do programa de doutoramento, o ambito cientifico e o nimero de doutorandos.
5.1.- Os recursos materiais dispofibles son suficientes e axeitados en relacion ao nimero de doutorandos de
cada lifia de investigacion e a natureza e caracteristicas do programa.

Aspectos a valorar:

. Os recursos materiais e outros medios dispofiibles (laboratorios, talleres, bibliotecas, acceso a fontes
documentais, recursos informaticos, etc.) son adecuados en funcién do nimero de estudantes do
programa.

e Cumprimento da previsidn establecida na memoria verificada sobre a obtencién de recursos
externos e bolsas de viaxe que faciliten a asistencia a congresos e estadias no estranxeiro ou outras
universidades.

¢ No seu caso, a universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacién do
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programa.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:
(Véase evidencia: EPD22)

Mantéfiense os recursos materiais e servizos descritos na memoria que se manifestaron axeitados
para o desenvolvemento das actividades programadas. disponse das infraestruturas (aulas,
talleres, biblioteca, recursos informaticos,...) da Facultade de Belas Artes. Os espazos e medios
para o desenvolvemento das actividades formativas son adecuados, podendo planificar, de acordo
co decanato da facultade, o seu uso con antelacion. Consultar en:

http://belasartes.uvigo.es/bbaa/index.php?id=218

Unha vez ao ano convidcanse axudas destinadas a mobilidade dos/as doutorandos/as para asistir
a congresos, seminarios, estadias de investigacion, etc... ata o curso 2015/16 puideron atenderse

todas as solicitudes de axuda recibidas do alumnado

O grao de satisfaccion do estudantado cos espazos de traballo e os recursos dispoiiibles pode

considerarse alto (3,7 e 4 sobre 5 para estudantes de 3° e de 1° ano respectivamente)

Polo tanto, concllese que estase a cumprir cun alto de satisfaccion este criterio.

5.2.- Os servizos de orientacion académica responden as necesidades do proceso de formacién dos
estudantes como investigadores.
Aspectos a valorar:

e Os servizos de orientacién académica e orientacion profesional postos a disposicion dos estudantes
son apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas.

e Os servizos de atencidn ao estudante (documentacidn, informes de cualificacidns, actas, certificados
académicos, tramitacidn de solicitudes de validacions ou de traslado,..) postos a sta disposicidn son
apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas.

e Os programas de acollida e apoio ao estudante oriéntano no funcionamento da institucion.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Ao comezo de cada curso organizase un acto de presentacion para o alumnado de novo ingreso
onde se informa do funcionamento da institucion, dos recursos postos a sla disposiciéon, das
principais normativas e de todos os pormenores do desenvolvemento da sGa vida dentro do

programa.

Parte das actividades formativas obrigatorias programadas teifien entre os seus obxectivos
orientar ao estudantado na sUa tarefa como investigador, informando sobre estruturas de
investigacion, procesos habituais no ambito da investigacion (tipos de convocatorias de bolsas,
proxectos,...), funcionamento dos grupos de investigacién, e, en xeral, calquera aspecto que
afecte & unha carreira investigadora. Unha das devanditas actividades corre a cargo dun
investigador convidado do ambito do programa, pertencente a unha institucion externa. Pero non
hai establecido un sistema para que cada estudante cofieza a s(a situacidon con respecto as

actividades obrigatorias e os resultados obtidos.

Nas enquisas de satisfaccion, ainda que non sexan moi fiables dada a baixa participacion, o
alumnado de novo ingreso da unha valoraciéon algo baixa ao item relativo a organizacion do
proceso de matriculacion. Considerase que isto pode ser consecuencia do funcionamento da

plataforma informatica.
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Considérase que en xeral se cumpre adecuadamente este criterio, ainda que hai aspectos puntuais
a mellorar.

CRITERIO 6. RESULTADOS DO PROGRAMA FORMATIVO: Os resultados de aprendizaxe
correspondense co nivel 4 do MECES. Os resultados dos indicadores do programa do
doutoramento son adecuados as suas caracteristicas e ao contexto socio-econdomico e
investigador.

6.1.- Os estudantes ao finalizar o proceso formativo adquiriron as competencias previstas para o programa
Aspectos a valorar:

e As teses de doutoramento, as actividades formativas e a sta avaliacion son coherentes co perfil de
formacion e co nivel 4 do MECES.

e As contribucidns cientificas derivadas da tese de doutoramento, tanto as previas a sta defensa como
as realizadas posteriormente, pofien de manifesto a adquisicion das competencias do programa.

6.2.- Os resultados dos indicadores académicos do programa de doutoramento e a sta evolucién son
axeitados e coherentes coas previsions establecidas na memoria verificada
Aspectos a valorar:

e Valoracidn da estimacion dos resultados previstos na memoria para o programa de doutoramento,
analizando as diferentes taxas, as teses defendidas e as contribucidns cientificas derivadas das
teses.

e Osresultados dos indicadores téfiense en conta para a mellora do programa e revision do programa.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Non aplica

6.3.- Os indicadores son adecuados ao perfil dos estudantes, de acordo co ambito cientifico do programa
Aspectos a valorar:
e Analizar, & vista dos resultados obtidos polo programa no periodo avaliado, tendo en conta o perfil
dos estudantes, as caracteristicas do programa e o ambito cientifico.
Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Non aplica

6.4.- A satisfaccion do estudantado, do PDI, dos egresados e doutros grupos de interese é axeitada.
Aspectos a valorar:
e Anadlise dos indicadores de satisfaccion de estudantes, PDI, egresados e outros grupos de interese.
e Osindicadores de satisfaccion téfiense en conta para a mellora e revisién do programa.
Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:
(Véase evidencia: EPD18)
Non se dispone dun histérico que permita unha analise da evolucion da satisfaccion do
estudantado nos distintos aspectos. Por outra banda, a baixa participacién non permite chegar a
conclusions firmes sobre a satisfaccion real do estudantado. Polo tanto as conclusions deben

tomarse coas debidas precaucions.

A valoracion global do programa do estudantado de 1° ano é de 3,5 sobre 5, e do estudantado de

3° ano é de 3,3 sobre 5.
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As valoraciéns mais altas, tanto no estudantado de 1° ano como de 3° ano, refirense ao persoal
implicado no programa (direccién e titorizacion, e administracién na facultade). E significativa a
valoracién maxima (5) na satisfaccion do estudantado de 3° ano a pregunta: "O profesorado do

programa fomenta a critica cientifica e maila actividade investigadora."

A baixa satisfacién manifestada polo estudantado de 3° ano (1 sobre 5) as preguntas relativas ao
seu coilecemento sobre bolsas e axudas predoutorales e postdoctorales, fan que haxa que

reformularse os sistemas de informacion ao estudantado neses temas.

Coas precaucions debidas a baixa participacion nas enquisas, considérase que en xeral se cumpre
adecuadamente este criterio, ainda que hai aspectos puntuais a mellorar.

Debe de fomentarse a participaciéon do estudantado nas enquisas de satifaccion.

6.5.- A insercion laboral dos egresados é coherente co contexto socioecondmico e investigador do programa.
Aspectos a valorar:
e Anadlise da insercidn laboral dos doutores/as tendo en conta os datos e estimacions que se incluiran
na memoria verificada.
e Adecuacion da evolucidon dos indicadores de insercidon laboral en funciéon das caracteristicas do
programa.
e Osindicadores de insercidn laboral téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Ainda que non aplica xa que non hai egresados, é significativo que nas enquisas de satisfaccion o
alumnado de terceiro ano valore con 1 sobre 5 a pregunta: "O programa abriume novas
perspectivas cara a miia insercion laboral". Considérase que esta resposta ten que ver con
expectativas do alumnado que haberia que analizar nun contexto mais amplo que o propio

programa, e ser obxecto de atenciéon nas enquisas dos préximos anos.

3. MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS

MODIFICACION XUSTIFICACION

4. PLAN DE MELLORAS

- Establecemento dun protocolo para o recofiecemento das actividades do alumnado derivadas do
seu traballo investigador, e a consecuente emision en tempo dos informes anuais.

- Melloras nos sistemas de sistemas de informacién ao alumnado
- Desefar a estrutura de calidade da web.

- Implantar a estrutura de calidade.

- Cargar a informacion relevante dispoiible do SGC

- Promover a participacion en enquisas de satisfaccion.

UniversidagqVigo

Paxina 14 de 19




ANEXO IV. PLAN DE MELLORAS

CRITERIO 1.3

Denominacién da proposta

Mellora do control e validacion das actividades
derivadas da investigacion do alumnado

Punto débil detectado/Analise das causas

Detéctanse deficiencias organizativas e de xestidn no proceso
de control da actividade do alumnado o que inflie na emisién
dos informes anuais. Problemas de xestién derivados do
funcionamento da plataforma informatica.

Ambito de aplicacién

Xestidn do programa / EIDO

Responsable da sia aplicacion

CAPD / EIDO

Obxectivos especificos

Establecer un sistema claro e estable de control da actividade
do alumnado.

Actuacions a desenvolver

- Informar &s instancias responsables dos problemas
atopados e suxerirlles melloras concretas na plataforma de
xestion.

- Definicion dun protocolo de actuacions para o control e a
emision de actividades do alumnado.

- Cronograma de aplicacion anual.

- Procesos de informacién aos implicados

Periodo de execucion

xufio - outubro de 2017

Recursos/financiamento

Persoal adscrito ao programa

Responsable do seguimento e data

CAPD

Indicadores de execucion

Validacion das actividades do alumnado e emisién dos
informes anuais en tempo e forma.

rexistros
para

Evidencias documentais e/ou
que se presentan/presentaran
evidencias a sGa implantaciéon

Acta de aprobaciéon na CAPD

Observacions

Revision/Valoraciéon

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Responsable da revision e data

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Acciéns correctoras a desenvolver
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CRITERIO 2.3

Denominacioén da proposta

Desenvolver a estrutura de calidade da web da Eido

Punto débil detectado/Analise das causas

A web da Eido non dispon dunha estrutura onde se poida
realizar un facil acceso & informacién relevante do SGC

Ambito de aplicacién

SGC Eido

Responsable da sia aplicacion

Direccion da Eido

Obxectivos especificos

Actuacions a desenvolver

- Desefiar a estrutura de calidade da web
- Implantar a estrutura de calidade
- Cargar a informacion relevante dispofiible do SGC

Periodo de execucion

39 trimestre de 2017

Recursos/financiamento

Colaboracién da Area TIC

Responsable do seguimento e data

Comision de Calidade da Eido

Indicadores de execucion

Evidencias documentais e/ou rexistros
que se presentan/presentaran para
evidencias a sGa implantacion

Informacioén dispofiible na web sobre o SGC

Observacions

Revision/Valoracion

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Responsable da revision e data

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Acciéns correctoras a desenvolver
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CRITERIO 3

Denominacién da proposta

Desenvolver os procedementos do SGC da Eido

Punto débil detectado/Analise das causas

O SGC da Eido esta en fase de desefio e desenvolvemento,
polo que compre elaborar a documentacion (procedementos)
seguindo o mapa de procesos establecido no Manual de
Calidade.

Ambito de aplicacién

SGC Eido

Responsable da sta aplicacion

Direccion da Eido

Obxectivos especificos

Actuacions a desenvolver

- Elaborar as propostas de procedementos
- Validar as propostas na Comisidon de Calidade
- Aprobar as propostas no Comité de Direccidn

Periodo de execucion

40 trimestre de 2017

Recursos/financiamento

Grupo de traballo (persoal da Area de Calidade, Eido, Servizo
de Posgrao e as persoas que, en funcidén dos contidos de cada
procedemento, se poidan incorporan)

Responsable do seguimento e data

Comision de Calidade da Eido

Indicadores de execucion

Evidencias documentais e/ou rexistros
que se presentan/presentaran para
evidencias a sGa implantacion

Actas da Comision de Calidade e do Comité de Direccidn nas
que reflictan a validacion e aprobacion dos procedementos de
calidade.

Observacions

Revision/Valoracion

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Responsable da revision e data

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Acciéns correctoras a desenvolver
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CRITERIO 5.2

Denominacién da proposta

Mellora da informacion do alumnado da sda situacion
sobre as actividades formativas

Punto débil detectado/Analise das causas

Non hai establecido un sistema eficaz de informacién ao
alumnado sobre a sua situacion con relaciéon as actividades
formativas obrigatorias e os resultados obtidos.

Ambito de aplicacién

Xestidn do programa / EIDO

Responsable da sta aplicacion

CAPD

Obxectivos especificos

Actuacions a desenvolver

-Informar as instancias responsables dos problemas atopados
e suxerirlles melloras concretas na plataforma de xestion.

- Desefio dun protocolo de matricula especifico para
actividades formativas obrigatorias.

- Desefio dos medios no programa para informar
adecuadamente ao seu alumnado da sua situacion e
resultados no que se refire as actividades formativas
obrigatorias.

Periodo de execucion

xufio-outubro de 2017

Recursos/financiamento

Responsable do seguimento e data

CAPD

Indicadores de execucion

rexistros
para

Evidencias documentais e/ou
que se presentan/presentaran
evidencias a sGa implantacion

Actas da CAPD

Observacions

Revision/Valoracion

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Responsable da revision e data

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Acciéns correctoras a desenvolver
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CRITERIO 6.4

Denominacién da proposta

Aumento da participacion en enquisas de satisfaccion

Punto débil detectado/Analise das causas

Baixa participacion do alumnado en enquisas de satisfaccion

Ambito de aplicacién

Xestidn do Programa / Comision de Calidade da EIDO

Responsable da sta aplicacion

CAPD

Obxectivos especificos

Aumento das porcentaxes de participacidon nas enquisas de
satisfaccion

Actuacions a desenvolver

- Informar @ Comision de Calidade do problema detectado.

- Estudo das causas da baixa participacion

- Desefio de accions que incentiven a participacion do
alumnado.

Periodo de execucién

Curso 2017/18

Recursos/financiamento

Responsable do seguimento e data

CAPD / Comision de Calidade da EIDO

Indicadores de execucion

Participacién do alumnado nas enquisas de satisfaccion

Evidencias documentais e/ou rexistros
que se presentan/presentaran para
evidencias a sGa implantaciéon

Informes de participacidn nas enquisas

Observacions

Revision/Valoracion

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Responsable da revision e data

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Acciéns correctoras a desenvolver
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