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2. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

DIMENSION 1. A XESTION DO PROGRAMA
CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO: O programa de doutoramento implantouse

de acordo coas condicions establecidas na memoria verificada e, no seu caso, nas slas respectivas
modificacions.
1.1.- O programa mantén o interese académico e esta actualizado segundo os requisitos da disciplina e dos
avances cientificos e tecnoldxicos. Os cambios introducidos no programa e que non se someteran a
modificacion non alteran o nivel 4 do MECES e permitiron a sUa actualizacion de acordo cos requisitos da
disciplina.
Aspectos a valorar:

e O perfil de egreso do programa mantén a sua relevancia e esta actualizado segundo os requisitos

do seu ambito, tendo en conta os avances cientificos e tecnoléxicos da disciplina.

e Imbricaciéon do programa na estratexia de I+D+i da Universidade.

Reflexidon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Para entender o contexto formativo e académico mais inmediato do PD, hai que considerar a circunstancia
de que a Universidade de Vigo € a Unica do Sistema Universitario de Galicia e do noroeste espafiol que ofrece
estudos universitarios do dmbito das Belas Artes. Asi, nun primeiro nivel, impartese desde 2008 o Grao
Universitario en Belas Artes (transformacidon da Licenciatura en Belas Artes implantada en 1991) e desde
2023 o Grao Universitario en Deseno. En nivel de posgrao, ademais dos programas de doutoramento previos
e 0 que é obxecto desta memoria, impartiuse o Master Universitario en Investigacion e Creacion Artistica de
2010 a 2021, o Master Universitario en Libro Ilustrado e Animacion Audiovisual de 2009 a 2021; o Master
Universitario en Desefio e Direccion Creativa en Moda vén impartindose desde 2017, tras a transformacion
dun titulo propio anterior. Para o proximo curso 2025/2026 estd prevista a implantacion do Master
Universitario en Creacion Artistica. Todas estas titulacions estédn adscritas & Facultade de Belas Artes ou a
Facultade de Desefio, ambos os centros situados no Campus de Pontevedra. O Programa de Doutoramento

en Creacidn e Investigacion en Arte Contemporanea completa esta oferta formativa.

Se atendemos & variedade tematica das teses defendidas no PD, podese comprobar que o perfil de egreso é
multidisciplinar e interdisciplinar, correspondéndose cun perfil de ingreso tamén variado sempre dentro do
ambito da creacion e investigacion artisticas, atendendo ao estudo e a reflexién sobre distintos procesos
creativos desde distintos puntos de vista. Hai que ter en conta que, ainda que a maior parte do estudantado
do PD esta formado nas Belas Artes, o que xa supon unha variedade disciplinar, non é despreciable o niimero
de estudantes que acceden con formacion en musica, artes escénicas ou desefio, ambitos igualmente abertos
e multiples. Nun contexto mais amplo hai que considerar a recente equiparacion aos niveis de grao e
posgrado dos Ensinos Artisticos Superiores: estudos de Mdusica, Danza, Arte Dramatica, Conservacion e

Restauracion de Bens Culturais, estudos superiores de Desefio e Artes Plasticas, etc.

Se considera que o perfil de egreso mantén a sua relevancia e se corresponde coa realidade do

ambito descrita.

Grupos de investigacién relacionados co programa e relacién cos centros de investigacién da universidade:

DX5 - Digital & graphic art research
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DX6 — Arte e Antropoloxia. Debuxo

DX7 - Tracker. Laboratorio visual

PR3CULT

PE4 - Imaxe e contextos

ES2 - Grupo de debuxo e escultura

PRACE - Procesos de resistencia na arte contemporanea espafiola
FH1 - Feminario interdisciplinar. Teoria feminista e Teoria Queer

PS1 - Psicoloxia xuridica

Valor do programa na estratexia galega, nacional e europea de I+D+i:
Segundo o contexto formativo e académico mais inmediato do PD, descrito no apartado anterior, a existencia

do PD esta plenamente xustificada e mantén o seu posible valor estratéxico.

1.2.- O programa dispén de mecanismos para garantir que o perfil de ingreso dos doutorandos é axeitado e
0 seu numero é coherente coas caracteristicas e a distribucidn das lifias de investigacion do programa e o
numero de prazas ofertadas.
Aspectos a valorar:

e O perfil de ingreso dos doutorandos e o seu nimero é coherente coas caracteristicas e a distribucion

das lifas de investigacion.

Reflexidon/comentarios que xustifiquen a valoracion:
O numero de solicitudes de acceso é suficiente para considerar que a demanda xustifica a existencia do PD
(o maximo de solicitudes de acceso recibidas foi de 25 no 2014). A demanda de acceso a titulacion é suficiente

para cubrir nunha Unica convocatoria anual as 10 prazas inicialmente establecidas.

DATOS DE DEMANDA DO PROGRAMA
Curso Solicitudes Admisiéns
2020/2021 20 10
2021/2022 12 11
2022/2023 17 10
2023/2024 22 10

No curso 2021 producese unha baixa na demanda, descenso quizd consecuencia do periodo de pandemia,

pero hai unha recuperacion evidente os cursos seguintes.

Un dato resefiable é que o numero de solicitudes de acceso non diminuiu significativamente, salvo a
excepcion atribuida & pandemia, unha vez que deixou de impartirse no 2021 o Master Universitario en
Investigacion e Creacidon Artistica na Facultade de Belas Artes de Pontevedra, titulacion da que o PD poderia
considerarse a sua continuaciéon académica natural. En conclusidén, o Programa de Doutoramento (ver
indicador IPD04) presenta unha matricula sostida e equilibrada por xénero, con valores que indican a sua
estabilidade e atractivo ao longo dos anos. A recente lixeira diminucién no nimero total de matriculados (nos
cursos 2021/2022 a 2023/2024) non resulta alarmante, pero poderia motivar unha reflexion estratéxica

sobre a captacion de novo alumnado e a visibilidade do programa.

Asi, nos catro cursos analizados o0 45% do alumnado de novo acceso é procedente doutras universidades

(ver IPD05). Hai que ter en conta que, ainda que a maior parte do estudantado do PD estd formado nas
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Belas Artes, o que xa supdn unha variedade disciplinar, non é despreciable o nimero de estudantes que
acceden con formacion en musica, artes escénicas ou desefio, ambitos igualmente abertos e multiples. Nun
contexto mais amplo hai que considerar a equiparacion en 2024 (Ley 1/2024, de 7 de junio) aos niveis de
grao e posgrado das Ensinos Artisticos Superiores: estudos de Musica, Danza, Arte Dramatica, Conservacion
e Restauracién de Bens Culturais, estudos superiores de Desefio e Artes Plasticas, etc. Este feito pode esta
a comezar a incidir nos perfis de ingreso do estudantado do PD ao que, como xa se indicou, xa desde a sUa

implantacion estan a acceder estudantes con formacion en arquitectura, artes escénicas ou musica.

As liflas de investigacion se atopan moi atomizadas desde a implantacion do PD, moitas delas sen
actividade e, como se suxiere nos informes recibidos e nos planes de mellora, é necesario a sua
reconsideraciéon en profundidade. Considérase necesaria unha actualizacion e reaxuste entre a

ofertas de lifias e os perfis basicos de ingreso.

E necesario modificar a memoria da titulacién para adaptar as competencias especificas segundo
as modificacions ao Artigo 5 do RD 99/2011, do 28 de xaneiro, introducidas polo RD 576/2023,
do 4 de xullo. Tendo en conta que a modificacion xa esta realializada e pendente de avaliacion.

1.3.- O programa dispén de mecanismos axeitados de supervisiéon dos doutorandos e, se procede, das
actividades formativas.
Aspectos a valorar:
e Os mecanismos de supervision dos doutorandos son axeitados e correspéndese co establecido na
memoria de verificacion (asignacién do titor e director de teses, control do documento de actividades
do doutorando, valoracién anual do plan de investigacion, normativa de lectura de teses... e todos

aqueles que a Comision Académica do programa tefia establecido).

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O desenvolvemento da investigacion do/a doutorando/a atense ao Plan de Investigacién que debe de ser
aprobado nos primeiros meses de estancia na titulacion. A CAPD revisa as propostas de Plan de Investigacion
suxiriendo modificacions de consideralo necesario para o seu informe favorable. Na actividade formativa
obrigatoria denominada MODULO 1: RECURSOS METODOLOXICOS, impartida o primeiro ano, desenvélvense
contidos especificos que faciliten unha adecuada redaccién do Plan de Investigaciéon persoal de cada

estudante.

Durante & sGa permanencia no PD, cada estudante debe de facer polo menos dlas presentacions publicas
do estado da suUa investigacion como parte da actividade obligatoria: XORNADAS DO ESTADO DA
INVESTIGACION. Nesas presentacions o/a doutorando/a debe de referirse & marcha da sta investigacion, o
seu cumprimento do Plan de Investigacidon aprobado, as actividades mais destacables desenvolvidas ao fio
da investigacion e as previsions de futuro. A CAPD elaborou un documento orientativo sobre os aspectos a

considerar polo alumnado na sUa presentacion:

http://doctorado.arte.webs.uvigo.es/docs/Recomendacions.pdf

A actividade de cada estudante é avaliada anualmente de acordo ao cumplimento do seu Plan de

Investigacidén nun procedemento que inclie o informe da direccion da tese e da CAPD.

No caso de solicitude de prérroga no prazo de presentacidn de tese, solicitase un informe do estado da
investigacion, o informe da direccion de tese e, no caso de concederse a prdérroga, a adaptacion do Plan de
Investigacion ao novo prazo. A CAPD ten elaborado uns criterios a seguir para a concesion de prérroga

recollidos nun documento dispofiible na web:

UHIVGFSidade\/IgO Area de Calidade

Paxina 4 de 40


http://doctorado.arte.webs.uvigo.es/docs/Recomendacions.pdf

http://doctorado.arte.webs.uvigo.es/docs/Criterios prorrogas.pdf

Considérase necesaria unha modificacion na memoria que supofa un reaxuste das actividades
formativas, eliminado algunhas de caracter optativo que se incluian na memoria inicial que non
chegaron a implantarse e que non se consideran necesarias. Ademais, a actividade denominada
“Xornadas do Estado da Investigacion” precisa dun enfoque mais axustado a realidade do seu
desenvolvemento e & sGa importancia tanto para a formacion do alumnado como para ao

seguimento do seu proceso de investigacion.
Resultados de satisfaccion en relacidon coa supervision dos doutorandos e coas actividades formativas:

Os resultados de satisfaccion do PDI co “A supervisién e a avaliacion do progreso da investigacion dos/as
doutorando/a/s realizadas pola CAPD” son moi bos (4.33 sobre 5). No caso da sUa satisfaccion sobre a oferta,
planificacién e organizacion das actividades formativas (seminarios, cursos, congresos, xornadas...) € moi
alta (4.6 sobre 5).

Tanto o alumnado de 1° ano como o de 3° ano mostran un moi alto grado de satisfaccién co labor da

Coordinacién do PD e da titorizacion de direccion de tese.

Das enquisas de satisfaccion do alumnado de 1° ano como o do 3° ano se deduce que a sua valoracidon da

oferta formativa € moi boa (4.4 de 5 no 1° ano e 4,03 sobre 5 no 3° ano.

1.4.- Garantese unha adecuada coordinacién no caso dos programas interuniversitarios e as colaboracions
previstas na memoria desenvolvéronse adecuadamente.
Aspectos a valorar:
e O funcionamento dos mecanismos de coordinacion entre as universidades que imparten o programa.
. Repercusion no programa das colaboracidns con outras institucidons, organismos ou centros, se se
acadou o obxectivo establecido nas ditas colaboracidns.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
NON APLICA
1.5.- A institucién da resposta as posibles recomendacions realizadas no Informe de verificacidon e no seu
caso nos posibles informes de modificacions, asi como as que puideran conter os sucesivos informes de
seguimento.

VeReflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A institucion deu resposta progresiva as recomendacions formuladas tanto no informe de verificacion inicial
como nos sucesivos informes de seguimento e nos informes de renovacion da acreditacion de 2020 e 2021.
A continuacion preséntase unha sintese destas recomendacions, acompanada da avaliaciéon das acciéns de

mellora levadas a cabo polo programa.

No que respecta ao informe de verificacion, resolvéronse satisfactoriamente ddas cuestidons sinaladas: por
unha banda, a clarificacidén entre actividades obrigatorias e optativas, que xa quedou subsanada no
seguimento de 2017 e pode considerarse pechada; por outra, a promocidn da mobilidade estudantil, que
deu lugar a unha accidn especifica dentro do Plan de Mellora. Ainda que a mobilidade sainte continla a ser
limitada (3,57 % en 2023/24), a mobilidade entrante experimentou un incremento significativo,
alcanzando o 10,71 %, o que representa un avance relevante. A CAPD continla a impulsar accions de

asesoramento, difusion de convocatorias e acompafiamento para fomentar esta dimensidn internacional.
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As recomendacions derivadas do informe de renovacién de 2020 centrabanse en aspectos estruturais e de
calidade do programa. Unha das principais alertas foi a excesiva atomizacion das lifias de investigacion (ata
37 activas), cuestion xa sinalada tamén no seguimento de 2017 e reiterada no informe de renovacion de
2021. Neste sentido, a institucidon esta a tramitar unha modificacion da memoria do programa, que
contempla a reorganizacién das lifias en catro areas tematicas amplas, cunha descricion precisa,
profesorado con sexenios vivos adscrito e unha correspondencia directa coas tematicas de tese mais
habituais. Esta accion, actualmente en fase avanzada, pretende garantir a viabilidade na direccidén de
teses, reducir duplicidades, mellorar a coherencia interna e axustar a oferta as capacidades reais do
profesorado e aos perfis de ingreso do alumnado. Considérase, por tanto, unha medida en proceso de implementacion

efectiva.

Outro aspecto destacado nos informes foi a necesidade de mellorar a informacion dispofiible na paxina web
do programa. Esta recomendacion foi plenamente atendida mediante unha revision e actualizacién integral
da web, garantindo o cumprimento do Anexo II da Guia de Acreditacion da ACSUG e asegurando unha
mellor accesibilidade, estrutura e actualidade dos contidos. Esta mellora enmarcase nun plan de
actualizacion continua liderado pola CAPD en colaboracién coa EIDO, no que tamén se inclie a publicacién

de indicadores de seguimento e informes de calidade.

En canto & recollida de opinidéns dos grupos de interese, especialmente do estudantado, tense avanzado na
sUa sistematizacion e promocién. A EIDO puxo en marcha medidas como o envio personalizado das
enquisas, o seguimento dende a CAPD e a integracion dos resultados nos plans de mellora. A participacion
do alumnado experimentou unha clara mellora (ver IPD19), con datos como o 66,67 % de resposta no
curso 2023/24, superando a media da universidade. As taxas de participacién reflicten unha evolucién
positiva, malia que ainda se identifican puntos de atencién, como o descenso detectado en 2022/23 (22,22
% no 3.9 ano). En paralelo, estan implantadas as enquisas de insercion laboral xestionadas polo
Observatorio de Persoas Tituladas da UVigo, que permiten dispofier de informacidn actualizada desde o
curso 2020/21 (ver IPD20).

Outra recomendacion do informe de 2021 facia referencia & necesidade de incrementar o nimero de
sexenios vivos do profesorado vinculado ao programa, que naquel momento era do 60,53 %. Na
actualidade, esta porcentaxe ascende ao 86,96 %, grazas a un proceso de revision e actualizacion do cadro

docente, o que evidencia un cumprimento eficaz da medida.

Finalmente, o programa esta a desenvolver diferentes accions para fomentar a defensa de teses con
mencidén internacional. Durante o periodo 2020/21-2023/24, defendéronse un total de seis teses
internacionais, o que representa entre o 20 e o 30 % das teses defendidas nese intervalo (ver IPD18-08).
En canto ao nimero de estudantes estranxeiros, mantense unha media estable do 9,5 % de matriculados,

malia algunhas flutuacidéns puntuais (ver IPD06).

En conxunto, podese concluir que o programa respondeu de maneira fundamentada, eficaz e continua as
recomendacidns recibidas, aplicando accidns concretas e avaliables en lifias clave como a estrutura
investigadora, a informacién publica, a calidade docente, a internacionalizacion e a participacion do
estudantado. Estas medidas estan a fortalecer a capacidade de adaptacién e mellora continua do
programa, en coherencia cos principios do Sistema de Garantia Interna de Calidade e os estandares
definidos pola ACSUG.
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A analise do criterio baséase en:
Evidencias:

EPD1: Memoria vixente

EPD2: Informes de verificacion e, se procede, de modificacidon, seguimento e renovacion da acreditacion,
incluindo os plans de mellora

EPD3: Informe/Acta onde se recolla a analise do perfil real de ingreso/egreso

EPD4: Evidencias da realizacion das actividades formativas e sistemas de control realizados, de acordo coa
planificacion establecida

EPD5: Informe de avaliacién anual da Comision Académica (seguimento)/Documento de actividades de cada
estudante, onde se indiquen as actividades realizadas por cada doutorando (acreditacion)

EPD6: Informe de complementos de formacion especificos

EPD7: No caso de programas interuniversitarios, evidencias de coordinacién entre universidades
participantes

EPD8: Convenios de colaboracidn en vigor

EPD9: Informes sobre actividades realizadas con instituciéns coas que o programa de doutoramento tivo
colaboraciéns (con ou sen convenio)

EPD10: No seu caso, evidencias de participacion do programa en redes internacionais

Indicadores:

IPD1: Nimero de prazas ofertadas
IPD2: Demanda

IPD3: NUmero de estudantes matriculados/as de novo ingreso (indicar o nimero de estudantes que proceden
de programas de doutoramento en extincion)

IPD4: NUmero total de estudantes matriculados (no caso dos programas interuniversitarios, desagregado
por universidade participante)

IPD5: Porcentaxe de estudantes de novo ingreso procedentes de estudos de master doutras universidades
IPD6: Porcentaxe de estudantes estranxeiros (de fora de Espafia) sobre o total de matriculados

IPD7: Porcentaxe de estudantes de novo ingreso que requiren complementos formativos

IPD8: Porcentaxe de estudantes matriculados segundo a dedicacidon (tempo completo, tempo parcial e mixto)

IPD9: Porcentaxe de estudantes que realizan estancias de investigacion autorizadas como tales pola Comision
Académica (diferenciar estudantes entrantes e saintes)

IPD10: Porcentaxe de estudantes que participan en programas de mobilidade (diferenciar estudantes
entrantes e saintes)

IPD11: Porcentaxe de estudantes con bolsa ou contrato predoutoral (FPI, FPU, Xunta...)
IPD12: Porcentaxe de estudantes segundo perfil de ingreso

IPD13: Porcentaxe de estudantes segundo lifia de investigacidn
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DIMENSION 1. A XESTION DO PROGRAMA

CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA: A institucién dispon de mecanismos para
comunicar de maneira axeitada a todos os grupos de interese as caracteristicas e os resultados do
programa de doutoramento e dos procesos de xestion que garanten a sua calidade.
2.1.- A institucion publica informacion obxectiva, completa e actualizada sobre o programa de doutoramento,
as slas caracteristicas, o seu desenvolvemento e os resultados alcanzados.
Aspectos a valorar:
e Publicase informacion suficiente e relevante sobre as caracteristicas do programa, o seu
desenvolvemento e os resultados alcanzados.
e A informacion sobre o programa é obxectiva, esta actualizada e é coherente co contido da memoria
verificada do programa e as suas posteriores modificacidns.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
A paxina web da Universidade de Vigo ten unha seccion dedicada especificamente aos estudos de

doutoramento: https://www.uvigo.gal/doutoramento.

Especificamente para os estudos de doutoramento, a Universidade de Vigo publica a convocatoria de admisién
e matricula, os calendarios dos distintos procesos de xestidon académica, asi como outra normativa de
aplicacion, na ligazén:

https://www.uvigo.gal/es/estudiar/gestiones-estudantes/matriculate/matricula-doutoramento.

A oferta de programas de doutoramento na Universidade de Vigo difindese a través da paxina web da Escola
Internacional de Doutoramento (EIDO):

https://www.uvigo.gal/es/estudiar/organizacion-academica/eido-escola-internacional-

doutoramento/programas-doutoramento

Nesta paxina da EIDO atdpase a relacion de programas de doutoramento que constitiien a oferta actualizada
de terceiro ciclo da universidade. Incliese informacidon relativa & denominacién formal do programa de
doutoramento, caracter do programa (propio ou interuniversitario, indicando neste Ultimo caso as
universidades participantes e a universidade coordinadora), informacion relativa as condicidns de acceso e
admisién no programa de doutoramento, liflas de investigacion que se desenvolven no programa, datos de
contacto do/ do coordinador/a, memoria de verificacion do programa de doutoramento e a ligazén a
informacion propia de cada programa de doutoramento.
Tamén pode atoparse informacion sobre:
e As condicions, procedementos e prazos para a tramitacion da defensa da tese doutoral establecidas
no Regulamento de Estudos de Doutoramento da universidade
e As etapas para a presentacion da tese doutoral para o seu defensa (procedementos, impresos e
prazos)
e As teses doutorais en depdsito
e Os actos de defensa publica das teses

e A convocatoria anual de Premios Extraordinarios de Doutoramento.

Unlvel”Sidade\/lgO Area de Calidade

Paxina 8 de 40


https://www.uvigo.gal/doutoramento
https://www.uvigo.gal/es/estudiar/gestiones-estudantes/matriculate/matricula-doutoramento
https://www.uvigo.gal/es/estudiar/organizacion-academica/eido-escola-internacional-doutoramento/programas-doutoramento
https://www.uvigo.gal/es/estudiar/organizacion-academica/eido-escola-internacional-doutoramento/programas-doutoramento

A informacién sobre os informes e os resultados estd dispofiible no Portal de Transparencia da UVigo. En

particular, pode atoparse informacion sobre:

Resultados académicos e de investigacion e transferencia

Resultados do profesorado

Resultados de mobilidade

Resultados de satisfaccidn

Resultados de insercién laboral

Paxina web do Programa de doutoramento:

Este Programa disp6n dunha péxina WEB propia http://doctorado.arte.webs.uvigo.es/gl/ na que se mostra

informacion relevante sobre as actividades, configuracién e novas do programa, tanto para os doutorandos/as

como para posibles interesados en matricularse:

- INFORMACION. Recolle informacién xeral sobre a titulacion: descricion do titulo, memoria de

verificacion, CAPD, competencias da titulacion, mobilidade, recursos, modos de contacto, etc.

- ACCESO. Recolle requisitos de acceso, criterios especificos de admision e un documento de

recomendaciéns para presentar a documentacidn de solicitude de acceso, matricula, etc.

(http://doctorado.arte.webs.uvigo.es/docs/Recomendacions.pdf)

- PROGRAMA. Profesorado do programa, actividades formativas obrigatorias e cronograma xeral

da sua planificacion, procesos de seguimento e supervision, relacion de teses defendidas no PD e

enlace para a sua consulta no repositorio institucional da Universidade de Vigo.

- INVESTIGACION. Lifias de investigacion ofertadas e grupos de investigacion.

- CALIDADE. Sistema de Garantia de Calidade. Indicadores de resultados. Acceso ao sistema de

Queixas, Suxestions e Parabens,

- ACTUALIDADE. Acceso aos avisos puntuais e novas sobre a marcha do programa e datas

importantes (convocatoria de defensa de teses, datas de matricula, prazos para a realizacién de

procesos concretos,...)

2.2.- A institucion garante un facil acceso a informacion relevante de programa de doutoramento a todos os

grupos de interese.

Aspectos a valorar:

Garantese un facil acceso & informacion relevante do programa a todos os grupos de interese.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Todos os grupos de interese tefien acceso a informacion relevante, a través da informacién que proporciona a

Universidade fundamentalmente pola paxina WEB (eido.uvigo.es), na que se pode atopar acceso & matricula,

a informacion académica, as bolsas, a calidade, as teses depositadas e as aprobadas para a sta defensa, aos

premios extraordinarios de doutoramento e aos formularios para presentar as teses, para homologaciéns, altas

e baixas de profesores do programa, etc.

A Universidade de Vigo conta con diversos sistemas de informacion, atencién, apoio e orientacién ao alumnado,

tanto de caracter institucional ou comuns a todos os estudantes como especificos do ciclo de doutoramento:

- Institucionais:
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e  Seccion de Informacién ao Estudante (SIE): Servizos de asesoramento aos estudantes, que informan os
estudos e as slas saidas profesionais, o réxime de acceso e permanencia de estudantes na universidade,
os dereitos do alumnado e o modo de exercelos e/ou reclamalos, bolsas, axudas e premios convocados,
o Seguro Escolar, prazas en residencias universitarias, ou calquera outro aspecto relativo & vida
universitaria.

(https://www.uvigo.gal/es/estudiar/te-asesoramos)

e Servizo de Axudas ao Estudo, Bolsas e Prezos Publicos: Informacion, xestion, tramitacion e resolucion
das bolsas e axudas ao estudo destinadas ao alumnado da Universidade de Vigo, e en concreto das
convocatorias xerais do MECD, as propias da universidade, asi como das bolsas de formacion convocadas
pola Universidade de Vigo. Ademais, encargase da informacién e da tramitacién dos procedementos de
xestion de prezos publicos relativos & vida académica do alumnado.

(https://www.uvigo.gal/es/universidad/administracion-persoal/organizacion-administrativa/servizo-axudas-

estudo-bolsas-prezos-publicos)

e Unidade de Atencidén ao Estudantado con Necesidades Especificas de Apoio Educativo (UNATEN): Atencidn
a diversidade para prestar apoio aos membros da comunidade universitaria necesidades educativas
especificas InclUe os servizos dun Gabinete Psico-Pedagodxico.

(https://www.uvigo.gal/es/campus/atencion-diversidade)

e Atencién & Diversidade: Para que todas as persoas poidan desenvolver a sua vida universitaria de
forma plena, independentemente da sua nacionalidade, relixién, orientacién sexual, xénero,
capacidade funcional ou situacion socioecondémica.

e Oficina de Relacidéns Internacionais (ORI): Facilita informacion relevante e asesoramento sobre
programas e normativa de mobilidade, tanto para o alumnado que desexe cursar estudos ou realizar
estancias de investigacion noutras universidades como para o alumnado que procede doutras
universidades e outros paises que vaia a continuar a sta formacion na nosa universidade.

(https://www.uvigo.gal/es/universidad/administracion-persoal/organizacion-administrativa/oficina-

relaciones-internacionais)

e Centro EURAXESS (Programa de Investigadores Visitantes): Facilita informacién relevante e
asesoramento sobre programas e normativa de mobilidade para persoal investigador R1 (estudantes
pre-doutorais) que desexe realizar estancias de investigacion noutras universidades nacionais ou
internacionais como para aquel persoal investigador R1 desexe realizar unha estancia de investigacion
na Universidade de Vigo.

e En canto aos investigadores/as predoctorales rexistrados como investigadores/as visitantes deberan,
ademais, formalizar a stia matricula na Universidade de Vigo nun Programa de Doutoramento concreto
ou no programa xenérico da EIDO (no caso de que non atopen dentro da oferta de programas de
doutoramento da Universidade de Vigo unha lifia de investigacién afin a aquela en que estan a
traballar) baixo a modalidade de matricula de «Estadia» polo tempo da sta duracidn, excepto aqueles
cuxa estadia sexa inferior a un mes.

(https://www.uvigo.gal/es/ven-uvigo/persoal-investigador-visitante)

e Biblioteca: Da soporte @ docencia, aprendizaxe, investigacion e formacién integral do alumnado e do
profesorado e, en xeral, de todas as persoas. Facilita o acceso e a difusién dos recursos de
informacion, xestionan espazos, equipamentos e servizos, e colaboran nos procesos de transformar
a informacion en cofiecemento.

(https://www.uvigo.gal/es/universidad/biblioteca)

. Unidade de Emprego e Emprendemento: Orienta e facilita, en colaboracién con administracions,
empresas e outras institucidéns, o acceso ao mercado laboral das persoas tituladas na Universidade de

Vigo.
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(https://www.uvigo.gal/es/universidad/administracion-persoal/organizacion-administrativa/unidade-

emprego-emprendimiento)

e Centro de Linguas: Ofrécese formacion en cinco idiomas estranxeiros (inglés, francés, portugués,
aleman e italiano) e de espafiol para estranxeiros. Imparten cursos xerais, intensivos e cursos de
conversacion de duracién trimestral, que estdn homologados pola ACLES e recofiecidos
academicamente como competencias transversais propias da universidade. A formacion esta dirixida
a alumnado (incluido o estranxeiro), persoal docente e investigador, persoal de administracion e

servizos e a sociedade en xeral (https://cdl.uvigo.es)

e Talleres e outros cursos: Oferta de formaciéon complementaria ao alumnado, co obxectivo de promover
o desenvolvemento de habilidades e destrezas complementarias ao curriculo.

(https://www.uvigo.gal/es/campus/cultura/talleres-outros-cursos)

e Vida no campus: Adicionalmente, a Universidade de Vigo dispon de servizos de informacion e apoio
en relacion coa vida no campus (Igualdade, Cultura, Voluntariado e Cooperacidn, Asociacionismo,
Convivencia, Deporte, Saude e Benestar, Medio e Sustentabilidade, Conectividade, Emerxencias).

(https://www.uvigo.gal/es/campus)

e Delegacions de estudantes: Formadas, polo menos, polas persoas que son representantes do
alumnado do centro nos érganos de goberno da universidade.

(https://www.uvigo.gal/es/universidad/gobierno-uvigo/democracia/participacion-alumnado/delegaciéns-

estudantes)
e Valedoria Universitaria: E un 6rgano creado para velar polos dereitos de toda a comunidade
universitaria: estudantes, persoal docente e investigador, e persoal de administracion e servizos.

(https://www.uvigo.gal/es/universidad/gobierno-uvigo/defensoria-universitaria)

- Especificos (ciclo de doutoramento):

e Servizo de Xestion de Estudos de Posgrao: proporciona apoio administrativo & Escola de
Doutoramento, elabora as instruciéns de matricula e admisién e coordina os seus procedementos,
resolve as incidencias, coordina a xestién administrativa e informacién das Areas Académicas de
Posgrao (AAP), da apoio aos procedementos de tramitacion das teses doutorais, e xestiona e expide
os titulos de doutoramento e outros documentos relacionados.

(https://www.uvigo.gal/es/universidad/administracion-persoal/organizacion-administrativa/servizo-gestion-

estudos-posgrao)
e Areas Académicas de Posgrao (AAP): Proporcionan apoio administrativo aos programas de

doutoramento do seu ambito, e son responsables das actividades de atencion, informacién a

doutorandos/as, e xestionan os expedientes no seu ambito.

Especificos do programa de doutoramento:

Utilizase a plataforma MOOVI da Universidade de Vigo como apoio a actividade docente (principalmente as
actividades obrigatorias) e para manter comunicacidén co alumnado matriculado no PD de cara as distintas
xestidns e procedementos administrativos e académicos, e para a difusion de informacion de calquera tipo que

puidese ser de interese (convocatorias de congresos, CFP, actividades non obrigatorias,...)

Cun alcance mais amplo que o alumnado matriculado, se utiliza unha lista de distribucién de correo

(doctoradoarte@listas.uvigo) para a difusién de informacion.

A parte das citadas canles de informacidn formalizadas, recibense ao longo do curso solicitudes de informacion

individuais, habitualmente a través do correo electréonico do PD dispofible na sGia paxina web, especialmente
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de persoas interesadas en solicitar acceso ao PD. Estas solicitudes aténdense individualmente mediante

entrevistas presenciais ou telematicas cos recursos da propia universidade.

O apoio administrativo ao PD estd a cargo do Area Académica da Facultade de Belas Artes, dotada con duas
persoas que, ademais de ocuparse da xestién administrativa do PD, asumen a de distintas titulacions de grao

e de posgrao.

Resultados de satisfaccién en relacién coa(s) web(s) e a informacién publica:

Os resultados da valoracion da satisfaccion do PDI coas webs (EIDO e PD) e a informacion publica considéranse
bos.

Os resultados da valoracién da satisfaccion do alumnado coa informacion dispofiible nas webs é ainda mais
alta ca do PDI

2.3.- A institucion fai publico o SGC no que se enmarca o programa de doutoramento.
Aspectos a valorar:
e  Garantese un facil acceso & informacion relevante do SGC no que se enmarca o programa.
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:
A informacion relevante sobre o sistema de garantia de calidade (SGC) do programa esta organizada de xeito

centralizado na web da EIDO, na ligazén https://www.uvigo.gal/estudar/organizacion-academica/eido-escola-

internacional-doutoramento/calidade.

Esta organizacion é o resultado dun proceso de redesefio da web institucional da Universidade de Vigo en 2019,

que inclie tamén un novo redesefio para a web da Eido.

Os contidos relacionados coa calidade na Eido, na dita web, estan en fase de execucién, de xeito que se
combina informacion centralizada con informacién especifica na web do programa. A estrutura centralizada
contén informacion acerca de:
- A documentacion do SGC: o manual de calidade, que inclie a estratexia da Eido (politica e os
obxectivos de calidade), e os procedementos aprobados.
- Ainformacién relacionada cos programas de calidade que compofien o ciclo de mellora do programa
(VSMA: verificacidn, seguimento, modificacién e renovacidn da acreditacion).
- A documentacion relacionada cos 6rganos responsables do SGC (principalmente, as actas da comision
de calidade da EIDO e os seus acordos).
- Informacién sobre outros programas de calidade relacionados coa Eido
- Outra informacion relacionada cos resultados do programa.
A Universidade de Vigo ten centralizada unha boa parte da informacion institucional no Portal de
Transparencia, ao que se pode acceder directamente e en aberto desde a sta web principal, na ligazén

https://seix.uvigo.es/uv/web/transparencia/. Este portal garante un facil acceso & informacién

especifica dos resultados dos indicadores dos programas de calidade da titulacion, dispofiible no Portal

de Transparencia / UVigo en cifras, na ligazon https://seix.uvigo.es/uv/web/transparencia/grupo/5

A analise do criterio baséase en:
Evidencias:

EPD11: Web da institucién/programa
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EPD12: Documentacion derivada dos procesos do SGC sobre informacién publica, recollida de informacion e
rendemento de contas (informes varios, plan operativo de informacion publica...)

DIMENSION 1. A XESTION DO PROGRAMA

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE: A institucion dispén dun SGC formalmente
establecido e implantado que asegura, de forma eficaz, a mellora continua do programa de
doutoramento.
3.1.- O SGC implantado facilita os procesos de desefio e aprobacion do programa de doutoramento, o seu
seguimento, as modificacions e a renovacidn da acreditacion.
Aspectos a valorar:
e  As accidns de analise e revision levadas a cabo dende o SGC permiten introducir modificacidons para
a mellora do programa.
¢ O seguimento das melloras do programa confirma que estas foron eficaces e que se conseguiron os
obxectivos propostos.
e Os plans de mellora recollen as recomendacions dos diferentes informes derivados do proceso de
verificacién, modificacion, seguimento e renovacion da acreditacion.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Aspectos xerais do SGC (Deseno e desenvolvemento):

A informacién do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) da EIDO da Universidade de Vigo estd dispofiible
na ligazdén

https://www.uvigo.gal/es/estudiar/organizacion-academica/eido-escola-internacional-

doutoramento/calidad

O SGC de doutoramento da EIDO é un sistema centralizado e institucional, isto €, xeneral de toda a
Universidade de Vigo para o ciclo de doutoramento, ao que estan adscritos todos os programas de
doutoramento da universidade, dirixido e xestionado desde a Direccion da EIDO, en colaboracién con outros
servizos de soporte (Area de Calidade, Servizo de Xestién de Estudos de Posgrao). O seu desefio esta
certificado desde xullo de 2019, momento no que recibiu informe favorable da axencia de calidade

competente (Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia, ACSUG).

O Manual de Calidade é un documento de caracter organizativo, de comunicacién e estratéxico, que inclle,

ademais, a Estratexia da EIDO, as sUas lifas estratéxicas e obxectivos e metas asociadas (politica e
obxectivos de calidade). Tamén, describe a estrutura organizativa e de responsabilidades en materia de
calidade. Ademais, precisa o mapa de procesos de funcionamento do SGC e os procedementos que os
describen, con indicacién das responsabilidades e competencias, actividades, indicadores de medicién e
rexistros e evidencias asociadas a cada proceso. O SGC permite analizar o desenvolvemento dos programas

de doutoramento e os seus resultados, asegurando a sUa revision e mellora continua.

e Fase de desefio 2017-2020: Elaboracion e aprobacion da documentacion

O desefio do SGC comezou a finais do ano 2016, con reunidns entre as outras dlas universidades do SUG
(USC e UdC) co obxecto de trazar lifias xerais comuns sobre a identificacion e a organizacion dos procesos
de funcionamento do ciclo de doutoramento. O desefio do SGC desenvolveuse, formalmente, ao longo dos
anos 2017 e 2018, seguindo as directrices do Programa FIDES-AUDIT (ACSUG). A UVigo constituiu un grupo
de traballo arredor da Eido (direccién da Eido, secretario académico da Eido, Area de Calidade, xefe do
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Servizo de Estudos de Posgrao) que mantén, ata o de agora, reuniéns peridédicas desde comezos de 2017

para desenvolver e mellorar a estrutura, a documentacion e os procesos de calidade.

A Comision de Calidade da EIDO, constituida o 27.04.2017, validou este desefio 0 14.12.2018 e o Comité de
Direccion da EIDO, maximo 6rgano de responsabilidade, aprobouno na sua sesién do 17.12.2018.

Trala avaliacién da documentacién enviada, a ACSUG remitiu un Informe de certificacion do desefio do SGC
0 30.07.2019 con resultado FAVORABLE, polo que a EIDO convertiase deste xeito na primeira escola de
doutoramento do SUG en acadar unha certificacion de calidade. Ademais, o informe resalta que non se
detectan aspectos que deban ser obxecto dun plan de mellora, s6 recomendacions de mellora.

Finalmente, o Consello de Goberno da Universidade de Vigo ratificou este modelo coa sua aprobacién na sua
sesion do 27.02.2020.

O desefio e 0 desenvolvemento do SGC da EIDO garanten os mecanismos e procesos que permiten supervisar
o desenvolvemento do programa de doutoramento. Para iso dispdn de procedementos que permiten:

o O desefio, aprobacion, revision periddica e mellora dos programas formativos.

o A garantia de aprendizaxe, ensino e avaliacion centradas no estudantado.

o O correcto desenvolvemento dos programas de mobilidade.

o A andlise dos resultados académicos, de satisfacciéon dos distintos colectivos implicados nos
programas (doutorandos/as, profesorado, egresados), incluidos os derivados do sistema de queixas,
suxestions e felicitacions (Sistema QSP UVigo), e de insercidon laboral.

o A transparencia e rendicion de contas aos axentes interesados no programa de doutoramento,
incluida a publicacién regular de informacién sobre os programas, o seu desenvolvemento e os seus
resultados.

o O seguimento dos/as doutores/as egresados/as.

o No caso dos programas nos que participe mais dunha universidade, a dispofibilidade de mecanismos

e procedementos que aseguren a coordinacion entre as universidades participantes.

e Fase de implantacién 2021-2024: Aplicacién xeneralizada e progresiva

O desenvolvemento dos procesos de calidade esta orientado a facilitar e garantir os procesos de desefio,
implantacion, mellora e renovacidn da acreditacion dos programas de doutoramento asociados & Eido (o ciclo
VSMA). Os resultados dos informes de avaliacién das axencias de calidade (ACSUG no SUG e outras féra do
SUG) sobre a verificacion, seguimento, modificacidns e renovacién da acreditacion dos programas permiten
recofiecer as suUas boas practicas e ir axustando e corrixindo o seu funcionamento, a través de plans de

mellora, cara a sUa acreditacion ciclica e a satisfaccion dos grupos de interese.

Rematada a fase de desefio, a previsidn da implantacion efectiva do SGC programouse para comezar no
curso 2020/21. O obxectivo desta fase consiste en aplicar o desefio aprobado a&s actividades diarias do ciclo
de doutoramento, isto é, da xestidn da EIDO e dos seus programas de doutoramento. A estratexia da EIDO,
formalizada na sua Politica e Obxectivos de Calidade aprobados en 2020, establecia como un dos seus
obxectivos de calidade a certificaciéon da implantacidn para 2021/22. Porén, a situacién pandémica Covid-19
e a falta de directrices especificas para as escolas de doutoramento adiou todo o proceso.
A implantacidn programada incluia, en lifas xerais, actividades ligadas a:

. Funcionamento operativo de todos os procesos (este xa se iniciara, nalguns casos, de xeito previo

a 2020)

e  Funcionamento pleno e regular da Comisién de Calidade da EIDO
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e  Soporte aos procesos de verificacion, seguimento, modificacion e renovacién da acreditacion dos
programas,

. Formacién e sensibilizacién sobre calidade en doutoramento destinadas aos principais grupos de
interese involucrados neste ciclo (directores e titores de teses, profesorado en xeral, persoal de
administracién e servizos de soporte), ademais do estudantado

. Reunidons de informacion, anadlise e mellora sobre os procesos de funcionamento, destinadas
principalmente as CAPD e as areas administrativas, coa participacion doutros érganos ou entidades
implicadas.

Para retomar e reconducir esta situacion, a Comisién de Calidade da EIDO e despois o Comité de Direccion,
aprobaron en decembro de 2021 o Proxecto de mellora e optimizacion da implantacion do SGC [Anexo 03_1].
Esta implantacién programouse para desenvolverse desde fin de 2021 ata fin de 2024. Este proxecto xira
sobre 3 eixes:

o Implantacion participativa e colaborativa dos procesos a través de grupos de traballo

o Integracién progresiva de estéandares de sustentabilidade e responsabilidade social (ODS)

o Preparacion para certificacion: obxectivo fin 2024 Acreditacidn institucional

A nova Estratexia da Eido 2022/2026, alifada co Plan Estratéxico 20222/2026 da UVigo, foi informada na
Comision de Calidade do 20.09.2022 e aprobada no Comité de Direccién do 20.12.2022. Inclte agora:
-unha declaracion da mision e da vision

-as liflas estratéxicas de actuacion como resultado da revision e actualizacion da politica de calidade

-0s obxectivos de calidade revisados e actualizados, coas metas anuais programadas

Esta estratexia inclie, ademais, de xeito transversal e por primeira vez, referencias e obxectivos relacionados

coa Axenda 2030 e os Obxectivos de Desenvolvemento Sostible (ODS) das Nacions Unidas.

e Fase de mellora 2024-2025: Actualizacién e mellora

Os cambios lexislativos e normativos (Lei 14/2011, da Ciencia, RD 822/2021, RD 640/2021, RD 576/2023
que modifica o RD 99/2021, Directrices REACU 2023 para acreditacion institucional das escolas de
doutoramento) e a experiencia adquirida durante a implantacién dan lugar a unha actualizacién e mellora
dos procesos do SGC, que esta a desenvolverse, a través dun Plan de Calidade que abrangue o periodo 2024-
2025.

A documentacién completa do SGC (Manual de Calidade, Estratexia da Eido coa Politica e Obxectivos de
Calidade, os procedementos e os anexos) pode atoparse na ligazén:

https://www.uvigo.gal/estudar/organizacion-academica/eido-escola-internacional-doutoramento/calidade

3.2.- O SGC implantado garante a recollida de informacion e dos resultados relevantes para a toma de
decisions e a xestion eficiente do programa de doutoramento.
Aspectos a valorar:
. Os procedementos que permiten recoller a informacién de forma continua, analizar os resultados e
utilizalos para a toma de decisiéns e a mellora da calidade do programa, desenvoélvense de acordo

ao establecido.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O desefio e o desenvolvemento do SGC do programa de doutoramento estase orientando para contar con

mecanismos e procedementos que permitan:
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- 1 Establecer os resultados previstos para os programas (procedementos de Desefio e aprobacion dos
programas e de Seguimento, mellora e acreditacion dos programas) a partir de datos histdricos e/ou de
estimacions futuras.

Este aspecto lavase a cabo cada vez que se elabora unha nova memoria de verificacion ou modificacion dun
programa;

- 2 recoller a informacién, medir os resultados alcanzados e contrastar co previsto na memoria, tanto en
cada curso académico como en termos de tendencias (evolucidn en cada ciclo de acreditacion), no que atinxe
ao rendemento académico, satisfaccion, cualificacion do persoal, mobilidade, inserciéon laboral...(
procedementos do proceso de Formacion dos/as investigadores/as, Medicion da satisfaccion, Xestion do
persoal, Xestion de Queixas, Suxestions e Parabéns..); e

- 3 analizar esta informacidon e tomar acciéns de mellora, a nivel do programa -na CAPD- (procedementos
de Seguimento, mellora e acreditacién dos programas) como, de ser o caso, a nivel da Eido -direccién da
Eido, Comision de Calidade, Comité de Direccidn- (procedemento de Revision do sistema pola direccion).

Esta analise e toma de acciéns de mellora realizase ao nivel institucional.

En particular, a Comisién de Calidade da Eido analiza e aproba as actividades de satisfaccion de xeito ciclico.
Estes indicadores xa inclien datos sobre os resultados de satisfaccion dos grupos de interese:
-Estudantado, tanto de 1° como de 3° ano, obtidos a partir das enquisas desde o 2015/16 ata 2023/24,
cunha frecuencia anual

-Profesorado, con frecuencia bienal, a partir da enquisa de 2018 (cursos 2012/13 a 2017/2018), 2020
(cursos 2018/19 e 2019/20) e 2022 (cursos 2020/21 e 2021/22).

- PAS: realizada por primeira vez en novembro 2021, mediante grupo focais.

- Egresados: Coordinacion co Observatorio de Egresados da UVigo do Consello Social para activar estudos
de insercion laboral e a enquisa a egresados. Publicacion, en novembro de 2022, do primeiro Estudo de
insercion laboral de persoas tituladas en estudos de doutoramento, 1995-2020, e a partir de ai, con estudos
anuais (2020/21 e 2021/22, este ultimo ainda en elaboracion)

Véxase comentarios especificos sobre a satisfaccion e a insercién laboral na epigrafe 6.5.

4 Publicar e difundir estes resultados para que estean dispofiibles e sexan accesibles, tanto para responsables
do SGC do programa como para a sociedade en xeral.

A informacién publica dos resultados dos programas de doutoramento xa se pode atopar no Portal de
transparencia da Universidade de Vigo desde o curso piloto 2017, con acceso a partir do vinculo

https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/transparencia/.

Todas estas actividades desenvdélvense consonte o establecido, algunhas delas xa de xeito previo &
implantacién do SGC: seguimento dos programas de 2017, e logo tamén no do 2018, asi como na renovacion
da acreditacion das convocatorias posteriores, coa elaboracion dos correspondentes informes que integraban
tanto a informacion e os resultados (evidencias e indicadores) como as decisions e melloras de xestién do

programa de doutoramento.

Aplicacién dos procesos de calidade no programa de doutoramento:

O SGC da EIDO proporciona de maneira clara e accesible datos relativos & marcha do PD nos seus distintos
aspectos (indicadores de resultados, satisfaccidon dos distintos grupos de interese, indicadores da actividade
do alumnado, etc.).. Isto foi determinante & hora de abordar procesos de seguimento, de renovacion da

acreditacion ou de modificacién da memoria da titulacion.
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O PD presenta un funcionamento consolidado, cun modelo formativo que integra a practica artistica e a
investigacion académica, adaptandose as especificidades do ambito e & diversidade de perfis do seu
estudantado. A analise dos distintos documentos evidencia un compromiso institucional coa mellora continua,
reflectido tanto na implementacion das recomendacions formuladas nos informes de verificacién, seguimento

e acreditaciéon, como na revision critica realizada pola propia CAPD.
Cabe resaltar que o programa ten unha demanda alta que se mantén o longo do periodo avaliado.

Destacase como punto forte a prevista modificacion da oferta de liflas de investigacion, dotandoa de
coherencia, viabilidade e axuste & capacidade real do profesorado con actividade investigadora acreditada.
Isto permitird optimizar os recursos humanos e mellorar a calidade da direccion de teses. Ademais, a recente
actualizacién da péxina web, con maior transparencia e informaciéon accesible, contrible a reforzar a

visibilidade e o acceso & informacidn clave por parte do estudantado e demais grupos de interese.

Desde o punto de vista da calidade investigadora, observouse un incremento relevante no nimero de
sexenios vivos do profesorado vinculado o que redunda positivamente na orientacion cientifica do programa.
Asi mesmo, apréciase un esforzo crecente por potenciar a internacionalizacién, tanto a través da defensa de
teses con mencidn internacional como da atraccién de estudantado estranxeiro, mantendo unha media

proxima ao 10% de matriculados internacionais.

En canto aos retos pendentes, a CAPD identifica como lifias prioritarias a mellora da participacion dos distintos
colectivos nas enquisas de satisfaccion, especialmente os egresados e personal de apoio, asi como o reforzo

da implicacion do alumnado nas actividades formativas e de seguimento. (esto para o plan de mellora)

En conxunto, o programa amosa un grao elevado de compromiso coa calidade, cun sistema de xestidn
implantado e accidns de mellora concretas en marcha. A sUa orientacion a practica artistica contemporanea,
combinada cunha base tedrica e metodoldxica sélida, dalle un perfil singular dentro do Sistema Universitario

Galego, respondendo as necesidades dun ambito en constante evolucidn.

3.3.- O SGC implantado revisase periodicamente para analizar a sta adecuacion e, se procede, establécense
plans de mellora para optimizalo.
Aspectos a valorar:
e A anadlise e revision do SGC, no que participan todos os grupos de interese, deriva en plans de
mellora (responsables, calendario de execucion, etc.).
e Aimplicacidén de todos os grupos de interese no proceso de elaboracion, implantacion e seguimento
das melloras do SGC.
e As evidencias do SGC manifestan a existencia dunha cultura de calidade consolidada no centro que
contrible @ mellora continua.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Revision do SGC
O deseifo e o desenvolvemento do SGC do programa de doutoramento contan con mecanismos e
procedementos que permitan analizar e revisar o SGC periodicamente (proceso Direccion estratéxica). Esa
revision, con frecuencia anual, esta dirixida pola direccion da Eido, conta cos grupos de interese determinados
no Manual de Calidade (ex.: Comisién de Calidade) e no procedemento Revisién do Sistema, e da lugar aos
plans de mellora que se consideren, coas suas responsabilidades e calendario de execucion.
A primeira revision pola direccion realizouse no curso 2020/21, dando lugar a primeira Memoria de Calidade
da Eido.
Véxanse os comentarios respecto da revision do SGC por mor cambios lexislativos e normativos na epigrafe

3.1 Fase de mellora.
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Participacidn dos grupos de interese:

Como se comentou anteriormente, os procesos de desefio, de desenvolvemento e de implantacion do SGC
son altamente participativos. En particular, estan implicados:

- as persoas do grupo de traballo, que, ademais do persoal da Eido, forman parte de diferentes servizos
relacionados coa escola,

- 0s membros da comision de calidade da Eido, que representan os diversos colectivos relacionados co
doutoramento, que intervefien sobre todo na revision do sistema

-0os membros do comité de direccion, que é o érgano colexiado de representacion e de decision da Eido,

- 0s responsables de calidade dos programas de doutoramento.

De forma resumida, a estrutura organizativa e de responsabilidades de calidade e a documentaciéon do SGC

son as seguintes:

e  Estrutura institucional de Calidade (transversal & Universidade de Vigo)
As funcidns e responsabilidades institucionais basicas en relacidon coa calidade estdan determinadas nos
Estatutos da universidade de Vigo, en coherencia coa LOSU 2/2023 e a Lei 6/2013, do Sistema Universitario
de Galicia. Estas responsabilidades afectan tanto a érganos colexiados (Consello Social, Consello de Goberno,
Comision de Calidade institucional) como a o6rganos unipersonales (Reitor/a, vicerreitores/as con

competencias en Calidade). Tamén, a area de Calidade da soporte & estrutura institucional e & especifica.

e  Estrutura especifica de Calidade da EIDO
As funcidns e responsabilidades especificas estan determinadas, sobre todo, no Regulamento de Réxime

Interno da EIDO e no Manual de Calidade:

o Comité de Direccidn
O Comité de Direccion é o érgano colexiado que realiza as funcidéns de organizacién e xestién da EIDO. O
Comité de Direccidén é o principal responsable do SGC dos seus programas de doutoramento e ten como
funcidns en materia de calidade a aprobaciéon da estratexia (politica) e os obxectivos de calidade, do manual
de calidade e dos procedementos de calidade. Neste drgano forman parte colexiada os axentes implicados
nos programas de doutoramento: profesorado, doctorandos/as, responsables académicos, persoal de apoio

e outros axentes externos.

o Direccidn da Eido
A persoa que desempefie a direccidn, asistida polo seu equipo de direccién, lidera, impulsa, coordina e
supervisa as actividades da EIDO. O/A directora/a de a EIDO representa ao centro e € o maximo responsable
en materia de calidade, preside a Comision de Calidade da EIDO e garante a difusion da cultura de calidade,
en relacion coas CAPD e os servizos de apoio. Desefia a estratexia e os obxectivos de calidade. O equipo de

direccidon complétase coa secretaria académica e coas subdireccidns que autorice o Consello de Goberno.

o Coordinacion de Calidade
Unha das persoas do equipo de direccion terda o encargo da coordinacion de calidade. A proposta de
nomeamento correspondelle ao/o Director/a de a EIDO. A sUia mision principal sera impulsar a implantacion,
mantemento e a mellora dos distintos programas ligados & calidade na EIDO e nos programas de
doutoramento, asi como axudar a difusién da cultura de calidade, en relacién cos responsables de calidade

dos programas de doutoramento. E o secretario da Comisién de Calidade da EIDO.
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o Comision de Calidade
A Comision de Calidade da EIDO é o érgano colexiado clave no desenvolvemento dos programas de calidade
da escola e na dinamizacién da xestidon de calidade na EIDO. A comisidn ten representacién dos distintos
grupos de interese na actividade da EIDO (direccidn, profesorado e CAPD, doctorandos/as, servizos de apoio)
e constitlese para:

- Debater e informar a estratexia da EIDO (politica e obxectivos de calidade).

- Debater e validar o manual de calidade e os procedementos de calidade da EIDO. Aproba os cambios
nos documentos anexos aos procedementos (formularios, guias de apoio).

- Realizar o seguimento dos distintos programas ligados & mellora da calidade da EIDO e dos seus
programas de doutoramento adscritos, asi como propor melléralas pertinentes.

- Colaborar coa implantacidén, desenvolvemento e seguimento do SGC.

- Debater, propor e realizar o seguimento das acciéons de mellora de calidade, co fin de potenciar
continuamente a calidade da formacién doutoral en todos os medios e procesos que nela inflten,
mediante unha colaboracidén constante cos 6rganos colexiados que tefian responsabilidades neste
ambito.

- Participar activamente en todos aqueles procesos académicos relativos a oferta formativa da EIDO
(verificacion de novos programas, modificacion e/ou suspensiéon ou extinciéon dos existentes,
procesos de acreditacidn), dando a sta valoracidn e de acordo coa normativa vixente.

- Intercambiar, debater e propor a participacion da EIDO en plans institucionais, nacionais e
internacionais en materia de calidade.

O seu funcionamento estd regulado no Manual de Calidade.

o Comision Académica do programa de doutoramento (CAPD)
Cada CAPD é a responsable da definicion, actualizacidon, calidade e coordinaciéon do seu programa de
doutoramento. As comisidns académicas articulan procedementos e mecanismos para supervisar o
desenvolvemento do programa, analizar os resultados e determinar as actuaciéns oportunas para a sua
mellora. A opinidn dos doctorandos/as e egresados/as ha de ser un dos principais factores a tomar en

consideracidon & hora de definir e implantar as melloras.

o Responsable de calidade do programa de doutoramento
Cada CAPD nomeara a unha persoa responsable en materia de calidade, que ten como funciéns a de colaborar
coa EIDO, e, en particular, coa persoa coordinadora de calidade, no desenvolvemento, implantacion,

seguimento e mellora dos procesos de calidade no programa.

Ademais do anterior, todo o persoal da EIDO cuxas funcions tefian relacidon cos procedementos do SGC,
estaran implicadas na aplicacién da estratexia (politica e obxectivos de calidade), sendo cada unha delas
responsable da implantacion no seu campo de actividade especifico. Tamén, os departamentos e os grupos

de investigacion forman parte da estrutura organizativa asociada.

Evidencias da cultura da calidade:

A cultura de calidade da Eido pode apreciarse en termos documentais (memorias de calidade da Eido e outros
rexistros de calidade resultados da implantaciéon dos procesos), estratéxicos (aplicacion da politica e dos
obxectivos de calidade aprobados)e de actividades de participacion, sensibilizacién e formacién e capacitacién

dos grupos de interese. Tamén, en termos de resultados e prestixio da Eido e dos seus PD.
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A analise do criterio baséase en:

Evidencias:

EPD13: Informes de avaliacidon do desefio do SGC

EPD14: Documentacion do SGC (politica e obxectivos de calidade, manual e procedementos)

EPD15: Actas das reunidns celebradas, nos dous ultimos cursos, da Comision Académica/Comision de
Garantia de Calidade (as actas deben incorporar un apartado cos acordos adoptados en cada reunion)
EPD16: Evidencias da implantacion dos procedementos do SGC (procedementos completos, revisados e
actualizados que desenvolven as directrices do SGC: politica de calidade, desefio, revisidon periddica e mellora
dos programas formativos, garantia da aprendizaxe, ensino e avaliacion centrados no estudante, garantia e
mellora da calidade dos recursos humanos, garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
de informacién publica)

EPD17: Plans de seguimento e accidons de mellora derivados da implantacion do SGC

EPD18: Informe/documento onde se recolla a anadlise das enquisas de satisfaccion (% participacion,

resultados e evolucién...)

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS: O persoal docente e investigador (PDI) e de apoio é suficiente
e idoneo, de acordo coas caracteristicas do programa, o ambito cientifico e o nimero de
estudantes.
4.1.- O PDI reune os requisitos esixidos para a sua participacion no programa e acredita a sla experiencia
investigadora.
Aspectos a valorar:

e O PDI que participa no programa conta co nivel de cualificacion (experiencia docente e

investigadora) esixido para a imparticion do mesmo e é acorde coas previsions incluidas na memoria

verificada. Débese actualizar a informacidn proporcionada no momento da verificacion.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

No Regulamento de Estudos de Doutoramento da Universidade de Vigo, no seu Artigo 8, establécense os
requisitos de “Acreditacion da Experiencia Investigadora” que debe de reunir unha persoa para poder asumir
a direccidon de tese de doutoramento. Como é Iéxico o profesorado adscrito ao PD ou que dirixe ou codirixe

teses nel, pasou polo proceso de acreditacién da experiencia investigadora requirida.

En ningln momento desde a implantaciéon do PD houbo necesidade de modificar ningunha direcciéon ou

titorizacion de tese (a non ser por xubilacidn), nin xurdiu conflito algin relacionado con esas tarefas.

A porcentaxe de profesorado con sexenios vivos considérase alto estando sempre préximo ao 60% nos cursos
obxecto de seguimento. Cémpre puntualizar que esta porcentaxe se incrementa tras a revisiéon das liflas de
investigacion e a actualizacidén da plantilla de PDI na titulacién, pasando do 60,53 % a acadar un 86,96 % do

profesorado con sexenios vivos, despois da actualizacion que se esta a levar a cabo.

4.2.- O PDI é suficiente e ten a dedicacion necesaria para desenvolver as suas funciéns de forma iddnea,
considerando o numero de estudantes en cada lifia de investigacion e a natureza e caracteristicas do
programa de doutoramento.

Aspectos a valorar:

e O PDI é suficiente para desenvolver as funcions e atender todos os estudantes.
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Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Na memoria inicial incluianse 42 docentes, gran parte deles causaron baixa no programa por distintas causas
(xubilaciéon, falta de requisitos suficientes para dirixir teses, inactividade efectiva no programa, falta de
estudantes adecuados & sua lifia de investigacion,...). Ainda asi, durante o periodo obxecto de seguimento
non houbo maior problema para adxudicar direccions de teses. En calquera caso, para evitar a saturacion de
docentes que puidesen estar ao limite da sua capacidade para dirixir teses dunha maneira eficaz, desde o
PD séguese a politica de fomentar que profesorado que, ainda non pertencendo ao persoal do programa por

non ter vinculacion permanente coa universidade, impliquese na direccion de teses.

Mecanismos de reparto entre docentes e lifias de investigacion para realizar as direcciéns de teses:

No proceso de solicitude de acceso ao PD a persoa candidata pode anexar entre a documentacién presentada
un documento denominado CARTA DE AVAL polo que un/a docente do PD comprométese, en caso de acceder
a persoa implicada, a asumir a direccién da slua tese. Devandito documento non puntda no baremo para o
acceso, pero facilita @ CAPD o proceso de adxudicacidon de direccidon de tese. No caso de estudantes de novo
ingreso que non presente a citada Carta de Aval, a CAPD, & vista do pre-proyecto de investigacién

presentado, adxudica a direccidn e titorizacion mais axeitadas entre a plantilla de PDI.

Na practica, a adxudicacion da direccion de tese determina a adscricion a lifa de investigacion,
polo que considérase necesaria unha reorganizacién do profesorado do PD atendendo a sua

inscricion nun previsto esquema renovado de lifias de investigacion (ver 1.2)

Resultados de satisfaccion en relacion coa direccion e titorizacion das teses:

Os resultados de satisfaccion do alumnado co labor dos/as directores/as e titores/as son bos, aumentando
algo no caso do alumnado do 3° ano co respecto ao do 1° ano, o que pode ser significativo pois parece

aumentar a satisfaccion co desenvolvemento da tarefa de titorizacidn e direccién de tese.

4.3.- O programa de doutoramento conta con mecanismos de recofiecemento da labor de titorizacion e
direccién de teses.
Aspectos a valorar:

¢ Os mecanismos de recofiecemento do labor de titorizacidn e direccidén de teses que a institucion ten

posto en marcha a través da correspondente normativa.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Na Universidade de Vigo o labor de titorizacién e direccidn de tese, a docencia en actividades formativas de
doutoramento e a participacion na organizacién de actividades de doutoramento considérase parte da
actividade académica do persoal docente e investigador e incorporase ao coOmputo da sla dedicacion

ordinaria.

Este recofiecemento formalizase, por unha banda, na Normativa de Dedicacion e Recofiecementos Docentes
do Profesorado na que se establece anualmente unha reducién persoal de docencia pola direccion de tese.
As horas recofiecidas dividense entre o nimero de directores se as teses son codirigidas e redlcense a

metade se as teses dirixironse fora da Universidade de Vigo. Esta normativa pddese consultar na ligazon:

https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/normativa/public/show/542

Por outra banda, na elaboracion da Programacién Docente Anual (PDA) da universidade establécense horas

de docencia en doutoramento en base as actividades formativas de cada programa. Esta oferta formativa
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xestidnase desde a EIDO a partir das propostas dos diferentes programas e asignanse a cada programa un

nimero de horas por cada estudante de doutoramento de nova matricula.

Por ultimo, a Universidade de Vigo tamén establece un recofiecemento pola coordinacion de programas de
doutoramento que se establece por puntos para asegurar que non se producen desequilibrios orzamentarios.
Este recofiecemento calctlase cunha parte fixa por cada programa e unha parte variable que depende do
ndimero de alumnos de nova matricula. As CAPD son as encargadas de asignar entre o profesorado as horas

que lle correspondan a cada programa cando se elabora a programacion docente anual (PDA).
A normativa que regula a elaboracién da PDA pddese consultar na ligazon:

https://www.uvigo.gal/es/estudiar/organizacion-academica/planificacion-docente-anual

A Universidade de Vigo conta co citado sistema de recofiecemento da tarefa de direccién de tese que se
concreta no desconto de horas de docencia nos cursos seguintes a defensa da tese dirixida, este sistema ten
a consecuencia de que o labor de direccidon non é recofiecido no caso de que a tese non chegue a ser
defendida. Se o/a director/a de tese pertence a Universidade de Vigo exerce tamén como titor/a, figura que
desempefia tarefas mais administrativas que académicas, no caso de que a persoa que dirixe a tese pertenza
a unha institucion distinta, a tarefa de titorizacién corresponde a un/unha docente da Universidade de Vigo,

neste caso a tarefa de titorizacion non é recofiecida.

Nas enquisas de satisfaccion do PDI do PD a valoracion mais baixa (2,37 sobre 5) se corresponde
co “mecanismo de recoiiecemento (dedicacions docentes) do labor de titorizacion e direccion de
teses”. A parte do xa apuntado, unha posible explicacidn a esta baixa valoracién pode ser que o profesorado
inclie na sua tarefa no PD & docencia en actividades obrigatorias, entendendo a sta "dedicacion docente"
mais ald da tutorizacion e direccion de tese. A realidade é que a Universidade de Vigo non recofiece todo o

tempo de docencia nas actividades dos PD, senén s6 unha parte.

4.4.- O grao de internacionalizacion do programa: a participacion de expertos internacionais nas comisions
de seguimento e tribunais de teses é axeitada segundo o ambito cientifico do programa.
Aspectos a valorar:
e O grao de internacionalizacion do programa analizarase a partir de datos como o grao de
participacién de expertos internacionais nas comisiéons de seguimento e nos tribunais de teses.
Valorarase o nimero de colaboracions e a estabilidade no tempo das ditas colaboracions.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Un 23 % do total das teses defendidas no PD obtiveron a Mencién Internacional, ainda que a porcentaxe no
periodo concreto obxecto de seguimento é algo maior (25 %) non pode considerarse que haxa unha clara
tendencia & alza, se non que a proporcién é constante. A porcentaxe se considera adecuada pero con

posibilidades de crecemento.

O numero de expertos internacionais que participan en tribunas non vai mais alé do necesario para os casos

de teses que aspiren & Mencion Internacional.

Sobre a realizacion de estadias autorizadas pola CAPD, aproximadamente o 10% dos estudantes participan
nestas experiencias, o que contriblle ao seu desenvolvemento académico e investigador. Por razoéns
evidentes de proximidade xeografica e cultural, un alto nimero das estandias de investigacion no estranxeiro
do alumnado do PD realizanse en Portugal: Universidade de Porto, Universidade de Coimbra, Escola Superior
de Arte de Porto e noutros centros de investigacion especializados dependendo da investigacion para

desenvolver. Pero o PD facilitou a realizacidon de estadias en centros de investigacion de recofecido prestixio,
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tales como o Bermuda Institute of Ocean Sciences e o Institut Frangais de Recherche, o que evidencia o seu

compromiso coa formacion de calidade e o acceso a redes internacionais de investigacion

4.5.- O persoal de apoio que participa no desenvolvemento do programa é suficiente e adecuado en funcion
das caracteristicas deste e do nimero de estudantes matriculados.
Aspectos a valorar:
e O persoal de apoio é suficiente para desenvolver as funcidons e atender o persoal docente e os
estudantes do programa.
e A institucion ofrece oportunidades ao persoal de apoio para actualizarse e continuar coa sla
formacion co obxectivo de mellorar a actividade docente.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O Servizo de Xestién de Estudos de Posgrao (SXEP) proporciona apoio administrativo & Eido, coordina a
xestién administrativa das Areas Académicas de Posgrao (AAP), da apoio & tramitacién das teses de
doutoramento e realiza as funcidns atribuidas @ administracion dun centro en canto ao Sistema de Garantia
de Calidade.

As AAP proporcionan apoio administrativo aos programas de doutoramento asignados (asi como aos
mestrados desa mesma area). Na actualidade hai 6 destas unidades especificas de posgrao, mais outras
duas que ainda mantefien a xestion dual (grao+posgrao). Estas unidades son tamén as responsables das
tarefas de informacién e xestiéon do expediente do estudantado, en primeira instancia. Tamén proporcionan
apoio administrativo @ coordinacion dos programas. No caso de que xurdan solicitudes ou situacidns
extraordinarias son trasladadas ao SXEP para a sua resolucion.

O SXEP convoca, con caracter ordinario, dlas veces cada curso as AAP: unha previa & convocatoria de
matricula, como preparacién desta e outra despois de realizada a matricula, para revisidn e coordinacién das
respostas as incidencias detectadas. Con caracter extraordinario convécanse tantas reunidons como resulten
necesarias, tanto xerais como cunha ou varias AAP afectadas por unha determinada situacion.

Nestas reunions recoéllense tamén as necesidades de formacidn, tanto detectadas polo SXEP (cambios
normativos, novas habilidades, idiomas, etc.) como polas propias AAP (habilidades ofimaticas, normativa,
uso de novas aplicacions informaticas, etc.).

Destas necesidades de formacion se desenvolven directamente polo SXEP aquelas relativas a novas utilidades
informaticas, e se trasladan & Xerencia aquelas que requiren a organizacién de cursos mais formais. Esta
decide sobre todas as actividades propostas polos distintos Servizos, asesorada por unha comision de
formacion, paritaria coa representacion sindical.

A maiores, a EGAP (Escola Galega de Administracion Publica) realiza convocatorias anuais de cursos para

PAS das universidades galegas enmarcados nos seguintes grandes bloques:

. Réxime xuridico e actividade contable das administracién publicas

. Comunicacién, organizacioén do traballo e mellora das habilidades

. Administracion electrdnica, proteccion de datos e calidade administrativa
. Lingua galega

. Portal de idiomas

. Plan ofimatico de Galicia

Estas actividades de formacién se organizan tanto na modalidade de teleformacion, telepresenza,
autoformacion e docencia presencial.
O PD obxecto de seguimento € unha excepcidn en canto & organizacion do seu apoio administrativo. Desa

tarefa encarganse duas persoas da area Académica da Facultade de Belas Artes. Estas duUas persoas asumen
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ademais a xestién administrativa de todas as titulaciéons de grao e posgrado das facultades de Bellas e de

Desefio.

Resultados de satisfaccion en relacién co persoal de apoio (administracién e servizos):

Tanto no PDI como no alumnado, a valoracién da satisfaccién co "apoio nos tramites administrativos" é
bastante baixa con respecto a case todos os outros aspectos valorados nas enquisas. Isto contrasta co nivel

alto de satisfaccion do alumnado co persoal administrativo.

Ademais, sobre xestion administrativa é resenable a relativa baixa satisfaccién do alumnado de 3° ano

co:
“Os tramites administrativos que debo seguir antes de defender a mifia tese”, (2,33 sobre 5)

"Os procedementos informaticos relativos & proposta e a aprobacion dos documentos de actividades

formativas e dos plans de investigacion” (2,6 sobre 5)

Esta baixa valoracion contrasta cun alto nivel de satisfaccion do labor do persoal administrativo (4,4 sobre 5

o alumnado de 1° ano e 4 sobre 5 o alumnado de 3° ano).

Pola slia banda, o PDI mostra un nivel de satisfaccion relativamente mais baixo (2,87 sobre 5) en canto a "O

apoio nos tramites administrativos prestado polo persoal administrativo”.

A analise do criterio baséase en:
Evidencias:

EPD19: Taboa 1: PDI do programa de doctorado.
EPD20: Taboa 2: Grupos de investigacion

EPD21: Taboa 3: Proxectos de investigacion competitivos activos de cada grupo

Indicadores:

IPD14: Numero de teses defendidas en réxime de codireccion
IPD15: Porcentaxe de PDI con sexenios vivos ou outros indicadores da calidade da investigacion equivalentes
IPD16: Porcentaxe de profesorado estranxeiro que dirixe tese sobre o profesorado total do programa

IPD17: Numero de expertos internacionais que participan en comisiéns de seguimento e/ou nos tribunais de
teses

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS: Os recursos materias e os servizos postos a
disposicion para o desenvolvemento das actividades previstas son os axeitados, en funcion das
caracteristicas do programa de doutoramento, o ambito cientifico e o niimero de doutorandos.
5.1.- Os recursos materiais dispofiibles son suficientes e axeitados en relacién co nimero de doutorandos de
cada lifia de investigacion e coa natureza e caracteristicas do programa.

Aspectos a valorar:
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. Os recursos materiais e outros medios dispofiibles (laboratorios, talleres, bibliotecas, acceso a fontes
documentais, recursos informaticos, etc.) son adecuados en funcion do nimero de estudantes do
programa.

e Cumprimento da prevision establecida na memoria verificada sobre a obtencidon de recursos
externos e bolsas de viaxe que faciliten a asistencia a congresos e estadias no estranxeiro ou outras
universidades.

e No seu caso, a universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacién do
programa.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Desde a sua implantacion, as actividades do PD estan centralizadas na Facultade de Belas Artes do Campus
de Pontevedra, situada no centro da cidade. Esta facultade pon ao dispor da titulacién todas as instalaciéns
e servizos necesarios: aulas, aula informatica, talleres técnicos, biblioteca, salas de reunions e despachos.
Para os actos de lectura e defensa de tese esta habilitada unha sala especifica cos medios técnicos necesarios
tanto para o desenvolvemento da propia defensa (computador, proxector de video,...) como para, de ser
necesario, poder realizar sen dificultade os actos de defensa de tese en modo totalmente remoto ou

semipresencial.

A citada facultade considérase centro de adscricion do alumnado para os efectos de tramites administrativos

e de representacion estudantil.

Resultados de satisfaccion en relacidn coas infraestruturas e recursos materiais:

A valoracion da satisfaccion do alumnado e do profesorado cos espazos de traballo, e cos recursos dispofiibles

en xeral, manifestada nas enquisas considérase boa.

5.2.- Os servizos de orientacion académica responden as necesidades do proceso de formacion dos
estudantes como investigadores.
Aspectos a valorar:

e Os servizos de orientacién académica e orientacion profesional postos a disposicidén dos estudantes
son apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas.

e  Os servizos de atencidn ao estudante (documentacion, informes de cualificacions, actas, certificados
académicos, tramitacion de solicitudes de validacions ou de traslado,..) postos a sua disposicidn son
apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas.

e Os programas de acollida e apoio ao estudante oriéntano no funcionamento da institucion.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Acollida e apoio

Servizos de caracter institucional:

A Universidade de Vigo dispdn de procedementos de acollida e orientacidén dos/as estudantes de novo ingreso.
Na Guia rapida do estudante ponse a disposicion do alumnado de novo ingreso informacidn orientativa sobre
a institucion e inclie informacién relativa ao sistema universitario, estudos oficiais, calendario escolar,
programas de mobilidade, bolsas, oferta académica, transporte aos campus universitarios, aloxamento en
residencia, etc.

Para os estudantes estranxeiros, a Universidade de Vigo conta cun servizo especial de acollida a través da
Oficina de Relacidns Internacionais (ORI), que da apoio tanto informativo, como na procura de aloxamento,
cursos de idiomas. Esta oficina facilita a Guia de benvida para o estudantado estranxeiro, con informacion
practica para os estudantes estranxeiros que queiran cursar estudos na Universidade de Vigo.
(https://www.uvigo.gal/es/perfil-estudantes)
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A Universidade de Vigo organiza anualmente, en cada un do tres campus, unhas xornadas de benvida/acollida
destinadas a xeneralidade dos estudantes:
(https://www.uvigo.gal/universidade/comunicacion/novas/xornadas-benvida-20242025)

Ademais, a EIDO tamén organiza ocasionalmente xornadas de benvida tanto para os novos estudantes de
doutoramento como os de continuacién, na que se da informacién orientativa que facilita o coflecemento da
EIDO, informacién xeral sobre o doutoramento, calendario académico, actividades formativas, programas de
mobilidade, procesos académicos, etc.

(https://tv.uvigo.é/series/5calf0e68f4208961ec06285)

Servizos de atencion e orientacion especificos do programa:
O PD organiza cada curso unha reunion de benvida ao alumnado de novo ingreso. Os obxectivos de esta
reunién son:

- Fomentar a relacién persoal directa entre o/a estudante e as persoas encargadas da xestidn

académica e administrativa do PD.

- Informar dos pormenores do funcionamento do PD a todos os niveis e fases, desde o acceso a
presentacion e defensa da tese: as diferentes fases pola que pasa un/unha estudante na sua
permanencia na titulacién, os procesos administrativos mais habituais, tipos de dedicacion,
posibilidade de prérroga no prazo de presentacion de tese, realizacién do Plan de Investigacion,

xestion do documento de actividades, etc.

- Promocionar a relacidon entre o estudantado do programa que, nalguins casos, é de procedencia

diversa.

- Resolver calquera dubida que o alumnado de recente ingreso puidese expor.

Servizos de Atencidn

Servizos de caracter institucional:

A Universidade de Vigo, con caracter xeral, a través da EIDO (eido.uvigo.gal), do Servizo de Xestion de
Estudos de Posgrao (https://www.uvigo.gal/universidade/administracion-persoal/organizacion-
administrativa/servizo-xestion-estudos-posgrao) e a Vicerreitoria de Captacion de Alumnado, Estudantes e
Extension Universitaria (https://www.uvigo.gal/es/perfil-estudiantes), da Oficina de Relaciones
internacionais ORI (https://www.uvigo.gal/es/universidad/administracion-personal/organizacion-
administrativa/oficina-relaciones-internacionales) e a Unidade de Emprego e Emprendemento
(https://www.uvigo.gal/universidade/administracion-persoal/organizacion-administrativa/unidade-
emprego-emprendemento) conta con diversos sistemas de apoio e orientacion dos estudantes unha vez
matriculados, como:

. Wifi, correo e teledocencia

. Aloxamento e transporte

e  Tarxeta universitaria

e Biblioteca

e Becas e axudas

e Mobilidade (ORI)

e  Centro de Linguas

e Area de Normalizacién Linguistica

e Emprego e emprendemento

e Unidade de Igualdade
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e Cultura

e Benestar, Saude e Deporte

e Delegacions e asociacidns de estudantes
e Voluntariado

e  Atencion & diversidade

e  Gabinete Psico-Pedagdxico

e Informacion xeral

Ademais do comentando, os servizos descritos na epigrafe 2.2 son tamén aplicables.

Servizos de atencion especificos do programa:

A Facultade de Belas Artes, donde ten lugar as actividades do PD, dispon dunha biblioteca especializada en
arte e creacidn artistica. Desde o propio programa apdiase e financia, na medida do posible, a compra por
parte da biblioteca de titulos que poden ser Utiles para as investigacidns concretas dos/as doutorandos/as.

Para iso faise regularmente unha consulta ao alumnado.

A parte dos servizos e procesos establecidos, desde o PD procurase que a orientacion do alumnado, incluso
a do PDI no seu caso, realicese da maneira mais directa e personalizada posible. Isto supén un grao alto de
dispofiibilidade tanto do persoal administrativo como do PDI encargado da xestion académica, dispofiibilidade

ata o momento posible co nimero de persoas matriculadas.

Servizos de orientacion profesional

Servizos de caracter institucional:
Entre os servizos de apoio institucional da Universidade de Vigo pédense mencionar:

o Emprego e Emprendemento: Facilita, en colaboracién con administraciéns, empresas e outras
institucions, informacidn, asesoramento e formacién en relaciéon co acceso ao mercado laboral das
persoas tituladas na Universidade de Vigo.

o Fundacion Universidade de Vigo (FUVI): Apoia e promova a actividade emprendedora da
Universidade de Vigo, asi como actuacions de fomento do emprego do estudantado universitario.
Realiza un traballo proactivo de face & deteccidon de proxectos de cardcter innovador e cun alto
contido tecnoldxico. Ademais, leva a cabo asesoramento en emprendemento para a creacion de

empresas e posterior acompanamento nas fases iniciais dunha start-up.

Servizos de orientacion profesional especificos do programa:
Entre as actividades obrigatorias a realizar polo estudantado atépanse o MODULO 2: INVESTIGACION E
ESTRUTURAS ORGANIZATIVAS e o0 MODULO 3: TRANSMISION DA INVESTIGACION, nos que se abordan

contidos e practicas relacionados co desempefio xeral da investigacion.

Regularmente, unha ou duas veces por curso, organizase a actividade Taller de Investigador/a invitado/a,
de caracter voluntario. Nela o alumnado do programa pode cofiecer de primeira man a experiencia profesional
tanto de persoas egresadas do propio Programa, como doutros profesionais relacionados co perfil xeral da

titulacion (investigadores, profesorado doutras universidades, creadores en distintos ambitos,...)

Estudantes con necesidades educativas especificas

A Unidade de Atencion ao Estudantado con Necesidades Especificas de Apoio Educativo (UNATEN) atende
aos membros da comunidade universitaria necesidades educativas especificas, establecendo sistemas e
servizos de apoio e asesoramento adecuados, que poderan determinar a necesidade de adaptacions
curriculares, itinerarios ou estudos alternativos

(https://www.uvigo.gal/es/campus/atencion-diversidade)

UIIIV@FSidade\/lgO Area de Calidade

Paxina 27 de 40


https://www.uvigo.gal/es/campus/atencion-diversidade

Resultados de satisfaccion en relacion cos servizos de atencidn e orientacion:

O nivel de satisfacciéon do alumnado coa informacién e orientacién xeral do programa considérase bo (3,8 e
2,93 sobre 5 en 1° e 3° ano respectivamente). Segundo os datos dispofiibles en cuestiéns concretas hai

marxe de mellora na informacién sobre saidas profesionais e sobre bolsas/contratos en etapa de formacion.

A analise do criterio baséase en:
Evidencias:
EPD22: Xustificacion da suficiencia e a adecuacion dos recursos materiais e servizos directamente

relacionados co programa

Indicadores:

IPD13: Porcentaxe de estudantes segundo lifia de investigacién

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DO PROGRAMA FORMATIVO: Os resultados de aprendizaxe
correspondense co nivel 4 do MECES. Os resultados dos indicadores do programa do
doutoramento son adecuados as suas caracteristicas e ao contexto socio-econémico e
investigador.
6.1.- Os estudantes, ao finalizar o proceso formativo, adquiriron as competencias previstas para o programa
Aspectos a valorar:
e As teses de doutoramento, as actividades formativas e a sta avaliacion son coherentes co perfil de
formacion e co nivel 4 do MECES.
e As contribucidns cientificas derivadas da tese de doutoramento, tanto as previas a sua defensa como
as realizadas posteriormente, pofien de manifesto a adquisicion das competencias do programa.
Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Durante o periodo 2020-2024, defendéronse 28 teses de doutoramento, todas no ambito da creacion e
investigacion artistica, o que mostra unha clara adecuacidn ao perfil do programa e ao nivel 4 do MECES,

caracterizado por:
- Capacidade para realizar unha analise critica, avaliacion e sintese de ideas novas e complexas.
- Competencia para desenvolver proxectos de investigacion orixinais.
- Dominio avanzado das metodoloxias propias do ambito artistico e investigador.

As lifias de investigacién tratadas —como a grdfica expandida, a imaxe mental, a ética e estética da
ilustracion, os procesos de creacion textil o a arte sonora— son actuais e relevantes, e requiren un alto grao

de especializacion.
Contribucidns cientificas e adquisicion de competencias

As teses defendidas amosan un elevado nivel de excelencia académica e impacto cientifico (ver un exemplo
delas na taboa 5), tanto en publicaciéns indexadas (como no caso da Revista Fotocinema ou REIPE), como
en proxectos expositivos reconecidos institucionalmente a nivel nacional e internacional. Destacan casos

como o de Thomas Apostolou, con publicacidn en revista Scopus, ou Ana Pérez Valdés, cun artigo en revista
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Q1. Asi mesmo, obsérvase unha importante actividade cultural vinculada as investigaciéns, como exposicidns

comisariadas, catdlogos con ISBN e participacions en bienais de arte.

En resumen, 23 das 28 teses recibiron a cualificacion de Sobresaliente Cum Laude, o que evidencia o rigor
metodoldxico e a calidade do traballo realizado. 6 teses contaron con mencién internacional, reflectindo o

grao de proxeccion e recofiecemento exterior do programa.

Os temas das teses, asi como a sUa execucion, mostran dominio conceptual e metodoldxico, o que se

corresponde coas competencias esperadas nun doutorado.
Reflexién xustificativa da valoracion

O volume de teses defendidas neste periodo, a calidade das mesmas (reflexada nas cualificacions) e a
presenza de mencidns internacionais apuntan a un programa de doutoramento consolidado, coherente e de
alta calidade. A estrutura e os contidos formativos estan ben alifiados co perfil profesional e investigador que
se pretende acadar, o que contrible a adquisicidn efectiva das competencias previstas no programa e ao seu

impacto cientifico-académico.

Estes datos permiten concluir que os resultados acadados son altamente satisfactorios, en lifia coa excelencia

investigadora que se espera dun programa de doutoramento artistico contemporaneo.

Resultados de calidade das teses (cualificacions, mencions...):

Teses defendidas no periodo: 28

Teses con cualificaciéon Cum Laude: 23

Teses con Mencién Internacional: 6

En canto as enquisas de insercion laboral e satisfaccion de persoas tituladas (ver indicador, IPD20), que
recollen diferentes datos comparativos entre o Programa de Doutoramento analizado (PD) e a media global
da Universidade de Vigo (UVIGO) do curso 2020-21, pddese sinalar en primeiro lugar, a participaciéon nas
enquisas por parte do estudantado egresado do PD é notablemente superior (56%) @ media da UVIGO (39%),

o que reforza a validez dos datos recollidos.
En canto & insercidn laboral, os resultados son especialmente destacables:
A taxa de ocupacidn do PD é do 100%, fronte ao 92% da media institucional.

A taxa de emprego encaixado, é dicir, 0 grao no que o emprego se axusta & formacién recibida, tamén acada

un 100% no PD, superando amplamente a media da UVIGO (72%).

Respecto & utilidade percibida do programa, o estudantado valora moi positivamente a sua contribucion a
carreira investigadora (4,6/5), & insercidon laboral (4,4), @ mellora sociolaboral (4,4) e a relacion entre o

traballo actual e o contido do PD (4,8), todos eles por riba da media da universidade.
A satisfaccion xeral co programa tamén é moi elevada:

O grao de satisfaccion global co PD acada un 4,6, fronte ao 4,3 da UVIGO.

A satisfaccion co/a director/a ou titor/a é especialmente alta (4,9).

A valoracidn das competencias adquiridas situase en 4,8.

Finalmente, a disposicion a recomendar a realizacion do PD tamén é destacada, cun 4,8, superando de novo

a media institucional (4,4).
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Estes resultados evidencian un programa ben estruturado, con alta pertinencia formativa, impacto positivo
na insercion laboral e excelente acompafiamento académico. Todo isto contrible a reforzar a calidade e a

proxeccion do Programa de Doutoramento no contexto universitario galego.

6.2.- Os resultados dos indicadores académicos do programa de doutoramento e a sua evolucion son
axeitados e coherentes coas previsions establecidas na memoria verificada
Aspectos a valorar:

e Valoracion da estimacion dos resultados previstos na memoria para o programa de doutoramento,
analizando as diferentes taxas, as teses defendidas e as contribucidns cientificas derivadas das
teses.

e  Os resultados dos indicadores téfiense en conta para a mellora e revisién do programa.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Valoracién da estimacioén dos resultados previstos na memoria

A memoria verificada do programa de doutoramento establecia como prevision a defensa duns 2 a 4 traballos
de tese anuais (ver: PD_5600889_ARTE_Memoria_verificada.pdf, apartado 5.1), cifra que foi ampliamente

superada nos ultimos anos. Segundo os datos extraidos da taboa IPD18:

Curso Teses defendidas
2019/2020 4
2020/2021 4
2021/2022 10
2022/2023 5
2023/2024 5

A evolucidn mostra unha consolidacion progresiva, alcanzando picos como o do curso 2021/2022, que
multiplican por duas a prevision inicial. Estes datos reforzan a viabilidade do programa, a sua capacidade de

acompanamento académico e a progresiva eficiencia no desenvolvemento das investigaciéns.

Ademais, segundo a analise das teses defendidas (ver taboa 4), entre os anos 2020 e 2024 foron lidas 28

teses, das cales:
23 recibiron Sobresaliente Cum Laude
6 obtiveron mencién internacional

Este nivel de excelencia vai en consonancia coas competencias do nivel 4 do MECES e cos obxectivos do

programa, segundo a sUa descricidn na proposta de modificacion da memoria que esta en proceso.

Como se desprende da taboa 5 de contribucidn das teses, a maioria das direccidons fomentan a producion

de obra, comunicacions e artigos cientificos como parte do proceso de formacién investigadora.
Uso dos indicadores para a mellora do programa
A analise dos indicadores é tida en conta pola CAPD do programa para realizar melloras continuas. De feito:

Considérase necesaria a modificacion da memoria incorporando a reorganizacion das lifias de
investigacion, reducindo o seu niimero, co fin de garantir maior estabilidade, coherencia tematica e

axuste coa realidade.

Tamén s as actividades formativas, eliminando aquelas non implantadas e reforzando aquelas con

maior impacto formativo e avaliador (como as Xornadas do Estado da Investigacion).
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A revisién dos criterios de acceso e a incorporacién de novos docentes tamén se apoian na avaliacién

dos datos acumulados de rendemento.
E necesaria a revisién da Taxa Media de Gradacién recollida na memoria
Reflexion xustificativa da valoracion

Os datos analizados demostran que os resultados acadados polo Programa de Doutoramento en Creacion e
Investigacidn en Arte Contemporanea son axeitados, coherentes e incluso superiores as previsions da
memoria verificada, coa excepcion da taxa media de gradacién que é algo inferior & recollida na memoria
inicial (70%), que foi establecida como unha prevision sen datos evidenciados, asi nos cursos obxecto de
seguimento variou entre o0 33,33 % (2020/21) e 0 61,54 % (2021/22)(ver IPD18-09).

A evolucién do nimero de teses defendidas e a calidade acreditada das mesmas consolidan un programa de
alta rendibilidade formativa. As decisions recollidas na memoria modificada para o ano 2024 son unha mostra
evidente do uso eficaz dos indicadores para adaptar, mellorar e actualizar o programa en funcion dos retos

actuais da formacion doutoral no ambito artistico.

6.3.- Os indicadores son adecuados ao perfil dos estudantes, de acordo co ambito cientifico do programa
Aspectos a valorar:

e Analizar, & vista dos resultados obtidos polo programa no periodo avaliado, tendo en conta o perfil

dos estudantes, as caracteristicas do programa e o ambito cientifico.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Analise dos resultados obtidos en relacion co perfil do estudantado e o ambito cientifico
O Programa de Doutoramento en Creacion e Investigacion en Arte Contemporaneo esta inserido nun ambito
cientifico moi especifico —as Belas Artes da rama de Artes e Humanidades— cunha metodoloxia de
investigacion que combina a creacién artistica e a reflexion tedrica. Neste contexto, os indicadores analizados

no periodo 2019-2024 son plenamente coherentes co perfil do estudantado e co enfoque do programa:

O perfil de acceso, tal e como se recolle na memoria modificada (en revision) (apartado 3.2), estd composto
maioritariamente por persoas con formacion previa en Belas Artes, Arquitectura, Historia da Arte, Musica ou

Arte Dramatica, o que imprime un caracter interdisciplinar e creativo ao programa.

O numero de teses defendidas por curso mantén unha media estable e elevada para un programa cun nimero
reducido de prazas (10 anuais), o que evidencia unha adecuada seleccion do estudantado e unha orientacién

eficaz cara a finalizacion de teses:

Curso Teses defendidas
2019/2020 4
2020/2021 4
2021/2022 10
2022/2023
2023/2024 5

A calidade dos traballos estad avalada pola elevada proporcion de teses con Sobresaliente Cum Laude (82%)
e por un numero significativo de mencidns internacionais, especialmente destacable nun ambito no que a
producion artistica e visual require procesos de validacion especificos e moitas veces non cuantificables nos

termos tradicionais doutros campos cientificos.

Reflexién xustificativa da valoraciéon
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A anadlise dos indicadores permite concluir que o rendemento académico, as taxas de éxito e a calidade das
teses defendidas son plenamente coherentes co perfil do estudantado e co ambito cientifico do programa. A
especificidade da investigacion artistica, a sia orientacion transdisciplinar e o modelo metodoldxico centrado
na creacion, requiren ritmos, acompafiamentos e criterios de avaliacidn propios que estan sendo respectados

e adaptados polo programa.

A axeitada correlacion entre o perfil dos estudantes, os resultados acadados e a natureza do programa
permite afirmar que os indicadores actuais son axeitados e representan fielmente a realidade formativa e

investigadora do doutoramento.

6.4.- A satisfaccion do estudantado, do PDI, dos egresados e doutros grupos de interese é axeitada.
Aspectos a valorar:
e Analise dos indicadores de satisfaccion de estudantes, PDI, egresados e outros grupos de interese.
¢ Os indicadores de satisfaccion téfiense en conta para a mellora e revisién do programa.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Resultados xerais de satisfaccién para cada un dos grupos de interese:

O Sistema de Garantia da Calidade (SGC) da EIDO conta con procesos que garanten a recollida de opinion e
a avaliacién da satisfaccion dos diferentes grupos de interese:
- Medicién da satisfaccion
- Xestion das queixas, suxestions e parabéns
Medicion da satisfaccion
Podemos considerar que as actividades de medicién de satisfaccion comezaron, no ciclo de doutoramento,
no ano 2016 coa posta en marcha da primeira enquisa a estudantes, na que se valorou o curso 2015/16.
Despois, a organizacion das actividades de medicidn da satisfaccién tomou a forma de programa no que, de
xeito ciclico, se programan e desenvolven as accions relacionadas con esta tematica. A Comision de Calidade
da Eido analiza e aproba estas actividades.
-Primeiro ciclo: 2017/18 a 2018/19
o Consolidacion da enquisa anual de estudantes de 1° e 3° ano (cursos 2016/17 e 2017/18)
o 2018: Realizacion da primeira enquisa ao PDI (directores e titores de teses), tomando toda a
poboacidn histérica desde 2013.
o As andlises de resultados e toma de acciéns de mellora realizdronse na Comisiéon de Calidade da
Eido en xullo de 2020.
-Segundo ciclo (actual): 2019/20 a 2021/22
o 2020, 2021 e 2022: realizacion da enquisa anual a estudantes de 1° e 3° ano (de forma
extraordinaria cursos 2018/19 -retrasada pola pandemia- e 2019/20)
o 2020 e 2022: enquisas ao PDI (directores e titores de teses), cos datos do periodo 2018/19 e
2019/20, e 2020/21 e 2021/22, respectivamente.
o Aprobacion de novos cuestionarios (PAS) e fichas metodoldxicas harmonizados, por grupos de
interese, entre as 3 universidades do SUG. Realizacién: novembro 2021
o Egresados: 1° estudo histoérico de insercién laboral 1990-2020 en novembro de 2022. Realizacién
do 19 estudo anual de insercidn laboral e satisfaccion, sobre o curso 2020/21, en outubro de 2023,

a través do Observatorio de Egresados do Consello Social.

- Terceiro ciclo: 2022/23 a 2025/26: aprobado na Comisién de Calidade en xullo de 2023.

o 2023 e 2024: realizacién da enquisa anual a estudantes de 1° e 39 ano, cursos 2022/23 e 2023/24
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o 2024: cuarta enquisa ao PDI (directores e titores de teses), cos datos do periodo 2022/23 e 2023/24
o 2023: enquisa de insercion laboral a egresados do 2020/21

Sintese xeral dos resultados obtidos:

Estudantes:

Resultados de participacion agregados (Universidade de Vigo) e do programa

Curso 2015/2016 Curso 2016/2017 Curso 2017/2018 Curso 2018/2019 Curso 2019/2020

19 ano 39 ano 19 ano 39 ano 19 ano 39 ano 10 ano 39 ano 10 ano 39 ano
52,76 % | 44,13% | 50,61% | 47,32% | 50,42% | 42,57% | 45,61% | 45,38% | 51,19% | 50,37%
46,66 % | 26,66 % 60 % 54,54 % | 66,66 % | 26,66 % ---(*) ---(*) ---(*) ---(*)

Curso 2020/2021 Curso 2021/2022 Curso 2022/2023 Curso 2023/2024

19 ano 3% ano 19 ano 3% ano 19 ano 39 ano 19 ano 39 ano
48,56 % | 49,75% | 52,55% | 47,39% | 48,26% | 46,50% | 46,59% | 41,06%
60,00 % | 60,00 % | 50,00 % | 100 % | 44,44 % | 22,22 % 60 % 66,66 %

Os resultados de participacion institucionais (fila superior) son moi elevados, con valores por riba do 40%
para os estudantes de 1° e de 3° ano. Lixeira tendencia negativa en 1° ano, diminuindo a taxa de
participacién do 48%, o ano anterior, ao 46%. En 3° ano, de forma semellante, pasa do 46% a 41%. Ambas
as duas manténense en valores histéricos relativamente estables. As actividades de promociéon e de
informacion institucionais respecto da participacién considéranse efectivas.

Estes son os resultados verdadeiramente significativos para a analise da participacién, posto que os
desagregados por programa non posen ser considerados desde o mesmo punto de vista ao tratarse de

poboacidns moi pequenas. Ainda asi, a gran maioria dos programas, 30/40 en 1° ano e 22/39 en 3° ano,
superan o 35% de participacion.

Os resultados de participacion de programa (fila inferior) presentan polo xeral taxas superiores a
media da universidade, especialmente en 2020-21 e 2023-24, onde no 1.9 ano alcanza un 60 % fronte ao
~48-52 9% da UVigo. No 3.9 ano, destaca o 100 % de 2021-22 e o alto 66,67 % en 2023-24 fronte a cifras
xerais significativamente mais baixas (41-50 %).

Si analizamos a evolucién interna do programa temos o seguinte:
2020-21: participacién destacada en ambos cursos (60 %), sinal de maior implicacién inicial.
2021-22: remata cun 100 % no 3.9 ano.

2022-23: descenso acusado especialmente no 3.2 ano (22,22 %), o mais baixo observado, suxaria
un punto de atencion.

2023-24: recuperacion forte en ambos anos (60 % e 66,67 %), superando de novo @ media xeral.

Este comportamento mostra unha gran variabilidade, pero cunha tendencia xeral a manter participacions

mais altas que as da Universidade no seu conxunto. Varios factores poden explicar estas diferenzas:
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Maior compromiso do alumnado doutoral: especialmente aqueles en fases avanzadas, que tefien unha mellor

comprension da relevancia das enquisas no proceso de garantia da calidade.

Impacto das acciéns do programa: estimulos activos (recordatorios por parte dos directores, difusion en

titorias, interacciéon no EIDO) poden contribuir a taxas tan boas como o 100 % no 3.° ano de 2021-22.

Dimension reducida do colectivo estudantil: facilita a comunicacién directa, sensibilizacién e un maior control

no seguimento da participacion.

Sentido de comunidade académica: a implicacion xeral, especialmente nos momentos de crise ou cambio

(por exemplo, pandemia), pode impulsar participacién puntual elevada.

No ano 2022-23 detectouse unha excepcion significativa no 3.2 ano (22 %), o que suxire unha posible falta
de difusién en ese curso ou problemas de calendarios (por coincidencia con defensa de teses, exames ou

ausencia de presenza en campus).
Para garantir a representatividade, o programa deberia:

Analizar a causas do descenso en 2022-23, revisando datas de envio, canles de comunicacién e

carga académica do alumnado.

Implementar medidas similares as dos cursos con altos indices, como recordatorios via titorias,

reforzo da relevancia institucional das enquisas e apoio desde a direccién do programa.

Manter o seguimento personalizado: dado o tamafio pequeno dos grupos, a retroalimentacion

directa (por exemplo, por correo ou reunidns especificas) mostrouse eficaz.

Resultados de satisfaccién agregados (Universidade de Vigo) e do programa

Curso 2015/2016 Curso 2016/2017 Curso 2017/2018 Curso 2018/2019 Curso 2019/2020

19 ano 39 ano 19 ano 3% ano 19 ano 39 ano 19 ano 39 ano 19 ano 39 ano
3,83 3,49 3,33 3,49 4,04 3,76 3,95 3,85 4,15 4,01
3,54 3,30 2,77 2,60 3,45 3,99 -(*) -(*) -(*) -(*)

Curso 2020/2021 Curso 2021/2022 Curso 2022/2023 Curso 2023/2024

19 ano 39 ano 19 ano 3% ano 19 ano 39 ano 19 ano 39 ano
4,19 3,97 4,15 3,97 4,14 3,86 4,13 3,93
3,59 3,57 3,35 4,02 4,16 3,87 4,01 3,61

Escala de valores de 1 (madis negativo) a 5 (mais positivo)

Os resultados de satisfaccion institucionais (fila superior) son positivos, con valores da escala que tenden ou
superan o nivel satisfactorio (4/5), tanto en 1° ano como en 3°. A tendencia & mellora estabiliza en 1° ano,
pasando de 4,14 o ano anterior a 4,13, e semella mellorar lixeiramente en 3° pasando de 3,86 a 3,97. Os
dous valores estan por riba do obxectivo de calidade 2024 (3,90) Tamén, unha gran maioria dos programas
dispofien de valores superiores ao punto medio da escala (3/5), e moitos deles superior a 4/5. Do mesmo
xeito que no caso da participacion, os resultados desagregados por programa deben tratarse con cautela, ao
tratarse de poboacions moi pequenas. Nestes casos convén prestar mais atencidn as tendencias ca os valores

puntuais.
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Os resultados de satisfaccién do programa (fila inferior) mostran unha evolucién sostida e progresivamente
positiva, alineada e, en moitos casos, superior as cifras medias da Universidade, nun contexto disciplinar
altamente especializado. No primeiro ano, os valores iniciales situaronse por debaixo da media (3,58 en
2020/21 e 3,35 en 2021/22), o que suxeria a necesidade de reforzar o acompafiamento inicial e a
comunicacion dos procedementos doutorais. Desde entdn, produciuse unha mellora continua: o valor acadou
4,15 no curso 2022/23 —superando mesmo & media institucional— e mantivose en 4,01 no curso 2023/24,
permanecendo por riba do obxectivo de calidade (3,90).

No tramo final do doutoramento, os valores amdsanse mais variables: despois do pico de 4,02 en 2021/22,
descendeu a 3,87 en 2022/23 e pechou en 3,61 en 2023/24. Ainda que esta Ultima cifra permanece por
encima do punto medio (3/5), indica que a percepcidn global do estudante xa en fase avanzada se atopa por
debaixo da media institucional (3,93). Estes resultados amosan que as medidas introducidas (como a
reorganizacion de hitos formativos e reforzo da titorizacidn) tiveron impacto especialmente nos estadios
iniciais, pero existe marxe de mellora no acompafiamento personalizado cara & defensa da tese.

En conxunto, as enquisas reflicten que o programa estd consolidando unha experiencia formativa cada vez
mais satisfactoria, estreitando a distancia co estandar universitario. Non obstante, os indicadores apuntan a
que é necesario reforzar as fases avanzadas do proceso, colocando o foco na avaliacion final, visibilidade

académica e soporte administrativo para garantir unha continuidade de calidade ata o remate do doctorado

-(*): Como se comentou, en outubro de 2020 realizdronse ao mesmo tempo, de forma extraordinaria, as
enquisas anuais a estudantes de 1° e 3° ano de 2019/20 e tamén do curso 2018/19, retrasada pola
pandemia.

Un problema técnico na configuraciéon da aplicacién de enquisas (LimeSurvey) provocou que, ainda que o
proceso de recollida de opinidn se desenvolveu correctamente e se dispofian dos datos agregados, sexa
imposible dispor dos resultados de participacién e de satisfaccién desagregados por programa, asi como
tampouco por sexo. Tratase dunha cuestidn puntual que, de xeito excepcional, afectou a dous cursos. En

2021, resolta a incidencia, disponse de novo de resultados desagregados.

Profesorado (directores e titores de teses):

Resultados de participacion agregados (Universidade de Vigo) e do programa

2018 2020 2022 2024

(cursos 2012/13| (cursos 2018/19 a (cursos 2020/21 a (cursos 2022/23 a

a 2017/18) 2019/20) 2021/2022) 2023/2024)
52,73% 52,59% 41,86% 35,85%
Sen datos 48,27% 24,32% 25,00%

Resultados de participacion institucionais (fila superior): a primeira enquisa do 2018 obtivo resultados moi
elevados, de case un 53%. Esta participacion tan significativa repetiuse no 2020, de novo case un 53% polo
que, de novo, as actividades de promocién e de informacién institucionais respecto da participacion
considéranse efectivas. En 2022 semella produciuse unha ruptura da tendencia, que provocou unha baixada
ata o0 35%.

Resultados de participacion por programa (fila inferior): en 2018 non estaban dispofiibles os resultados

desagregados, pois a poboacion histdrica de profesorado non estaba asociada a cada programa.
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A partir de 2020 Os resultados de participacion do profesorado do PD (fila inferior) mostran unha tendencia

claramente inferior & media institucional, o cal reflicte un espazo de atencidén especifica. Mentres que na
Universidade de Vigo a participacidén mantivose nunha cota elevada (~52-53%) nos cursos precedentes
(2018 e 2020), o Programa iniciou en 2020 cunha taxa notable do 48,3 %, moi proxima & media, o que suxire
un nivel inicial de implicacion e atencidn eficaz. Con todo, no periodo seguinte (2022) produciuse unha caida
abrupta ata 24,3 %, unha quebra ainda mais acentuada ca a observada a nivel institucional (descendeu a
41,9%), rompendo unha dindamica de proximidade positiva. En 2024, o Programa mantivo un nivel baixo
(~259%), contraste claro co 35,9 % da Universidade en xeral.

Reflexion xustificativa

No curso 2020, o ~48% de participacién sinalou unha integracién eficaz nas estratexias comuns de
sensibilizacidén e coordinacion académica, traducindo en cifras case equivalentes as da Universidade.
Quebra cualitativa en 2022: A reducién ao 24 % indica que as accidns especificas do programa non se
mantiveron efectivas neste periodo, contrastando con unha perda de s6 10 puntos a nivel institucional.
Recuperacion insuficiente en 2024: O dato permanece lonxe do obxectivo institucional (~35-40%),
suxerindo unha desconexién persistente.

Implicacién institucional vs. contextual: Mentres que a Universidade de Vigo mantén unha lifia de
participacidn maior que o 35 %, o Programa non conseguiu integrar completamente ao seu profesorado nas

dindmicas de avaliacion, especialmente desefadas para directores/titores.

Resultados de satisfaccion agregados (Universidade de Vigo) e do programa

2018 2020 2022 2024

(cursos 2012/13| (cursos 2018/19 a (cursos 2020/21 a (cursos 2022/23 a

a 2017/18) 2019/20) 2021/2022) 2023/2024)
3,65 3,88 4,08 4,06
3,36 3,55 4,17 3,81

Escala de valores de 1 (madis negativo) a 5 (mais positivo)

Os resultados de satisfaccidn institucionais (fila superior) son positivos, con valores da escala que marcan
unha tendencia cara o nivel satisfactorio (4/5). Ainda que en 2018 non se dispufia de datos desagregados,
en 2020 constatase que unha gran maioria dos programas dispofien de valores superiores ao punto medio

da escala (3/5), con tendencia ao valor 4/5. Esta tendencia reafirmase no ano 2022 e no 2024.

Os resultados de satisfaccion do programa (fila inferior) revelan unha tendencia positiva inicial, ainda que
con certo desfase en relacidon coa media da Universidade. En concreto, no curso 2020 (ciclos 2018/19-
2019/20), o programa acadou unha puntuacion de 3,55, lixeiramente por baixo da media institucional (3,88),
pero suficientemente sélida para situarse por encima do punto medio da escala (3/5). No 2022, a satisfaccién
mellorou a 4,17, superando claramente o resultado xeral da Universidade (4,08), e suxeriu o impacto das
boas practicas formativas e de acompafiamento implementadas. Sen embargo, no 2024, a puntuaciéon do
programa caeu a 3,80, mentres a media institucional mantivose en 4,06, o que indica que, a pesar de seguir
por encima da media (3,5), o programa non conseguiu manter o ritmo de excelencia evaluadora da

Universidade.
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Reflexion xustificativa

Rendemento inicial: en 2020, o resultado do programa (3,55) situouse por debaixo da media (3,88),

sugerindo que era necesario reforzar o acompafiamento e formacion académica aos directores e titores.

Punto de inflexion en 2022: a subida ata 4,17 superou a media institucional (4,08), sinalando que as medidas

adoptadas (reorganizacién formativa ou melloras na dindmica docente) tiveron un impacto positivo.

Descenso en 2024: a caida a 3,80 indica que, ainda que a satisfaccidon permanece por enriba do umbral
minimo de calidade, se perdeu impulso fronte ao nivel de excelencia mantido pola Universidade, que se

estabiliza arredor do 4,06.

Conclusién: O programa mostrabase en proceso de consolidacion formativa, cun uso estratéxico das politicas
académicas, pero precisa reactivar as accions dirixidas a reforzar a satisfaccién do profesorado,
especialmente en practicas, continuidade de apoio docente e claridade en procesos coordinativos, para

recuperar o nivel de excelencia desefiado no marco institucional.

Persoal de Administracidon e Servizos (PAS de apoio a doutoramento)

Resultados de participacion agregados (Universidade de Vigo) e do programa

2021
38,10%

Resultados de participacién institucionais (fila superior): a participacién global estd preto do 40%. Este
resultado considérase aceptable por ser a primeira experiencia na realizacion dun grupo focal para o PAS de

doutoramento, ainda que, coas eventuais accidons de comunicacion e sensibilizacién, pode ser mellorable.

Resultados de participacion por programa (fila inferior):

Non se dispofien de datos desagregados a nivel de programa, o que limita a posibilidade de realizar unha
analise especifica do noso doutoramento neste aspecto. Esta carencia constitle unha oportunidade para
incorporar no futuro mecanismos de recollida sistematica que garantan a representatividade de todos os
programas, favorecendo asi a identificacién de fortalezas e dreas de mellora desde unha perspectiva mais

contextualizada.

Resultados de satisfaccion agregados (Universidade de Vigo) e do programa

2021
3,33

Os resultados de satisfaccion institucionais (fila superior) son positivos, cun valor por riba da media da escala,
é dicir, satisfactorios. Hai que ter en conta que o obxectivo xeral do grupo focal esta orientado mais a xeracion
de ideas (cualitativo) que a un valor (cuantitativo). O valor transmite unha dimensién da satisfaccion relativa,

posto que se trata de grupos focais cun tamafio pouco significativo estatisticamente.

Os resultados de satisfaccion do programa (fila inferior)
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A ausencia de valoracién especifica para o noso programa non permite contrastar posibles particularidades,
pero pon de relevo a importancia de continuar promovendo espazos de didlogo estruturado co PAS, co fin de

avanzar cara a unha xestion mais participativa e centrada nas necesidades reais de cada titulacion.

Titulados

Véxase comentarios na epigrafe 6.5

Sistema de QSP

De xeito adicional e complementario as actividades programadas de medicidn da satisfaccion, o sistema de
QSP implantouse no ciclo de doutoramento xa en 2015.

O sistema esta operativo e esta consolidado, e representa tanto unha canle de entrada de informacién para
a satisfaccion como unha fonte de melloras. As principais fontes de entradas de QSP son a Eido e o Servizo
de Xestidon de Estudos de Posgrao.

Ainda que os tempos de resposta medios (8 dias) estan dentro do previsto no Regulamento de QSP, & sua

mellora oriéntase a mellorar esta prestacion.

6.5.- A insercion laboral dos egresados é coherente co contexto socioecondmico e investigador do programa.
Aspectos a valorar:
e Andlise da insercidn laboral dos doutores/as tendo en conta os datos e estimacions que se incluiran
na memoria verificada.
e Adecuacién da evolucidn dos indicadores de insercidn laboral en funcidn das caracteristicas do
programa.
e Os indicadores de insercidn laboral téfiense en conta para a mellora e revision do programa.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Existen procedementos que permiten medir e analizar a insercion laboral dos futuros doutores/as. En lifias
xerais, existen tres mecanismos e fontes de datos con orixe diferente pero complementarias para analizar a
insercién laboral:
o Os estudos de insercion laboral competencia da axencia de calidade (ACSUG):

http://www.acsug.es/gl/insercion

o As anadlises de situacion da satisfaccion e empregabilidade institucionais da Universidade de Vigo. A
EIDO, en colaboracion coa area de Calidade, o Servizo de Xestién de Estudos de Posgrao e a

vicerreitoria de Estudantes, coordina a recollida desta informacion a través do Observatorio de

Persoas Tituladas da Universidade de Vigo. A metodoloxia de recollida de informacion, a frecuencia
coa que levan a cabo e outros aspectos técnicos estan definidos na Ficha técnica da actividade,
aprobada pola Comisién de Calidade da EIDO.

Estas analises, iniciados de forma pioneira en 2021 co primeiro estudo de insercién laboral das

persoas tituladas en doutoramento que abarca o periodo histérico 1995/2020 representativo da

empleabilidad de todas as promociéns desde a creacion da Universidade de Vigo até o curso
académico 2019/2020, inclien datos e valoracions tanto da insercion laboral como da satisfaccidon
dos egresados/as cos estudos de doutoramento e a formacidon recibida, estando dispoiiibles de
forma agregada (institucional) como desagregada por programa de doutoramento. En 2024

presentouse o segundo informe correspondente aos titulados/as do curso 2020/2021 que, ademais

dos datos de insercidon laboral, tamén contén informacion sobre a satisfaccion dos titulados/as cos

estudos de doutoramento. Desde este segundo informe, estas analises teran unha frecuencia anual.
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http://www.acsug.es/gl/insercion
http://observatorio.uvigo.gal/es/
http://observatorio.uvigo.gal/es/
http://observatorio.uvigo.gal/es/insercion-laboral/informes/insercion-laboral-doctorado-1995-2020/
http://observatorio.uvigo.gal/es/insercion-laboral/informes/insercion-laboral-doctorado-1995-2020/
http://observatorio.uvigo.gal/es/insercion-laboral/informes/insercion-laboral-2020-2021/

A informacidn sobre os informes e resultados esté dispofiible en:

- Portal de transparencia da Universidade de Vigo

- Observatorio de Persoas Tituladas da Universidade de Vigo

o Os datos dispoiiibles do seguimento que realiza cada CAPD, que permiten obter informacién dos

egresados/as e a sUa insercion laboral unha vez terminado o doutoramento.

A CAPD non realiza o seu propio seguimento dos egresados, non se dispon de datos obxectivos
relativos & empregabilidade das persoas egresadas do PD mais alé dos que proporciona a
Universidade de Vigo. A enquisa de empregabilidade de egresados/as realizada no curso 2020/21
reflicte un moi alto nivel de ocupacidn das persoas egresadas do PD, ainda que a taxa de emprego
"encaixado" é exactamente a metade. Estes datos son similares para todo os PD da Universidade

de Vigo.

A falta de mais datos, os cofecidos das contribuciéns relacionadas coas teses defendidas son

satisfactorios.

A analise do criterio baséase en:
Evidencias:
EPD23: Taboa 4: Teses doutorais dirixidas no programa no periodo avaliado

EDP24: Taboa 5: Contribucions cientificas relevantes desde a implantaciéon do programa

Indicadores:
IPD18: Evolucion dos indicadores de resultados do programa desde a implantacion do titulo:

Numero de teses defendidas
Porcentaxe de teses realizadas a tempo completo, a tempo parcial e con dedicacién mixta
Numero de teses presentadas en galego, castelan ou outro idioma
Duracién media dos estudos a tempo completo/tempo parcial
Taxa de éxito:
e Porcentaxe de doutorandos que defenden a sua tese sen pedir prorroga
e Porcentaxe de doutorandos que defenden a sUa tese tras pedir a primeira prérroga
e Porcentaxe de doutorandos que defenden a suUa tese tras pedir a segunda prorroga
Porcentaxe de teses con cualificaciéon de cum laude
Porcentaxe de teses con mencidn internacional

O 0 O O ©

IPD19: Resultados das enquisas de satisfaccion a todos os grupos de interese (porcentaxe de participacion,
resultados e a sta evolucion...)

IPD20: Datos relativos @ empregabilidade dos doutorandos:
o Porcentaxe de egresados que estan traballando

o Porcentaxe de egresados que estan traballando en funcién do nivel de doutor
o Porcentaxe de doutorandos que conseguen axudas para contratos posdoutorais
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4. PLAN DE MELLORAS

(Ver Anexo 1IV)
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ANEXO 1IV. PLAN DE MELLORAS

CRITERIO 1

Denominacion da proposta

REORGANIZACION DAS LINAS DE ORGANIZACION

Punto débil detectado/Analise das causas

As lifias de investigacion se atopan moi atomizadas desde a
implantacion do PD, moitas delas sen actividade e, como se
suxiere nos informes recibidos e nos planes de mellora, é
necesaria a sua reconsideracion en profundidade.

Ambito de aplicacién

Programa de Doutoramento

Responsable da sta aplicacion

CAPD

Obxectivos especificos

Disminucidon do nimero de lifias de investigacion ofertadas

Actuacions a desenvolver

Modificacién da memoria da titulacion.

Periodo de execucion

A modificacion atépase en proceso interno na Universidade de
Vigo, prevese a implantacion das novas lifias de investigacion
para o curso 2026/27

Recursos/financiamento

Non se precisa financiamento

Responsable do seguimento e data

CAPD

Indicadores de execucién

Aprobaciéon da memoria modificada coas novas lifias

Evidencias documentais e/ou rexistros
que se presentan/presentaran para
evidencias a sGa implantacion

Publicacion da memoria modificada, das novas lifias de
investigacion e do profesorado asociado a cada unha delas.
Inscricién de alumnado nas novas lifias.

Observacions

Revision/Valoracion

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Responsable da revision e data

CAPD

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accidns correctoras a desenvolver

UniversidagqVigo




CRITERIO 1

Denominacion da proposta

REORGANIZACION DAS ACTIVIDADES FORMATIVAS

Punto débil detectado/Analise das causas

Na memoria de verificacion da titulacidn recdllense
actividades formativas optativas que non se consideran
necesarias e que non chegaron a implantarse. Hai algunha
actividade obrigatoria de debe de ser potenciada dada a
importancia que adquiriu no tempo de desenvolvemento do
PD.

Ambito de aplicacién

Programa de Doutoramento

Responsable da sta aplicacion

CAPD

Obxectivos especificos

Eliminacion de actividades formativas optativas.
Potenciacién da actividade obrigatoria Xornada do Estado da
Investigacion

Actuacions a desenvolver

Modificacion da memoria da titulacion.

Periodo de execucion

A modificacion atdpase en proceso interno na Universidade de
Vigo, prevese a implantacidon do novo esquema de actividades
para o curso 2026/27

Recursos/financiamento

Non se precisa financiamento

Responsable do seguimento e data

CAPD - Curso 2026/27

Indicadores de execucién

Programacion das novas actividades

Evidencias documentais e/ou rexistros
que se presentan/presentaran para
evidencias a sta implantacion

Publicacion da convocatoria de inscricion para as actividades
formativas

Observacions

Revision/Valoracién

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Responsable da revision e data

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accidns correctoras a desenvolver

UniversidagqVigo




CRITERIO 6

Denominacion da proposta

MODIFICACION DA TAXA MEDIA DE GRADACION

Punto débil detectado/Analise das causas

A Taxa Media de Gradacién foi establecida nun 70 % como
unha prevision sen datos evidenciados. Nos cursos obxecto
de seguimento variou entre o 33,33 % (2020/21) e 0 61,54
% (2021/22).

Ambito de aplicacién

Programa de Doutoramento

Responsable da sta aplicacién

CAPD

Obxectivos especificos

Establecemento dunha nova Taxa de Gradacién dun 60%

Actuacions a desenvolver

Modificacion da memoria da titulacion establecendo unha
nova Taxa de Gradacion.

Periodo de execucion

A modificacion atdpase en proceso interno na Universidade de
Vigo, prevese a implantacidon do novo esquema de actividades
para o curso 2026/27

Recursos/financiamento

Non se precisa financiamento

Responsable do seguimento e data

CAPD - Curso 2026/27

Indicadores de execucién

Aprobacion da memoria modificada

Evidencias documentais e/ou rexistros
que se presentan/presentaran para
evidencias a sGa implantacion

Publicacion da memoria modificada

Observacions

Revision/Valoracion

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Responsable da revision e data

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

UniversidagqVigo




CRITERIO 3

Denominacion da proposta

AUMENTO DA PARTICIPACION NAS ENQUISAS DE
SATISFACCION

Punto débil detectado/Analise das causas

A participacion dos grupos de interese nas enquisas de
satisfacion e baixa e/ou desigual.

Ambito de aplicacién

Programa de Doutoramento - SGC

Responsable da sta aplicacién

CAPD - Responsables de Calidade da EIDO

Obxectivos especificos

Aumento da participacion nas enquisas de satisfacion.

Actuaciéns a desenvolver

Accidns directas sobre os grupos de interese promovendo a
participacién nas enquisas (avisos persoais por correo
electronico, listas de correo, informacion en web, reunidns
informativas,...)

Periodo de execucion

Préxima campafa de enquisas no curso 2025/26

Recursos/financiamento

Non se precisa financiamento

Responsable do seguimento e data

CAPD - Responsables de Calidade da EIDO - Curso 2025/26

Indicadores de execucién

Taxas de participacion nas enquisas

Evidencias documentais e/ou rexistros
que se presentan/presentaran para
evidencias a sGa implantacion

Publicacion dos resultados de participacién nas enquisas

Observacions

Revisiéon/Valoracion

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Responsable da revision e data

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

UniversidagqVigo
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