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2. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

DIMENSION 1. A XESTION DO PROGRAMA

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO: O programa de doutoramento implantouse
de acordo coas condicions establecidas na memoria verificada e, no seu caso, nas suas respectivas
modificacions.
1.1.- O programa mantén o interese académico e esta actualizado segundo os requisitos da disciplina e dos
avances cientificos e tecnoldxicos. Os cambios introducidos no programa e que non se someteran a
modificacion non alteran o nivel 4 do MECES e permitiron a sta actualizacién de acordo cos requisitos da
disciplina.
Aspectos a valorar:

e O perfil de egreso do programa mantén a sua relevancia e esta actualizado segundo os requisitos

do seu ambito, tendo en conta os avances cientificos e tecnoldxicos da disciplina.

e Imbricaciéon do programa na estratexia de I+D+i da Universidade.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
As teses defendidas no periodo avaliado (2013/2019) acadaron un elevado nivel no ambito que lle
corresponde, o das enxefiarias, xa que a maioria das teses defendidas foron merecentes de premio
extraordinario. Asi mesmo, o PD demostra estar comprometido coa estratexia de I+D+i da Universidade
no que respecta a calidade da investigacion e a internacionalizacién (https://www.uvigo.gal/investigar/idi-
uvigo/estratexia-investigadora), como demostra o feito de unha elevada porcentaxe das teses tiveron

mencion internacional (ver IPD 18). Estes resultados avalian a calidade dun programa no que non se

introduciron cambios dende a stia implantacion. Esta caracteristica entendemos que é un valor en si mesmo,
porque marca unha referencia clara tanto para os novos candidatos a doutos, como para os egresados, que
tefien un referente durable para citar como referencia. A ausencia de cambios programaticos non é
impedimento para que programa estea comprometido coa estratexia de transferencia de tecnoloxia definida
pola Uvigo por canto os Grupos integrados no mesmo forman parte substancial do centro singular de
investigacion da Universidade de Vigo CINTECX (http://cintecx.uvigo.es/).

As lifias programaticas do PD estan perfectamente enmarcadas nos obxectivos prioritarios de I+D+i a nivel
autondmico, estatal e europeo:

- A Estratexia de Especializacién Intelixente de Galicia (RIS3) inclie nos seus retos a Xxestion
innovadora de recursos naturais, e a mellora da competitividade industrial, aspectos nos que a
contribucién das lifias de investigacion do PD é relevante. Asi mesmo, destaca o feito de que Galicia
ten desenvolvida unha Estratexia de impulso & Biotecnoloxia e unha Estratexia Galega de Economia
Circular, areas nas que os grupos de investigacion implicados no PD traballan activamente.

- O Plan Estatal de Investigacién Cientifica y Técnica y de Innovacién 2017-2020 inclie dentro dos
Retos da sociedade e prioridades a Bioeconomia (Reto 2), a Enerxia segura, eficiente e limpia (Reto
3) e o Cambio climatico e utilizacion de recursos naturais e materias primas (Reto 5), todos eles
relacionados coas lifias de traballo do PD. Proba desta adecuacién é o éxito dos grupos de
investigacion participantes nas convocatorias de financiacién de proxectos a nivel estatal (ver
EPD21).

- O novo programa estratéxico de I+D+i europeo, Horizon Europe, propdn varias “mission areas” nas
que as linas de investigacidon do PD poden contribuir con novos desenvolvementos e tecnoloxias
facilitadoras: Salud del suelo y alimentos, Océanos y aguas saludables y Adaptacién al cambio
climatico.

A actualidade e interese do PD traducense en valores do indicador de demanda entre 40 e 110% (IPD2),

por exemplo.
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1.2.- O programa dispén de mecanismos para garantir que o perfil de ingreso dos doutorandos é axeitado e
0 seu numero é coherente coas caracteristicas e a distribucidon das lifias de investigacion do programa e o
numero de prazas ofertadas.

Aspectos a valorar:

e O perfil de ingreso dos doutorandos e o seu nimero é coherente coas caracteristicas e a distribuciéon

das lifias de investigacion.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
O Programa ten un perfil de ingreso aberto, ainda que orientado aos ambitos cientifico e tecnoldxico (na
memoria do titulo indicase a consideracion das titulacions nas ramas de enxefiaria industrial e do ambito
cientifico, con especial referencia as titulaciéns en enxefiaria quimica). Dentro destes parametros, a seleccién
de alumnado ten en conta o criterio do director/titor da tese, que avalia a idoneidade da formacion previa e
caracteristicas do candidato para a tarefa que se pretende desenvolver na tese de doutoramento. Esta politica
demostrouse xa de éxito no PD homénimo correspondente @ regulamentaciéon RD 1393/2007, que se ten
desenvolvido en paralelo ata extincién. Nese PD defendéronse 23 teses entre os cursos 2009/10 e 2015/16,
0 70% con mencion internacional, e con perfis de entrada dende diversas enxefiarias ata bioloxia. Esas 23
teses presentan tamén unha distribucion homoxénea entre as distintas lifias de actuacion do PD. Entendemos
que estes datos poden ser extrapolados a regulamentaciéon RD 99/2011 dado que non existe diferenza interna
algunha no que atinxe a lifias de traballo, profesorado, e funcionamento interno do PD. De feito, tal como se
observa na IDP13, a distribuciéon de alumnos por lifia de investigacién tende a uniformar a partir do curso
15/16, logo de rematar a coexistencias das dlas regulamentacions.
En particular, as 9 persoas tituladas no periodo avaliado neste PD (RD 99/2011), corresponden a perfis de
ingreso tan distintos coma enxefiaria industrial, de minas, licenciatura en bioloxia ou ciencias ambientais. A
maioria obtiveron premio extraordinario e mencidn internacional, o que avala a metodoloxia de seleccion
empregada.
O PD mantivo estable 6 longo do periodo o nimero de 10 prazas de entrada. Esto fixo que na actualidade se
conte cunha masa de estudantes estabilizada na entorna de 20 (ver IPD4), que se considera adecuada para
o volume de profesorado implicados.
1.3.- O programa dispén de mecanismos axeitados de supervisiéon dos doutorandos e, se procede, das
actividades formativas.
Aspectos a valorar:

e Os mecanismos de supervision dos doutorandos son axeitados e correspondese co establecido na
memoria de verificacién (asignacién do titor e director de teses, control do documento de actividades
do doutorando, valoracidén anual do plan de investigacion, normativa de lectura de teses... e todos
aqueles que a Comisién Académica do programa tefia establecido).

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Respecto da supervisién de doutorandos e xestion das actividades de tese o PD segue escrupulosamente o
especificado na memoria do titulo e os requisitos impostos pola EIDO da Uvigo que orientan 6 alumnado e &
CAPD a seguir un camifio prefixado na aplicacion web correspondente.

Neste sentido, a valoracidn do informe de verificacion de data 24/07/2013 segundo o que “Se recomienda
considerar en el procedimiento para la asignacion de director de tesis que el propio doctorando propusiese,
al menos, un director de tesis en funcién de sus lineas de investigacidn, y cuya designacion siempre fuese a
cargo de la comision académica”, dicir que, tal como consta na memoria, a asignacion de director de tese
faise sempre por acordo mutuo entre alumno e profesor, limitdndose a CA a formalizar ese acordo. Este
procedemento, con xa 10 anos de vixencia no PD entre as regulamentacions RD 1393/2007 e RD 99/2011,
ten demostrado ser de enorme éxito, tal como se discute no apartado 1.2.

O titor é o responsable do control das actividades do alumnado asignado. Se o director € membro do PD

entén asume as funcidns de titor. O titor € o responsable de validar as actividades que o estudante vai
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incorporando periodicamente é seu perfil da secretaria virtual. Anualmente a comisién académica do PD
examina esta documentacion e emite informe de valoracion. Os informes anuais de valoracién deben ser

positivos para que o alumno poda defender a sua tese.

1.4.- Garantese unha adecuada coordinacién no caso dos programas interuniversitarios e as colaboracions
previstas na memoria desenvolvéronse adecuadamente.
Aspectos a valorar:
e O funcionamento dos mecanismos de coordinacion entre as universidades que imparten o programa.
. Repercusion no programa das colaboracidns con outras institucidons, organismos ou centros, se se
acadou o obxectivo establecido nas ditas colaboraciéns.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
O profesorado do PD mantén unha ampla rede de contactos internacionais que permitiu que o 100% dos
egresados do PD (RD 99/2011) fixesen as estadias correspondentes para obter a mencidn internacional, o
que implica tamén membros internacionais para os tribunais. Este feito non se pode considerar en absoluto
conxuntural dado que as teses lidas polo programa do RD 1393/2007 tefien un indice do 50% de menciéns
internacionais, e as do PD actual un 78%.
Nos IPD09 e IPD10 atdpase cuantificada esta actividade de internacionalizacion, con 23 estadias
internacionais e 2 intercambios entrantes no periodo avaliado. Datos estes que reflicten o dinamismo do PD

no eido da internacionalizacion.

1.5.- A institucion da resposta as posibles recomendacions realizadas no Informe de verificacion e no seu
caso nos posibles informes de modificacions, asi como as que puideran conter os sucesivos informes de
seguimento.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O informe de verificacion de data 24/07/2013 emite catro recomendacions, unha referida ¢ criterio 4, de

actividades formativas, e tres relativas 0 criterio 5 de organizacion do programa. En detalle estas

recomendaciéns son:

1) Do criterio 4: “Se recomienda facilitar a los doctorandos mas informacién sobre las actividades
formativas: horas totales, si se trata de una actividad a tiempo completo o tiempo parcial, la planificacién
temporal”. Esta informacion esta a disposicion dos estudantes de xeito xenérico na web do PD, onde se
indica, na memoria do titulo, que deben realizar 10 ECTS dos 15 que se ofertan. O detalle da planificacidon
temporal aparece despois no perfil web de cada estudante unha vez matriculado. Esta implementacion
do servizo web fixose no curso 2016/17.

2) Do criterio 5:

a) “Se recomienda aportar informacion sobre las actividades destinadas al fomento de la codireccion
de tesis, intentando favorecer la participacion de un director experimentado y un director novel”.
Neste sentido, dicir que os responsables de lifia de investigacion tefien habitualmente nos seus
grupos de traballo doutores interesados en facer unha carreira investigadora e que, 6 cumprir os
requisitos esixidos pola EIDO, son voluntarios para co-dirixir teses. O feito é que o 100% das teses
lidas no PD do RD 99/2011 son co-dirixidas, e o 80% das lidas segundo o RD 1393/2007 (ver
IPD14). Considérase, polo tanto, que este aspecto estd funcionando axeitadamente, e que a media
que se incorporan investigadores posdoutorais novos nos grupos de investigacidon, estes empezan
a codirixir teses doutorais en colaboracion co persoal mais veterano dos grupos.

b) “Se recomienda contar con la presencia de expertos internacionales en las comisiones de
seguimiento en la elaboracion de informes previos o en los tribunales de tesis”. A este respecto dicir
que se segue a recomendacién, que era practica habitual xa no RD 1393/2007, a realizacién de

teses con mencion internacional, o que implica estadias no estranxeiro e membros internacionais
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nas comisions de avaliacion. De feito, incrementouse estindice, que pasou dun 50% (RD 1393/2007)
a un 78% (RD 99/2011) de mencidns internacionais.

c) “Se recomienda considerar en el procedimiento para la asignacion de director de tesis que el propio
doctorando propusiese, al menos, un director de tesis en funcion de sus lineas de investigacion, y
cuya designacién siempre fuese a cargo de la comision académica”. Sobre este comentario xa se
discutiu no apartado 1.3. A asignacidén de director de tese faise sempre por acordo mutuo entre
alumno e profesor, limitdndose a CA a formalizar ese acordo.

O programa elaborou un informe de seguimento no 2018, que se enviou a ACSUG, pero non se recibiu

resposta a data de hoxe polo que non hai outras recomendaciéns que discutir.

A analise do criterio baséase en:
Evidencias:

EPD1: Memoria vixente

EPD2: Informes de verificacion e, se procede, de modificacion, seguimento e renovacion da acreditacion,
incluindo os plans de mellora

EPD3: Informe/Acta onde se recolla a analise do perfil real de ingreso/egreso

EPD4: Evidencias da realizacidon das actividades formativas e sistemas de control realizados, de acordo coa
planificacion establecida

EPD5: Informe de avaliacién anual da Comisién Académica (seguimento)/Documento de actividades de cada
estudante, onde se indiquen as actividades realizadas por cada doutorando (acreditacion)

EPD6: Informe de complementos de formacién especificos

EPD7: No caso de programas interuniversitarios, evidencias de coordinacion entre universidades
participantes

EPD8: Convenios de colaboracion en vigor

EPD9: Informes sobre actividades realizadas con instituciéns coas que o programa de doutoramento tivo
colaboracidns (con ou sen convenio)

EPD10: No seu caso, evidencias de participacién do programa en redes internacionais

Indicadores:

IPD1: Numero de prazas ofertadas
IPD2: Demanda

IPD3: NUumero de estudantes matriculados/as de novo ingreso (indicar o nimero de estudantes que proceden
de programas de doutoramento en extincion)

IPD4: Numero total de estudantes matriculados (no caso dos programas interuniversitarios, desagregado
por universidade participante)

IPD5: Porcentaxe de estudantes de novo ingreso procedentes de estudos de master doutras universidades
IPD6: Porcentaxe de estudantes estranxeiros (de fora de Espafia) sobre o total de matriculados

IPD7: Porcentaxe de estudantes de novo ingreso que requiren complementos formativos

IPD8: Porcentaxe de estudantes matriculados segundo a dedicacidn (tempo completo, tempo parcial e mixto)

IPD9: Porcentaxe de estudantes que realizan estancias de investigacion autorizadas como tales pola Comision
Académica (diferenciar estudantes entrantes e saintes)
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IPD10: Porcentaxe de estudantes que participan en programas de mobilidade (diferenciar estudantes
entrantes e saintes)

IPD11: Porcentaxe de estudantes con bolsa ou contrato predoutoral (FPI, FPU, Xunta...)
IPD12: Porcentaxe de estudantes segundo perfil de ingreso

IPD13: Porcentaxe de estudantes segundo lifia de investigacién

DIMENSION 1. A XESTION DO PROGRAMA

CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA: A institucién dispén de mecanismos para
comunicar de maneira axeitada a todos os grupos de interese as caracteristicas e os resultados
do programa de doutoramento e dos procesos de xestion que garanten a sua calidade.
2.1.- Ainstitucion publica informacidn obxectiva, completa e actualizada sobre o programa de doutoramento,
as sUas caracteristicas, o seu desenvolvemento e os resultados alcanzados.
Aspectos a valorar:
. Publicase informacidén suficiente e relevante sobre as caracteristicas do programa, o seu
desenvolvemento e os resultados alcanzados.
e Ainformacion sobre o programa é obxectiva, estd actualizada e é coherente co contido da memoria
verificada do programa e as slas posteriores modificacions.
Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:
A Universidade publica informacion sobre todos los programas de doutoramento de xeito centralizado na
direccion eido.uvigo.es, asi como do resto das suas titulaciéns. Neste senso, no portal da Universidade
actualizase diariamente a paxina de cada programa a partir dos datos do servidor académico, mostrando a
informacion mais importante do programa, a memoria, as teses dirixidas, as lifias de investigacion e os
complementos formativos, entre outros datos. E no Portal de Transparencia da Universidade de Vigo

(https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/transparencia/grupo/show/5/22) publicase informacion sobre o

resultado alcanzado polos programas.

Particularmente, este Programa de doutoramento ten wunha paxina WEB propia (http://eq-

doutoramento.webs.uvigo.es ) na que se mostra toda a informacién relevante do programa de doutoramento,

tanto para el alumnado xa matriculado, como para os posibles interesados en matricularse, e na que se
publica as novidades e as actividades vencelladas ao programa. O alumnado pode acceder a informacion

actualizada das actividades tanto dos grupos de investigacion como dos profesores individualmente.

2.2.- A institucion garante un facil acceso a informacién relevante de programa de doutoramento a todos os
grupos de interese.
Aspectos a valorar:

e  Garantese un facil acceso a informacion relevante do programa a todos os grupos de interese.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Todos os grupos de interese tefien acceso a informacion relevante, a través da informacidén que proporciona
a Universidade fundamentalmente pola paxina WEB (eido.uvigo.es), na que se pode atopar acceso a

matricula, & informacién académica, as bolsas, a calidade, as teses depositadas e as aprobadas para a sua
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defensa, aos premios extraordinarios de doutoramento e aos formularios para presentar as teses, para

homologacions, altas e baixas de profesores do programa, etc.

Pero tamén a través da WEB propia do programa e a través do correo electrénico e o teléfono, os responsables
do programa e o persoal administrativo de apoio dan informacién pormenorizada tanto o alumnado actual

como aos posibles candidatos ao acceso ao programa.

2.3.- A institucion fai publico o SGC no que se enmarca o programa de doutoramento.
Aspectos a valorar:
e Garantese un facil acceso a informacion relevante do SGC no que se enmarca o programa.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A informacidn relevante sobre o sistema de garantia de calidade (SGC) do programa vai estar organizada de
xeito centralizado na web da EIDO, na ligazén eido.uvigo.gal
Esta organizacion é o resultado dun proceso de redesefio da web institucional da Universidade de Vigo en
2019, que inclie tamén un novo redesefio para a web da EIDO.
Os contidos relacionados coa calidade na EIDO, na dita web, estan en fase de execucién, de xeito que se
combina informacidn centralizada con informacion especifica na web do programa. A estrutura centralizada
conterd informacion acerca de:
- A documentacion do SGC: o manual de calidade, que inclie a politica e os obxectivos de calidade,
e os procedementos.
A dia de hoxe pddese acceder ao manual de calidade (enviado & ACSUG para a sua aprobacién) e
as propostas de procedementos xa elaboradas.
- Alinformacion relacionada cos programas de calidade que compofien o ciclo de mellora do programa
(VSMA: verificacion, seguimento, modificacidon e renovacion da acreditacion).
- A documentacién relacionada cos drganos responsables do SGIC (principalmente, as actas da
comisidn de calidade da EIDO e os seus acordos).
A dia de hoxe pddese consultar a actas da Comisidon de Calidade da EIDO.
- Outra informacion relacionada cos resultados do programa.
A Universidade de Vigo ten centralizada unha boa parte da informacidn institucional no Portal de
Transparencia, ao que se pode acceder directamente e en aberto desde a sia web principal, na
ligazdn https://seix.uvigo.es/uv/web/transparencia/. Este portal garante un facil acceso a
informacion especifica dos resultados dos indicadores dos programas de calidade da titulacidn,
dispofiible no Portal de Transparencia / UVigo en cifras, na ligazon:

https://seix.uvigo.es/uv/web/transparencia/grupo/5

En relacidn con isto, a accion do Criterio 2.3 - Desenvolver a estrutura de calidade da web da EIDO, do plan

de mellora adxunto, considérase pechada.

A analise do criterio baséase en:
Evidencias:
EPD11: Web da institucién/programa

EPD12: Documentacion derivada dos procesos do SGC sobre informacion publica, recollida de informacion e
rendemento de contas (informes varios, plan operativo de informacién publica...)
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DIMENSION 1. A XESTION DO PROGRAMA

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE: A institucion dispén dun SGC formalmente
establecido e implantado que asegura, de forma eficaz, a mellora continua do programa de
doutoramento.
3.1.- O SGC implantado facilita os procesos de desefio e aprobacion do programa de doutoramento, o seu
seguimento, as modificacions e a renovacion da acreditacién.
Aspectos a valorar:
e As accidns de analise e revision levadas a cabo dende o SGC permiten introducir modificacidons para
a mellora do programa.
e O seguimento das melloras do programa confirma que estas foron eficaces e que se conseguiron os
obxectivos propostos.
e Os plans de mellora recollen as recomendacions dos diferentes informes derivados do proceso de
verificacion, modificacion, seguimento e renovacion da acreditacion.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Desefiio e desenvolvemento do SGC:

O sistema de garantia de calidade do programa enmarcase dentro do SGC da Escola Internacional de
Doutoramento (Eido). O desefio deste sistema é centralizado e abarca todos os programas de doutoramento
oficiais da Universidade de Vigo.

O desefio do SGC comezou a finais do ano 2016, con reunions entre as outras dias universidades do SUG
(USC e UdC) co obxecto de trazar lifias xerais comuns sobre a identificacion e a organizacidon dos procesos
de funcionamento do ciclo de doutoramento, considerando as directrices do programa Fides-Audit e seguindo
as recomendacions da ACSUG. Na Universidade de Vigo constituiuse un grupo de traballo arredor da Eido
(direccion da Eido, secretario académico da Eido, Area de Calidade, xefe do Servizo de Estudos de Posgrao)
que mantén reunions perioddicas desde comezos de 2017 para desenvolver a estrutura e a documentacion do
SGC.

Froito deste traballo, constituiuse a Comision de Calidade da Eido o 27.04.2017 (véxase abaixo para mais
detalles) e desenvdlvese a documentacion dos procesos ao longo de 2017 e 2018 (véxase ficha de mellora
correspondente ao criterio 3).

Unha primeira versién do Manual de Calidade da Eido (indice 00), que incluia a Politica e os Obxectivos de
Calidade, foi aprobada no Comité de Direccion da Eido o 18.07.2017. Este Manual incorpora, de xeito
destacable:

- A presentacion e estrutura académica e administrativa da Eido, de acordo co seu Regulamento de
réxime interno (RRI),

- Aestrutura organizativa e de responsabilidades institucionais e especificas da Eido sobre calidade (estas
Ultimas estan coordinadas no comité de direccidn, direccidon, comisién de calidade, coordinacion de
calidade e comisions académicas dos programas de doutoramento -CAPD-),

- O alcance, obxectivos xerais, directrices e marco lexislativo e normativo do SGC,

- O mapa de procesos do SGC

- A politica e os obxectivos de calidade

A fase de desefio do SGC rematou a finais de 2018. A Comisién de Calidade da Eido validou este desefio o
dia 14.12.2018 e o Comité de Direccién, maximo 6rgano de responsabilidade da Eido, aprobouno na sua
sesién do 17.12.2018. Elaborouse unha segunda versién do Manual (indice 01), que mantén a estrutura
mencionada e incorpora axustes relacionados cos procesos do SGC e coa actualizacion das competencias dos

organos de goberno (por mor da incorporaciéon dun novo equipo de goberno da universidade no ano 2018)
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A documentacion completa do SGC (Manual de Calidade, procedementos e anexos) enviouse a ACSUG o dia
20.12.2018 para ser avaliada.

0O 30.07.2019 ACSUG remitiu o Informe de certificacién do desefio cun resultado FAVORABLE. Destacase
que este resultado converte a Eido na primeira escola de doutoramento do SUG en acadar este
recofiecemento. Ademais, o informe resalta que non se detectan aspectos que deban ser obxecto dun plan
de mellora, s6 recomendaciéns de mellora. En todo caso, a Eido traballa nun plan para axustar estas
cuestions.

En relacién con isto, a accidon do Criterio 3 — Desenvolver os procedementos do SGC da Eido, do plan de

mellora adxunto, considérase pechada.

Implantaciéon do SGC:

O desenvolvemento deste procedementos estd orientado a facilitar e garantir os procesos de desefio,
implantacién, mellora e renovacion da acreditacién dos programas de doutoramento asociados & Eido (o ciclo
VSMA) de xeito que o obxectivo € garantir a dispofibilidade do SGC no momento da renovacién da
acreditacion dos programas.

Ainda que o desefio do SGC se desenvolveu ata finais do 2018, moitas das actividades descritas nos
procedementos do SGC xa estan en funcionamento desde fai varios anos, conforme o RD 99/2011. O
seguimento piloto do 2017 e o seguimento do 2018 demostran que se levan a cabo estas actividades, que
estan dispofiibles os rexistros e documentos asociados a elas e que se calculan e tratan os indicadores de
resultados conforme a Guia de seguimento e acreditacion da ACSUG.

Os resultados dos informes da ACSUG de avaliaciéon da verificacién dos programas e do seu seguimento
permiten ir axustando e corrixindo o seu funcionamento, a través de plans de mellora, cara a suda renovacién

da acreditacion e a satisfaccion dos grupos de interese.

En todo caso, podemos afirmar que a implantacion sistematica e efectiva deste SGC estd programada para
o curso 2019/20 e seguintes. As metas definidas na politica e obxectivos de calidade marcan as lifias
estratéxicas que dirixiran esta implantacion, en coherencia co establecido nos procedementos.

Como avance, indicase que nos meses de abril e maio de 2019 levaronse a cabo acciéns formativas
destinadas ao persoal de administracion e servizos orientadas aos programas de calidade no ciclo de
doutoramento. Tamén, estanse desenvolvendo actividades e acciéns para implantar cada un dos procesos

do SGC en relacion cos grupos de interese implicados.

Estrutura documental do SGC:

A estrutura do SGC de doutoramento da resposta a dous niveis de esixencia: os procesos institucionais e os

procesos especificos dos programas de doutoramento.

-Procesos institucionais: son aqueles cuxas responsabilidades, organizacion e actividades tefien, sobre todo,
un caracter marcadamente institucional, isto é, a stia xestién depende sobre todo dos érganos de goberno
institucionais ou centralizados (Consello de Goberno, vicerreitorias, servizos e unidades centralizados...).

O seu desefio lévase a cabo, (segundo as datas indicadas na ficha de mellora), a partir da experiencia e dos
procesos certificados no modelo Fides-Audit para as facultades e escolas (titulacions de grao e mestrado) e

coas adaptacidns oportunas adaptadas ao ciclo de doutoramento.

-Procesos especificos dos PD: son aqueles cuxas responsabilidades, organizacidon e actividades estan mais

asociados ao ciclo de doutoramento e a suUa relacion coa innovacion e a investigacion.

O mapa definitivo de procesos do SGC da Eido (véxase o Manual de calidade) identifica un total de 18

procesos:
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Procesos institucionais (15 procesos):
Son os seguintes (coas denominacidns definitivas):
- DE-01 Estratexia e DE-02 Revision do SGC (procesos de Direccion estratéxica)
- MC-01 Xestién de queixas, suxestiéns e parabéns (procesos de Xestion da calidade e mellora
continua)
- XP-01 Desefio e aprobacion dos programas; XP-02 Seguimento, mellora e acreditacion dos
programas e XP-03 Suspension e extincidn dos programas (procesos de Xestion dos programas)
- FI-02 Xestion da mobilidade (procesos de formacién dos investigadores/as)
- AC-01 Admision e AC-02 Atencién ao estudantado e orientacion profesional (procesos de Xestion
Académica)
- XD-01 Control dos documentos e XD-02 Control dos rexistros (procesos de Xestién documental)
- IP-01 Informacién publica e rendemento de contas (proceso de Informacién publica)
- PE-01 Xestion do persoal de apoio e PE-02 Xestién do persoal académico (procesos de Xestion do
persoal)

- IA-01 Xestion dos recursos materiais e dos servizos (proceso de Xestion da infraestrutura).

Procesos especificos (3 procesos):

- MC-02 Medicién da satisfaccion (procesos de Xestidon da calidade e mellora continua)

- FI-01 Aprendizaxe e avaliacion dos doutorandos/as e FI-03 Autorizacidn e defensa da tese (procesos

de Formacion dos investigadores/as)

A documentaciéon completa do SGC (Manual de Calidade coa Politica e Obxectivos de Calidade, os
procedementos e os anexos) pode atoparse na ligazén:

https://www.uvigo.gal/estudar/organizacion-academica/eido-escola-internacional-doutoramento/calidade

Comisién de Calidade da Eido:

A Comisién de Calidade da Eido constituise o dia 27.04.2017 coa estrutura prevista no Manual de Calidade.
Tamén se nomeou o coordinador de calidade da Eido.

O 30 de outubro de 2019 creouse o cargo de subdirector da Eido, que asume tamén a coordinacidon de
calidade.

A Comisién de Calidade é un érgano clave nos procesos de calidade da Eido, e leva a cabo a funciéns previstas

no Manual de Calidade.

As actas da Comisién de Calidade poden atoparse na ligazén:

https://www.uvigo.gal/estudar/organizacion-academica/eido-escola-internacional-doutoramento/calidade

3.2.- O SGC implantado garante a recollida de informacion e dos resultados relevantes para a toma de
decisions e a xestion eficiente do programa de doutoramento.
Aspectos a valorar:
. Os procedementos que permiten recoller a informacién de forma continua, analizar os resultados e
utilizalos para a toma de decisiéns e a mellora da calidade do programa, desenvélvense de acordo
ao establecido.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O desefno e o desenvolvemento do SGC do programa de doutoramento estase orientando para contar con

mecanismos e procedementos que permitan:
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-Establecer os resultados previstos para os programas (procedementos de Desefio e aprobacion dos
programas e de Seguimento, mellora e acreditacion dos programas) a partir de datos historicos e/ou de
estimaciéns futuras.

Este aspecto xa se estd levando a cabo cada vez que se elabora unha nova memoria de verificaciéon dun

programa ou unha memoria verificada.

- Medir os resultados alcanzados polo programa, tanto en cada curso académico como na sua evolucién, no
que atinxe ao rendemento académico, satisfaccion, cualificacion do persoal, mobilidade, inserciéon laboral...(
procedementos do proceso de Formacion dos/as investigadores/as, Medicion da satisfaccién, Xestion do
persoal, Xestion de Queixas, Suxestions e Parabéns..); analizar esta informacion e tomar accidéns de mellora
(procedementos de Seguimento, modificacion e acreditacion dos programas e de Revisidon do sistema pola
direccion).

Estes indicadores xa inclien datos sobre os resultados de satisfacciéon dos grupos de interese (estudantes,
obtidos a partir das enquisas dos cursos 2015/16, 2016/17 e 2017/18; e profesorado, a partir da enquisa
dos cursos 2012/13 a 2017/2018). A ficha de mellora correspondente ao criterio 3 (e tamén co criterio 6),

relacionada coa recollida de opinidén dos grupos de interese da Eido detalla o desenvolvemento deste aspecto.

Como se comentou, no seguimento dos programas de 2017, e logo tamén no do 2018, xa se elaboraron os
informes de seguimento coa informacidn e os resultados (evidencias e indicadores) que permiten tomar as
decisions e mellorar a xestion do programa de doutoramento. Esta analise e toma de acciéons de mellora
realizase ao nivel institucional (direccion da Eido, Comisién de Calidade da Eido...) e ao nivel do programa
(CAPD).

-Publicar e difundir estes resultados para que estean dispofiibles e sexan accesibles, tanto para responsables
do SGC do programa como para a sociedade en xeral.

A informacién publica dos resultados dos programas de doutoramento xa se pode atopar no Portal de
transparencia da Universidade de Vigo desde o curso piloto 2017, con acceso a partir do vinculo:

https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/transparencia

3.3.- O SGC implantado revisase periodicamente para analizar a stia adecuacion e, se procede, establécense
plans de mellora para optimizalo.
Aspectos a valorar:
e A analise e revision do SGC, no que participan todos os grupos de interese, deriva en plans de
mellora (responsables, calendario de execucion, etc.).
e Aimplicacion de todos os grupos de interese no proceso de elaboracidn, implantacién e seguimento
das melloras do SGC.
e As evidencias do SGC manifestan a existencia dunha cultura de calidade consolidada no centro que
contrible @ mellora continua.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Revision do SGC
O desefio e o desenvolvemento do SGC do programa de doutoramento conta con mecanismos e
procedementos que permitan analizar e revisar o SGC periodicamente (procedemento de Revision do SGC).
Esa revision, dirixida pola direccion da Eido, contard cos grupos de interese determinados no Manual de
Calidade (ex.: Comisidn de Calidade) e no propio procedemento, e dard lugar aos plans de mellora que se

consideren.

UniversidaggaVigo

Paxina 11 de 23



A primeira revision pola direccion realizarase, en coherencia co desenvolvemento dos procedementos (véxase

accion de mellora) despois de rematar o desefio destes e tras comezar a sUa implantacion.

Participacidon dos grupos de interese:

Como se comentou anteriormente, o proceso de desefio do SGC desenvolveuse de xeito participativo no que
estan implicados:

- as persoas do grupo de traballo, que, ademais do persoal da Eido, forman parte de diferentes servizos
relacionados coa escola,

- 0s membros da comisidon de calidade da Eido, que representan os diversos colectivos relacionados co
doutoramento,

-0s membros do comité de direccion, que é o 6rgano colexiado de representacidon e de decisiéon da Eido,

- 0s responsables de calidade dos programas de doutoramento.

Este proceso esta regulado, ademais do establecido no Manual de Calidade, no procedemento de Control dos
documentos.

A medida que os procedementos se vaian desefiando e implantando, irdn xerando os rexistros de calidade
ou evidencias (véxase procedemento de Control dos rexistros) que manifestaran o resultados do

funcionamento dos procesos e da aplicacidn da politica e dos obxectivos de calidade aprobados.

A analise do criterio baséase en:

Evidencias:

EPD13: Informes de avaliacién do desefio do SGC

EPD14: Documentacion do SGC (politica e obxectivos de calidade, manual e procedementos)

EPD15: Actas das reunidns celebradas, nos dous ultimos cursos, da Comision Académica/Comision de
Garantia de Calidade (as actas deben incorporar un apartado cos acordos adoptados en cada reunion)
EPD16: Evidencias da implantacion dos procedementos do SGC (procedementos completos, revisados e
actualizados que desenvolven as directrices do SGC: politica de calidade, desefio, revision periddica e mellora
dos programas formativos, garantia da aprendizaxe, ensino e avaliacion centrados no estudante, garantia e
mellora da calidade dos recursos humanos, garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
de informacidn publica)

EPD17: Plans de seguimento e accidns de mellora derivados da implantaciéon do SGC

EPD18: Informe/documento onde se recolla a anadlise das enquisas de satisfaccion (% participacion,

resultados e evolucion...)
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DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS: O persoal docente e investigador (PDI) e de apoio é suficiente
e idoneo, de acordo coas caracteristicas do programa, o ambito cientifico e o nimero de
estudantes.
4.1.- O PDI reune os requisitos esixidos para a sUa participacion no programa e acredita a sla experiencia
investigadora.
Aspectos a valorar:

e O PDI que participa no programa conta co nivel de cualificacion (experiencia docente e

investigadora) esixido para a imparticion do mesmo e é acorde coas previsions incluidas na memoria

verificada. Débese actualizar a informacion proporcionada no momento da verificacion.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Os coordinadores das 12 lifias de investigacidon son todos profesores numerarios, titulares de universidade
ou catedraticos, con 3 ou mais sexenios de investigacidén recofiecidos, o que significa un minimo de 18-20
anos de vida universitaria de éxito profesional. Estas credenciais avalan a calidade docente e investigadora
dun equipo de profesorado que non sufriu modificacions (salvo unha baixa por xubilacion) dende o
establecemento do presente titulo segundo a regulamentacién RD 99/2011, e que é o mesmo que iniciou o
PD homonimo regulado polo RD 1393/2007, e que mereceu a mencién de calidade do MEC MCD2008-00096.

Dende o inicio dos recortes econdmicos as oportunidades que a Institucion da para que o PDI mellore a sua
formacion son mais ben escasas. Toda actividade de formacién e internacionalizacion que se esta a
desenvolver e que permite manter unha boa rede de contactos internacionais que posibilitan o manter unha
alta taxa de teses internacionais lévase a cabo financiada polos proxectos de investigacidon que os grupos
conseguen en distintos tipos de convocatorias.

Malia as dificultades econdmicas xerais do periodo avaliado, o profesorado do PD conseguiu manter un
excelente ritmo de traballo, como pofien de manifesto os datos do IPD15. O nimero total de sexenios pasou
de 35 cando se redactou a memoria, a 48 no curso 18/19, que supdn un sexenio por profesor. A porcentaxe
de sexenios vivos pasou experimentou tamén no periodo un notable incremento do 9%, pasando do 72 6
81%. Destaca tamén o éxito acadado na captacion de financiamento para investigacion polos grupos do PD,

como se reflicte nos proxectos activos indicados no EDP 21.

4.2.- O PDI é suficiente e ten a dedicacidon necesaria para desenvolver as suas funciéns de forma idénea,
considerando o numero de estudantes en cada lifia de investigacion e a natureza e caracteristicas do
programa de doutoramento.
Aspectos a valorar:

e O PDI é suficiente para desenvolver as funciéns e atender todos os estudantes.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
O PD ten a dia de hoxe 26 alumnos inscritos, o que sae a unha media de menos de dous estudantes por PDI.
Considérase, en consecuencia que o PDI é suficiente para atender as necesidades do PD. Esta condicion
seguirase a cumprir no futuro dada a metodoloxia de ingreso, que require o acordo entre profesor e alumno
para ser admitido no PD. Obviamente, un profesor non vai admitir mais alumnos que os que poda dirixir e
financiar adecuadamente. Esta politica parece a axeitada se se atende ¢ resultado das enquisas de
satisfaccion do alumnado que, na ultima dispofible (curso 16/17) valoran con 4/5 a satisfaccidén xeral co PD,
por riba da media xeral que é de 3,82. Tamén contestan cun 5/5 & pregunta de se volverian escoller este

PD; valor este tamén superior & media de 4,21.

4.3.- O programa de doutoramento conta con mecanismos de recofiecemento da labor de titorizacion e

direccion de teses.
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Aspectos a valorar:
e Os mecanismos de recofiecemento do labor de titorizacion e direccidn de teses que a institucion ten
posto en marcha a través da correspondente normativa.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
A universidade ten un recofiecemento en POD a posteriori para as teses dirixidas. Dentro do PD faise un
recofiecemento & labor de titorizacion con cargo & bolsa de recofiecemento en POD correspondente a

coordinacién do PD que atrible a EIDO e cada PD en funcion dos alumnos matriculados en cada curso.

No Programa de Enxefiaria Quimica faise un reparto lineal desa asignacién correspondendo o 80 % a
titorizacion de alumnos, 15% & pertenza @ CA do PD, e 5% & coordinacion do PD. Esta politica é
complementaria a recolleita na normativa de dedicacion e recofiecementos docentes do profesorado

(https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/normativa/public/show/371) e pretende valorar tanto o esforzo na

titorizacion de alumnos, como de incorporacion de codirectores noveles, que estd xa xeneralizada no curso
18/19 (ver IPD15).

4.4.- O grao de internacionalizacion do programa: a participacion de expertos internacionais nas comisions
de seguimento e tribunais de teses é axeitada segundo o dmbito cientifico do programa.
Aspectos a valorar:

e O grao de internacionalizacion do programa analizarase a partir de datos como o grao de
participacién de expertos internacionais nas comisions de seguimento e nos tribunais de teses.
Valorarase o numero de colaboraciéns e a estabilidade no tempo das ditas colaboraciéns.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O PD non contempla na memoria do titulo a existencia de comisions de seguimento. Sen embargo, o 78%
das teses lidas tiveron mencion internacional €, en consecuencia, precisaron de expertos internacionais nos
correspondentes tribunais. Esta presenza internacional débese 6 importante nimero de colaboraciéns que o
PDI do PD mantén con diversos grupos tanto nacionais como internacionais, onde os doutorandos realizan
as estadias de investigacion correspondentes. O nimero de colaboracidns continuadas estad na actualidade
en arredor de 20, algunha delas con mais de 30 anos de historia. Este feito estd na orixe da alta taxa de

teses con mencién internacional que se defenden no PD, e que segundo o IPD18.7 estd por riba do 60%.

4.5.- O persoal de apoio que participa no desenvolvemento do programa é suficiente e adecuado en funcion
das caracteristicas deste e do nimero de estudantes matriculados.
Aspectos a valorar:
e O persoal de apoio € suficiente para desenvolver as funcidons e atender o persoal docente e os
estudantes do programa.
e A institucién ofrece oportunidades ao persoal de apoio para actualizarse e continuar coa sua
formacion co obxectivo de mellorar a actividade docente.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
O PD conta cunha seccion administrativa de apoio 6 posgrao na EEI para atender a tres PD. Son dUas persoas
para unha media de 50 alumnos. Considérase suficiente a dotacion, que ten unha formacién adecuada dadas
as actividades de formacién continuada nas que deben participar. Adicionalmente, a EIDO e os Servizos
Centrais da Universidade proporcionan apoio xeral e orientacion en diversos aspectos de desenvolvemento
do programa. Esta adecuacion do apoio administrativo reflictese na Gltima enquisa do curso 17/18 cunha

valoracion de 4/5.

A analise do criterio baséase en:

Evidencias:
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EPD19: Taboa 1: PDI do programa de doctorado.
EPD20: Taboa 2: Grupos de investigacion

EPD21: Taboa 3: Proxectos de investigacion competitivos activos de cada grupo

Indicadores:

IPD14: Numero de teses defendidas en réxime de codireccion
IPD15: Porcentaxe de PDI con sexenios vivos ou outros indicadores da calidade da investigacion equivalentes
IPD16: Porcentaxe de profesorado estranxeiro que dirixe tese sobre o profesorado total do programa

IPD17: Numero de expertos internacionais que participan en comisidns de seguimento e/ou nos tribunais de
teses

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS: Os recursos materias e os servizos postos a
disposicion para o desenvolvemento das actividades previstas son os axeitados, en funcion das
caracteristicas do programa de doutoramento, o ambito cientifico e o nimero de doutorandos.
5.1.- Os recursos materiais dispofiibles son suficientes e axeitados en relacion co nimero de doutorandos de
cada lifia de investigacion e coa natureza e caracteristicas do programa.

Aspectos a valorar:

e  Osrecursos materiais e outros medios dispofiibles (laboratorios, talleres, bibliotecas, acceso a fontes
documentais, recursos informaticos, etc.) son adecuados en funcidon do nimero de estudantes do
programa.

e Cumprimento da prevision establecida na memoria verificada sobre a obtencion de recursos
externos e bolsas de viaxe que faciliten a asistencia a congresos e estadias no estranxeiro ou outras
universidades.

. No seu caso, a universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificaciéon do
programa.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Os recursos materiais dispofiibles para o PD son os propios dos grupos de investigacion integrados no PD.
Cunha superficie de mais de 1000 m? repartidos en 3 edificios, considéranse suficientes para as necesidades
actuais. Os recursos bibliograficos son os dispofiibles via telematica a través da biblioteca central da
Universidade. Dan acceso on-line a&s revistas das principais editoriais. Este aspecto considerase
suficientemente cuberto. A valoracion obtida na enquisa do 17/18 sobre este aspecto, un 4,5/5 soporta esta
afirmacién.

O aspecto de bolsas de viaxe é o mais critico xa que o apoio institucional estd moi limitado dende o inicio da

crise. Os grupos deben recorrer en moitos casos a recursos propios para os desprazamentos dos estudantes.

5.2.- Os servizos de orientacion académica responden as necesidades do proceso de formacién dos
estudantes como investigadores.
Aspectos a valorar:
e Os servizos de orientacion académica e orientacion profesional postos a disposicion dos estudantes
son apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas.
. Os servizos de atencién ao estudante (documentacién, informes de cualificacions, actas, certificados
académicos, tramitacion de solicitudes de validacidns ou de traslado,..) postos a sta disposicion son

apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas.
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e Os programas de acollida e apoio ao estudante oriéntano no funcionamento da institucion.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Os estudantes dispofien a través do seu perfil na secretaria virtual de toda informacion relativa a recursos
dispofiibles, prazos, e tramites relacionados co seu expediente. Para orientacions mais especificas esta o titor
encargado de cada alumno, que coincide na maioria de casos co director da tese. En consecuencia, as
actividades de acollida e orientacion desenvolvidas especificamente dende o programa lévanse a cabo de
xeito principalmente individualizado, mediante o acompafiamento por parte do titor/director e os canles de
comunicaciéon de cada grupo de investigacidn (reuniéons de grupo, listas de correo, intranet, etc.).
Adicionalmente, a EIDO organiza xornadas de benvida para os estudantes de doutoramento, e esta dispofiible
na web da Universidade de Vigo abundante informacidn de interese para os novos doutorandos, incluindo un

manual de benvida para estudantes (https://www.uvigo.gal/es/perfil-estudiantes). Os resultados nas

enquisas de satisfaccion sobre a informacién xeral do programa (4,25/5 no curso 2017-18) avalan a

adecuacion dos procedementos empregados.

A analise do criterio baséase en:
Evidencias:
EPD22: Xustificacion da suficiencia e a adecuacion dos recursos materiais e servizos directamente

relacionados co programa

Indicadores:

IPD13: Porcentaxe de estudantes segundo lifia de investigacién

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DO PROGRAMA FORMATIVO: Os resultados de aprendizaxe
correspondense co nivel 4 do MECES. Os resultados dos indicadores do programa do
doutoramento son adecuados as suas caracteristicas e ao contexto socio-econémico e
investigador.
6.1.- Os estudantes, ao finalizar o proceso formativo, adquiriron as competencias previstas para o programa
Aspectos a valorar:
e As teses de doutoramento, as actividades formativas e a sta avaliacion son coherentes co perfil de
formacion e co nivel 4 do MECES.
¢  As contribucidns cientificas derivadas da tese de doutoramento, tanto as previas a sua defensa como
as realizadas posteriormente, pofien de manifesto a adquisicion das competencias do programa.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
As teses defendidas dentro do PD actual acumulan, no periodo avaliado, un total de 170 resultados de
investigacion, 125 publicacidns en revistas SCI de alto indice de impacto, e 43 comunicacions a congresos,
e 2 capitulos de libro (ver EPD 24). Estes resultados evidencian o dinamismo do PD, e que o nivel de formacién
dos egresados encaixa no esixible para o nivel 4 do MECES. O 75% das teses defendidas tiveron mencién

internacional e o 89% obtivo a cualificacion de sobresainte cum laude (ver EDP23).

6.2.- Os resultados dos indicadores académicos do programa de doutoramento e a sua evolucidn son
axeitados e coherentes coas previsions establecidas na memoria verificada

Aspectos a valorar:
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e Valoracion da estimacion dos resultados previstos na memoria para o programa de doutoramento,
analizando as diferentes taxas, as teses defendidas e as contribucidns cientificas derivadas das
teses.

. Os resultados dos indicadores téfense en conta para a mellora e revisién do programa.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A taxa de éxito dentro do PD regulado polo RD 99/2011 é do 100% ata o momento, polo que cabe dicir que
é altamente satisfactorio. Dentro dos alumnos que estan a cursar actualmente a titulacion soamente houbo
seis abandonos, que se deberon a razdns laborais dos estudantes.

O balance global do PD nestes 7 cursos avaliados (e de vixencia do PD regulado polo RD 99/2011, iniciado
no curso 2013/14) é de 40 inscritos, 9 egresados e 6 abandonos. A maioria do alumnado esta a dedicacion
a tempo completo, financiado por becas e contratos de investigacidon dentro do PD. Soamente hai 2 alumnas
(menos do 10%) en dedicacion a tempo parcial por ter unha actividade laboral féra da Uvigo.

Tendo en conta que nos dous primeiros cursos non podia haber egresados, nin tampouco puideron egresar
os dos cursos 17/18 e 18/19, resulta unha media de 3 egresados 6 ano que, entendemos é excelente.

Dada a boa marcha do PD, non se prevén modificacidns significativas no funcionamento interno a curto prazo.
6.3.- Os indicadores son adecuados ao perfil dos estudantes, de acordo co ambito cientifico do programa
Aspectos a valorar:

e Analizar, & vista dos resultados obtidos polo programa no periodo avaliado, tendo en conta o perfil

dos estudantes, as caracteristicas do programa e o ambito cientifico.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Os indicadores empregados son suficientemente xenéricos como para que encaixe ben o PD e o perfil do
estudantado que €, no presente caso, moi variado dada a natureza mesma do PD. En concreto, as teses lidas
no periodo corresponden a alumnos con formacion previa ben distinta: Enxefaria industrial, de minas,
licenciatura en ciencias ambientais, licenciatura en bioloxia. Con estes perfis tan distintos foi posible artellar
unhas teses de doutoramento que mereceron os maximos recofiecementos dentro e fora da institucidon. Este
éxito fala moi positivamente da idoneidade deste programa transversal que pon en valor as capacidades do
estudantado, independentemente do seu perfil de ingreso.
6.4.- A satisfaccion do estudantado, do PDI, dos egresados e doutros grupos de interese é axeitada.
Aspectos a valorar:

e Andlise dos indicadores de satisfaccion de estudantes, PDI, egresados e outros grupos de interese.

e Os indicadores de satisfaccion téfiense en conta para a mellora e revisiéon do programa.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Segundo as enquisas do curso 2017/18:

a) Os alumnos de 1° ano, cun porcentaxe de participacion do 100%, valoraron o programa cun 4,25,
por riba da media da Universidade (4,04), o que constitle un resultado satisfactorio. Destacan
favorablemente as altas valoraciéns nos bloques de "Informacion do programa” (4,25/5), “Os
axentes implicados” (4,75/5), “Os recursos” (4,25/5) e a “Oferta formativa” (4,75/5), mentres que
a cualificacion mais baixa é a obtida no apartado de “Os procedementos administrativos” (3,5/5).

b) O indice de satisfaccién dos estudantes de 3° ano, cun porcentaxe de participacion do 40%, é de
3,78 nunha escala de 1 a 5. Este valor estd na media da Universidade, polo que se considera
satisfactorio. As mellores valoracions obtivéronse para nos apartados de “Os recursos” (4,5/5) e a
“Oferta formativa” (4,31/5). Os resultados nos epigrafes de “Informacién do programa” (3/5), “Os
axentes implicados” (3,83/5) e “Os procedementos administrativos” (3,5/5) foron mais baixos. A
diferenza de resultado entre os alumnos de 1° e 3° ano débese moi probablemente a que os de
entrada xa se atoparon o sistema informatico en funcionamento, mentres que os de saida tiveron
problemas durante a implantacién dos perfis de secretaria virtual. A accesibilidade via informatica

a informacion parece o aspecto 6 que o alumnado é mais sensible.
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6.5.- A insercion laboral dos egresados é coherente co contexto socioeconémico e investigador do programa.
Aspectos a valorar:

e Analise da insercion laboral dos doutores/as tendo en conta os datos e estimacions que se incluiran

na memoria verificada.
e Adecuacion da evolucién dos indicadores de insercion laboral en funcidon das caracteristicas do
programa.

e Osindicadores de insercion laboral téfiense en conta para a mellora e revision do programa.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
En lifias xerais, a UVigo non disp6n de estudos ou de resultados de seguimento e de insercién laboral dos
egresados do ciclo de doutoramento. Isto débese a varias razéns: - En primeiro lugar, o nimero total de
egresados en cada programa de doutoramento non &, en xeral, ainda moi relevante. Isto é asi porque os
novos PD, regulados polo Real decreto 99/2011, empezaron a implantarse, agas unha excepcién na
Universidade de Vigo (PD Ciencias Marifas), no curso académico 2013/14. - A maiores, é necesario analizar
a problematica da insercidon dos doutorandos para garantir que as evidencias e datos obtidos son produto
especificamente da sta condicion de doutorandos, e non doutros niveis de cualificacion académica. As
universidades deben analizar estas condicidns, de forma coordinada coa ACSUG, quen ten a competencia
para realizar os estudos de insercion laboral e empregabilidade, para determinar o marco dos estudos de
insercién laboral mais axeitado. En todo caso, na seguintes ligazéns da UVigo pode atoparse certa informacién
canto a insercion laboral, ainda que pouco representativa para os PD do RD 99/2011: - Portal de
transparencia: https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/transparencia/grupo/show/5/6 - Observatorio de
egresados do Consello Social da Universidade de Vigo: http://observatorio.egresados.webs.uvigo.es/
En calquera caso, as referencias non cuantificadas que se tefien indican que os egresados do PD estdn a
traballar en industrias da rama quimica, polo que soamente se pode cualificar de éxito a insercion laboral

dos nosos titulados.

A analise do criterio baséase en:
Evidencias:
EPD23: Taboa 4: Teses doutorais dirixidas no programa no periodo avaliado

EDP24: Taboa 5: Contribucions cientificas relevantes desde a implantacion do programa

Indicadores:

IPD18: Evolucion dos indicadores de resultados do programa desde a implantacion do titulo:

Numero de teses defendidas
Porcentaxe de teses realizadas a tempo completo, a tempo parcial e con dedicacién mixta
Numero de teses presentadas en galego, castelan ou outro idioma
Duracién media dos estudos a tempo completo/tempo parcial
Taxa de éxito:
e Porcentaxe de doutorandos que defenden a sua tese sen pedir prérroga
e Porcentaxe de doutorandos que defenden a sua tese tras pedir a primeira prérroga
e Porcentaxe de doutorandos que defenden a sua tese tras pedir a segunda prorroga
o Porcentaxe de teses con cualificacion de cum laude
o Porcentaxe de teses con mencidn internacional

O 0 O O ©

IPD19: Resultados das enquisas de satisfaccion a todos os grupos de interese (porcentaxe de participacion,
resultados e a sua evolucion...)
IPD20: Datos relativos @ empregabilidade dos doutorandos:

o Porcentaxe de egresados que estan traballando
o Porcentaxe de egresados que estan traballando en funcion do nivel de doutor
o Porcentaxe de doutorandos que conseguen axudas para contratos posdoutorais
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3. MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS

MODIFICACION

XUSTIFICACION

Non houbo modificaciéns internas.
Si houbo modificacién de normativas que
afectan a tddolos programas:

Normativa para a presentacion e lectura
de teses (aprobada polo Consello de
Goberno na suta reunién do 20 de xufo de
2017)

Actualizacion da normativa para a presentacion e lectura de teses
de doutoramento no Regulamento de Estudos de Doutoramento
da Universidade de Vigo.

Regulamento de estudos de doutoramento
da Universidade de Vigo.
(version aprobada polo Comité de
direccion do 17/12/2019 e o Consello de
Goberno do 27/02/2020)

Actualizacién do regulamento de Estudos de Doutoramento da
Universidade de Vigo para adaptarse e por en coherencia coa
aprobacién do sistema de garantia de calidade en doutoramento,
cos estadndares europeos de investigacion do programa HR
Excellence in Research e con diversos aspectos que se pofien ao
dia.

4. PLAN DE MELLORAS

(Ver Anexo 1IV)
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ANEXO IV. PLAN DE MELLORAS

(modelo de accion de mellora)

CRITERIO 2.3

Denominacion da proposta

Desenvolver a estrutura de calidade da web da Eido

Punto débil detectado/Analise das causas

A web da Eido non dispon dunha estrutura onde se poida
realizar un facil acceso & informacién relevante do SGC

Ambito de aplicacién

SGC Eido

Responsable da sta aplicacién

Direccion da Eido

Obxectivos especificos

Actuacions a desenvolver

- Desefiar a estrutura de calidade da web
- Implantar a estrutura de calidade
- Cargar a informacion relevante dispofiible do SGC

Periodo de execucion

30 trimestre de 2018

Recursos/financiamento

Colaboracién da Area TIC

Responsable do seguimento e data

Comision de Calidade da Eido

Indicadores de execucién

Evidencias documentais e/ou rexistros
que se presentan/presentaran para
evidencias a sGa implantacion

Informacion dispofiible na web sobre o SGC

Observacions

Revisién/Valoracion

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Completo.

A Universidade de Vigo puxo en marcha a nova Web
institucional. No apartado da Eido xa aparecen case todos os
contidos definitivos.

Responsable da revision e data

Coordinador de Calidade da Eido
Xufo de 2019
Marzo de 2020

Resultados obtidos

Rematouse o desefio da paxina Web da Universidade de Vigo

Estd bastante desenvolvida a péxina Web da Eido
https://www.uvigo.gal/estudar/organizacion-

academica/eido-escola-internacional-doutoramento

E dentro desta paxina, o apartado de calidade:
https://www.uvigo.gal/estudar/organizacion-

academica/eido-escola-internacional-doutoramento/calidade

Grao de satisfacciéon

Mediano. O procedemento finalizou o 1° trimestre de 2020,
varios meses mais tarde do inicialmente previsto.

Accions correctoras a desenvolver
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CRITERIO 3

Denominacién da proposta

Desenvolver os procedementos do SGC da Eido

Punto débil detectado/Andalise das causas

O SGC da Eido esta en fase de desefio e desenvolvemento,
polo que compre elaborar a documentacién (procedementos)
seguindo o mapa de procesos establecido no Manual de
Calidade.

Ambito de aplicacién

SGC Eido

Responsable da sta aplicacién

Direccion da Eido

Obxectivos especificos

Actuaciéons a desenvolver

- Elaborar as propostas de procedementos
- Validar as propostas na Comisién de Calidade
- Aprobar as propostas no Comité de Direccién

Periodo de execucion

40 trimestre de 2018

Recursos/financiamento

Grupo de traballo (persoal da Area de Calidade, Eido, Servizo
de Posgrao e as persoas que, en funcidn dos contidos de cada
procedemento, se poidan incorporar)

Responsable do seguimento e data

Comision de Calidade da Eido
Xufo 2018

Indicadores de execucién

Evidencias documentais e/ou rexistros
que se presentan/presentaran para
evidencias a sa implantacion

Actas da Comision de Calidade e do Comité de Direccidn nas
que reflictan a validacidn e aprobacién dos procedementos de
calidade.

Observacions

Revisiéon/Valoracion

Nivel de cumprimento (total ou parcial)

Total (rematado)

O SGC foi validado na Comisién de Calidade da Eido o
14.12.2018 e aprobado no Comité de Direccion 0 17.12.2018.
Enviado & ACSUG o0 20.12.2018.

Responsable da revision e data

Coordinador de Calidade da Eido
Xufo de 2019
Febreiro de 2020

Resultados obtidos

Rematouse o desefio do 100% dos procesos de SGC.

Desenvolveuse toda a estrutura documental
procedementos e anexos) nos prazos programados.

O proceso participativo deu lugar a propostas de mellora que
se foron incorporando aos procedementos.

Informe de certificacion do desefio de ACSUG de 30.07.2019.
Resultado: FAVORABLE.

A documentacion do SGC esta dispoiiible na ligazdn:

https://www.uvigo.gal/estudar/organizacion-
academica/eido-escola-internacional-doutoramento/calidade

(manual,

Grao de satisfaccion

Alto

Accions correctoras a desenvolver
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CRITERIOS 3 e 6

Denominacion da proposta

DESENO DA MEDICION DA SATISFACCION DOS GRUPOS DE INTERESE
DA EIDO

Punto débil
detectado/Analise das
causas

Dispor de mecanismos de recollida de opinién dos grupos de interese mais
relevantes dos programas de doutoramento da Eido.
A situacion actual é a seguinte:

1 Estudantado: o curso 2015/16 xa se puxo en marcha a avaliacion de
satisfaccién. A metodoloxia elixida foi a enquisa: unha para o estudantado de
19 ano e outra para o de 3° ano. Posto que ten unha frecuencia anual,
realizarase de novo este curso. Este curso 2016/17 realizouse por segunda vez
esta avaliacion.

2 Outros grupos de interese relevantes (profesorado -direccions de teses,
titores/as-, persoal de administracion e titulados): non se dispon, polo de agora,
de mecanismos para recoller sistematicamente a sta opinidn.

A comisién de calidade da Eido debe desefiar un programa de medicién da
satisfaccion adaptado.

Ambito de aplicacién

Todos os PD adscritos & EIDO

Responsable da sia
aplicacion

Comision de Calidade da EIDO

Obxectivos especificos

Dispor de resultados de satisfaccidon dos grupos de interese que permitan
mellorar os programas de doutoramento

Actuacions a desenvolver

Desefiar e aprobar un programa de medicidén da satisfaccion
adaptado aos grupos de interese mais relevantes da Eido
(previsto para a vindeira comision de calidade)

Implantar o programa

Periodo de execucion

Curso 2017-18 e 2018/19

Recursos/financiamento

Responsable do seguimento
e data

Coordinador de calidade da EIDO
Xufo 2018
Marzo 2020

Indicadores de execucién

Evidencias documentais
e/ou rexistros que se
presentan/presentaran para
evidencias a sda
implantacion

Desefio do programa de medicion da satisfaccion
Informes de resultados de avaliacién da satisfaccion

Observacions

Revisién/Valoracion

Nivel de cumprimento (total
ou parcial)

Parcial (en curso)

Seguindo o Desefio da avaliacion da satisfaccién dos grupos de interese dos PD
da Eido aprobada na Comision de Calidade da Eido en febreiro de 2018,
realizaronse:

-enquisa a doutorandos/as: 2015/16, 2016/17 e 2017/18
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-enquisa a profesorado (directores e titores de teses): periodo 2012/13 a
2017/2018

Estan pendentes:

-enquisa ao PAS relacionado con doutoramento: en curso (previsto para 1°T
2019). Esta actividade estd en retraso pois estase traballando coas outras
universidades do SUG co obxecto de harmonizar o cuestionario de avaliacion.
-outros grupos de interese (entidades colaboradoras e empregadoras): sen
programar, pendente de decision da Comision de Calidade.

A Comisién de Calidade da Eido, na sua vindeira reunién prevista para o 1°
trimestre 2020, fara un seguimento e analise dos resultados obtidos no periodo
2017/18 e 2018/19 e aprobard a programacion para o periodo 2019/20 a
2021/22.

Responsable da revision e

data

Coordinador de Calidade da Eido
Xufo de 2019
Febreiro 2020

Resultados obtidos

Levaronse a cabo os procesos de avaliacién segundo o previsto (estudantado e
profesorado), empregando a plataforma de enquisas LimeSurvey
https://secretaria.uvigo.gal/enquisas/index.php/admin/authentication/sa/login
Os cuestionarios, aprobados pola Comisiéon de Calidade da Eido, estan
dispoiiibles en tres idiomas (galego, castelan, inglés).

Existen resultados e indicadores de satisfaccion para o estudantado e
profesorado. Os datos estan publicados no Portal de Transparencia da UVigo,
na ligazoén
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/transparencia/grupo/show/5/28

Realizaronse as analises oportunas na Comision de Calidade da Eido e nas
CAPD.

Grao de satisfaccion

Alto

Os resultados son, en xeral, positivos e dan pistas para mellorar os procesos e
0s programas.

En particular, os resultados de participacién xerais, en todas as enquisas, estan
entre o 40% - 55% e os de satisfaccion maioritariamente por riba do valor
3,5/5.

Accions correctoras
desenvolver

(As accions para mellora o programa de medicion de satisfaccion tomaranse na
Comision de Calidade da Eido)
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