Guia de migracion de contas de correo de alumnos da Uvigo a 0365

No proceso de migracion das contas de correo do alumnado da Uvigo os enderezos non cambiaran.
A conta oficial, de tipo usuario@alumnado.uvigo.gal, e mais os alias usuario@alumnos.uvigo.gal e
usuario@alumnos.uvigo.es seguiran funcionando pero sera necesario realizar axustes na
configuracién dos programas utilizados para a consulta cando se migre cada caixa de correo.

Dende o punto de vista de recepcion de emails non cambia nada, todas as direccions van a seguir
sendo funcionais e non teremos que preocuparnos de notificar nada aos nosos contactos. Ambos
dominios (.es e .gal) van a seguir pertencendo a4 Universidade, pero usaremos preferentemente .gal,
sobre todo a efectos de autenticacion. Todas as direcciéns son no fondo a mesma, é a mesma caixa
de correo con diferentes nomes, mais a conta oficial é a rematada en alumnado.uvigo.gal

Coa migracion conseguiranse as seguintes vantaxes:
* Caixas de correo con mais espazo
* Acceso web mellorado ("Outlook Web Access"), mais axil, potente e rapido que o actual.
* Acceso IMAP con cifrado SSL/TLS
» Filtro antivirus e antispam integrado.

E importante aclarar que no momento da migracién non se perderd ningiin correo electrénico,
simplemente pasaranse a recibir nos novos servidores. O novo frontal de correo web sera a partir de
agora o programa Outlook no enderezo https:/portal.o365.uvige.gal en lugar de
https://correoweb.uvigo.gal.

Acceso: https://portal.0365.uvigo.gal

O proceso de migracién realizarase nunha data que lle sera comunicada. Os correos electronicos
recibidos con posterioridade poderan consultarse xa no novo portal web portal.0365.uvigo.gal
dentro de la aplicacion Outlook e tamén nos clientes de correo que se poidan estar usando. Estes
clientes de correo (Thunderbird, Outlook, etc.) terdn que reconfigurarse para os novos servidores.

Antes do proceso de migracion suxerimos que verifique que pode iniciar sesién no Office365 na
web https://portal.e365.uvigo.gal co seu navegador. Ao acceder a direccion sinalada levaranos ao
sitio web da Universidade para iniciar sesion de modo centralizado. Farémolo do xeito habitual: co
Correo, co NIU ou co Certificado Dixital
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Quero recuperar o meu contrasinal

Precisa axuda?

Unha vez que se autentique non sera necesario identificarse de novo para acceder a outros recursos
Para desconectarse, recomendamos que peche o seu navegador (pechando todas as xanelas).
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Unha vez identificados correctamente accederemos a paxina de inicio do Office365 da nosa conta.
Poderemos ver na columna da esquerda as aplicacion mais habituais, entre elas aparece o Outlook.
Mentres non estea o correo migrado non deberiamos acceder ao Outlook pois dara un erro.
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Unha vez migrado o correo xa poderemos premer na icona do Outlook, o que nos dara acceso ao
novo sistema de correo web da Uvigo. En principio teremos todos os correos que tifiamos co
sistema anterior coa mesma estrutura de carpetas

Outlook
| n = Inicio Vista Ayuda
] w3 O & B8y &~ & =~ % Pasos rapidos v & Leido fNoleido v B v & O~ Fv @ ”
» Favoritos Prioritarios Otros o = jComeza a Conferencia ESEE-Decrecemento 2024! ~
e “ Carpetas p e e
v ST < 11:28 ML management postgrowth lab<management.postgrowth-
B P —— - lab@uvigo.gal>
~ [ Bandeja de entrada o _ _

. Para:; comunidade@listas.uvigo.es Lun 17/06/2024 10:57

il \:‘ management postgrowth lab 24
a iComeza a Conferencia ESEE-Decrecement...  10:57 ATTO0001 Bt v

£ Archives Arranca a Conferencia ESEE-Decrecemento 20241, 538 bytes
88 ] .

s - - jArranca a Conferencia ESEE-Decrecemento 2024! As mais de 1.200
£ Borrad @ P . persoas rexistradas procedentes de todos os continentes converteran a
arrador - o . cidade de Pontevedra no centro do Decrecemento e a Economia
& i Ecoléxica entre 0 17 e 0 21 de xuiio.
= . i e RPN : . Ainda que o prazo de inscricion xa esta pechado, todas as sesiéns
e 10:06 plenarias, que se desenvolverin en forma de dialogos entre persoas
B9 Drstt o i - destacadas destes campos de investigacion, seran refransmitidas en
rafts

directo en aberto a través da nosa canle de YouTube:

B Elementos enviados - R o nae s THalnon 1 fmartee 1R 42 17 30k

Nota: Para poder acceder a subcarpetas, se as tiveramos, teriamos que pulsar na icona "maior que" >
que aparece na esquerda das carpetas que tefien subcarpetas:



Despois da migracion debera de deixar de usar o correoweb actual (https://correoweb.uvigo.es).
Este sistema quedara dispofiible para consulta, pero cando se remate co proceso de migracion xa
non recibird mais correos nel.

Indicencias

En caso de que xurdan incidencias no proceso de migracion poderd notificalas a
alumnado.365@uvigo.gal. Esta caixa de atencién estara activa unicamente durante o proceso de
migracion.

Incidencias: alumnado.365@uvigo.gal

Reenvios ou filtros de mensaxes

A regras e filtros de mensaxes que tivera no sistema antigo debera reconfiguralos no novo servizo.
Por favor, non cambie nada na sua configuraciéon de correoweb.uvigo.es a partir do momento da
migracion. No seguinte enlace pode ver como configurar os filtros ou reenvios no novo sistema:

¢ Como configurar o reenvio de correo ou crear regras de filtrado de mensaxes en Office 365

Filtro anti Spam

O novo sistema Office 365 leva integrado un filtro anti spam diferente do actual da Universidade e
fara que nun primeiro momento vostede note un comportamento diferente 6 actual. En xeral o novo
filtro e mais permisivo, polo que notara que lle chega mais spam as stas contas de correo. Coma é
habitual, vostede pode ir "entrenando" dito filtro se categoriza coma spam aqueles correos.

Programas especificos de correo

E probable que vostede utilice algtin programa de correo electrénico especifico. Os mais habituais
na comunidade universitaria son Thunderbird e Outlook de escritorio nas suas distintas versions. Se
é o seu caso, nos seguintes enlaces atopara guias de configuracién e migracién para ambos dous
programas:

* Guia de migracion para Thunderbird
* Guia de migracion para Outlook de escritorio

Para calquera outro programa de correo distinto de estes dous as configuraciéns que se deben de
usar para as novas contas son as seguintes:

Correo entrante Correo sainte

Protocolo: IMAP Servidor: outlook.office365.com
Servidor: outlook.office365.com _

Porto: 993 Porto: 587

Meétodo de autenticacion: oAuth2 Método de autenticacion: oAuth2
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