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Asignaturas

Curso 1
Cédigo Nombre Cuatrimestre Cr.totales
P04M125V01101 Teorla Politica 1c 3
Contemporanea
Retos da Gobernanza:
P04M125V01102 Corrupcién e Desafeccion 1c 3
Politica
PO4M125V01103 Analise Politica: Institucions, 1c 3

Actores e Procesos

Temas Actuais na Politica
P04M125V01104 Internacional: Globalizacién e 1c 3
Procesos de Integracion

Paradigmas do Cambio
Institucional: do
Neoinstitucionalismo &
Gobernanza

P04M125V01105 lc 3

Innovacion Administrativa e
P04M125V01106 Modelos de Xestion de 1c 3
Servizos PUblicos

A Direccién de Persoas como
P04M125V01107 Eixo do Cambio nas 1c 3
Organizaciéns Publicas

Liderado Publico. Xestion de

P04M125V01108 Persoas e Equipos de Alto 1c 3
Rendemento
Politicas Publicas. Da Analise

P04M125V01109 do Problema & 1c 3
Implementacién

P04M125V01110 Auditoria e Avaliacion Publica 1c 3

Paxina 1 de 62


http://www.csc.uvigo.es/

Teoria e Técnicas de
Negociacién Sociopolitica:

P04M125V01201 ” 2C
Xeracion de Consenso e
Confianza
Novos Desefios Estratéxicos
P04M125V01202 no Contexto do Goberno 2C
Electronico
Xestion de Coflecemento e
P04M125V01203 Responsabilidade Social 2C
Corporativa
PO4M125V01204 V.alor PL!b|ICO, Adm|n|straIC|on 2
Financeira e Presupostaria
Proceso de Anélise I: Técnicas
P04M125V01205 Cualitativas 2C
PO4AM125V01206 Prlocgso de Ana.hse. Il 2
Técnicas Cuantitativas
Xestién da Informacion e
P04M125V01207 Metodoloxia para a ple
Elaboracién de Resultados
PO4M125V01208 In,glgs Aplicado & Xestion 2
Publica
P04M125V01209 Traballo de Fin de Master 2C
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Teoria Politica Contemporanea

Asignatura Teorfa Politica

Contemporanea
Cadigo P04M125V01101
Titulacion Master

Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 1c

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a Cancela Outeda, Celso

Profesorado  Cancela Outeda, Celso

Correo-e ccancela@uvigo.es

Web http://www.faitic.es

Descripcién  Esta materia tiene por objetivo ofrecer una introduccién respeto de las principales corrientes y debates y
general argumentos asi como los argumentos de la teoria politica normativa contemporanea bajo una perspectiva

gue tenga en cuenta los problemas fundamentales de las democracias contemporaneas.

El estudio de la Teoria politica permite desarrollar una perspectiva critica aportacién del analisis de muchos
de los presupuestos subyacentes a los arreglos instituciones y politicas publicas de las democracias
contemporaneas. Se trata, por tanto, de un ejercicio de depuracién de argumentos, ideas y conceptos
politicos que permitan enriquecer los vocabularios con los que pensar la accién politica hoy.

Competencias

Cadigo

Tipologia

CB1 Poseery comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

* saber
* Saber estar /ser

CG3 Capacidad de realizar reflexiones y analisis criticos sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

* saber hacer

CE3 Conocer las principales teorias politicas contemporaneas de forma exhaustiva.

* saber

CT2 Capacidad de critica y auto-critica.

* saber hacer
* Saber estar /ser

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales.

* saber hacer

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias

Conocer las principales teorias politicas contemporaneas de forma exhaustiva.

CE3

Realizar reflexiones y andlisis criticos sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la CG3

aplicacion de sus conocimientos y juicios.

Realizar una investigacion y andlisis criticos de forma auténomo en el campo de las ciencias sociales. CB1
CT2
CT5

Contenidos

Tema

1. ;Qué es la Teoria politica contemporanea? 1.1. Definicién de Teoria politica y su relacién con la Ciencia politica.

1.2. La teoria politica en el siglo XXI y sus retos
1.2.1. Ciencia y democracia
1.2.2. Estado, tecnologia y globalizacién

2. Principales enfoques 2.1 Liberalismo contemporaneo: J. Rawls y la teoria de la justicia

2.2 Comunitarismo
2.3 Multiculturalismo

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Foros de discusién 0 16 16
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 43 43
Practicas auténomas a través de TIC 0 16 16

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado
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Metodologias

Descripcion

Foros de discusion

Actiividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten temas diversos relacionados con
el &mbito académico y/o profesional.

Resolucién de
problemas de forma
auténoma

A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacion, visualizacion pildoras y
tutorfas online

Practicas auténomas a
través de TIC

Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicion de
habilidades basicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan a través de TIC de manera auténoma.

Atencidn personalizada

Metodologias

Descripcién

Practicas auténomas
a través de TIC

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Foros de discusion

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Resolucién de
problemas de forma
auténoma

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algln aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacion en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Evaluacion
Descripcion Calificacién Competencias
Evaluadas
Practicas Actividades de aplicacion de los conocimientos a situaciones concretas 60 CB1
auténomas a y de adquisicién de habilidades béasicas y procedimentales cG3
través de TIC relacionadas con la materia objeto de estudio. Se desarrollan a través
del TIC de manera auténoma. CE3
CT2
Foros de discusion Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten 40 CB1
temas diversos relacionados con el ambito académico y/o profesional. CE3
CT2
CT5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

e La informacion

sobre las actividades evaluables estd disponible en el espacio de la materia en Faitic, bajo la etiqueta

[JEvaluacioén[] de cada tema.

e El alumnado tendrd opcién a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido sera colocado en la plataforma.

e Para la superacion de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacion de los textos vinculados a cada tema

localizados en

e Ademas de los

la plataforma Faitic.
textos, el/la estudiante tendrd acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Chulia, E.-Vinicio, M., La teoria politica normativa. algunos detabes contemporaneos, 12, MacGraw-Hill, 2010, Madrid

Heywood, A, Introduccién a la Teoria politica, 12, Tirant lo blanch, 2010, Valencia

Gargarella, R., Las teorias de la justicia después de Rawls, 12, Paidos, 1999, Barcelona

Ferry, L, La revolcuién

transhumanista, 12, Alianza, 2017, Madrid
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Bibliografia Complementaria

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Retos de la Gobernanza: Corrupcion y Desafeccion Politica

Asignatura

Retos de la
Gobernanza:
Corrupcién y
Desafeccion
Politica

Cadigo

P04M125V01102

Titulacion

Master
Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 1c

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a Ricoy Casas, Rosa Maria

Profesorado  Ricoy Casas, Rosa Maria

Correo-e rricoy@uvigo.es

Web http://www.faitic.es

Descripciéon  El objetivo principal de este bloque tematico es facilitar al alumno el estudio y la comprensién de una serie de
general contenidos tematicos relacionados con el paradigma de la gobernanza, y dentro de un contexto sociopolitico

caracterizado por dos fendmenos que empiezan a ser recurrentes dentro de nuestros sistemas democraticos:
la corrupcidn y la desafeccién politica.

En el primer tema se analiza el origen, justificacién y posterior consolidacién del concepto de gobernanza,
destacando la estrecha relaciéon existente entre la aparicién de ésta y la propia crisis de gobernabilidad
detectada en el seno de nuestras sociedades. Asimismo, nos adentramos en la definicién de esta nueva
categoria o paradigma, analizando su proceso de construccién teérica y poniendo al mismo tiempo de
manifiesto su total acomodo, utilidad y aplicacién a las nuevas exigencias planteadas tanto de orden politico
como epistemoldgico. Se plantea también la necesidad de proceder a una revisién de algunas de las
categorias politicas y administrativas tradicionales (y todo ello como consecuencia del impacto producido por
la irrupcion del paradigma de la gobernanza, tanto en nuestras sociedades como en nuestros programas de
investigacion).

En el segundo tema, se abordan fenémenos relacionados con las carencias o desviaciones de nuestros
sistemas democraticos actuales, en especial la corrupcién. Analizamos el uso ilegal de una posicién de poder
politico con el fin de proporcionar ventajas particulares a individuos o grupos y la desafeccién politica. Ambas
tematicas resultan importantes desde la dptica politoldgica y se encuentran estrechamente relacionados.
Resulta curioso que a pesar de que la desafeccién de los ciudadanos hacia la politica no es un fenémeno
nuevo, si el cariz que toma en la actualidad. El indicador mas claro es la creciente abstencién que se registra
en las elecciones. Esta desafeccién se da al mismo tiempo que una gran adhesion ciudadana a los sistemas
democraticos. Nunca hemos tenido tanto interés por la democracia, pero crece la disconformidad de los
ciudadanos.

Deseamos que esta asignatura contribuya a facilitaros una mayor comprensién de estos temas que forman
parte del nlcleo central de la disciplina politoldgica, y que ademas estdn directamente relacionados con la

problematica que afecta actualmente a nuestras sociedades democraticas . Ante cualquier duda que pueda
surgiros en relacién con esta asignatura no dudéis en ponerla en nuestro conocimiento, para que podamos
subsanarla a la mayor brevedad posible.

Competencias

Cddigo

Tipologia

CB1 Poseery comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo
y/o aplicaciéon de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CG3 Capacidad de realizar reflexiones y analisis criticos sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a
la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

CE4  Conocer los problemas asociados a la practica politica en las democracias actuales.

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales.

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias
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Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular CB1
juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

Capacidad de realizar reflexiones y analisis criticos sobre las responsabilidades sociales y éticas CG3
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

Conocer los problemas asociados a la practica politica en las democracias actuales. CE4

Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. CT5

Contenidos

Tema

Tema 1: La gobernanza. 0. Introduccién.
1. Qué queremos decir cuando decimos gobernanza.
2. El origen: de la crisis de gobernabilidad a la invencién de la gobernanza.
3. El proceso de construccion tedrica de la gobernanza. La gobernanza
como gobierno en red.
4. La gobernanza como alternativa al modelo gerencialista (la Nueva
Gestién Publica).
5. La gobernanza multinivel.
6. La gobernanza como expresion de la politica.
7. La gobernanza, la relativizacion de lo publico y la permanencia de la
politica.
8. A modo de recapitulacién: la sustancia, la utilidad y los requisitos de la
buena gobernanza.

Tema 2: La gobernanza y la mejora de la calidad 0. Introduccién.

democrética: el problema 1. Corrupcién Politica.

de la corrupcién y la desafeccién politica 2. Desafeccion Politica.
3. La gobernanza y la mejora de la calidad democratica.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Trabajo tutelado 0 50 50
Practicas auténomas a través de TIC 0 25 25

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Trabajo tutelado A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacién, visualizacién pildoras y
tutorias online, seguimiento de la realizacién del ensayo (recensién critica)

Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de

través de TIC habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan a través de TIC de manera auténoma.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcién

Practicas auténomas a Resolucién de dudas del alumnado en relacidn con algun aspecto de la materia (contenido, trabajo

través de TIC o0 practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
temas vinculados con la disciplina, proporcionéndole orientacion, apoyo y motivacion en el
proceso de aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Evaluacion

Descripcién Calificacién ~ Competencias

Evaluadas

Practicas Actividades de aplicacion de los conocimientos a situaciones concretas y 100 CB1
auténomas a de adquisicién de habilidades bésicas y procedimentales relacionadas cG3
través de TIC con la materia objeto de estudio. Se desarrollan a través de TIC de

manera auténoma (1 Trabajo-Recensién Critica sobre los temas -1 y 2- de CE4

la asignatura). CT5

Otros comentarios sobre la Evaluacion
La informacidn sobre las actividades evaluativas estd disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la etiqueta
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"Evaluacién" de cada tema.Para la superacién de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los textos
vinculados a cada tema localizados en la plataforma Faitic. Ademas de los textos, el/la estudiante tendrd acceso
(directo/cita) a una bibliografia complementaria. El alumnado tendra opcién de presentarse a la convocatoria de junio-julio a
partir de la adaptacién que de estas actividades realice el docente y cuyo contenido sera colgado de la plataforma. En el
caso concreto de esta materia: La evaluacién de la convocatoria ordinaria y la convocatoria de julio se realizara de igual
modo; en base a los mismos materiales, criterios y prueba.

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

AGUILAR, L.F., Gobernanza y Gestién Publica, Fondo de Cultura Econémica, 2006, México

BRUGUE, Q, Nuevos Ayuntamientos, Concejales diferentes: del Gobierno de las Instituciones al Gobierno de las Redes, n?7,
Revista Espafiola de Ciencia Politica, 2002, Madrid

JIMENEZ SANCHEZ, F., Los retos del buen gobierno en la administracién local: transparencia y participacion en el urbanismo,
AECPA-CONGRESO, 2009, Madrid

MORATA, F. (ed.), Gobernanza multinivel en la Unién Europea, Tirant lo Blanch, 2004, Valencia

PRATS i CATALA, J., A los principes republicanos: gobernanza y desarrollo desde el republicanismo civico, INAP, 2006, Madrid
TRANSPARENCIA INTERNACIONAL ESPANA, Informe Global sobre la corrupcidn, Gltimo doc, Madrid

BAUMAN, Z. y BORDONI, C., Estado de crisis, Paidds, 2016, Barcelona

LAPUENTE, V., El retorno de los chamanes, Peninsula, 2016, Barcelona

RAMIO, C., La Administracion Publica del Futuro (Horizonte 2050). Instituciones, politica, mercado y sociedad de la
innovacién., Tecnos, 2015, Madrid

Bibliografia Complementaria

Recomendaciones

Otros comentarios

Durante las mismas semanas, el alumnado va a simultenear el estudio de otras materias con la asignatura de [JRetos de la
Gobernanza: corrupcion y desafeccién politicaf], por lo que, para la culminacién exitosa de la misma es recomendable el
seguimiento del cronograma que estard accesible al comienzo del Master, el cual facilitara la debida realizacién de las
actividades planificadas por los docentes.Las lecturas obligatorias de la asignatura estan disponibles en la plataforma Faitic
en http://faitic.uvigo.es.

No se evaluard ninguna actividad ni trabajo presentado fuera de plazo.
Recomendamos formular cualquier duda a los docentes de la asignatura para poder subsanarla a la mayor brevedad posible.

La evaluacién de la convocatoria ordinaria y la convocatoria de julio se realizara de igual modo.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Anilisis Politico: Instituciones, Actores y Procesos

Asignatura  Andlisis Politico:
Instituciones,
Actores y
Procesos

Cadigo P04M125V01103

Titulacion Master

Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 1c

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a

Lépez Mira, Alvaro Xosé

Profesorado  Lépez Mira, Alvaro Xosé

Correo-e almira@uvigo.es

Web http://www.faitic.es

Descripcion  Esta materia [JAnalisis politico: instituciones, actores y procesos[] (3 ECTS) -encuadrada en el Médulo 2:
general Politica, Democracia y Gobierno: Problemas y Tendencias actuales-, consta de cuatro temas. Como podréis

comprobar, éstos pretenden aproximaros a un conjunto de aspectos y cuestiones basicas relacionadas con
las instituciones (formas de gobierno), los actores politicos (partidos politicos y grupos de presién) y el
proceso politico (europeizacién). Con ello aspiramos a proporcionaros algunos elementos del marco o
contexto en el que desarrollan su actuacién las administraciones publicas que os ayude a obtener una
comprension adecuada y global. En otras palabras, el desconocimiento de ese escenario (y por consiguiente,
de las interacciones que se producen en él) por quien ejerce labores de direccién y gestién publica pueden
repercutir en la eficacia y eficiencia de las acciones publicas o, simplemente, conducir al fracaso.

Competencias

Cddigo Tipologia

CB1 Poseery comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el * saber
desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacién. * saber hacer

CG3 Capacidad de realizar reflexiones y analisis criticos sobre las responsabilidades sociales y éticas * saber hacer
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios. * Saber estar /ser

CE5 Conocer el estado actual de los estudios en Ciencia politica y de la administracion. * saber

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. * saber hacer

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias

Conocer el estado actual de los estudios en Ciencia politica y de la administracién. CE5

Capacidad de realizar reflexiones y anélisis criticos sobre las responsabilidades sociales y éticas CG3

vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. CT5

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrolloCB1
y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacién

Contenidos

Tema

Tema 1. Sistema politico. Instituciones, partidos y 1.1. Parlamentos y Gobiernos en cambio.

redes

1.2. La revalorizacién de las instituciones en el contexto del siglo XXI.
1.3. Descentralizacién politica y globalizacién.

1.4. Partidos y sistemas de partidos en la crisis del Estado Social.

1.5. La comunicacién politica: partidos, medios, politica.

1.6. Democracia y legitimidad en contextos de cambio globalizador.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Presentacion 0 30 30
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 25 25
Foros de discusién 0 20 20

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado
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Metodologias

Descripcion

Presentacion

Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre
contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se puede llevar a
cabo de manera individual o en grupo.

Resolucién de
problemas de forma
auténoma

A través de Faitic: lectura de textos, actividades de autoevaluacién, visualizacién de pildoras
docentes y tutorias on line.

Foros de discusion

Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten temas diversos relacionados con
el dmbito académico y/o profesional.

Atencidn personalizada

Metodologias

Descripcion

Foros de discusién

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algun aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asf como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollarad de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Presentacion

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algun aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asf como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollarad de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Resolucién de
problemas de
forma auténoma

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algln aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Evaluacion

Descripcion Calificacion  Competencias

Evaluadas

Foros de Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten temas 40 CB1
discusién diversos relacionados con el &mbito académico y/o profesional. CG3
Presentacién  Exposicion por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de 60 CB1

estudiantes de un tema sobre contenidos de la materia o de los resultados CES

de un trabajo, ejercicio, proyecto. En esta asignatura consistira en la

grabacién de un video (estilo [Jpildora[] docente) sobre una cuestion de CT5

actualidad a elegir por el estudiante en la que deberd aplicar los
conocimientos adquiridos en la materia.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ La informacién sobre las actividades evaluativas estd disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

¢ En la convocatoria de julio la actividad "foros de discusién" sera sustituida por "pruebas de respuesta corta" con
idéntico baremo calificatorio (40%). Las pruebas de respuesta corta se realizan para valorar la evolucién de las
competencias adquiridas, singularmente CB1, y consistiran en preguntas directas sobre un aspecto concreto al que
el alumnado deberd responder también de manera directa y breve sobre la base de los conocimientos tedricos
adquiridos en la materia.

¢ Para la superacion de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los textos vinculados a cada tema
localizados en la plataforma Faitic.

e Ademas de los textos, el/la estudiante tendrd acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Alvaro Xosé Lépez Mira, Sistema politico. Instituciones, partidos y redes, 2018, faitic

Bibliografia Complementaria
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Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Temas Actuales en Politica Internacional: Globalizacién y Procesos de Integracion

Asignatura

Temas Actuales
en Politica
Internacional:
Globalizacién y
Procesos de
Integracién

Cadigo

P04M125V01104

Titulacion

Méster
Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 1c

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a Lépez Viso, Ménica

Profesorado  Cordal Rodriguez, Constantino
Lépez Viso, Ménica
Correo-e mviso@uvigo.es
Web http://www.faitic.es
Descripciéon  El equipo docente de esta asignatura, Ménica Lépez y Constantino Cordal, queremos darte nuestra mas
general cordial bienvenida a la materia [[Temas actuales en politica internacional: globalizacién y procesos de

integracién(].

Desde esta materia nos proponemos abordar el estudio del cambio sustancial del sistema de relaciones entre
Estados y sociedades, desde una configuracion internacional a una configuracién global. Globalizacién e
integracién son dos términos centrales y emblematicos de las ciencias sociales en los Ultimos afios. En esta
asignatura pretendemos examinar los principales consensos existentes, asi como repensar desde sus
aspectos sociales y politicos procesos como el de la integracién y la transformacién de los Estados-nacién.
Para ello la materia se divide en dos temas, que se proponen el andlisis de los dos conceptos que vertebran la
materia, el primero Globalizacién (Tema 1) impartido por la profesora Ménica Lépez Viso, y el segundo
Procesos de Integracién (Tema 2) a cargo del profesor Constantino Cordal Rodriguez.

Ademads, un objetivo importante es poder lograr que te sientas cémodo e integrado en el curso y que
podamos tener un didlogo fluido. Desde ya cuentas con nuestra colaboracién para llevar la materia adelante
y alcanzar las metas propuestas. Para ello nuestra recomendacién es que hagas lo posible para participar en
las clases en linea, es decir, que utilices en la medida de tus posibilidades, las principales herramientas de
aprendizaje de este Master.

Ambos profesores nos ponemos a tu disposicién para cualquier duda o sugerencia que quieras plantearnos.
Mucho animo y nuestros mejores deseos de éxito en este proceso de aprendizaje.

Competencias

Cddigo Tipologia
CB1 Poseery comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el * saber
desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion. * saber hacer

CG3 Capacidad de realizar reflexiones y analisis criticos sobre las responsabilidades sociales y éticas * saber hacer
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

CE6 Conocer los efectos de la globalizacion en la politica y sociedad. * saber

CT2 Capacidad de critica y auto-critica. * saber hacer

* Saber estar /ser

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. * saber hacer

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias
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Estudio del cambio sustancial del sistema de relaciones entre Estados y sociedades, desde una CB1

configuracién internacional a una configuracién global. En este sentido, el andlisis de dos conceptos CG3
relacionados con este cambio -la integracién y la globalizacién- adquiere particular importancia. CE6

CT2
Brindar las herramientas de analisis que permitan a los estudiantes encontrar y/o justificar su propia CT5

interpretacion de este debate en términos responsables y coherentes.

Adquirir una correcta comprensién de los grandes temas de la globalizacién y la integracién para tomar
decisiones adecuadas en su desempefio profesional.

Contenidos
Tema
1. Globalizacién 1.1. Versiones y dimensiones.
1.2. Globalizacién: Estado y gestién pUblica.
2. Procesos de integracién 2.1. Los procesos de integracién.

2.2. El caso de la Unién Europea.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Foros de discusion 0 10 10
Practicas auténomas a través de TIC 0 15 15
Trabajo 0 25 25
Resolucién de problemas y/o ejercicios 0 25 25

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Foros de discusién FOROS DE DUDAS Y CONSULTAS: En este foro el alumnado podra resolver, junto al profesor/a y sus
compaferos/as, cualquier tipo de duda que se suscite.

Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de

través de TIC habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan a través de TIC de manera auténoma.

Atencion personalizada
Pruebas Descripcion

Trabajo Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollara de forma no presencial (a través del correo electrénico o del
campus virtual).

Resolucion de  Resolucion de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o

problemas y/o  practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas

ejercicios vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollara de forma no presencial (a través del correo electrdnico o del
campus virtual).

Evaluacion

Descripcion Calificacién Competencias

Evaluadas

Trabajo Prueba para evaluacién de las competencias adquiridas que incluye 50 CB1

un ensayo sobre la segunda parte de la materia. CE6

CT5

Resolucién de Las y los estudiantes realizaran una actividad final. Consistira en la 50 CB1
problemas y/o elaboracién de un Glosario colaborativo. La actividad estard dirigida CG3
ejercicios y supervisada por los

docentes responsables y toda la informacién relativa a la misma se C12

podra
consultar en Faitic.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Paxina 13 de 62



¢ La informacién sobre las actividades evaluables estd disponible en el espacio de la materia en Faitic, bajo la etiqueta
[JEvaluacion[] de cada tema.

e El alumnado tendrd opcidn a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido sera colocado en la plataforma.

e Para la superacion de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los textos vinculados a cada tema
localizados en la plataforma Faitic.

e Ademas de los textos, el/la estudiante tendra acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.

Fuentes de informacién

Bibliografia Bdsica

Beck, U., ;Qué es la globalizacion? Falacias del globalismo, respuestas a la globalizacién», Paidds, 1998,

PASTOR Verdd, J., [ Globalizacién[], “Nuevo Imperialismo[] y [Choque de Civilizaciones[]. Un balance de los principales
discursos sobre el Nuevo (des)Orden Mundialf], VIl Congreso Espafiol de Ciencia Politica y de la,

Castells, M., [IGlobalizacién, sociedad y politica en la era de la Informacién[], Bitacora 4-1 sem 2000, pp. 42 [] 53.
Sorensen, G., La Transformacién del Estado, Tirant lo Blanch, Valencia

Tirant lo Blanch, Los Desafios que la Globalizacién Plantea a la Politica y la Gestidn Publica, Gobernanza, 24
Bibliografia Complementaria

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Paradigmas del Cambio Institucional: del Neoinsitucionalismo a la Gobernanza
Asignatura  Paradigmas del
Cambio
Institucional: del
Neoinsitucionalismo
a la Gobernanza
Codigo P04M125V01105
Titulacion Mdaster
Universitario en
Direccién Publica y

Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 1c

Lengua Castellano

Imparticion
DepartamentoDpto. Externo
Sociologia, ciencia politica y de la administracion vy filosofia
Coordinador/a Lépez Mira, Alvaro Xosé
Profesorado Ldépez Mira, Alvaro Xosé
Villoria Mendieta, Manuel

Correo-e almira@uvigo.es

Web http://www.faitic.es

Descripcién  El propdsito principal de esta asignatura es hacer una introduccién a aspectos clave de la teoria explicativa de
general la estabilidad y el cambio politico y administrativo. Para ello, se comenzara por analizar algunos de los

conceptos clave de la Teoria politica empirica, para después ofrecer una serie de herramientas tedricas
actuales mediante las cuales explicar y analizar distintas facetas de la vida politica y administrativa en el
contexto de nuestras democracias liberales.

El curso tratard los modelos de decisién, tanto individual como en grupo, para entrar posteriormente en
asuntos relacionados con el problema de la accién colectiva y los bienes publicos, a fin de concluir con el
examen, desde

una perspectiva propia de la teoria politica, de algunas instituciones fundamentales.

El enfoque adoptado corresponde al de la teoria politica empirica, en que se explica el anélisis de la realidad
politica desde tres enfoques con sus teorias: la eleccién racional, el institucionalismo y la teoria sistémica, con
especial énfasis en el estudio de la gobernanza.

Competencias

Cddigo Tipologia

CG1l Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el ¢ saber hacer
campo de la gestién publica a través de una investigacion original.

CE7 Conocer los principales paradigmas y enfoques teéricos tanto cldsicos como actuales sobre * saber
direccidn y gestidn pulblica bajo una perspectiva interdisciplinar de forma sistematica y profunda.

CE9 Proporcionar, en el curso de una investigacion, una perspectiva tedrica novedosa para entendery ¢ saber

explicar un fenémeno del dmbito de la direccién y gestidn publica. * saber hacer

CT2 Capacidad de critica y auto-critica. * saber hacer
* Saber estar /ser

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. * saber hacer

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias
Capacidad para realizar investigaciones y analisis critico de forma auténoma. CE9

CT2

CT5
Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrolloCG1
y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion CE7

CE9
Contenidos
Tema
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Tema 1. La Ciencia Enfoques y teorias. El enfoque conductista.

Politica y de la El enfoque de la eleccion racional. El
Administracion enfoque del institucionalismo y el nuevo
Empirica. Enfoques institucionalismo. La teorfa sistémica.
de investigacion

Tema 2. Ciencia ¢Una ciencia de la politica? Modelos y
Politica, racionalidad teorfas. La politica. Racionalidad y

y modelo de motivacion. Légica de la preferencia y la
decision. decision. El paradigma de lo éptimo.

Incertidumbre ambiental y creencias.
Andlisis de la decisién en grupo y regla de la
mayoria. Los modelos espaciales de la regla
de la mayoria. Multiplicidad de formas del
comportamiento estratégico.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 43 43
Practicas auténomas a través de TIC 0 32 32

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Resolucién de A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacién, visualizacién pildoras y
problemas de forma tutorfas online

auténoma

Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de
través de TIC habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se

desarrollan a través de las TIC de manera auténoma

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Practicas auténomas a Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo

través de TIC 0 practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
temas vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso
de aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Resolucién de Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algln aspecto de la materia (contenido, trabajo
problemas de forma o prdcticas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
auténoma temas vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso

de aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Evaluacion
Descripcion Calificacién Competencias
Evaluadas
Practicas Actividades de aplicacion de los conocimientos a situaciones 100 CG1
auténomas a concretas y de adquisicién de habilidades bdsicas y procedimentales CE7
través de TIC relacionadas con la materia objeto de estudio. Se desarrollan a través
de las TIC de manera auténoma. CE9
CT2
CT5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ La informacién sobre las actividades evaluativas estd disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendra opcidn a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido sera colgado de la plataforma.

¢ Para la superacion de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los textos vinculados a cada tema
localizados en la plataforma Faitic.
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e Ademas de los textos, el/la estudiante tendra acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Chulia, E.-Agullé, M. V., La teoria politica normativa: algunos debates contemporaneos", en Politica y Ciencia Politica. Una
introduccién, McGraw-Hill, 2010, Madrid

Ferry, Luc, "El ideal politico de la regulacién. Mas alla del pesimismo y del optimismo" en La revolucién transhumanista.
Como la tecnomedicina y la uberizacién del mundo van a transformar nuestras vidas, Alianza, 2017, Madrid

Gargarella, R., Las teorias de la justicia después de Rawls, Paidés, 1999, Barcelona

Heywood, A., Introduccién a la teoria politica, Tirant lo Blanch, 2010, Valencia

Bibliografia Complementaria

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Innovacion Administrativa y Modelos de Gestion de Servicios Publicos

Asignatura

Innovacion
Administrativa y
Modelos de
Gestion de
Servicios Publicos

Cadigo

P04M125V01106

Titulacion

Master
Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 1c

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a Varela Alvarez, Enrique José

Profesorado  Varela Alvarez, Enrique José

Correo-e evalvarez@uvigo.es

Web http://http://webdepx11.webs.uvigo.es/index.php/gl/component/content/article/48.html

Descripcion  Comenzamos esta asignatura, central en el plano de estudios del Master, orientada tanto a la reflexién sobre
general los origenes y evolucién de los principales paradigmas de la Gestién Plblica desde los inicios del siglo XX,

como al estudio pormenorizado de uno de los temas clave de las administraciones publicas de nuestro
tiempo: la innovacién administrativa.

Y no es por casualidad que se haya programado una serie de contenidos disefiados para cuestionar bajo el
prisma de la innovacidn las ideas centrales que supusieron la transformacién de los métodos y formas de
gestion de las organizaciones; porque estas son parte de un complejo engranaje sociocultural que alimentan
el conjunto de los sectores productivos de un pafs. Las empresas son organizaciones, el sector no lucrativo
estd integrado por diversas tipologias de organizaciones y, por supuesto, el sector publico se puede analizar
desde la perspectiva de las organizaciones, necesaria para entender sus elementos de administracion,
gestion y direccidn, asi como para comprender su papel en el escenario intergubernamental socioeconémico.

De ahi la importancia de una materia que busca la lectura, comprensién y analisis de las organizaciones
desde las propuestas que una serie de pioneros realizaron en el siglo pasado confrontadas a las nuevas
corrientes gerenciales, hasta llegar en nuestros dias donde el paradigma de la buena gobernanza hace su
aparicion.

Para poder comprender el contexto de la gestién y gobernanza publica y sus procesos de innovacién
administrativa, es necesario introducir el marco de la gestion de servicios publicos. En esta microdimensién
de las politicas publicas y la gestidn publica, podemos darle sentido a las practicas administrativas, a las
actividades que se ponen en marcha desde diferentes sectores (publicos, publico-privados) para cumplir el
objetivo basico de toda institucién-organizacién publica: mejorar la vida de los ciudadanos de un entorno
social y politico-administrativo dado.

Competencias

Cddigo

Tipologia

CB1

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacién.

* saber
* saber hacer
* Saber estar

[ser
CB4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones ultimas que ¢ saber
las sustentan, a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades. ¢ saber hacer
* Saber estar
[ser
CG1l Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el
campo de la gestidn publica a través de una investigacion original.
CE7 Conocer los principales paradigmas y enfoques tedricos tanto cldsicos como actuales sobre * saber
direccion y gestion publica bajo una perspectiva interdisciplinar de forma sistematica y profunda.
CE9 Proporcionar, en el curso de una investigacion, una perspectiva tedrica novedosa para entendery ¢ saber
explicar un fenémeno del dmbito de la direccién y gestién publica. * saber hacer
CT2 Capacidad de critica y auto-critica. * Saber estar

/ser
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CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. * saber hacer
* Saber estar

[ser
Resultados de aprendizaje
Resultados de aprendizaje Competencias
Ser capaz de entender las teorias sobre direccién y gestién plblica avanzando en su conocimiento. CB1

CGl

CE7

CE9
Poder realizar criticas fundamentadas y defender las a partir de un trabajo auténomo. CB4

CT2

CT5
Contenidos
Tema
Tema 1. Modernizacién administrativa Anélisis tedrico de la modernizacién administrativa para el caso del

sistema multinivel espafiol (UE-AGE-CCAA-EELL), centrado en el &mbito de
la innovacién administrativa.

Tema 2. Innovacién Administrativa Adaptacion del andlisis de la innovacién administrativa a la realidad de los
servicios publicos en Espafa.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Foros de discusion 0 18 18
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 32 32
Practicas auténomas a través de TIC 0 25 25

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Foros de discusion Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten temas diversos relacionados con
el ambito académico y/o profesional.

Resolucién de A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacion, visualizacidn pildoras y

problemas de forma tutorfas online

auténoma

Practicas auténomas a Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de

través de TIC habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se

desarrollan a través de TIC de manera auténoma

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcién

Foros de discusion  Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacion en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollara de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Practicas auténomas Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o

a través de TIC practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Resolucién de Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o
problemas de forma practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
auténoma vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de

aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Evaluacion

Descripcién CalificaciénCompetencias Evaluadas
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Foros de Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten 100 CB1
discusion temas diversos relacionados con el dmbito académico y/o profesional. CB4

CGl
CE7
CE9
CT2
CT5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ Lainformacién sobre las actividades evaluativas estd disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendrd opcidn a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacion que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido sera colgado de la plataforma.

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Salvador Parrado, El Andlisis de la Gestidn Publica, Tirant lo Blanch, 2015

Carles Ramid, Teoria de la Organizacidon y Administracion Publica, Tecnos y Universidad Pompeu Fabra, 1999

David Sancho, Gestién de servicios publicos: Estrategias de marketing y calidad, Tecnos y Universidad Pompeu Fabra, 1999
Quim Brugué, Ismael Blanco y Julia Boada, Entornos y motores de la innovacién en la Administracién Publica, IV Congreso
GIGAPP, 2013

Manuel Villoria y Alvaro Ramirez-Alujas, Innovaciones de raiz democratica en la Administracién: ;recuperando la legitimidad
ante la crisis?, Ekonomiaz, 80, 2012

Enrique José Varela Alvarez, Administraciones Plblicas Contemporénas., Térculo Ediciéns, 2003

Enrique José Varela Alvarez, GESTION Y GOBERNANZA LOCAL EN PERSPECTIVA COMPARADA: LAS POLITICAS PUBLICAS DE
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN LOS GOBIERNOS LOCALES DE GALICIA Y EL NORTE DE PORTUGAL., Universidad
Complutense de Madrid, 2010

Enrique José Varela Alvarez, Glosario de conceptos de innovacién en el &mbito de las organizaciones publicas locales, Eixo
Atlantico. Revista da Eurorrexiéon Galicia-Norte de Portugal, 2009

Recomendaciones
Asignaturas que contindan el temario
Paradigmas del Cambio Institucional: del Neoinsitucionalismo a la Gobernanza/P04M125V01105

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Temas Actuales en Politica Internacional: Globalizacién y Procesos de Integracién/P04M125V01104

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Teoria Politica Contempordnea/P04M125V01101

Otros comentarios

OPara la superacién de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los
siguientes textos vinculados a cada tema localizados en la plataforma Faitic (afadir
bibliografia)J
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DATOS IDENTIFICATIVOS

La Direccion de Personas como Eje del Cambio en las Organizaciones Publicas

Asignatura

La Direccion de
Personas como
Eje del Cambio en
las
Organizaciones
Plblicas

Cadigo

P04M125V01107

Titulacion

Master
Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 1c

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Dpto. Externo

Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a

Varela Alvarez, Enrique José

Profesorado  Ramio Mata, Carles
Varela Alvarez, Enrique José
Correo-e evalvarez@uvigo.es
Web http://www.faitic.es
Descripcién  Estimados colegas, bienvenidos a esta materia sobre direccién de personas como eje de cambio en las
general organizaciones publicas. Podéis mirar el video de presentacién de esta materia. Los objetivos son:

Conocer mejor la organizacién y estructura de los recursos humanos en las administraciones publicas de
Espafa.

Entender la diferencia y alcance de la direccién de personal versus la direccién de personas.

Analizar las estrategias de motivacion de los empleados publicos que deben ejercer los directivos.
Estudiar las organizaciones como sistemas de poder, organizacion informal y el conflicto. El directivo debe
también liderar la organizacién informal (la real), gestionar el conflicto y entender y canalizar la cultura
organizativa.

Competencias

Cddigo

Tipologia

CB4  Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones ultimas que las
sustentan, a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

CGl Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el  « saber
campo de la gestidn publica a través de una investigacion original.

CE7 Conocer los principales paradigmas y enfoques tedricos tanto clasicos como actuales sobre direccién ¢ saber
y gestidn publica bajo una perspectiva interdisciplinar de forma sistematica y profunda.

CE9 Proporcionar, en el curso de una investigacion, una perspectiva tedrica novedosa para entender y * saber

explicar un fendmeno del ambito de la direccién y gestion publica. * saber hacer

CT2 Capacidad de critica y auto-critica. * Saber estar
/ser

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. * saber hacer

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias
Conocer los principales paradigmas y enfoques tedricos tanto clasicos como actuales sobre direcciony  CB4
gestién publica bajo una perspectiva interdisciplinar, de forma sistematica y profunda. CGl

CE7

Proporcionar, en el curso de una investigacién, una perspectiva teérica novedosa para entender y explicar CG1
un fendmeno del ambito de la direccién y gestidn publica. CE9

Capacidad de realizar una investigacién y analisis criticos de forma auténomo en el campo de las ciencias CB4

sociales. CT2
CT5

Contenidos

Tema

Tema 1. 1.1. La organizacién de los empleados publicos.

Direccién de personal y de personas 1.2. Gestién de personal versus gestion de personas.

1.3. Motivacién de los empleados publicos.
1.4. Los problemas de la direccién publica en Espaia.
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Tema 2. 2.1. El poder y el conflicto: la organizacién informal.
Organizacién informal, el conflicto y la cultura 2.2. La cultura organizativa.
administrativa

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 43 43
Practicas auténomas a través de TIC 0 32 32

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Resolucién de A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacién, visualizacién pildoras y
problemas de forma tutorfas online

auténoma

Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de
través de TIC habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se

desarrollan a través de las TIC de manera auténoma.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcién

Practicas auténomas a Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo

través de TIC 0 practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
temas vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso
de aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Resolucién de Resolucién de dudas del alumnado en relacidn con algun aspecto de la materia (contenido, trabajo
problemas de forma o practicas), asi como atencion a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
auténoma temas vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacion en el proceso

de aprendizaje. Esta actividad se desarrollara de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Evaluacion
Descripcién CalificaciénCompetencias Evaluadas
Précticas Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones 100 CB4
auténomas a concretas y de adquisicion de habilidades basicas y procedimentales cG1
través de TIC relacionadas con la materia objeto de estudio. Se desarrollan a
través de las TIC de manera auténoma. CE7
CE9
CT2
CT5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ La informacién sobre las actividades evaluativas estd disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendrd opcidn a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido serd colgado de la plataforma.

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

RAMIO, C., Teorfa de la Organizacién y Administracién Publica., Tecnos, 2010, Madrid

Bibliografia Complementaria

MILKOVICH, G.T., BOUDREAU, J.W., Direccién y Administracién de Recursos Humanos. Un enfoque de Estrategia, Addison-
Wesley Iberoamericana, 1994, Wilmington. Delaware

SISTERNAS, X., Gestié de Recursos Humans per a uns Ajuntaments Eficagos, Diputacié de Barcelona, 1998, Barcelona
SPECTOR, B., BEER, M., Gestién de Recursos Humanos, Ministerio de Trabajo, 1985, Madrid

VILLORIA, M. DEL PINO, E., Manual de Gestién de Recursos Humanos en las Administraciones Publicas, Tecnos, 1997, Madrid

Recomendaciones
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Otros comentarios

OPara la superacién de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los
siguientes textos vinculados a cada tema localizados en la plataforma Faitic (afadir
bibliografia)J
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Liderazgo Publico. Gestion de Personas y Equipos de Alto Rendimiento

Asignatura

Liderazgo Publico.
Gestion de
Personas y
Equipos de Alto
Rendimiento

Cadigo

P04M125V01108

Titulacion

Master
Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 1c

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Dpto. Externo

Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a

Lépez Viso, Ménica

Profesorado  Lépez Viso, Ménica
Natera Peral, Antonio
Correo-e mviso@uvigo.es
Web http://www.faitic.es
Descripcién  La presente materia, insertada en el programa formativo del Master Universitario on line de Direccién Pdblica
general y Liderazgo Institucional de la Universidad de Vigo, pretende.

-Dar a conocer las principales teorias o enfoques del estudio del liderazgo en la literatura académica de
gestion directiva.

-Facilitar la comprensién de los elementos o factores fundamentales para el andlisis del liderazgo publico.

-Proponer una reflexion acerca de los problemas y dificultades para concretar el impacto del liderazgo en el
ambito publico y la valoracién de su éxito.

Igualmente, a lo largo del curso se pretende abarcar el concepto, principios de desarrollo y principales
habilidades vinculados a la gestiéon de equipos de trabajo. Para ello, el hilo argumental de la segunda parte
del curso arranca de la interpretacién del concepto de equipo, del conocimiento de sus caracteristicas y
evolucién y culmina en la aportacién de técnicas basicas para garantizar su funcionamiento y mejorar el
rendimiento de los integrantes.

Competencias

Cddigo Tipologia
CB1 Poseery comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el * saber
desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacién. * Saber estar /ser

CB4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones ultimas que ¢ saber hacer
las sustentan, a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.

CG1 Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el « saber
campo de la gestidn publica a través de una investigacion original.

CE8 Conocer las teorias actuales sobre liderazgo, fundamentalmente publico. * saber

CE11l Gestionary dirigir equipos de personas siguiendo los instrumentos proporcionados por la literatura ¢ saber hacer
especializada.

CT2 Capacidad de critica y auto-critica. * saber hacer

* Saber estar /ser

CT3 Capacidad de trabajo en equipo interdisciplinar. * saber hacer

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias
Capacidad para realizar una investigacién y un analisis critico en el campo de las ciencias sociales y CB1
exponer sus resultados. CB4

CGl

CT2

CT3
Conocer las teorias actuales sobre liderazgo, fundamentalmente publico. CES8
Gestionar y dirigir equipos de personas siguiendo los instrumentos proporcionados por la literatura CE1ll

especializada.
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Contenidos

Tema

Tema 1: Liderazgo publico directivo: enfoques,  1.1. La pluralidad de concepciones del liderazgo. Enfoques sobre el estudio

factores de éxito y des

afios del liderazgo. Liderazgo y gestién directiva.

1.2 Elementos para el analisis del liderazgo publico. La ecuacién personal
del liderazgo. Competencia y habilidades de liderazgo. EI comportamiento
de los lideres: adopcién de decisiones, realizacién de tareas y busqueda
de recursos y apoyos.

1.3 Percepcién e impacto del liderazgo. Problemas de valoracién del
impacto y de definicién del [Jéxito[] del liderazgo publico.

Tema 2: Concepto y di
del Equipo de Alto Ren

mensiones psicosiociales 2.1 Caracteristicas de los equipos de alto rendimiento y evolucién
dimiento (EAR)

2.2 Clima y cultura de equipos

2.3 Disefio y gestion de roles de equipo

2.4 Resolucién de conflictos; evaluacién y gestién de calidad en los

equipos.
Planificacion
Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Foros de discusién 0 16 16
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 43 43
Practicas auténomas a través de TIC 0 16 16

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Foros de discusiéon

Actiividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten temas diversos relacionados con
el dmbito académico y/o profesional.

Resolucién de
problemas de forma
auténoma

A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacién, visualizacién pildoras y
tutorias
online

Practicas auténomas a
través de TIC

Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de
habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan a través de las TIC de manera auténoma.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcién

Practicas auténomas
a través de TIC

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algun aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Foros de discusién

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con alglin aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Resolucién de
problemas de forma
auténoma

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algun aspecto da materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacion en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollarad de forma no presencial (a través el correo electrénico o
del campus virtual).

Evaluacion

Descripcién Calificacién ~ Competencias

Evaluadas
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Précticas Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas 60 CB1

auténomas a y de adquisicién de habilidades bésicas y procedimentales relacionadas CE8
través de TIC con la materia objeto de estudio. Se desarrollan a través de las TIC de

manera auténoma. CE1l

CT2

Foros de discusién Actiividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten 40 CB4

temas diversos relacionados con el ambito académico y/o profesional. Gl

CT3

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ La informacién sobre las actividades evaluativas estd disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la

etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendrd opcidn a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas

actividades realice el docente y cuyo contenido serd colgado de la plataforma.

¢ Para la superacion de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los textos vinculados a cada tema

localizados en la plataforma Faitic.

e Ademads de los textos, el/la estudiante tendra acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

NATERA, A., El liderazgo politico en la sociedad democréatica, Centro de Estudios Politicos y Constitucionales, 2001, Madrid

NATERA, A. y VANACLOCHA, F.J., dirs., Los liderazgos en el mercado politico y la gestién publica., Ed. del BOE, 2005, Madrid

HEIFETZ, R. A., Liderazgo sin faciles respuestas, Paidés, 1997, Barcelona

Bibliografia Complementaria

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Politicas Publicas. Del Analisis del Problema a la Implementacién
Asignatura Politicas Publicas.

Del Analisis del

Problema a la

Implementacién
Cadigo P04M125V01109
Titulacion Master

Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 1c

Lengua Castellano

Imparticién
Departamento Dpto. Externo
Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia
Coordinador/a Lépez Mira, Alvaro Xosé
Profesorado  Blanco Fillola, Ismael
del Pino Matute, Eloisa
Lépez Mira, Alvaro Xosé
Correo-e almira@uvigo.es
Web http://www.faitic.es
Descripcién  Les damos la bienvenida a la asignatura [JPoliticas Publicas. Del Andlisis de los Problemas Publicos a la
general Implementacién(].

Como comprobaran, se trata de una asignatura especialmente interesante en las circunstancias actuales, en
las que se ha intensificado el debate sobre qué curso debe seguir la accién publica para dar respuesta a los
retos planteados por la crisis.

La asignatura nos permitird poner de relieve la importancia de distintos aspectos que afectan a la elaboracién
de las politicas: la seleccién de los problemas que formaran parte de la agenda de las autoridades publicas y
la manera en que esos problemas son definidos; la formulacién de alternativas para resolverlos, la toma de
decisiones publicas; y la implementacién de las politicas.

A lo largo de la asignatura introduciremos un buen nimero de conceptos tedricos, por lo que necesitamos su
complicidad en el estudio puntual de las lecturas que proponemos. Sin embargo, no es menos importante el
gue ustedes tengan también la oportunidad de aplicar los conceptos al andlisis de la realidad que les rodea.
Por ello, ademds de algunos trabajos empiricos que tendran que leer y analizar, también proponemos la
realizacién de algunos sencillos ejercicios que nos ayudaran en esta tarea de aprendizaje y animaran
nuestras discusiones.

Competencias

Cddigo Tipologia

CB3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de * saber
formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones * saber hacer
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

CB4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones Ultimas que las ¢ saber hacer
sustentan, a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.

CG1l Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el + saber
campo de la gestidn publica a través de una investigacion original.

CG6 Habilidad para disefar, crear, desarrollar y emprender proyectos innovadores en el ambito de la * saber hacer
gestion publica y de las ciencias sociales en general.
CG7 Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad) que permita el avance del conocimiento de |a * saber
gestién publica. * saber hacer
CE10 Conocer los componentes y légica interna de cada una de las fases de las politicas publicas de forma ¢ saber
exhaustiva.
CT2 Capacidad de critica y auto-critica. * saber hacer
* Saber estar
/ser

CT3 Capacidad de trabajo en equipo interdisciplinar.

Resultados de aprendizaje
Resultados de aprendizaje Competencias
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Fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el campo de la CGl
gestidn publica a través de una investigacion original.
Disefar, crear, desarrollar y emprender proyectos innovadores en el ambito de la gestién publica y de las CG6

ciencias sociales en general. CE10

Generar nuevas ideas (creatividad) que permita el avance del conocimiento de la gestién publica. CG7

Realizar una investigacién y un andlisis critico en el campo de las ciencias sociales y exponer sus CB3

resultados. CB4
CT2
CT3

Contenidos

Tema

Tema 1. Establecimiento de la agenda publicay 1.1 El proceso de formacién de la

definicién de los problemas publicos agenda y sus determinantes macro y micro.

1.2 La definicién de los problemas publicos y

su impacto en las politicas.
Tema 2. Decisiones publicas e implementacién de2.1 Modelos decisionales y naturaleza de los problemas publicos
politicas

2.2 Implementacién de decisiones y fallos en las politicas

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 43 43
Practicas auténomas a través de TIC 0 32 32

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Resolucién de A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacién, visualizacién pildoras y
problemas de forma tutorfas online

auténoma

Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de
través de TIC habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se

desarrollan a través de las TIC de manera auténoma.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcién

Practicas auténomas a Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo

través de TIC 0 practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
temas vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso
de aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Resolucién de Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algln aspecto de la materia (contenido, trabajo
problemas de forma o prdcticas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
auténoma temas vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso

de aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Evaluacion
Descripcion CalificacidnCompetencias Evaluadas
Practicas Actividades (por cada tema) de aplicacién de los conocimientos a 100 CB3
auténomas a situaciones concretas y de adquisicién de habilidades basicas y CB4
través de TIC procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan a través de las TIC de manera auténoma. CGl
CG6
CG7
CE10
CT2
CT3

Otros comentarios sobre la Evaluacion
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¢ La informacién sobre las actividades evaluativas esta disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendrd opcidn a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido sera colgado de la plataforma.

e Para la superacion de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los textos vinculados a cada tema
localizados en la plataforma Faitic.

e Ademads de los textos, el/la estudiante tendrd acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Aguilar Villanueva, L. F., Problemas publicos y agenda del gobierno, Porrua Grupo Editorial, 1996, México DF
Baumgartner, Frank R., Political Agendas. In Niel J. Smelser and Paul B. Baltes, eds. International Encyclopedia of Social and
Behavioral Sciences: Political Science, Elsevier Science and Oxford: Pergamon, 2001, New York

Carrillo, E., L. Nufio y M. Tamayo, La formacién de la agenda publica, CEPC, 2013, Madrid

Hoogwood, B., Gunn, L., Policy Analysis for de Real World, Oxford University Press, 1984, New York

Howlett, M., M., M. Ramesh y A. Perl., Studying Public Policy. Policy Cycles & Policy Subsystems, Oxford University Press,
2009, Oxford

Meny, Y., Thoeing, J.C., Las politicas plblicas, Ariel, 1992, Barcelona

Bibliografia Complementaria

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Auditoria y Evaluacién Publica

Asignatura  Auditoria y
Evaluacion
Plblica

Cadigo P04M125V01110

Titulacion Master

Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 1c

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracidn y filosofia

Coordinador/a Varela Alvarez, Enrique José

Profesorado  Varela Alvarez, Enrique José

Correo-e evalvarez@uvigo.es

Web http://http://webdepx11.webs.uvigo.es/index.php/gl/component/content/article/48.html
Descripcién  Materia vinculada con el rendimiento y la percepcién de las organizaciones publicas, incluso de las
general instituciones del Estado multinivel.

Asfi la auditoria (del latin audire, oir 0 escuchar) y la evaluacién (sefialar y/o calcular el valor de algo, estimar,
apreciar) son dos formas de aproximar a los expertos a la implementacién de las politicas y programas
publicos, también al funcionamiento de las organizaciones e incluso de los empleados publicos que trabajan
con ellas. No hay que olvidar la "otra mirada", la que le corresponde a los usuarios, clientes, administrados,
todos ellos ciudadanos, de estas organizaciones publicas. Una parte de la evaluacién "inmaterial" la hacen
ellos (nosotros), a través de las multiples interacciones que tenemos con el funcionamiento de los servicios
publicos locales, autonémicos y/o estatales.

Vemos asi, que la auditoria y evaluacién no son otra cosa que aproximaciones cientificas a un mayor y mejor
conocimiento sobre el rendimiento de todo aquello que se define como la "cosa publica".

En la materia que comenzamos a continuacién, vamos a centrar los esfuerzos de aprendizaje en una de las
dimensiones de este binomio: la evaluacién del impacto. Para ello, analizaremos los modelos de evaluacién
de las organizaciones de forma que podamos distinguir entre resultados e impacto, entre percepciéon y
satisfaccion.

Competencias

Cddigo

Tipologia

CB3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de * saber hacer
formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones  « Saber estar /ser
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y

juicios.

CG1l Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el ¢ saber hacer

campo de la gestidn publica a través de una investigacion original.

Saber estar /ser

CG6 Habilidad para disefiar, crear, desarrollar y emprender proyectos innovadores en el ambito de la * saber hacer

gestién publica y de las ciencias sociales en general.

Saber estar /ser

CG7 Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad) que permita el avance del conocimiento de la  * saber hacer

gestion publica.

Saber estar /ser

CG8 Capacidad para resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos relacionados con la
gestién publica.

saber hacer
Saber estar /ser

CE10 Conocer los componentes y légica interna de cada una de las fases de las politicas publicas de * saber

forma exhaustiva.

saber hacer

CT3 Capacidad de trabajo en equipo interdisciplinar.

saber hacer
Saber estar /ser

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales.

saber hacer
* Saber estar /ser

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias
Ser capaz de emitir juicios a partir del conocimiento de los diferentes enfoques sobre evaluacién CB3

CGl

CE10
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Ser creativos en el disefio de proyectos y en la blsqueda de soluciones trabajando en equipo. CG6

CG7
CG8
CT3
CT5
Contenidos
Tema

TEMA 1. TEORIA DE LA EVALUACION PUBLICA 1.1. Posicionamiento del concepto de evaluacién en el dmbito publico, de
sus politicas y programas.

1.2. Descripcién y andlisis de los diferentes modelos tedricos de
evaluacién publica, fundamentalmente en el marco de los programas
norteamericanos de educacién publica.

TEMA 2. GESTION DE LA EVALUACION PUBLICA  2.1. Evaluacién de resultados, impactos, percepciones y satisfaccién. ;Qué
es qué? ;Quién hace qué?

2.2. La Agencia Estatal de Evaluacién de las Politicas Publicas y Calidad de
los Servicios (AEVAL), y la Jfuncién evaluadora[].

2.3. El disefio de la politica de evaluacién de la Administracion General del
Estado en Espafia: EVAM y EFQM

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Foros de discusion 0 18 18
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 32 32
Practicas auténomas a través de TIC 0 25 25

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Foros de discusién Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten temas diversos relacionados con
el dmbito académico y/o profesional.

Resolucién de A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacién, visualizacién pildoras y

problemas de forma tutorfas online

auténoma

Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de

través de TIC habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se

desarrollan a través de las TIC de manera auténoma.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcién

Foros de discusién  Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollara de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Practicas auténomas Resolucidn de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o

a través de TIC practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollarad de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Resolucién de Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o
problemas de forma practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
auténoma vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de

aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Evaluacion

Descripcion CalificaciénCompetencias Evaluadas
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Foros de Participacion activa en los diferentes foros (dudas, preguntas y 100 CB3

discusion debates), establecidos al efecto, para desarrollar un aprendizaje cG1
colectivo sobre el tema

CG6

CG7
CG8
CE10
CT3
CT5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ La informacién sobre las actividades evaluativas esta disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendra opcion a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacion que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido sera colgado de la plataforma.

Fuentes de informacion

Bibliografia Bdsica

Bibliografia Complementaria

Xavier Ballart, JModelos tedricos para la practica de la evaluacién de programas[], Instituto Nacional de Administracién
Publica, 1996

Xavier Ballart, JEvaluacién de politicas Marco conceptual y organizacién institucional,, Revista Estudios Politicos, 1993
Marisa Merino, [JLa evaluabilidad: de instrumento de gestidén a herramienta estratégica en la evaluacién de politicas
publicas[], Papeles AEVAL, 2007

VV.AA., [JLa funcién evaluadora: principios orientadores y directrices de actuacién en la evaluacion de politicas y
programas", AEVAL, 2009

VV.AA., Guia de evaluaciéon Modelo EVAM. Modelo de Evaluacién, Aprendizaje y Mejora, AEVAL, 2009

VV.AA., Guia de Autoevaluacién para la Administracién Plblica. Modelo EFQM de Excelencia, Ministerio de Administraciones
Plblicas, 2006

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Trabajo de Fin de Master/P04M125V01209

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Innovacién Administrativa y Modelos de Gestién de Servicios Publicos/P04M125V01106
Politicas Publicas. Del Andlisis del Problema a la Implementacién/P04M125V01109
Proceso de Analisis |: Técnicas Cualitativas/P04M125V01205

Proceso de Andlisis Il: Técnicas Cuantitativas/P04M125V01206

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Anélisis Politico: Instituciones, Actores y Procesos/P04M125V01103

Retos de la Gobernanza: Corrupcion y Desafeccién Politica/P04M125V01102
Teoria Politica Contemporanea/P04M125V01101

Otros comentarios

OPara la superacién de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los
siguientes textos vinculados a cada tema localizados en la plataforma Faitic (afadir
bibliografia)J
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Teoria y Técnicas de Negociacidon Sociopolitica: Generacion de Consenso y Confianza

Asignatura Teoria y Técnicas
de Negociacién
Sociopolitica:
Generacién de
Consenso y
Confianza

Cddigo P04M125V01201

Master
Universitario en
Direccién Publica

Titulacion

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 2¢C

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Dpto. Externo
Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a Briones Gamarra, Oscar

Profesorado  Ferri Dura, Jaime
Roman Marugan, Paloma
Correo-e oscarbriones@uvigo.es
Web http://www.faitic.es
Descripcién  Asignatura orientada al conocimiento tedrico de los aspectos principales de la negociacién y la mediacién, asf
general como a sus claves operativas esenciales.

Competencias

Cadigo

Tipologia

CG6 Habilidad para disefiar, crear, desarrollar y emprender proyectos innovadores en el ambito de la
gestién publica y de las ciencias sociales en general.

* saber
* saber hacer
* Saber estar /ser

CE12 Conocer las fuentes tedricas y estrategias de negociacién como medio para alcanzar acuerdos.

* saber
* saber hacer
* Saber estar /ser

CT2 Capacidad de critica y auto-critica.

 Saber estar /ser

CT3 Capacidad de trabajo en equipo interdisciplinar.

* Saber estar /ser

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales.

» Saber estar /ser

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias

Explicar la informacién compleja para cubrir de la mejor manera la fase de preparacién de una

CT2

negociacién o mediacion. CT3

Describir los conceptos principales de la disciplina de la negociacién y la mediacién. CE12

Aplicar de la teoria de la disciplina a un entorno real de gestién publica. CG6
CE12
CT2
CT3
CT5

Contenidos

Tema

Tema / Mddulo 1 La negociaciéon como proceso  1.1. Definicién y naturaleza de la negociacién

1.2. Condiciones indispensables, herramientas y objetivos

1.3. Tipos de relaciones en el proceso negociador

1.4. Fases de la negociacién
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Tema / Mddulo 2 Roles, técnicas y tacticas de la  2.1. Definiciones: Plan estratégico y tactica

negociacién

2.2. Preparacion de la negociacion

2.3. Técnicas del Plan estratégico

2.4. Comunicacién entre negociadores Gestion del conflicto
2.5. La gestion tactica

2.6. Estrategias para un [Jacuerdo mejor]

Tema / Mddulo 3 La mediacién 3.1. La Mediacién, como forma alternativa de resolucién de conflictos.

Definicién y naturaleza

3.2. El Mediador: perfil y funciones

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Foros de discusion 0 25 25
Estudio de casos 0 25 25
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 25 25

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Foros de discusion

Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten temas diversos relacionados con
el ambito académico y/o profesional.

Estudio de casos

Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de
habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan a través de TIC de manera auténoma.

Resolucion de

A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacion, visualizacion pildoras y

problemas de forma tutorias on line

autébnoma

Atencidn personalizada

Metodologias

Descripcién

Foros de discusién

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algun aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Estudio de casos

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algun aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollarad de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Resolucién de
problemas de
forma auténoma

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algln aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Evaluacion
Descripcion CalificacionCompetencias Evaluadas
Foros de discusién Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten 50 CG6
temas diversos relacionados con el ambito académico y/o CE12
profesional.
CT2
CT3
CT5
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Estudio de casos Caso final sobre supuesto practico de negociacion. 50

CG6
CE12
CT2
CT3
CT5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ La informacién sobre las actividades evaluativas estd disponible en el
espacio de la asignatura en Faitic, bajo la etiqueta [JEvaluacién[] de cada
tema.

¢ El alumnado tendrd opcidn a presentarse en dos convocatorias a partir de la adaptacién que de estas actividades

realice el
docente y cuyo contenido sera colgado de la plataforma.

¢ Para la superacion de esta asignatura es necesario la lectura 'y
asimilacién de los textos vinculados a cada tema localizados en la
plataforma Faitic.

e Ademas de los textos, el/la estudiante tendra acceso (directo/cita) a
una bibliografia complementaria.

e La participacion en el foro es imprescindible como prueba de asimilacién correcta de los contenidos.

Fuentes de informacion

Bibliografia Bdsica

Munduate, L. y Martinez, J,, Conflicto y negociacién, 22, PIRAMIDE, 2004, MADRID

Andrew Floyer, Acland, La mediacién, PAIDOS, 1990, BUENOS AIRES

Thompson, Leigh, The mind and heart of the negotiatior, 2001, PRENTICE-HALL, 2001, NEW JERSEY

Bazerman, M. y Neale, M., La negociacion racional en un mundo irracional, 32, PAIDOS, 1997, BARCELONA

Bibliografia Complementaria

Roca, Elia, La negociacién, Disponible online, 2013,

William Ury; Roger Fisher, Bruce Patton, Si, de acuerdo, 52, NORMA, 1993, BARCELONA

Munduate, L. y Medina, F.J., Conflicto, negociacién y mediacién, TECNOS, 2003, MADRID

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Nuevos Disefos Estratégicos en el Contexto del Gobierno Electrénico

Asignatura Nuevos Disefios
Estratégicos en el
Contexto del

Gobierno

Electrénico
Cadigo P04M125Vv01202
Titulacion Méster

Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 2¢C

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a Mahou Lago, Xosé Maria

Profesorado  Mahou Lago, Xosé Maria

Correo-e xmahou@uvigo.es

Web http://www.faitic.es

Descripcién  Las Tecnologias de la Informacién y del Conocimiento (TIC) se han convertido, en los Ultimos afios, en el
general principal vector en torno al cual se han ido disefiando la mayoria de las estrategias sobre reforma

administrativa.

Tal como revelan las experiencias mas exitosas, la incorporacién de las TIC en este ambito excede el
componente meramente tecnolégico aproximandose a aspectos que son clave para el funcionamiento de las
organizaciones publicas y cuya existencia debe tenerse en cuenta si se pretende introducir, con cierta
garantia de éxito, cambios organizativos de calado.

Competencias

Cddigo

Tipologia

CB4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones ultimas que ¢ saber hacer
las sustentan, a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades. ¢ Saber estar /ser

CG1l Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el « saber
campo de la gestién publica a través de una investigacién original. * saber hacer

* Saber estar /ser

CG6 Habilidad para disefiar, crear, desarrollar y emprender proyectos innovadores en el ambito de la * saber hacer
gestidn publica y de las ciencias sociales en general. * Saber estar /ser

CG7 Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad) que permita el avance del conocimiento de la  * Saber estar /ser

gestion publica.

CE13 Disefiar, desarrollar y evaluar proyectos de gobierno y administracion electrénica. * saber

* saber hacer
» Saber estar /ser

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. * Saber estar /ser

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias

Ser capaz de disefar politicas de gobierno electrdnico innovadoras y defenderlas ante todo tipo de publicoCB4

CGl
CG6
CE13
Ser creativo en el dmbito de la gestién publica a partir del estudio continuo. CG7
CT5
Contenidos
Tema

Tema 1. El gobierno electrénico en su contexto

1.1. La Sociedad de la Informacién y del Conocimiento.

1.2. Principales indicadores de la Sociedad de Informacién y del
Conocimiento.

1.3. Aproximacion al gobierno electrénico. Conceptos basicos.

Tema 2. Disefio e implementacién del gobierno
electrénico

2.1. Politicas de fomento del gobierno electrénico en perspectiva
multinivel.
2.2. Gobierno abierto: principales iniciativas.
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Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 50 50
Practicas auténomas a través de TIC 25 0 25

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Resolucién de A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacién, visualizacién pildoras y
problemas de forma tutorfas online.

auténoma

Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de
través de TIC habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se

desarrollan a través de TIC de manera auténoma.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion
Practicas auténomas a Resolucién de dudas del alumnado en relacién con alglin aspecto de la materia (contenido, trabajo
través de TIC 0 practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o

temas vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso
de aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Resolucién de Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algln aspecto de la materia (contenido, trabajo
problemas de forma o prdcticas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
auténoma temas vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso

de aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Evaluacion
Descripcion CalificacionCompetencias Evaluadas
Practicas Actividades de aplicacion de los conocimientos a situaciones 100 CB4
auténomas a concretas y de adquisicion de habilidades bdsicas y procedimentales cG1
través de TIC relacionadas con la materia objeto de estudio. Se desarrollan a
través de TIC de manera auténoma. CG6
CG7
CE13
CT5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ La informacién sobre las actividades evaluativas estd disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendrd opcidn a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido serd colgado de la plataforma.

¢ Para la superacion de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los textos vinculados a cada tema
localizados en la plataforma Faitic.

o Ademas de los textos, el/la estudiante tendra acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.

Fuentes de informacién

Bibliografia Bdsica

Bibliografia Complementaria

Criado, I.; Gil-Garcia, J.R., JGobierno electrdnico, gestion y politicas publicas. Estado actual y tendencias futuras en América Latina[]. Gestion y
Politica Publica, Volumen temético Gobierno electrénico, 2013, Disponible en
http://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=0CCcQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.redalyc.org

Burch, S., ISociedad de la informacién / Sociedad del conocimiento[], 2006, Disponible en http://vecam.org/article518.html

Capgemini; Ministerio de Politica Territorial y Administracién Pablica, eGovernment. Estudio sobre planes y politicas en Gobierno Electrénico
en Europa, 2010, Disponible en
http://administracionelectronica.gob.es/pae Home/pae Estrategias/pae lineas ccoperacion/pae Cooperacion Internacional/pae estrategias de
Fundacién Orange, eEspafia 2014. Informe anual sobre el desarrollo de la sociedad de la informacién en Espafia, 2014, Disponible en
http://fundacionorange.es/fundacionorange/analisis/eespana/e espanal4.html
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Gonzélez-Zabala, M. P.; Sdnchez-Torres, J. M, JAndlisis de variables e indicadores empleados para medir la sociedad de la informacién(],
Ingeniare. Revista chilena de ingenieria, vol. 20 N2 3., 2012, Disponible en
http://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-33052012000300017&script=sci arttext

Hofmann, A.; Ramirez Alujas, A.; Bojérquez Pereznieto, J.A. (coordinadores), La promesa del Gobierno Abierto, Santiago de Chile, 2013,
Disponible en http://www.etnassoft.com/biblioteca/la-promesa-del-gobierno-abierto/

Krlger, K., [JEI concepto de Sociedad del conocimiento[], Revista bibliografica de Geografia y Ciencias Sociales, Biblio 3W (Serie documental de
Geo Critica)., 2006, Disponible en http://www.ub.edu/geocrit/b3w-683.htm

Naser, A.; Concha, G., El gobierno electrénico en la Gestién Publica, Santiago de Chile, 2011, Disponible en
http://www.cepal.org/es/publicaciones/el-gobierno-electronico-en-la-gestion-publica

Naser, A.; Concha, G. (editores), El desafio hacia el gobierno abierto en la hora de la igualdad, 2012, Disponible en www.cepal.org/socinfo
Oscar Oszlak, O.; Kaufman, E., Teoria y practica del gobierno abierto: Lecciones de la experiencia internacional, 2014, Disponible en
http://www.redgealc.org/teoria-y-practica-del-gobierno-abierto-lecciones-de-la-experiencia-internacional/contenido/5951/es/

Rivera Urrutia, E., [J[Concepto y problemas de la construccién del gobierno electrénico. Una revisién de la literatura[], Gestién y Politica Publica,
Vol. XV, n? 2, Il Semestre, 2006, Disponible en http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=13315202

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Gestion de Conocimiento y Responsabilidad Social Corporativa
Asignatura Gestion de

Conocimiento y

Responsabilidad

Social

Corporativa
Cédigo P04M125V01203
Titulacion Master

Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 2¢C

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Organizacién de empresas y marketing

Coordinador/a Dopico Parada, Ana Isabel
Garcia-Pintos Escuder, Adela

Profesorado  Dopico Parada, Ana Isabel
Garcia-Pintos Escuder, Adela

Correo-e adelagpe@uvigo.es
adopico@uvigo.es
Web http://www.faitic.es
Descripcién  Analizar el concepto de gestién del conocimiento, dando a conocer los principales procesos que la
general constituyen asi como estudiar la importancia de la medicién del capital intelectual y su aplicacién.

Hacer una aproximacién al concepto y dimensiones de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC), dando a
conocer las herramientas de gestién imprescindibles para la puesta en marcha de una estrategia de RSC y
los sistemas de medicién y evaluacién mas apropiados.

Competencias

Cddigo Tipologia

CB4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones ultimas que ¢ saber hacer
las sustentan, a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades. ¢ Saber estar /ser

CG1l Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el « saber
campo de la gestién publica a través de una investigacién original. saber hacer

CG6 Habilidad para disefiar, crear, desarrollar y emprender proyectos innovadores en el ambito de la * saber
gestién publica y de las ciencias sociales en general. saber hacer

CG7 Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad) que permita el avance del conocimiento de la  * saber
gestion publica. saber hacer

CE14 Conocer el papel fundamental que desempefian las personas dentro de una organizacién como * saber
sujetos de conocimiento para alcanzar su excelencia. saber hacer

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. * saber

saber hacer

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias
Fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el campo de la CGl
gestién publica a través de una investigacion original.

Disefar, crear, desarrollar y emprender proyectos innovadores en el ambito de la gestién publica y de las CG6
ciencias sociales en general.

Generacién de nuevas ideas (creatividad) que permita el avance del conocimiento de la gestién publica. CG7
Desarrollar un aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. CT5
Conocer el papel fundamental que desempefian las personas dentro de una organizacién como sujetos de CE14
conocimiento para alcanzar su excelencia

Capacidad de comunicar las conclusiones, y los conocimientos y razones Gltimas que las sustentan, a CB4
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

Contenidos
Tema
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Introduccién.
. Definicién del término conocimiento.
. Conocimiento como recurso estratégico.
. Modelo de gestién del conocimiento.

Tema 1. La gestidn del conocimiento y el capital 1.
2
3
4
5. Conceptualizacién del Cl como activo intangible de las organizaciones.
6
1
2
3

intelectual.

. Modelos comparados de medicion del Cl.

. ¢Qué es la RSC? Definicién y contexto de desarrollo.

. ¢Por qué las organizaciones han de ser socialmente responsables?

. ¢Ante quién se han de asumir responsabilidades? El concepto y andlisis
de los stakeholders o grupos de interés.
4. iCudl es el papel de la Administracidn Pdblica en la RSC?
5. ;Cémo se desarrolla la RSC en una organizacién? Modelos de buenas
practicas.
6. La comunicacion de la RSC a través de las memorias de sostenibilidad.

Tema 2. Introduccién a la Responsabilidad Social
Corporativa

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introductorias 0 5 5
Trabajo tutelado 0 70 70

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades La actividad consistird con la guia del profesorado de la lectura de la documentacién y bibliografia

introductorias recomendada, con objeto que el alumnado tenga una visién general de los contenidos y el estado
del arte de los aspectos mas relevantes de la materia

Trabajo tutelado Tarea 1:

La actividad consistira en la realizacién de un trabajo individual o en grupo de dos personas sobre
gestion del conocimiento en un departamento, servicio o unidad perteneciente a un organismo
publico. Dicho departamento, servicio o unidad sera a eleccién de las y los alumnos, cuya
propuesta debe ser validada por las profesoras. Para ello, se recomienda que se trate de un
departamento, servicio o unidad en el que el propio alumno o alumna realice su actividad
profesional o bien aquellos a los que se tenga un facil acceso a la informacién necesaria para su
elaboracién.

Tarea 2:

La actividad consistira en la realizacién de un trabajo individual o en grupo de dos personas sobre
responsabilidad social corporativa de un organismo publico que debera ser validada por las
profesoras. Si es posible, se recomienda escoger un organismo en el que el propio alumno o
alumna realice su actividad profesional o bien aquel al que se tenga un facil acceso a la informacién
necesaria para su elaboracién

Atencion personalizada
Metodologias Descripcién

Trabajo tutelado Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algun aspecto de la materia (contenido y/o
trabajo), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollarad de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual)

Actividades Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algln aspecto de la materia (contenido y/o

introductorias trabajo), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual)

Evaluacion

Descripcion Calificacion Competencias Evaluadas
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Trabajo tutelado TAREA 1 Y TAREA 2 100 CB4

CGl1

CG6
CG7
CEl4
CT5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ La informacién sobre las actividades evaluativas esta disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendrd opcidn a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido sera colgado de la plataforma.

e Para la superacion de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los textos vinculados a cada tema
localizados en la plataforma Faitic.

e Ademads de los textos, el/la estudiante tendra acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.

La calificacién final esta repartida en un 50% por cada tarea.

Cada una de las actividades tendrd dos plazos de entrega. Finalizado el primer plazo, las profesoras revisaran los trabajos y
propondran al alumnado una serie de correcciones que tendran que realizarse para la entrega final, la que serd calificada
para asignar la nota final.

Para superar la asignatura serd necesario realizar las dos tareas propuestas.

Otros comentarios y segunda convocatoria:

¢ Lainformacién sobre las actividades evaluativas esta disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendrd opcién a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido sera colgado de la plataforma.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

De la Cuesta, M. y Valor, C., Responsabilidad social de la empresa. Concepto, medicién y desarrollo en Espafia, N2 2755,
Boletin ICE Econémico, 2003,

De la Cuesta, M. y Valor, C., Promocién institucional de la RSC, 2779, Boletin ICE Econémico, 2003,

FERNANDEZ, J.L. Y BAJO, A, La Teoria del Stakeholder o de los Grupos de Interés, pieza clave de la RSE, del éxito empresarial
y de la sostenibilidad, n® 6, Vol 6, Revista Internacional de Investigacién en Comunica, 2012,

Bibliografia Complementaria

COMISION EUROPEA, Libro Verde. Fomentar un marco europeo para la responsabilidad social de las empresas, Bruselas.,
2001,

Fernandez Sanchez, E.; Montes Peon, J. My Vazquez Ordas, C. ., Los recursos intangibles como factores de competitividad
de la empresa, 20, Direccién y Organizacién, 1998,

FUNDACION ENTORNO, Gufa para la Elaboracién de Memorias de Sostenibilidad sobre el desempefio econémico, ambiental y
social de la empresa., 2002, Madrid

FREEMAN, R.E., Strategic Management: A stakeholder approach, Boston: Pitman., 1984,

Ibarra Mirén, S. y Sudrez Hernandez, J., La teoria de los recursos y las capacidades un enfoque actual en la estrategia
empresarial, 15, Anales de estudios econémicos y empresariales,, 2002,

MITCHELL, R., AGLE, B. Y WOOD, D, Toward a theory of stakeholder identification and salience: defining the principle of who
and what really counts, Vol. 22, n? 4, The Academy of Management Review, 1997,

Peluffo A., M. B. y Catalan Contreras, E., Introduccién a la gestién del conocimiento y su aplicacién al sector publico, 2002,
Santiago de Chile

PUIG CAMPMANY, M. Y MARTINEZ HERNANDEZ, A. ], La responsabilidad social de la Administracién. Un reto para el siglo XXI.
Coleccién Estudios, 2, Serie Desarrollo Econémico, 2008, Diputacién de Barcelona.

RIVERA LIRIO, J.M, Gestién de la RSC, Netbiblo, A Corufia

Rodriguez Gémez, D., Modelos para la creacién y gestién del conocimiento : una aproximacién tedrica, 37, Educar, 20086,

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Valor Publico, Administracién Financiera y Presupuestaria
Asignatura  Valor Publico,

Administracién

Financiera 'y

Presupuestaria
Cadigo P04M125V01204
Titulacion Master

Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 2¢C

Lengua Castellano

Imparticién
Departamento Dpto. Externo
Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia
Coordinador/a Mahou Lago, Xosé Maria
Fernandez Gonzalez, Raquel
Profesorado  Fernandez Gonzélez, Raquel
Mahou Lago, Xosé Maria

Correo-e raquelf@uvigo.es
xmahou@uvigo.es
Web http://www.faitic.es
Descripcién  En el marco del Master en Direccién Publica y Liderazgo Institucional de la Universidade de Vigo, el Médulo Il
general titulado "RECURSOS PARA LA MEJORA DE LA DIRECCION PUBLICA I: Gestién de organizaciones y personas[]

incluye la asignatura "Valor publico. Administracién financiera y presupuestarial.

Esta materia tiene una relacién directa con la Competencia Especifica de la asignatura: [JConocer la
estructura y procesos de financiacién y presupuestacién de las organizaciones publicas[].

Para el desarrollo de estos contenidos seguiremos un esquema clasico, descriptivo, introduciendo sintesis
interpretativas y [Jtratandose de la Administracién Publica es imprescindible- el soporte normativo sobre el
gue se asientan. Asi como cuestiones practicas que faciliten una mejor comprensién de la materia.

A modo de presentacién incorporo en el espacio de la asignatura en Faitic un breve documento que permite
conocer mi perfil profesional.

Asimismo incorporo un indice de la materia que vamos a abordar y un texto que desarrolla dicho indice.

Competencias
Cddigo Tipologia
CB4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones ultimas que ¢ saber hacer
las sustentan, a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades. ¢ Saber estar /ser
CG1l Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el ¢ saber hacer

campo de la gestién publica a través de una investigacién original. * Saber estar /ser
CG6 Habilidad para disefiar, crear, desarrollar y emprender proyectos innovadores en el ambito de la * saber hacer
gestién publica y de las ciencias sociales en general. * Saber estar /ser
CG7 Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad) que permita el avance del conocimiento de la  * saber hacer
gestion publica. * Saber estar /ser
CE15 Conocer el valor generado por las organizaciones publicas a través de su estructura y procesos de e« saber
financiacién y presupuestacion * saber hacer
CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. * saber hacer

* Saber estar /ser

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias
Conocer los procesos de financiaciéon y presupuestacion publicos y saber comunicarlos a todo tipo de CB4
audiencia. CG7

CE15
Ser capaz de desarrollar proyectos financieros y presupuestarios de forma creativa. CGl

CG6

CG7

CT5
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Contenidos

Tema

Tema 1- El sistema financiero y presupuestario
de las Administraciones publicas

1. El Estado y la hacienda publica

1.1 El papel econémico del Estado

1.2. La justificacién del papel del Estado

1.3 El sector publico espafiol

1.4 Informacién econémica sobre el sector publico espafiol

1.5 La dimensién de las administraciones publicas en Espafia

2. Organizaciones publicas versus organizaciones privadas

2.1 Introduccidn

2.2 ;Son las organizaciones publicas diferentes de las privadas?

2.3 Potencialidades de la organizacién publica

3. Presupuestacion y control

3.1 Introduccién

3.2 Técnicas presupuestarias

3.3 La presupuestacién en Espafia: contenido y ciclo

3.4 Control y transparencia publica

3.5 Aspectos macroecondmicos del control presupuestario

4, La fiscalidad de las Comunidades Auténomas
4.1 Evolucion histérica

4.2 Constitucién y LOFCA

4.3 Criterios de financiacion de las CC.AA.

5. Fiscalidad de las corporaciones locales

5.1 Introduccién

5.2 Constitucién y Ley reguladora de las haciendas locales
5.3 La financiacién de las corporaciones locales

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 43 43
Practicas auténomas a través de TIC 0 32 32

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Resolucién de A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacion, visualizacién pildoras y

problemas de forma tutorfas online
auténoma

Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de
través de TIC habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan a través de las TIC de manera auténoma.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcién

Practicas auténomas a Resolucion de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo

través de TIC 0 practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
temas vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacion en el proceso
de aprendizaje. Esta actividad se desarrollara de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Resolucién de Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algun aspecto de la materia (contenido, trabajo
problemas de forma o practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
auténoma temas vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivaciéon en el proceso

de aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Evaluacion

Descripcion

CalificaciénCompetencias Evaluadas
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Précticas auténomas El alumnado elaborard un caso practico siguiendo las instrucciones 100 CB4

a través de TIC del profesor y tendrd que responder de forma motivada una serie cG1
de preguntas relacionados con el contenido del Tema 1.

CG6

CG7
CE15
CT5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ La informacién sobre las actividades evaluativas esta disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendrd opcidn a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido sera colgado de la plataforma.

e Para la superacion de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los textos vinculados a cada tema
localizados en la plataforma Faitic.

e Ademads de los textos, el/la estudiante tendra acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.

Fuentes de informacién

Bibliografia Bdsica

Fernédndez Gonzélez, Raquel, ADMINISTRACION FINANCIERA Y PRESUPUESTARIA, Inédito,
Bibliografia Complementaria

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Proceso de Analisis I: Técnicas Cualitativas

Asignatura Proceso de
Anadlisis I:
Técnicas
Cualitativas

Cadigo P04M125V01205

Titulacion Master

Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 2C

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Dpto. Externo

Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a

Varela Alvarez, Enrique José
Mahou Lago, Xosé Maria

Profesorado  Mahou Lago, Xosé Maria
Varela Alvarez, Enrique José
Varela Vazquez, Enrique
Correo-e evalvarez@uvigo.es
xmahou@uvigo.es
Web http://http://masterdireccionyliderazgo.com/

Descripcion

genera

La materia [JProceso de analisis I. Técnicas cualitativas[] trata de introducir al alumnado en la metodologia de

| las Ciencias politicas como disciplina social orientada a la investigaciéon empirica de fenémenos observables y
medibles en el &mbito politico-administrativo, como son la direccién y gestién publica, asi como el liderazgo

institucional.

Es importante que desde el principio los/as alumnos/as adquieran una sistematica de trabajo que les permita
afrontar con rigor cualquier tipo de estudio cientifico. Para ello, en el Tema 1 nos detendremos en las
diferentes fases y componentes basicos de una investigacién, para introducirnos en el Tema 2 en los
métodos que mayor aplicacién han tenido en el campo de las Ciencias sociales en los Ultimos afios: el estudio

de caso y la comparacién.

Adicionalmente, el alumnado deberd adquirir actitudes, valores, habitos y, especificamente, un lenguaje
cientifico que faciliten su interactuacién con la comunidad cientifica internacional en su ambito de
investigacion. También intentaremos sentar las bases imprescindibles de saber, saber-hacer y de ser-estar
gue tendran que ser aplicados en el transcurso del Trabajo Fin de Master cuyo planteamiento comienza en

esta sexta etapa del curso.

Competencias

Cddigo

Tipologia

CB3

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y
juicios.

* saber
* saber hacer

CG2 Capacidad de analizar, sintetizar e integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de * saber hacer
formular juicios con informacion limitada.
CG3 Capacidad de realizar reflexiones y analisis criticos sobre las responsabilidades sociales y éticas * saber hacer
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios. * Saber estar /ser
CE1 Conocery aplicar la metodologia y disefio de investigaciéon empirica en las ciencias sociales asi * saber
como sus principales técnicas cualitativas y cuantitativas. * saber hacer
CT1l Capacidad de argumentar y defender ideas en base a criterios cientificos. * saber hacer
* Saber estar /ser
CT2 Capacidad de critica y auto-critica. * saber hacer
* Saber estar /ser
CT4 Capacidad para comunicarse con expertos del mismo campo y de otros campos afines, asi como * saber hacer
con publicos no especializados. * Saber estar /ser
CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. * saber hacer

* Saber estar /ser

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias
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Saber realizar reflexiones fundamentadas en la observacion de datos e informacién de forma critica CG3

CT1
CT2
CT5
Ser capaz de disefiar una investigacién empirica de corte cualitativo a partir de datos limitados y CB3
comunicarla a todo tipo de publico. CG2
CEl
CT4
Contenidos
Tema

Tema 1. Disefio de la investigacion en Ciencias  1.1. La investigacién en las Ciencias sociales. Conceptos basicos.

Sociales

1.2. Componentes del disefio de investigacion

Tema 2. Principales métodos de investigacion 2.1. Estudio de caso

politico-administrativa

2.2. Método comparado

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Foros de discusién 0 18 18
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 32 32
Practicas auténomas a través de TIC 25 0 25

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Foros de discusion

Actividad desarrollada en un entorno virtual en el que se debaten temas diversos relacionados con
el ambito académico y/o profesional.

Resolucién de
problemas de forma
auténoma

A través de Faitic: lectura de textos, actividades de autoavaliacién, visualizacién pilulas e titorias
online

Practicas auténomas a
través de TIC

Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de
habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan a través de las TIC de manera auténoma.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcién

Practicas auténomas
a través de TIC

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollarad de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Foros de discusién

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algln aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Resolucién de
problemas de forma
auténoma

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Evaluacion

Descripcién CalificaciénCompetencias Evaluadas
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Précticas auténomas a través Tema 1- Reconstruccién proceso de investigacion. 50 CB3

de TIC

CG2
CG3
CEl
CT1
CT2
CT4
CT5

Foros de discusién Tema 2- Actividad sobre estudio de caso y método 50 CB3

comparado CG2

CG3
CEl
CT1
CT2
CT4
CT5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

La informacidn sobre las actividades evaluativas esta disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

El alumnado tendré opcién a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido sera colgado de la plataforma.

Para la superacién de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los textos vinculados a cada tema
localizados en la plataforma Faitic.

Ademas de los textos, el/la estudiante tendrd acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.

Fuentes de informacion

Bibliografia Bdsica

Flyvbjerg, B, Cinco malentendidos acerca de la investigacién mediante los estudios de caso, REIS, 2004, Madrid

Hernandez Sampieri, R.; Fernandez Collado, C.; Baptista Lucio, .P., Fundamentos de metodologia de la investigacién,
McGraw-Hill, 2007, Madrid

King, G; Keohane, R; Verba, S., El disefio de la investigacién social, Alianza Editorial, 2000, Madrid

Smolka, I.; Cueto, C., Objeto y método de la politica comparada, Universidad de Granada, 2012, Granada

Sorado, M., Politica y Ciencia politica. Una introduccién a la, McGraw-Hill, 2010, Madrid

Bibliografia Complementaria

Aguilar Villanueva, L.F. (ed.), Problemas publicos y agenda de gobierno, Miguel Angel Porrda, 1993, México DC

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Gestién de la Informacién y Metodologia para la Elaboracién de Resultados/P04M125V01207
Proceso de Analisis Il: Técnicas Cuantitativas/P04M125V01206
Trabajo de Fin de Master/P04M125V01209

Otros comentarios

OPara la superacién de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los
siguientes textos vinculados a cada tema localizados en la plataforma Faitic (afadir
bibliografia)J
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Proceso de Analisis II: Técnicas Cuantitativas

Asignatura Proceso de

Analisis II:

Técnicas

Cuantitativas
Cédigo P04M125V01206
Titulacion Méster

Universitario en
Direccién Publica
y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso

Cuatrimestre

3 0B 1

2C

Lengua Castellano
Imparticién  Gallego
Inglés

Departamento Estadistica e investigacion operativa

Coordinador/a Vidal Puga, Juan José

Profesorado  Vidal Puga, Juan José

Correo-e vidalpuga@uvigo.es

Web http://www.faitic.es

Descripcion  El objetivo de esta asignatura es clarificar los conceptos béasicos de la metodologia cuantitativa de andlisis de
general datos, saber utilizarlos mediante el uso de una hoja de célculo, interpretar el sentido de los resultados
obtenidos y fundamentar tedricamente la eleccién de cada medida estadistica a la hora de enfocar un

problema concreto.

Competencias

Cddigo

Tipologia

CB2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

* saber hacer
* Saber estar /ser

CB3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y
juicios.

* saber hacer
¢ Saber estar /ser

CG5 Habilidad de aplicar conocimientos adquiridos en un trabajo concreto o en un proceso de
investigacion.

* saber hacer
 Saber estar /ser

CE1 Conocery aplicar la metodologia y disefio de investigaciéon empirica en las ciencias sociales asi
como sus principales técnicas cualitativas y cuantitativas.

* saber
* saber hacer

CT3 Capacidad de trabajo en equipo interdisciplinar.

* saber hacer
» Saber estar /ser

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales.

* saber hacer
* Saber estar /ser

CT6 Compromiso por la calidad, el rigor, la responsabilidad y la honestidad en el desarrollo del trabajo
asi como en sus resultados.

* saber hacer
 Saber estar /ser

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias

Disefiar una investigacién empirica de corte cuantitativo de forma rigurosa.

CB2
CG5
CEl
CT3
CT5
CT6

Saber realizar reflexiones fundamentadas en la observacién de datos cuantitativos de forma critica.

CB3
CEl

Contenidos

Tema

Tema 1. Muestreo y uso de hojas de célculo para 1.1. Conceptos basicos de muestreo. El sesgo de eleccién y el sesgo de

resumir informacion medicidn. La idea de la investigacion.

1.2. Estadistica descriptiva. Férmulas y porcentajes. Representacion

grafica. Tablas de doble entrada.
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Tema 2. Analisis cuantitativo de los datos 2.1. Contrastes de hipétesis. Prueba t. Diferencia de proporciones. Prueba
chi-cuadrado.
2.2. Informe de investigacion.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Practicas auténomas a través de TIC 0 25 25
Foros de discusion 0 18 18

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de

través de TIC habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan a través de TIC de manera auténoma.
Foros de discusién Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten temas diversos relacionados con

el &mbito académico y/o profesional.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcién

Practicas Resolucién de dudas del alumnado en relacidn con algln aspecto de la materia (contenido, trabajo o
auténomas a través practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
de TIC vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de

aprendizaje. Esta actividad se desarrollara de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Foros de discusion  Resolucion de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollarad de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Evaluacion
Descripcion CalificacidnCompetencias Evaluadas
Précticas Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones 85 CB2
auténomas a concretas y de adquisicién de habilidades basicas y procedimentales CB3
través de TIC relacionadas con la materia objeto de estudio. Se desarrollan a
través de TIC de manera auténoma. CG5
CEl
CT5
CT6
Foros de discusién Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten 15 CB2
temas diversos relacionados con el dmbito académico y/o CB3
profesional.
CG5
CEl
CT3

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ La informacién sobre las actividades evaluativas estd disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendrd opcidn a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido serd colgado de la plataforma.

Fuentes de informacion

Bibliografia Bdsica

Herndndez Sampieri R.; Ferndndez Collado C.; Baptista Lucio P., Fundamentos de Metodologia de la Investigacién, McGraw-
Hill, 2007,

Bibliografia Complementaria
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Bogado D.S.; Bernardi E.A., Manual de OpenOffice Calc, GuGler, 2006,
De La Cruz-Oré J.L., ;Qué significan los grados de libertad?, 2013, Revista Peruana de Epidemiologia 17(2), 1-6
Lohr S.L., Muestreo: Disefio y andlisis, Thomson, 2000,

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Trabajo de Fin de Master/P04M125V01209

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Proceso de Analisis |: Técnicas Cualitativas/P04M125V01205
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Gestion de la Informacion y Metodologia para la Elaboracion de Resultados

Asignatura

Gestion de la
Informacién y
Metodologia para
la Elaboracion de
Resultados

Cadigo

P04M125V01207

Titulac

ion

Master
Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
3 OB 1 2¢C

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Dpto. Externo

Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a Varela Alvarez, Enrique José

Profesorado  Alvarez Ballesteros, Marta
Castro Rey, Héctor Carlos
Varela Alvarez, Enrique José

Correo-e evalvarez@uvigo.es

Web http://www.faitic.es

Descripcion

genera

A través de esta asignatura haremos un recorrido por las fuentes y recursos de informacién necesarios para
abordar y defender un trabajo de investigacidn, conoceremos los pasos para realizar una busqueda
bibliogréafica exitosa, asi como un conjunto de aplicaciones que os ayudaran a gestionar la informacién
recuperada y manteneros al dia en vuestros temas de interés.

En un ambiente universitario como el nuestro, el mayor aprendizaje proviene de la experimentacién y de las
buenas practicas que seamos capaces de compartir con otros colegas, lo cual en este tipo de cursos toma
una importancia decisiva.

En este sentido, y dado que la asignatura pretende ser eminentemente practica, os pedimos vuestra
participacién activa. Esa participacién se concreta en la lectura de las unidades que conforman la asignatura,
en vuestra intervencién en los foros y en el chat planteando vuestras dudas y consultas y en la realizacién de
las actividades practicas que se plantean.

El objetivo final es que los contenidos de esta asignatura os sean de utilidad tanto para la elaboracién del
trabajo Fin de Master como para el desarrollo de vuestra carrera profesional. Desde ahora, gracias por
vuestra colaboracién.

Esperamos y deseamos que esta experiencia sea de lo mas satisfactoria para todos.

Competencias

Cddigo Tipologia
CB2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de * saber hacer
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o * Saber estar /ser
multidisciplinares) relacionados con su éarea de estudio.
CB3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de * saber
formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones ¢ saber hacer
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y
juicios.
CG4 Habilidad para recuperar y analizar informacién de diversas fuentes * saber hacer
* Saber estar /ser
CE2 Entender los fundamentos de la gestién de informacién y documentacién para el desarrollo, * saber
elaboracién y defensa de una investigacién en el ambito de las ciencias sociales tanto en castellano ¢ saber hacer
como en inglés.
CT1 Capacidad de argumentar y defender ideas en base a criterios cientificos. * saber hacer
* Saber estar /ser
CT2 Capacidad de critica y auto-critica. * saber hacer
* Saber estar /ser
CT4 Capacidad para comunicarse con expertos del mismo campo y de otros campos afines, asi como * saber hacer

con publicos no especializados. * Saber estar /ser

Resultados de aprendizaje
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Resultados de aprendizaje Competencias
Saber emitir juicios y reflexiones de forma critica a partir de la informacién recopilada ante todo tipo de  CB3

audiencia. CT1
CT2
CT4

Saber gestionar informacién y recopilarla en un documento cientifico. CB2
CG4
CE2
CT1
CT4

Contenidos

Tema

Tema 1. Fuentes y recursos de informacién en  1.1. Clasificacion de las fuentes de informacién

Ciencias Sociales 1.2. Las bases de datos documentales

1.3. Otros recursos en Internet para investigadores en Ciencias Sociales
1.4. Fuentes y recursos de informacién por tipo de documento

Tema 2. La bUsqueda bibliografica y la gestién de 2.1. Definicién de busqueda bibliografica
la informacién 2.2. Etapas del proceso de busqueda
2.3. La eleccién de los términos de busqueda
2.4. El disefo de la estrategia de busqueda
2.5. Gestion de referencias
Tema 3. Estructura bdsica de los trabajos de 3.1. Estructura basica: planificacién, resumen, contenido y formato
investigacion y presentacién de resultados 3.2. La comunicacién oral
3.3. La comunicacién escrita
3.4. Guias, esquemas y plantillas
3.5. Errores frecuentes

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 43 43
Practicas auténomas a través de TIC 0 32 32

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Resolucién de A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacién, visualizacién pildoras y
problemas de forma tutorfas online

auténoma

Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de
través de TIC habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se

desarrollan a través de las TIC de manera auténoma.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcién

Practicas auténomas a Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo

través de TIC 0 practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
temas vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso
de aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Resolucién de Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algldn aspecto de la materia (contenido, trabajo
problemas de forma o prdcticas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
auténoma temas vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso

de aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo
electrénico o del campus virtual).

Evaluacion

Descripcion CalificacidnCompetencias Evaluadas
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Précticas Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones 100 CB2

auténomas a concretas y de adquisicion de habilidades basicas y procedimentales CB3
través de TIC relacionadas con la materia objeto de estudio. Se desarrollan a

través de las TIC de manera auténoma. CG4

CE2

CT1

CT2

CT4

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ Lainformacién sobre las actividades evaluativas estd disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendrd opcidn a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacion que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido sera colgado de la plataforma.

e Para la superacion de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los textos vinculados a cada tema
localizados en la plataforma Faitic.

e Ademas de los textos, el/la estudiante tendrd acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Carrizo Sainero, G., La informacién en ciencias sociales, Trea, 2000, Gijén

Cordédn Garcia, J. A., Las nuevas fuentes de informacidn: Informacién y blsqueda documental en el contexto de la web 2.0.,
Piramide, 2010, Madrid

Cordédn Garcia, J. A., Lopez Lucas, J., y Vaquero Pulido, J. R., Manual de blsqueda documental y practica bibliografica,
Piramide, 1999, Madrid

Cruz Mundet, J. R., y Mikelarena Pefia, F., Informacién y documentacién administrativa (22 ed.), Tecnos, 2006, Madrid
Maldonado Martinez, A., y Rodriguez Yunta, L., La informacién especializada en Internet directorio de recursos de interés
académico y profesional (22 ed. corr. y aum.), Consejo Superior de Investigaciones Cientificas, 2006, Madrid

Torres Ramirez, Isabel de (coord.), Las fuentes de informacién: Estudios tedrico-practicos, Editorial Sintesis, 1999, Madrid

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Inglés Aplicado a la Gestion Publica

Asignatura Inglés Aplicado a
la Gestién Publica

Cédigo PO4M125V01208

Titulacion Master
Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Curso Cuatrimestre
3 1 2¢C

Lengua Inglés

Imparticién

Departamento Filologia inglesa, francesa y alemana

Coordinador/a Rodriguez Vézquez, Rosalia

Profesorado  Rodriguez Vazquez, Rosalia

Correo-e rosalia@uvigo.es

Web http://www.faitic.es

Descripcion  Este curso estd especialmente dirigido a estudiantes y profesionales del campo de las ciencias sociales y
general tiene como objetivo la consolidacidn de sus competencias comunicativas en lengua inglesa, por lo que se les
concedera particular importancia a la comprensién y reproduccién del idioma en un contexto académico.

Competencias

Cadigo

Tipologia

 saber hacer

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales.

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias

Conocer el funcionamiento de los dispositivos electrénicos. CB6
CT5

Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. CB6
CT5

Contenidos

Tema

Unit 1: My surroundings

Grammar: Past and present tense review.
Vocabulary: Describing your surroundings.
Reading: Narrative tenses; describing cities.
Listening: A survey.

Writing: An online city guide.

Academic essays: Governance.

Unit 2: Interpreting results and making
predictions

Grammar: Talking about the future.
Vocabulary: Describing trends.

Reading and Writing: Analyzing a graph.
Listening: Advertising and the mass media.

Academic essays: Leadership.

Unit 3: Expressing opinions

Vocabulary: Expressing opinions.

Reading: Opinion essay.

Writing: Paragraphs and sentences.
Listening: The Internet changes to language.

Academic essays: Public management and public administration.
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Summary (Units 1, 2, 3) Speaking: Narrating past events, making predictions about the future, and
expressing one's opinions.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introductorias 0 6 6
Foros de discusién 0 5 5
Practicas auténomas a través de TIC 0 60 60
Seminario 0 4 4

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades En la primera sesién el alumnado realizard un examen diagnéstico autocorrectivo para determinar
introductorias su nivel.
Foros de discusién En la plataforma de la materia habra dos foros:

El primero serd un Foro de Noticias, donde la docente publicara notificaciones sobre los contenidos,
calendario, ejercicios, etc.
El segundo serd un Foro de Dudas, donde el alumnado podré publicar mensajes sobre cuestiones
especificas relacionadas con los contenidos, metodologia y evaluacién de la materia, que seran
contestadas por la docente.

Practicas autdbnomas a Para cada una de las tres unidades que comprende el curso, habra una serie de ejercicios y

través de TIC pruebas a través de la plataforma, que el alumnado tendra que completar y enviar en tiempo y
forma. La mayor parte de estas pruebas seran puntuadas.
Seminario Cuando sea necesario, la docente convocara tutorias virtuales para todo el alumnado para resolver

dudas, obtener y facilitar feedback e intercambiar impresiones.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Foros de Ademas de un medio de aprendizaje, los foros serdn utilizados para plantear cuestiones, dudas y hacer

discusion sugerencias por parte del alumnado. La docente consultara los foros periédicamente y dara respuesta a
las cuestiones planteadas nos mismos. Cuando sea necesario, la docente convocara tutorias virtuales
para todo el alumnado para resolver dudas, obtener y facilitar feedback e intercambiar impresiones. El
alumnado podra solicitar una fecha y hora de atencién online por medio del correo electrénico. El correo
electrénico no serd utilizado para sesiones de tutorias.

Seminario Ademas de un medio de aprendizaje, los foros serdn utilizados para plantear cuestiones, dudas y hacer
sugerencias por parte del alumnado. La docente consultara los foros periédicamente y dard respuesta a
las cuestiones planteadas nos mismos. Cuando sea necesario, la docente convocara tutorias virtuales
para todo el alumnado para resolver dudas, obtener y facilitar feedback e intercambiar impresiones. El
alumnado podra solicitar una fecha y hora de atencién online por medio del correo electrénico. El correo
electrénico no serd utilizado para sesiones de tutorias.

Evaluacion
Descripcién Calificacién ~ Competencias
Evaluadas
Practicas La mayor carga de trabajo del curso consiste en ejercicios 100 CTS
auténomas a través(cuestionarios de gramatica, vocabulario, lectura, escritura y
deTIC comprensién auditiva) y una grabacién de voz que el alumnado tiene

que completar como tareas obligatorias.
Ademas, habrd un cuestionario final con un valor del 10% de la nota
final.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

1. Lainformacidn sobre las actividades evaluativas esta disponible en el espacio de la asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

2. De no haber superado la materia, las competencias no adquiridas serdn evaluadas nuevamente en la convocatoria
de julio. En la convocatoria de julio, se realizarad una prueba a través de la plataforma de teledocencia que computara
como el 100% de la nota.

3. Para la superacién de esta asignatura es necesario la lectura y asimilacién de los textos vinculados a cada tema
localizados en la plataforma Faitic.

4. Ademas de los textos, el/la estudiante tendra acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.
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Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Lawley, Jim, English Skills for independent learners. B2, 1, UNED, CUP, 2010, Madrid

Luke Prodromou, Grammar and vocabulary for Cambridge First : for students preparing for the Cambridge English First
exam, 2, Pearson, 2012, Harlow

Murphy, Raymond, English grammar in use : a self-study reference and practice book for intermediate learners of Engli, 4,
CUP, 2015, Cambridge

McCarthy, Michael, English vocabulary in use. Upper intermediate : vocabulary reference and practice with answers, 4, CUP,
2017, Cambridge

English, Andrew K., NorthStar 4. Reading &amp; writing, 4, Pearson, 2015, New York

Slaght, John, English for academic study : Reading &amp; writing, 1, Garnet, 2012, Reading

Campbell, Colin, English for academic study : Listening, 1, Garnet, 2012, Reading

Baker, Joanna, Essential speaking skills : a handbook for English language, 1, Continuum, 2003, Londres

Stott, Rebecca, Tory Young and Cordelia Bryan, Speaking your mind : oral presentation and seminar skills, 1, Longman,
2001, Harlow, New York

Bibliografia Complementaria

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Trabajo de Fin de Master

Asignatura Trabajo de Fin de
Master

Cédigo P04M125V01209

Titulacion Master

Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuatrimestre
6 OB 1 2C

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento

Coordinador/a

Mahou Lago, Xosé Maria

Profesorado  Mahou Lago, Xosé Maria
Correo-e xmahou@uvigo.es
Web http://www.faitic.es

Descripcion

genera

El TFM es la realizacién, por parte del alumnado, de una memoria o estudio sobre un tema de trabajo o

| investigacion que le sera asignado y en el que desarrollard y aplicard conocimientos, capacidades y
competencias adquiridos en el Master. El TFM puede ser elaborado bien individualmente, bien en equipo por

un maximo de 3 alumnos/as.

Ademas de en su contexto ordinario, el TFM podrd desarrollarse en el marco de un programa de movilidad,
de un convenio de intercambio con otra universidad o de un convenio de colaboracién con otra entidad.

El TFM es un trabajo protegido por la Ley de Propiedad Intelectual. En consecuencia, la titularidad de los
derechos de propiedad intelectual corresponderd al estudiante que lo ha realizado. Esa titularidad podra
compartirse con los/as tutores/as, cotutores/as y/o entidades publicas o privadas a las que pertenezcan, en

los términos y con las condiciones previstas en la legislacién vigente

Competencias

Cddigo Tipologia

CB1 Poseery comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el * saber
desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacién.

CB2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de * saber
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o * saber hacer
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CB3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de * saber hacer
formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones  * Saber estar /ser
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y
juicios.

CB4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones ultimas que ¢ saber hacer
las sustentan, a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

CB5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando ¢ saber hacer
de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o0 auténomo. * Saber estar /ser

CGl Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el « saber
campo de la gestién plblica a través de una investigacion original. * saber hacer

CG2 Capacidad de analizar, sintetizar e integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de * saber
formular juicios con informacién limitada. * saber hacer

CG3 Capacidad de realizar reflexiones y analisis criticos sobre las responsabilidades sociales y éticas * saber
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos Y juicios. * saber hacer

CG4 Habilidad para recuperar y analizar informacién de diversas fuentes * saber

* saber hacer

CG5 Habilidad de aplicar conocimientos adquiridos en un trabajo concreto o en un proceso de * saber
investigacion. * saber hacer

CG6 Habilidad para disefiar, crear, desarrollar y emprender proyectos innovadores en el ambito de la * saber
gestién publica y de las ciencias sociales en general. * saber hacer

CG7 Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad) que permita el avance del conocimiento de la  * saber
gestion publica. * saber hacer

CG8 Capacidad para resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos relacionados con la * saber
gestién publica. * saber hacer

CE1 Conocery aplicar la metodologia y disefio de investigacién empirica en las ciencias sociales asi * saber

como sus principales técnicas cualitativas y cuantitativas.

saber hacer
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CE2 Entender los fundamentos de la gestién de informacién y documentacién para el desarrollo,

elaboracién y defensa de una investigacién en el ambito de las ciencias sociales tanto en castellano

como en inglés.

* saber
* saber hacer

CE3 Conocer las principales teorias politicas contemporaneas de forma exhaustiva. * saber
* saber hacer

CE4  Conocer los problemas asociados a la practica politica en las democracias actuales. * saber
* saber hacer

CE5 Conocer el estado actual de los estudios en Ciencia politica y de la administracién. * saber
* saber hacer

CE6 Conocer los efectos de la globalizacién en la politica y sociedad. * saber
* saber hacer

CE7 Conocer los principales paradigmas y enfoques teéricos tanto cldsicos como actuales sobre * saber
direccién y gestién plblica bajo una perspectiva interdisciplinar de forma sistematica y profunda.  * saber hacer

CE8 Conocer las teorias actuales sobre liderazgo, fundamentalmente publico. * saber
* saber hacer

CE9 Proporcionar, en el curso de una investigacion, una perspectiva tedrica novedosa para entendery e« saber
explicar un fenémeno del dmbito de la direccidn y gestidn publica. * saber hacer

CE10 Conocer los componentes y ldgica interna de cada una de las fases de las politicas publicas de * saber
forma exhaustiva. * saber hacer

CE11 Gestionary dirigir equipos de personas siguiendo los instrumentos proporcionados por la literatura < saber
especializada. * saber hacer

CE12 Conocer las fuentes tedricas y estrategias de negociacién como medio para alcanzar acuerdos. * saber
* saber hacer

CE13 Disefiar, desarrollar y evaluar proyectos de gobierno y administracién electrénica. * saber
* saber hacer

CE14 Conocer el papel fundamental que desempefian las personas dentro de una organizacién como * saber
sujetos de conocimiento para alcanzar su excelencia. * saber hacer

CE15 Conocer el valor generado por las organizaciones publicas a través de su estructura y procesos de ¢ saber

financiacién y presupuestacion

saber hacer

CT1 Capacidad de argumentar y defender ideas en base a criterios cientificos.

saber hacer
Saber estar /ser

CT2 Capacidad de critica y auto-critica.

saber hacer
Saber estar /ser

CT3 Capacidad de trabajo en equipo interdisciplinar.

saber hacer
Saber estar /ser

CT4 Capacidad para comunicarse con expertos del mismo campo y de otros campos afines, asi como
con publicos no especializados.

* saber hacer
Saber estar /ser

CT5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales.

saber hacer
Saber estar /ser

CT6 Compromiso por la calidad, el rigor, la responsabilidad y la honestidad en el desarrollo del trabajo
asi como en sus resultados.

* saber hacer
» Saber estar /ser

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrolloCB1

y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de CB2
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular CB3
juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones Ultimas que las CB4
sustentan, a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigledades.

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un  CB5
modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el CGl
campo de la gestidn publica a través de una investigacion original.

Capacidad de analizar, sintetizar e integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular CG2
juicios con informacién limitada.

Capacidad de realizar reflexiones y anélisis criticos sobre las responsabilidades sociales y éticas CG3
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

Habilidad para recuperar y analizar informacién de diversas fuentes CG4
Habilidad de aplicar conocimientos adquiridos en un trabajo concreto o en un proceso de investigacion.  CG5
Habilidad para disefiar, crear, desarrollar y emprender proyectos innovadores en el ambito de la gestiéon CG6

publica y de las ciencias sociales en general.
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Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad) que permita el avance del conocimiento de la gestién CG7
publica.

Capacidad para resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos relacionados con la gestién CG8
publica.

Conocer y aplicar la metodologia y disefio de investigacidon empirica en las ciencias sociales asi como sus CE1
principales técnicas cualitativas y cuantitativas.

Entender los fundamentos de la gestién de informacién y documentacién para el desarrollo, elaboracién y CE2
defensa de una investigacién en el &mbito de las ciencias sociales tanto en castellano como en inglés.

Conocer las principales teorias politicas contemporaneas de forma exhaustiva. CE3
Conocer los problemas asociados a la practica politica en las democracias actuales. CE4
Conocer el estado actual de los estudios en Ciencia politica y de la administracién. CE5
Conocer los efectos de la globalizacién en la politica y sociedad. CE6

Conocer los principales paradigmas y enfoques tedricos tanto clasicos como actuales sobre direcciony  CE7
gestién publica bajo una perspectiva interdisciplinar de forma sistematica y profunda.

Conocer las teorias actuales sobre liderazgo, fundamentalmente publico. CE8
Proporcionar, en el curso de una investigacién, una perspectiva tedrica novedosa para entender y explicar CE9
un fenémeno del dmbito de la direccién y gestién publica.

Conocer los componentes y Iégica interna de cada una de las fases de las politicas publicas de forma CE10
exhaustiva.

Gestionar y dirigir equipos de personas siguiendo los instrumentos proporcionados por la literatura CE1ll
especializada.

Conocer las fuentes tedricas y estrategias de negociaciéon como medio para alcanzar acuerdos. CE12
Disefar, desarrollar y evaluar proyectos de gobierno y administracién electrénica. CE13

Conocer el papel fundamental que desempefian las personas dentro de una organizacién como sujetos de CE14
conocimiento para alcanzar su excelencia.

Conocer el valor generado por las organizaciones publicas a través de su estructura y procesos de CE15
financiacion y presupuestacion

Capacidad de argumentar y defender ideas en base a criterios cientificos. CT1
Capacidad de critica y auto-critica. CT2
Capacidad de trabajo en equipo interdisciplinar. CT3
Capacidad para comunicarse con expertos del mismo campo y de otros campos afines, asi como con CT4
publicos no especializados.

Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales. CT5
Compromiso por la calidad, el rigor, la responsabilidad y la honestidad en el desarrollo del trabajo asi CT6

como en sus resultados.

Contenidos

Tema

En funcién del tema del TFM decidio entre En funcién del tema del TFM decidio entre alumno/a y tutor/a
alumno/a y tutor/a

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 149 149
Presentacion 0 1 1

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Resolucién de A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacion, visualizacion pildoras y
problemas de forma tutorfas online

auténoma

Presentacién Exposicidn por parte del alumnado ante el tribunal del TFM bien de forma presencial o bien a través

de video. Mas informacion en el espacio TFM en Faitic

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Presentacién Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algin aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).
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Resolucién de Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algln aspecto de la materia (contenido, trabajo o

problemas de forma practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas

auténoma vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o

del campus virtual).

Evaluacion

Descripcién CalificacidnCompetencias Evaluadas

PresentaciénExposicién por parte del alumnado ante el tribunal del TFM bien de forma 100
presencial o bien a través de video y respuesta a una serie de preguntas.
Mds informacién en el espacio TFM en Faitic

CB1
CB2
CB3
CB4
CB5
CG1
CG2
CG3
CG4
CG5
CGo6
CG7
CG8
CEl
CE2
CE3
CE4

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ La informacién sobre la elaboracién y defensa del TFM estd disponible en Faitic.

e Exposicién por parte del alumnado ante el tribunal del TFM bien de forma presencial o bien a través de video y

respuesta a una serie de preguntas. Mas informacién en el espacio TFM en Faitic.

e El alumnado tendra opcion a presentarse a la convocatoria de junio-julio.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Segundo a bibliografia recomendada polo/a docente e a buscada polo/a estudante.,

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Analisis Politico: Instituciones, Actores y Procesos/P04M125V01103

Auditoria y Evaluacién Publica/P04M125V01110

Gestién de Conocimiento y Responsabilidad Social Corporativa/P04M125V01203

Gestién de la Informacién y Metodologia para la Elaboracién de Resultados/P04M125V01207
Inglés Aplicado a la Gestién Publica/P04M125V01208

Innovacién Administrativa y Modelos de Gestién de Servicios PUblicos/P04M125V01106

La Direccién de Personas como Eje del Cambio en las Organizaciones Publicas/P04M125V01107
Liderazgo Publico. Gestidn de Personas y Equipos de Alto Rendimiento/P04M125V01108
Nuevos Disefios Estratégicos en el Contexto del Gobierno Electrénico/P04M125V01202
Paradigmas del Cambio Institucional: del Neoinsitucionalismo a la Gobernanza/P04M125V01105
Politicas Publicas. Del Analisis del Problema a la Implementaciéon/P04M125V01109

Proceso de Analisis |: Técnicas Cualitativas/P04M125V01205

Proceso de Andlisis Il: Técnicas Cuantitativas/P04M125V01206
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Retos de la Gobernanza: Corrupcién y Desafeccién Politica/P04M125V01102

Temas Actuales en Politica Internacional: Globalizacién y Procesos de Integracién/P04M125V01104
Teoria Politica Contemporanea/P04M125V01101

Teoria y Técnicas de Negociacién Sociopolitica: Generacién de Consenso y Confianza/P04M125V01201
Valor Publico, Administracién Financiera y Presupuestaria/P04M125V01204

Otros comentarios

La defensa y evaluacién del TFM requiere que el/la alumno/a supere la totalidad de las restantes asignaturas
correspondientes al plan de estudios del Master.
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