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D. EMILIO GARCIA ROSELLO

CALENDARIO ESCOLAR

e CALENDARIO ACADEMICO DO CURSO DA UNIVERSIDADE DE VIGO

e O Calendario do Curso Académico do Grado en Comercio impartido pola EUEE se pode consultar na sua paxina
web: http://grado-comercio.uvigo.es/es

Grao en Comercio

Materias

Cursol

Codigo Nome Cuadrimestre Cr.totais

V06G270v01101 Economia: Microeconomia 1c 6
Empresa: Matematicas

V06G270vV01102 comerciais 1c 6

V06G270V01103 Emp.rlesa: Principios de 1c 6
xestion responsable

V06G270vV01104 Matematicas: Matematicas 1c 6

V06G270V01105 Socioloxia: Socioloxia do 1c 6
consumo

V06G270V01201 Economia: Economia 2c 6
espafiola e mundial

V06G270v01202 Economia: Macroeconomia plo 6

V06G270V01203 Empresa: Fundamentos de 6
contabilidade

V06G270V01204 Empresa: Fur!damentos de 2 6
mercadotecnia

V06G270V01205 Estatistica: Estatistica ple 6

Curso 2

Codigo Nome Cuadrimestre Cr.totais

V06G270v01301 Contabilidade financeira 1c 6

V06G270V01302 Dereito mercantil 1c 6

V06G270V01303 Mostraxe aplicada a 1c 6
investigacion de mercados

V06G270V01304 Idioma comercial: Inglés 1c 6

V06G270V01305 Idioma comercial: Francés 1c 6

V06G270V01306 Idioma comercial: Aleman 1c

V06G270V01307 Informa.t|ca aplicada & xestion 1c 6
comercial

V06G270V01401 Contabilidade de custos 2C 6

V06G270V01402 Decmops de investimento no 2 6
comercio

V06G270V01403 Mercadotecnia estratéxica 2C 6
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Xestion de

V06G270V01404 aprovisionamentos e 2c 6
distribucién comercial

V06G270V01405 Réxime fiscal da empresa 2¢ 6

Curso 3

Codigo Nome Cuadrimestre Cr.totais

V06G270V01501 Contabilidade de xestién 1c 6

V06G270V01502 Decisions c;le financiamento 1c 6
no comercio

V06G270V01503 .Plamﬁcacl:llon.de recursos de 1c 6
informacion integrados

V06G270V01504 Xestién do comercio exterior 1c 6

VO6G270V01505 !d|oma para _a negociacion lc 6
intercultural: Inglés

V06G270V01506 \dioma para a negociacion . 6
intercultural: Francés

V06G270vV01507 !d|oma para .a negociacion 1c 6
intercultural: Aleman
Presentacién e interpretacion

V06G270v01601 da informacidn financeira 2¢ 6

V06G270v01603 Mercadotecnia internacional 2c

V06G270V01604 Dereito do traballo 2C

V06G270V01605 Tnbutaqqn das operacions 2 6
comerciais

VO6G270V01606 Estrgyema empresarial e 2 6
xestion de axudas

Curso 4

Cddigo Nome Cuadrimestre Cr.totais
Sistemas da informacion

V06G270v01701 integrados para a xestién lc 6

V06G270V01702 Creacion de empresas 1c 6
comerciais

V06G270V01703 Combinaciéns de negocios 1c 6

V06G270V01704 Xestion dg riscos financeiros 1c 6
e comerciais

V06G270V01705 Habilidades persoais, 1c 6
directivas e comerciais

V06G270V01706 Inst_|tuuons da seguridade 1c 6
social

V06G270V01707 Investigacion opgratlva na 1c 6
empresa comercial

V06G270V01708 Tec.mcas de investigacién 1c 6
social

V06G270V01801 Practicas externas 2C 6

V06G270v01802 Investigacion de mercados ple 6

V06G270v01803 Economia internacional 2¢ 6

V06G270V01804 Contratacion mercantil 2C 6

V06G270V01805 Historia econdmica e do 2 6

comercio
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Comercio electrénico:

V06G270vV01806 . o 2C
Elementos informaticos
VO6G270V01807 !dloma para a? comunicacion
internacional: Inglés
VO6G270V01809 !dloma para a? comunicacion
internacional: Aleman
V06G270V01991 Traballo de Fin de Grao 2C
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Economia: Microeconomia

Materia Economia:
Microeconomia

Cédigo V06G270V01101

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 FB 1 1c

Lingua Castelan

imparticién

Departamento Fundamentos da analise econémica e historia e instituciéns econémicas

Coordinador/a Freire Serén, Maria JesUs

Profesorado  Ferrero Martinez, Maria Dolores

Freire Serén, Marfa JesUs

Correo-e mjfreire@uvigo.es

Web

http://faitic.uvigo.es

Descricién A materia pretende ofrecer a o alumnado unha visién de a economia desde un punto de vista global para

xeral

logo facelo desde o punto de vista microecondémico, para o que se analizaran o funcionamento de os
mercados e o comportamento de os diferentes axentes econémicos:

Competencias

Cddigo

CGl

CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sta futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacién, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacion e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE21 CE21. Identificar e resolver os problemas modelizables aplicados &s situaciéns econémicas mediante a aplicacién das
técnicas matematicas axeitadas, asi como interpretar a solucién que proporciona o modelo.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Desenvolver a capacidade de os estudantes para analizar os efectos que sobre o comportamento CB1 CGl CE1 CT1
de os axentes econémicos, e sobre os mercados, tefien os distintos cambios en a economia CB2 CG2 CE2 C(CT1

CB3 CG2 CE3 C(CT3
CB4 CG3 CE4 (T4
CB5 CG3 CE5 (T4

CG5 CE6 CT5
CG5 CE8 CT5
CG6 CE9 CT6
CG7 CE21 CT17
CG8 CT8
CG9 CT19

CT13
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Espertar o interes de 0 alumnado respecto a a andlise de os efectos de as politicas CBl CGl CE1 CT1
microecondémicas de maneira que sexan capaces de formar unha opinién sobre a eficaciadeun CB2 CGl CE3 C(CT1
novo instrumento de politica econdmica de face a conseguir os obxectivos para os que se creou. CB3 CG2 CE4 CT2
Fomentar o traballo en grupo e potenciar as habilidades para expresar e defender en publicoos CB4 CG2 CE5 CT3

seus argumentos

CB5 CG3 CE6 CT3

CG3 CE6 CT4
CG4 CE7 CT4
CG5 CE9 CT5
CG5 CE21 CT5
CG6 CT6
CG7 CT6
CG8 CT7
CG9 CT8
CT13
Contidos
Tema

I. Introducion

Tema 1. Pensar como un economista: conceptos bdsicos. Escaseza.
Economia. Racionalidad. Eficiencia e equidad. Custo de oportunidade.
Analise marxinal. Modelos econémicos. Microeconomia e macroeconomia.
0 mercado. Variables econémicas.

Il. A conduta de os consumidores

Tema 2. Funcionamento de os mercados: elementos basicos de oferta e
demanda. A curva de oferta, a curva de demanda e desprazamentos.
Equilibrio e mecanismo de o mercado. A elasticidad. Efectos de a
intervencién de o Estado: controis de prezos e impostos.

Tema 3. Os gustos, u orzamento e a eleccién de o consumidor. As cestas.
Os gustos, a curva de indiferenza e a relaciéon marxinal de sustitucion. A
restricciéon orzamentaria e as variaciéns de prezos e renda. A eleccién. De
a demanda individual a a demanda de mercado

Ill. A conduta de a empresa

Tema 4. A producién: tecnoloxia e rendementos de escala. A funcién de
producién. Produto medio e marxinal. Lei de rendementos marxinais
decrecentes. Descricién de os rendementos de escala.

Tema 5. Os custos de producién. Custo econdmico e custo contable. Custo
de oportunidade. Custos irrecuperables. Custos fixos e variables. De a
funcién de producién a a curva de custo total,custo fixo e variable. Custo
medio e marxinal. O custo a longo prazo e a eleccién de a combinaciéon de
factores que minimizan custos (recta isocoste, isocuanta e relacién técnica
de sustitucién, eleccién). Decisidns de producién.

Tema 6. Maximizacién de beneficios e oferta competitiva. Ingreso total e
beneficio. Ingreso marxinal, custo marxinal e maximizacién de beneficios.
A curva de custo marxinal e a decisién de oferta de a empresa
competitiva. Curva de oferta de a empresa en competencia perfecta a
curto e longo prazo. Equilibrio competitivo a longo prazo. Curva de oferta
de a industria.

Excedente de o consumidor e de o productor.
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IV. Competencia imperfecta e fallos de o mercadoTema 7. O poder de mercado. Monopolio natural e barreiras a a entrada.
Decisions de producion e prezos. O ingreso e a maximizacién de os
beneficios. O custo de o monopolio en términos de benestar. Oligopolio e
competencia monopolistica.
Tema 8. Externalidades, bens publicos e informacién asimétrica.
Externalidades e ineficiencia de o0 mercado. Bens publicos fronte a outros
bens. O problema de o parasito.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Resolucién de problemas 14 14 28
Resolucién de problemas de forma auténoma 4 8 12
Leccion maxistral 27 57 84
Resolucidn de problemas e/ou exercicios 4 22 26

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Resolucién de Dedicaremos as clases practicas a realizar pequenas probas e exercicios que o estudante terd que
problemas resolver.
Resolucién de 0 alumno poderd acceder a unha plataforma de teleensefianza onde disporiera de boletines de
problemas de forma exercicios para reforzar os contidos de cada tema.
auténoma
Leccion maxistral 0 docente plantexara os puntos principais de cada tema e esborazara ditos puntos

Atencidn personalizada
Metodoloxias Descricion

Resolucién de problemas O docente axudara a resolver as dibidas que se susciten en a resolucién de exercicios e
problemas por parte de o alumnado. Dedicard tempo a aclarar as ddbidas que poidan xurdir de o
explicado en as clases tedricas e postas de manifesto en a resolucién de cuestidns e exercicios.

Leccién maxistral 0 docente resovera as dubidas que poidan xurdir dos temas explicados nas clases tedricas
Avaliacion
Descricién Cualificacion Competencias
Avaliadas
Resolucién de problemas *Examenes parciais que implican a *resolucion 40 CGl CE6 CT1
de exercicios e preguntas curtas CG2 CE21 CT3
CT4
CT5
CT6
CT13
Resolucién de problemas de forma A resolucién de Test e pequenos exercicios 0 CG1 CT3
auténoma CG2 CT4
CG3 CT6
CG5
Resolucién de problemas e/ou Exame final. 60 CGl CT1
exercicios CG2 CT3
CG3 CT4
CT5
CT6

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Na modalidade de avaliacién continua a nota final dos alumnos sera o resultado da nota do exame final (60% da nota final) e
da nota de das distintas probas que se faran ao longo do curso (40% da nota final).

0 exame final (até 6 puntos) realizarase na data oficial establecida no calendario de exames. A avaliacién continua (até 4
puntos) inclie a resolucién de exercicios e cuestiéns de maneira auténoma.&*nbsp; Os alumnos que no prazo fixado (antes
da terceira semana de docencia) renuncien & avaliacién continua, solicitdndoo por escrito ao profesor da materia ou que ao
longo do curso presenten un xustificante que acredite *documentalmente e de maneira suficiente a causa que
obxectivamente lle impida seguir a avaliacidén continua, terdn que presentarse a un exame final na data oficial fixada no
calendario de exames e a nota final da materia serd a do exame final, o cal se valorara sobre 10 puntos.Aqueles alumnos
que non presenten a solicitude de renuncia 4 avaliacién continua seran cualificados segundo a modalidade de avaliacién
continua (60% da nota, a do exame final e 0 40% restante a cualificacién da resolucién de exercicios e cuestidons de forma
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auténoma).Na

convocatoria de xufio, a condicién de que o ou a estudante supere a

materia segundo os criterios antes descritos, sumarase & nota que obtefia

un maximo de 1 punto pola participacién en determinadas actividades

externas que eventualmente tefian lugar durante o cuadrimestre en que se imparta a materia, e que o profesorado desta
materia considere de interese.

Poderd tratarse de actividades organizadas polo centro, a universidade, ou

outras entidades, como visitas a empresas, charlas, mesas redondas,

conferencias, talleres, seminarios, ou similares.

Para iso,

o profesorado da materia comunicard previamente ao alumnado polos medios
habituais (en horas presenciais ou por *Faitic) aquelas actividades nas que

a participacién supora un incremento da nota. Bonificarase a

participaciéon en cada actividade con 0,25 puntos, e até un maximo de 1
punto;&*nbsp; en calquera caso a nota final da materia non poderd superar o
maximo de 10.

O alumnado

deberd achegar algin documento acreditativo da sla participacién en cada

actividade que desexe que se lle contabilice nos prazos indicados pola

persoa que coordine a materia. No caso de actividades organizadas polo

centro, este encargarase de recompilar dita informacién e trasladala ao

profesorado.&*nbsp;Na convocatoria de xullo e nas convocatorias extraordinarias a nota final da materia serd a nota do
exame oficial que se realizard nas datas fixadas no calendario de exames, exame que en devandito caso valorarase sobre
10 puntos.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Mankiw, G, Principios de economia, 62, Ediciones Paraninfo, 2012

Krugman,P, Wels,R y Graddy, K, Fundamentos de economia, 32, Editorial Reverté, 2008
Bibliografia Complementaria

Pindyck, R. y Rubinfeld, D, Microeconomia, 92, Pearson, 2018

Acemoglu, D, Laibson, D y List, . A, Economia, 12, Antoni Bosch, 2017

Recomendacions
Materias que continian o temario
Economia: Macroeconomia/V06G270v01202

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Matematicas: Matematicas/V06G270V01104

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo *COVID-19, a Universidade de Vigo establece unha
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
* Metodoloxias docentes que se mantefien

A MESMA METODOLOXIA PERO levard A CABO A *TRAVES DO CAMPUS REMOTO

* Metodoloxias docentes que se modifican
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* Mecanismo non presencial de atencidén ao alumnado (*tutorias)

*TUTORIAS NO DESPACHO VIRTUAL CON CITA PREVIA A *TRAVES DO CORREO *ELECTRONICO, HABILITASESE *TAMBIEN UN
FORO PARA DUBIDAS EN *FAITIC

* Modificaciéns (si proceden) dos contidos a impartir

E PROBABLE QUE EN *ALGUN TEMA REDUZANSE ALGUNS EPIGRAFES

* Bibliograffa adicional para facilitar o auto-aprendizaxe

PROPORCIONARASE MATERIAL EN *FAITIC

* Qutras modificacions

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

* Probas xa realizadas

Proba *XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

... As PROBAS XA REALIZADAS *PRESENCIALMENTE MODIFICASESELLES O PESO PODENDO CHEGAR A DUPLICARSE

* Probas pendentes que se mantefien
Proba *XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

0 RESTO DE PROBAS (E O seu PESO) MODIFICASENSE PARA ADAPTARSE A SITUACION SOBREVINDA

* Probas que se modifican
[Proba anterior] =&*gt; [Proba noval

* Novas probas

* Informacién adicional
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Empresa: Matematicas comerciais

Materia Empresa:
Matematicas
comerciais
Cédigo V06G270V01102
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores  Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 FB 1 1c
Lingua Castelan
imparticiéon

Departamento Economia financeira e contabilidade
Coordinador/a Cabaleiro Casal, Roberto
Profesorado  Cabaleiro Casal, Roberto

Correo-e rcab@uvigo.es

Web http://euee.uvigo.es

Descricién A materia matemadticas comerciais céntrase no cofiecemento tanto das bases que fundamentan o proceso

xeral I6xico-financeiro, como unha ampla casuistica de operaciéns susceptibles de valoracién con criterios
diversos.

Competencias

Cddigo

CGl CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sta futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG6 CG6. Cofiecer e comprender distintas realidades econdmicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacion e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE19 CE19. Estar capacitado para discriminar a informacién relevante, en particular os custos e ingresos, con obxeto de
apoiar o proceso de toma de decisiéns, a valoracién de inventarios, a planificacién e control e a mellora continua.

CE21 CE21. Identificar e resolver os problemas modelizables aplicados 4s situaciéns econémicas mediante a aplicacién das
técnicas matematicas axeitadas, asi como interpretar a solucién que proporciona o modelo.

CE22 CE22. Saber identificar, avaliar e minimizar os riscos propios as actividades econémicas, en especial os vencellados
coas transacions.

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracion e interpretacién de informes e a planificacion e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestién contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmision electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacion e organizacion do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar cofecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT10 CT10. Comprensién de sistemas sociais, organizativos e técnicos.

CT12 CT12. Creatividade.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT14 CT14. Firmeza, resolucidn, persistencia e capacidade para traballar baixo presién.

CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT16 CT16. Iniciativa.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe
Resultados de aprendizaxe Competencias
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Saber cales son os elementos intervinientes e suscitar e calcular as diferentes magnitudes en CGl CE22 CT3
operaciéns de formacién e amortizacion de capitais. CG2 CE24 (T4
CG3 CT5
CG6 CT6

CT10

CT12

CT17

CT18
Cofecer e dispofier de as habilidades necesarias para a eleccién e discriminaciéon de operaciéns CG2 CE6 CT1
financeiras en funcién de elementos identificadores de custo e/ou rendemento CG3 CE19 (T3
CG6 CE21 CT4
CE22 CT5
CE24 CT6
CT9

CT12

CT13

CT14

CT15

CT16

CT17

CT18

Contidos
Tema
1. Fundamentos bdasicos 1.1. Conceptos basicos na eleccidn financeira
1.2. Leis financeiras
1.3. Suma financeira de capitadis
1.4. Operacion financeira
1.4.1. Concepto e elementos
1.4.2. Clasificacién
1.4.3. Reserva matematica ou saldo financeiro
1.5. Magnitudes financeiras
2. Réximes clasicos de capitalizacién 2.1. Leis financeiras de capitalizacién
2.2. Operacidns financeiras simples
2.3. Intereses
2.4. Tipos de interese
2.5. Comparaciéns entre réximes
Anexo: Contas correntes bancarias de depdsito e de crédito
3. Réximes clasicos de desconto 3.1. Leis financeiras de desconto
3.2. Operacidns financeiras simples de desconto
3.3. Descontos
3.4. Tantos de desconto
Anexo: O desconto bancario
4. Rendas financeiras certas 4.1. Concepto e elementos
4.2. Clasificacién
4.3. Propiedades
4.4, Valor capital ou financeiro de unha renda
4.5. Rendas discretas con rédito periodal constante
4.5.1. Con termos constantes
4.5.2. Con termos variables
5. Operacidéns de amortizacién de capitais 5.1. Concepto
5.2. Formulacién xeral
5.3. Periodos de carencia
5.4. Métodos de amortizacién
5.4.1. Amortizacién americana
5.4.2. Progresivo ou francés
5.4.3. Con cotas de amortizacién constantes
5.4.4. Con termos variables
5.4.5. Con tipos indiciados
6. Tantos de coste e rendemento das operaciéns 6.1. Introduccién
financeiras 6.2. Tantos de coste e de rendemento nominais
6.3. Tantos de coste e de rendemento medios
6.4. Tantos de coste e de rendemento efectivos
6.5. Tasa anual equivalente (TAE), coste e rendemento efectivo remanente
(CER/RER)

Planificacion
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Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Leccién maxistral 23 25 48
Resolucién de problemas 18 68 86
Practicas de laboratorio 4 8 12
Exame de preguntas obxectivas 1 0 1
Resolucién de problemas e/ou exercicios 2 0 2
Observacion sistematica 1 0 1

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Leccidon maxistral

Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Resolucién de
problemas

Actividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados con a asignatura. O alumno
debe desenvolver as soluciéns adecuadas ou correctas mediante a exercitacién de rutinas, a
aplicacién de férmulas ou algoritmos, a aplicacién de procedementos de transformacién de a
informacién dispofiible e a interpretacién de os resultados. Adéitase utilizar como complemento da
leccién maxistral.

Practicas de laboratorio

Actividades de aplicacion dos cofiecementos a situacidns concretas e de adquisicion de habilidades
bésicas e procedimentales relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense en espazos
especiais con equipamiento e software informatico especializado.

Atencion personaliza

da

Metodoloxias

Descricion

Practicas de
laboratorio

0 alumno terd un seguimento continuo e unha atencién personalizada a través dunha aprendizaxe
colaborativa a través dun conxunto de tarefas e de actividades que se propofien a o alumno,
seguindo un itinerario de aprendizaxe.

Resolucién de

0 alumno terd un seguimento continuo e unha atencién personalizada a través das clases de

problemas resolucion de problemas e/ou exercicios. Ademais en calquera escenario de docencia (presencial,
mixta ou totalmente virtual) as sesiéns de tutorizacién poderan realizarse por medios telematicos
(correo electrénico, videoconferencia, ...) baixo a modalidade de concertacién previa. En situaciéns
dun escenario de docencia non presencial, na medida do posible, atenderanse as solicitudes de
tutorizacién nun prazo non superior a 3 dias habiles.
Avaliacion
Descricién Cualificacion ~ Competencias
Avaliadas
Exame de preguntas Probas para avaliacién que poden incluir preguntas tipo test ou 40 CGl CE6 C(CT1
obxectivas preguntas directas sobre un aspecto concreto. Os alumnos deben CG2 CE19 C(CT3
responder de maneira directa e breve en base aos cofiecementos CG3 CE21 C(CT4
gue tefien sobre a materia. CG6 CE22 CT5
CE24 CT6
CT9
CT10
CT12
CT13
CT14
CT15
CT16
CT17
CT18
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Resolucién de Proba na que o alumno/ debe solucionar unha serie de problemas 50 CGl CE6 C(CT1
problemas e/ou e/ou exercicios nun tempo/condiciéns establecido/as polo profesor/a. CG2 CE19 (T3
exercicios Para iso, 0 alumnado debe aplicar os cofiecementos adquiridos. CG3 CE21 C(CT4
CG6 CE22 CT5
CE24 CT6
CT9

CT10

CT12

CT13

CT14

CT15

CT16

CT17

CT18
Observacién Percepcidn atenta, racional, planificada e sistematica para describir 10 CGl CE6 C(CT1
sistematica e rexistrar as manifestaciéns do alumnado. CG2 CE19 (T3
CG3 CE21 C(CT4
CG6 CE22 CT5
CE24 CT6
CT9

CT10

CT12

CT13

CT14

CT15

CT16

CT17

CT18

Outros comentarios sobre a Avaliacion

0 alumno serd obxecto de avaliacién continua ao longo do curso académico mediante a realizacién de probas tipo test,
preguntas directas sobre contidos concretos, de resolucién de problemas e/ou exercicios, asi como da valoracién das
evidencias obtidas da sUa participacién activa no proceso de ensino-aprendizaxe froito da observacién sistematica por parte
do profesor.

Durante o curso académico realizanse diversas probas tipo test ou de preguntas directas sobre contidos concretos que
suporan o 30% da cualificacién sobre unha base de 10 puntos, e recompilaranse evidencias sobre as manifestaciéns
positivas por parte do alumnado no proceso de ensino/aprendizaxe froito da observacién sistematica por parte do profesor,
gue suporan un 10% da cualificacidn sobre unha base de 10 puntos. Neste proceso de avaliacién continua, na Gltima
semana do cuadrimestre realizarase unha Ultima proba escrita que poderd conter preguntas tipo test e/ou preguntas
directas, asi como de resolucién de problemas e/ou exercicios e que supora 0 60% da nota da materia, correspondendo o
10% a preguntalas test e preguntas directas e 0 50% & resolucién de problemas e/ou exercicios. A proba da Ultima semana
do cuadrimestre cualificase sobre unha base de 10 puntos, sendo necesario obter, polo menos, 3 puntos para que tefia
efecto a valoracién polo descrito proceso de avaliacién continua. A materia esta superada cando as achegas das
cualificaciéns das probas anteriores a cualificacién total alcance, como minimo, 5 dos 10 puntos posibles.

Os alumnos que non sigan ou non superen a materia polo sistema de avaliacién continua anteriormente referido, seran
avaliados a través dun exame global que se realizard nas datas oficiais establecidas polo centro, que serd valorado cunha
puntuacion de 0 a 10 puntos, sendo necesario conseguir 5 puntos para superar a materia, e que incluird soamente as
metodoloxias de avaliacién con preguntas tipo test ou de preguntas directas (3 puntos) e de resolucién de problemas e/ou
exercicios (7 puntos).

Os alumnos que concorran & oportunidade extraordinaria de xullo deberan realizar un exame global da materia na data
establecida polo centro, que sera valorado cos mesmos criterios enunciados no paragrafo anterior.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

BARQUERO LOPEZ, M. J.; MAESTRO MUNOZ, M. L, Problemas resueltos de matematica de las operaciones
financieras, AC, 2003

GIL LUEZAS, M.A.; GIL PELAEZ, Matematica de las operaciones financieras. Tomos I e Il., UNED, 1992
Bibliografia Complementaria

BONILLA, M. ; IVARS, A. ; MOYA, |, Matematicas de las operaciones financieras. Teoria Y Practica, Thomson, 2006
CRUZ RAMBAUD, S.; VALLS MARTINEZ, M. C., Introduccién a la Matematica Financiera, Pirémide, 2008

MINER, J., Matematica Financiera, McGrawHill, 2004
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PABLO LOPEZ, A. DE, Matematica de las Operaciones Financieras., UNED, 2002

PRIETO PEREZ, E., Matemadtica Financiera. Tomo |l. Teoria matematica de las Operaciones Financieras en
ambiente de certeza., Gabinete Financiero, 2008

VALLS MARTINEZ, M.C.; CRUZ RAMBAUD, S., Introduccién a las matematicas financieras: problemas resueltos.,
Pirdmide, 2009

Recomendacions

Materias que continian o temario

Decisiéns de investimento no comercio/V06G270V01402
Decisiéns de financiamento no comercio/V06G270V01502

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Matematicas: Matematicas/V06G270V01104

Outros comentarios

Esta guia docente anticipa as lineas de actuacién que se deben levar a cabo co alumno na materia e concibese de forma
flexible. Polo tanto poderia ser obxecto de posteriores axustes a medida que o aconselle o propio desenvolvemento do curso
académico.

Doutra banda, esta guia aporta 6s alumnos a informacién e pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do
proceso de formacién.

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

* Metodoloxias docentes que se mantefen:

En caso dun escenario de ensino non presencial, manteranse as metodoloxias docentes de leccién maxistral e de resolucién
de problemas. Utilizarianse as ferramentas virtuais que a UVigo pon a disposicién do PDI e o alumnado (Aulas e Despachos
virtuais, FAITIC, correo electrénico, etc.)

* Metodoloxias docentes que se modifican:
Nun escenario de ensino non presencial, substituiranse as practicas de laboratorio por resoluciéns de problemas e/ou
exercicios.

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (tutorias):
As tutorias realizaranse a través dos medios telematicos postos a disposicién do profesorado e do alumnado pola UVigo, con
sistema de concertacién previa.

* Modificaciéns (si proceden) dos contidos a impartir:
Debido a que as clases non presenciais requiren de mais dedicacién por parte do alumnado gque as clases presenciais,
reaxustariase o contido dos temas, si fose necesario, para que o alumnado poida alcanzar as competencias que se requiren.

* Bibliografia adicional para facilitar o auto-aprendizaxe:
En caso de docencia plenamente virtual, facilitarase ao alumnado contidos adicionais a través da plataforma FAITIC para que
poida preparar a materia.

* Qutras modificacions

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

As porcentaxes correspondentes aos distintos tipos de probas (preguntas obxectivas, resolucién de problemas e observacién
sistemdtica) establecidos na guia docente mantéfiense independentemente do escenario presencial/non presencial,
solicitdndose a informacién nun escenario de ensino non presencial a través dos medios que a UVigo pon a disposicién do
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colectivo universitario (Campus Remoto, FAITIC, etc.).

* Informacion adicional
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Empresa: Principios de xestién responsable

Materia Empresa:
Principios de
xestién
responsable
Cédigo V06G270V01103
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 FB 1 1c
Lingua Castelan
imparticiéon

Departamento Organizacién de empresas e marketing

Coordinador/a Sinde Cantorna, Ana Isabel

Profesorado  Alvarez Llorente, Gema
Sinde Cantorna, Ana Isabel

Correo-e asinde@uvigo.es

Web http://euee.uvigo.es

Descricién A materia trata de presentar & empresa como axente no sistema econémico, o seu goberno, funcionamento e
xeral estrutura, asi como a responsabilidade da sUa actuacién con respecto aos axentes internos e externos.

Competencias

Cddigo

CGl CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e

innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sta futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia

globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CE4 CE4. Cofecer os obxectivos, funcidns e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizacions, asi

como as relacions existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacién e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE11 CE11 Comprender o concepto de calidade, as stas implicaciéns no desenvolvemento das tareas e funciéns e a sla
influenza na reputacién comercial, asi como saber avaliar e implantar sistemas de xestién e normas de calidade.

CE14 CE14. Comprender e saber analizar o rol socioeconémico do emprendedor e do directivo profesional, asi como saber

elaborar un plan de negocio.

CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias

Cofiecer as areas funcionais da empresa para dispor dunha vision global da organizacién nasta CGl CE4 CT15
contorna, asi como das funciéns directivas que se orientan desde unha perspectiva ética a CEll
consecucién dos obxectivos empresariais. CE1l4

Aplicar os procedementos de andlise e cofiecementos adquiridos & resolucién de problemas e CG2 CE6 CT18
cuestién concretas a nivel estratéxico e operativo no ambito das diferentes dreas funcionais da

empresa.

Comprender o concepto de calidade, a sUa repercusién nas tarefas e funcién, e a sta influencia no CEll

desempefio comercial, asi como saber implantar e avaliar sistemas de xestién e normas de
calidade.

Contidos
Tema
Tema 1. A empresa e a sla contorna. Concepto de empresa
A empresa como sistema
Subsistemas da empresa
Entorno e empresa
Posicién competitiva da empresa
Tema 2. O empresario e 0s obxectivos Teorias da empresa
empresariais. Teoria do empresario

Obxetivos empresariais
Obxetivos e grupos de interés
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Tema 3. Etica e responsabilidade na empresa do
século XXI.

Introduccién

Concepto de ética e moral

Etica empresarial

Colectivos afectados pola ética empresarial
Os custos da falta de ética

Tema 4. A etica e a direccién de empresas.

Componentes do sistema de direccién
Sistema de direccioén

Sistema human

Sistema cultural

Sistema politico

Responsabilidade da direccién

Tema 5. A xestion responsable dos recursos
financeiros.

Obxetivos e tarefas da funcion financieira
Concepto de inversién

Valoracién de inversions

Ciclo de explotacion da empresa e a sla xestién
Financiacién

Fontes de financiacion

Tema 6. Empresa e produccién responsable.

Sistema de produccién

Eficiencia e productividade

[+D+i

Custos de produccién

Capacidade de produccién e localizacién
Xestién de inventarios

Tema 7. Sistemas de xestién da calidade e
xestion medioambiental

Concepto de calidade.

Implantacién de sistemas de xestién da calidad e xestién medioambiental

Ferramentas de apoio

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula

Horas totais

Leccion maxistral 27 19 46
Resolucién de problemas 14 20 34
Estudo de casos 8 19 27
Resolucién de problemas e/ou exercicios 2 30 32
Exame de preguntas obxectivas 1 10 11

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Leccidon maxistral

diverso material impreso ou proxectado.

Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo con axuda de

Resolucién de

problemas supervisién do profesor.

Resolucién de exercicios e cuestidns por parte do alumno de forma individual ou en grupo baixo a

Estudo de casos

guia e supervisién do profesor.

Resolucién en grupo de casos de empresas relacionados cos contidos da materia, baixo a proposta,

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion

Estudo de casos Tempo reservado para orientar e atender ao alumnado e resolver as stas dubidas no proceso de
adquisicién das competencias da materia. O alumno dispora desta atencién personalizada no horario de
titorias que para ese efecto sera publicado no centro.

Avaliacion
Descricién Cualificaciéon Competencias
Avaliadas

Resolucién de problemas Resolucién de exercicios, casos ou supostos sobre contidos e 50 CG2 CT15
e/ou exercicios conceptos desenvolvidos na materia CT18
Exame de preguntas Exame como proba para avaliar os cofiecementos adquiridos 50 CGl CE4
obxectivas polo alumno sobre a materia. A resposta debe ser breve. CE6

CE1l1

CE14

Outros comentarios sobre a Avaliacion

1. @ alumn@ deberd superar tanto a parte tedrica como a parte practica do exame final. A cualificacién serd a nota media
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obtida en ambas as partes. Cualificarase de 0 a 10, sendo necesario para aprobar obter unha media non inferior a 5. En todo
caso, @s profesor@s resérvanse a posibilidade de expor algln traballo ou actividade, asi como valorar a asistencia
participativa na clase. A concrecién das actividades a realizar dependera en gran medida do nimero de alumn@s, medios
para traballar en grupo.

2. Compromiso ético. Espérase que @ alumn@ presente un comportamento ético adecuado. En o caso de detectar un
comportamento non ético (copia, plagio, utilizacién de aparellos electrénicos non autorizados, por exemplo) considerarase
que @ alumn@ non reune os

requisitos necesarios para superar a materia. En ese caso, a cualificacién global en o presente curso académico serd de
suspenso (0,0).

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Garcia Rodriguez, Manuel (Coord), Factoria de economia de la empresa, 1, Piramide, 2016

Martinez Martinez, C. y Martinez Lépez, MC, Introduccién a la economia de la empresa, 1, Pirdmide, 2016
Garcia del Junco, J.; Palacios Florencio, B. y Espasandin Bustelo, F., Manual practico de responsabilidad social
corporativa, 1, Pirdmide, 2014

Bibliografia Complementaria

Gonzalez Dominguez, FJ y Ganaza Vargas, D, Fundamentos de economia de la empresa, 1, Pirdmide, 2015
Castells, Manuel et. al., Otra economia es posible, 1, Alianza Editorial, 2017
Melé, J.A., Dinero y conciencia. (A quién sirve mi dinero?, 8, Plataforma Actual, 2014

Recomendacidns

Outros comentarios

Esta guia docente anticipa as lifias de actuacién que se deben levar a cabo co alumnado na materia de maneira flexible.
Polo que, poden ser requeridos reaxustes ao longo do curso académico promovidos pola dindmica da clase e do grupo de
destinatarios real ou pola relevancia das situacién que puidesen xurdir. Asi mesmo, aportarase ao alumnado a informacién e
pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do proceso formativo.

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacion extraordinaria que se activara no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

En caso de que a docencia deixara de ser presencial, en principio a avaliacién pasaria a ter a siguinte estructura: exame tipo
test + practicas de clase. O examen constaria de 40% parte de teoria e 40% parte practica. As practicas de clase suporian
un 20% .

Estas adaptacidns estan en calquera caso suxeitas ao desenvolvemento da materia, en particular ao momento en que se
producise o paso a unha modalidade de docencia distinta, polo que poden ser necesarios cambios adicionais na avaliacién
e/ou as metodoloxias que se comunicarian ao alumnado en tempo e forma.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Matematicas:

Matematicas

Materia Matemadticas:
Matematicas

Cédigo V06G270vV01104

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 FB 1 1c

Lingua Castelan

imparticion  Galego

Departamento Matematicas

Coordinador/a

Garcia Cutrin, Francisco Javier
Hervés Beloso, Carlos

Profesorado  Garcia Cutrin, Francisco Javier
Hervés Beloso, Carlos
Sanmartin Carbdn, Esperanza
Correo-e cherves@uvigo.es
figarcia@uvigo.es
Web http://faitic.uvigo.es
Descricién A materia Matematicas, na titulacién de Grao en Comercio, ten como funcién primordial proporcionarlle ao
xeral alumnado a linguaxe, os cofiecementos e as principais técnicas matematicas basicas que precisard tanto na

sUa formacién como no exercicio profesional.

Ademais, debera contribuir a desenvolver o razoamento léxico para a resolucién de problemas, a capacidade
de andlise de datos, a interpretacién de resultados e a sintese de conclusiéns; fomentando en todo momento

a participacién, a colaboracién e o espirito critico.

Para iso, buscarase a comprensién e o manexo dos conceptos e as técnicas fundamentais de alxebra lineal e

calculo; asi como a sUa aplicacién a diversas areas de estudo.

Competencias

Cddigo

CE21 CE21. Identificar e resolver os problemas modelizables aplicados 4s situaciéns econdmicas mediante a aplicacién das

técnicas matematicas axeitadas, asi como interpretar a solucién que proporciona o modelo.

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacion e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias

Coiiecer as técnicas basicas de derivacién de funcidns reais de variable real e a sla aplicacién no CE21 CT3
contexto econdmico. CT4
CT5
CT17
Calcular autovalores, determinar se unha matriz é diagonalizable e clasificar formas cadraticas CT3
atendendo 6 seu signo. CT4
CT5
CT17
Aplicar as nocidns bdsicas e as regras do célculo diferencial de funciéns de varias variables para CT3
formular e resolver problemas de optimizacion. CT4
CT5
CT17
Argumentar de modo claro e rigoroso, tanto en forma oral como escrita. CT3
CT4
CT17
Contidos
Tema

Paxina 19 de 193


http://faitic.uvigo.es

Funcidns reais dunha variable. Introducién. Funcidns elementais: dominio, limites, continuidade,
crecemento.

Derivabilidade: Célculo de derivadas. Interpretacion econémica. Maximos
e minimos.

Derivadas de orde superior: Concavidade/convexidade.

Cdlculo matricial. Matrices. Operaciéns con matrices. Determinantes.
Sistemas de ecuacioéns lineais.
Autovalores.

Formas cuadrdticas. Signo dunha forma cuadratica.

Funciéns de varias variables reais. Introducién. Gréficas, conxuntos de nivel e propiedades.

Optimizacién.
Derivadas parciais: Célculo e interpretacién. Matriz xacobiana. Regra da
cadea.

Derivadas de orde superior. Matriz hessiana.
Convexidade e concavidade. Maximos e minimos.

Optimizacién sen restriciéns. Condiciéns necesarias e suficientes de 12 e
22 orde para a existencia de éptimos.

Optimizacién con restriciéns de igualdade. Condiciéns necesarias, e
condicidns suficientes.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccion maxistral 26 26 52
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 25 25
Seminario 22 33 55
Exame de preguntas de desenvolvemento 2 16 18

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Leccién maxistral Exposicidn por parte dos profesores das lifias xerais dos contidos, tedricos e practicos, sobre a
materia; cé obxetivo de facilitar a adquisicién de cofiecementos por parte do alumnado.
Resolucién de Resolucién de problemas propostos na aula.
problemas de forma
auténoma
Seminario Nas clases practicas fomentarase a intervencién do alumnado para expofier as suas dificultades,

intervir na resolucion das dificultades plantexadas por outros compafieiros, ou en exercicios e
cuestiéns plantexadas polos profesores.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Seminario Nas clases practicas atenderanse todas aquelas dubidas que tefia o alumnado para o seguimento da
materia. Habera titorias presenciais/online coa utilizacién dos despachos virtuais e do correo electrénico.

Avaliacion
Descricién Cualificacion  Competencias
Avaliadas
Leccién maxistral 10 CT4
Avaliaranse a asistencia e aproveitamento das sesiéns CT17
maxistrais.
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Seminario Valorarase o traballo realizado nas clases practicas. 30 CE21 CT3
CT4
CT5
CT17

Exame de preguntas de Formaran parte do exame da materia que avaliara a 60 CE21 CT3

desenvolvemento adquisicion de contidos por parte do alumnado. CT4
CT5
CT17

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Existird a posibilidade de realizar voluntariamente unha proba parcial que serd considerada para a proba final.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Besada, M.; Garcia-Cutrin, J.; Mirds, M.; Vazquez, C., Calculo de varias variables: Cuestiones y ejercicios resueltos., 12
Edicién., Pearson Educacién, 2001

Besada, M.; Garcia-Cutrin, J.; Mirds, M.; Quinteiro, C.; Vazquez, C., Un mar de matematicas, Servicio de Publicaciéns da
Universidade de Vigo, 2016

Sysaeter, K.; Hammond, P.; Carvajal, A., Matematicas para el andlisis econdmico, 22 Edicién, Pearson, 2012
Bibliografia Complementaria

Recomendacions

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

* Metodoloxias docentes que se mantefien

Todas as que sexa posible de acordo coa situacion. As actividades e metodoloxias xa previstas adaptaranse 8 modalidade
non presencial.

* Metodoloxias docentes que se modifican
A actividade docente impartirase mediante Campus Remoto (aulas virtuais) e utilizarase a plataforma de teledocencia Faitic.

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorfas)
Titorfas non presenciais coa utilizacién do despacho virtual e do correo electrénico.

* Modificaciéns (se proceder) dos contidos a impartir
Non procede.

* Bibliograffa adicional para facilitar a auto-aprendizaxe
Non procede en principio. De considerarse conveniente, estara dispoiible principalmente en Faitic sen prexuizo doutros
medios que faciliten o acceso do alumado aos contidos docentes.

* Qutras modificacidons
De habelas, informarase debidamente ao estudantado.

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
As posibles variaciéns nas probas e nas stas ponderaciéns dependerdn do momento do cuatrimestre en que se poida
producir a situacién de docencia non presencial e informarase das mesmas ao estudantado coa debida antelacién.

Paxina 21 de 193



Paxina 22 de 193



DATOS IDENTIFICATIVOS
Socioloxia: Socioloxia do consumo

Materia Socioloxia:
Socioloxia do
consumo
Cédigo V06G270V01105
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 FB 1 1c
Lingua Castelan
imparticiéon

Departamento Socioloxia, ciencia politica e da administracién e filosofia
Coordinador/a Varela Caruncho, Maria Luz
Profesorado  Varela Caruncho, Maria Luz

Correo-e Ivarela@uvigo.es

Web http://euee.uvigo.es

Descricién Esta materia ten como obxectivo fundamental proporcionar ao alumnado os cofiecementos necesarios para

xeral entender o significado social do consumo asi como as léxicas que subxacen nas diversas practicas de
consumo.

Competencias

Cddigo

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacion, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CG6 CG6. Cofecer e comprender distintas realidades econdmicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha vision
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operacidns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE3 CE3. Cofiecer e saber interpretar a dimensién social da actividade econdmica, a dindmica das relaciéns sociais e as
distintas realidades culturais que configuran o comercio, a sociedade de consumo e os estilos de vida.

CE8 CE8. Comprender os procesos psicosocioléxicos mediante os cales as persoas aprenden, deciden, se comunican,
xestionan as suas necesidades e relaciéns, negocian, mercan, etc. co fin de desenvolver competencias Gtiles no
ambeto persoal e profesional.

CE14 CE14. Comprender e saber analizar o rol socioeconémico do emprendedor e do directivo profesional, asi como saber
elaborar un plan de negocio.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT10 CT10. Comprensién de sistemas sociais, organizativos e técnicos.

CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Recofiecer e analizar a dindmica das relaciéns sociais e as distintas realidades culturais que CG3 CE3 CT4
configuran o consumo, a sociedade de consumo e os estilos de vida. CG5 CE8 CT5
CG6 CE14 CT10
CT15
Comprender e analizar a evolucién do consumo tendo en conta os cambios econémicos, CG3 CE3 CT4
politicos,sociais e culturais. CG5 CE8 CT5
CG6 CE14 CT10
CT15
Saber recofiecer e avaliar as bases sociais e culturais do funcionamento dos mercados asi como 0s CG3  CE3 CT4
estilos de vida e as practicas de consumo, dende a perspectiva de xénero. CG5 CES8 CT5
CG6 CE14 CT10
CT15
Contidos
Tema
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1. A sociedade de consumo: emerxencia e - Aproximacién & sociedade de consumo:

consolidacién. conceptualizacién e contextualizacién.
- Formacién e desenvolvemento da sociedade de consumo de masas.
- A sociedade de consumo en Espafia.

2. Bases sociais e culturais do funcionamento dos - Constitucién do suxeito social do consumo:
mercados. 0S Novos suxeitos de consumo.
- Consumo e relaciéns sociais:
relacions de xénero e relacidns de consumo.
- A importancia das redes sociais no funcionamento
dos mercados.

3. Configuracién social do mercado e practicas de- A(s) cultura(s) de consumo.

consumo. - Os efectos sociais e culturais das practicas de consumo.
- A construcién das identidades sociais e dos estilos de vida.
4. A politica de o consumo: relaciéns de poder - Globalizacién, producién e consumo.

- Os novos espazos e tempos de consumo.
- Os novos modelos e practicas de consumo.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Lecciéon maxistral 27 56 83
Estudo de casos 10 15 25
Traballo tutelado 10 30 40
Exame de preguntas obxectivas 2 0 2

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Leccién maxistral Exposicién dos contidos da materia obxecto de estudo, bases tedricas e/ou directrices de traballo,
exercicio ou proxecto a desenvolver polo alumnado.

Estudo de casos Nas clases practicas realizaranse diversas actividades relacionadas con feitos, problemas,
situaciéns, etc. De cada unha das actividades realizadas entregarase un informe.

Traballo tutelado 0 alumnado realizard un traballo sobre consumo a partir do guién que se lle proporcionard ao

comezo do curso. O traballo serd en grupo.

Atencidn personalizada
Metodoloxias Descricion

Leccién maxistral Aclararanse as dubidas do alumnado relacionadas co desenvolvemento dos temas. As sesidns de
titorizaciéon poderan realizarse por medios telematicos baixo a modalidade de concertacién previa.

Traballo tutelado Realizarase un seguimiento personalizado, individualmente ou en grupo reducido, dos traballos. As
sesions de titorizaciéon poderan realizarse por medios telematicos baixo a modalidade de concertacién
previa.

Estudo de casos Resolveranse as dubidas do alumnado en cada un dos casos propostos. As sesiéns de titorizacion
poderdn realizarse por medios teleméticos baixo a modalidade de concertacién previa.

Avaliacion
Descricién Cualificacién Competencias
Avaliadas
Estudo de casos 25 CG3 CE3 (T4
Valorarase a resolucién dos casos practicos CG5 CE8 CT5
CG6 CE14 CT10
CT15
Traballo tutelado Valorarase a elaboracién dun traballo 30 CG3 CE3 (T4
CG5 CE8 C(CT5
CG6 CE14 CT10
CT15
Exame de preguntas Realizarase proba tipo test sobre todos os contidos da 45 CG3 CE3 (T4
obxectivas materia. CG5 CE8 CT5
CG6 CE14 CT10
CT15

Outros comentarios sobre a Avaliacion
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AVALIACION CONTINUA
Esta avaliacién continua realizarase tal e como figura no apartado de Avaliacién.

Renuncia 4 Avaliacién Continua: O alumnado pode renunciar a esta avaliacién continua presentando un escrito & persoa
responsable da docencia. Prazo: 3 semanas dende o inicio da actividade docente.

AVALIACION FINAL

0 alumnado que non se acolla ao sistema de avaliacién continua serd avaliado nun exdmen final nas datas fixadas polo
Centro. Este exdmen final serd unha proba escrita de caracter tedrico-practico na que se incluirdn todolos contidos da
materia. Representara o 100% da nota final.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Alonso, L.E., La era del consumo, Siglo XXI, 2005

Bauman, Z., Vida de consumo, Fondo de Cultura Econémica, 2007

Alonso L.E., Practicas econdmicas y economia de las practicas, Libros de la Catarata, 2009
Baudillard, J., La sociedad de consumo. Sus mitos, sus estructuras, Siglo XX1, 2009
BococK, R., El consumo, Talasa, 1993

Bourdieu, P, La distincién, Taurus, 2006

Lipovetsky, G, La felicidad paradéjica: ensayo sobre la sociedad de hiperconsumo, 32 ed., Anagrama, 2016
Marinas, J.M., Investigar la cultura del consumo, Sintesis, 2010

Sassatelli, R., Consumo, cultura y sociedad, Amorrortu, 2012

Sennett, R, La cultura del nuevo capitalismo, 32 ed., Anagrama, 2008

Arribas Macho, J.M., Sociologia del consumo e investigacion de mercados, UNED, 2013
Bibliografia Complementaria

Recomendacidns

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

Ante calquer eventualidade derivada do COVID 19 por mor da cal a docencia non puidera desenvolverse de xeito presencial
a actividade docente impartirase mediante o Campus Remoto e asemada co uso da plataforma Faitic.

* Metodoloxias docentes que se mantefien

Se mantefien as metodoloxias propostas

* Metodoloxias docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorias)

As titorfas poden realizarse por medios telematicos na modalidade de concertacién previa
* Modificaciéns (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliograffa adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Qutras modificacions
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=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

* Probas pendentes que se mantefien
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba noval
* Novas probas

* Informacion adicional
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Economia: Economia espaiiola e mundial

Materia Economia:
Economia
espafiola e
mundial
Cédigo V06G270vV01201
Titulacion Grao en Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 FB 1 2¢C
Lingua Castelan
imparticiéon

Departamento Economia aplicada
Coordinador/a Padin Fabeiro, Maria Carmen
Profesorado  Padin Fabeiro, Maria Carmen

Correo-e padin@uvigo.es

Web

Descricién (*)Economia Espafiola e Mundial é unha materia basica que consta dun total de 6 créditos ECTS, que se
xeral corresponden con 150 horas de traballo do estudante, das cales 50 son actividades presenciais, mentres que

o resto seran actividades de traballo persoal.

Esta materia pretende iniciar ao estudante no cofiecemento da Economia Aplicada, comenzando pola andlise
da Economia Mundial e Espafiola. Tratase de que comprenda o funcionamento e estrutura da Economia
Mundial e Espafiola, facendo fincapé, por unha banda, nas diferencias entre Paises Desenvolvidos e Paises en
vias de Desenvolvemento, e por outra banda, na estrutura econémica de Espafia.

Organizase en Actividades Basicas (AB) e Actividades Complementarias (AC)

Competencias

Cddigo

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econédmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4 CGA4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisidn e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en &mbitos nacionais e internacionais.

CE1 CE1. Cofecer e comprender os conceptos fundamentais e a evolucién da economia e da actividade empresarial
desde unha tripla perspectiva: crecemento econémico, cambio estrutural e internacionalizacion.

CE3 CE3. Cofiecer e saber interpretar a dimensidn social da actividade econdmica, a dindmica das relaciéns sociais e as
distintas realidades culturais que configuran o comercio, a sociedade de consumo e os estilos de vida.

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Adquirir cofiecementos basicos para entender o funcionamento da economia mundial e espafiola CG3  CE1  CT3
CE3
Manexar a informacién estatistica proporcionada polas fontes estatisticas da economia mundial e CG3 CT13
de Espana
Sintetizar a informacién estatistica en indicadores econémicos relevantes CG3 CEl
CE3
Elaborar e expofier os resultados, empregando nun nivel basico os programas informaticos de CG3 CT15
calculo e realizar gréaficos e presentacions CG4 CT17
Redactar e sintetizar os resultados anteriores CG3 CEl1 (T3
CG4 CT13
CT15
CT17
Someter a contraste e discusion as ideas proporcionadas nas lecciéns maxistrais CG4 CEl1 (T3
CT17
Revisar con certa periodicidade a evolucién dos resultados acadados CT3
CT15
CT17
Xestién persoal efectiva entermos de tempo, planificacién e comportamento, motivacién e CT3
iniciativa, tanto individual como grupal CT13
CT15
CT17
Amosar motivacién polacalidade e pola mellora continua CT15
CT17
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Contidos

Tema

Parte I: Introducién Os obxectivos bésicos e as preguntas relevantes. Organizacién e método
de traballo. Principais conceptos: Crecemento e Desenvolvemento. Fontes
estatisticas e bibliogréficas.

Parte Il. Economia mundial. Os factores do crecemento econémico: estratexias e experiencias. Os
elementos estruturais dos Paises Desenvolvidos. Caracteristicas
estruturais dos paises en vias de desenvolvemento. As teorias do
subdesenvolvemento econdmico. Instituciéns e relaciéns econémicas
internacionais

Parte Ill. Economia espafiola. Evolucion da Economia Espafiola: Etapas, factores de crecemento e
cambio estrutural. A especializacién produtiva e comercial. Eficiencia,
sustentabilidade e equidade.

Parte IV: A actualidade da economia espafiola e Temas de actualidade da economia mundial. Temas de actualidade da

mundial economia espafiola.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccidon maxistral 27 0 27
Practicas de laboratorio 22 0 22

Resolucién de problemas de forma auténoma 0 39 39

Exame de preguntas obxectivas 0 20 20
Resolucién de problemas e/ou exercicios 0 32 32

Exame de preguntas de desenvolvemento 0 10 10

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricion

Leccién maxistral As sesidns maxistrais forman parte das Actividades Basicas da Materia. En cada unha das sesiéns, o
profesorado desenvolverd os contidos do Programa. Tomarase como punto de partida as preguntas
destacadas en cada un dos temas, asi como os resultados e conclusidéns que se vaian acadando
simultaneamente nas outras actividades docentes relacionadas co tema.

Practicas de laboratorio As practicas de laboratorio forman parte das Actividades Bésicas. En cada unha delas o alumnado

realizara un exercicio en que deberd aprender a manexar informacién para o estudo da economia
mundial e de Espafia.
Con ditos exercicios o estudantado aprendera a organizar a informacion e a sintetizar os datos en
indicadores relevantes (PIB, poboacién, PIB per cépita, coeficiente de apertura, taxa de actividade,
taxa de desemprego, gasto publico, produtividade etc.). Iso esixird a realizacién de calculos (taxas
de variacion, nimeros indice, actualizacién de variables monetarias, taxas de participacién), a sda
representacion e analise.

Resolucién de Forman parte das Actividades Complementarias, de caracter presencial ou non presencial,
problemas de forma consistentes en probas onde os estudantes demostren a sUa capacidade individual para resolver un
auténoma exercicio de xeito auténomo, sen necesidade de titorizacién persoal.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Practicas de laboratorio  As consultas personalizadas realizanranse tanto a través de actividades presenciais (titorias)
comonon presenciais. Cando as dubidas sexan xeneralizadas, responderase colectivamente a
todos os alumnos mediante o envio dun correo electrénico atraverso da Plataforma de Docencia
Virtual. Recoméndase ao estudiante que acuda regularmente s sesions practicas, nas que se
fard o seguimento personalizado dos resultados acadados nas diferentes probas de avaliacion.

Probas Descricion

Resolucién de problemas As consultas personalizadas realizanranse tanto a través de actividades presenciais (titorias)

e/ou exercicios comonon presenciais. Cando as dubidas sexan xeneralizadas, responderase colectivamente a
todos os alumnos mediante o envio dun correo electrénico atraverso da Plataforma de Docencia
Virtual. Recoméndase ao estudiante que acuda regularmente s sesiéns practicas, nas que se
fard o seguimento personalizado dos resultados acadados nas diferentes probas de avaliacion.

Exame de preguntas de As consultas personalizadas realizanranse tanto a través de actividades presenciais (titorias)

desenvolvemento comonon presenciais. Cando as dubidas sexan xeneralizadas, responderase colectivamente a
todos os alumnos mediante o envio dun correo electrénico atraverso da Plataforma de Docencia
Virtual. Recoméndase ao estudiante que acuda regularmente as sesiéns practicas, nas que se
fard o seguimento personalizado dos resultados acadados nas diferentes probas de avaliacion.
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Avaliacion

Descricién Cualificacion  Competencias
Avaliadas

Resolucién de problemas  Actividades Complementarias de traballo persoal (non 25 CG4 CE1 CT3
de forma auténoma presencial). Exercicios que demostren a capacidade auténoma CT15

de cada estudante.
Exame de preguntas Actividades basicas de traballo persoal (presencial e non 30 CE1 CT3
obxectivas presencial) que inclue a realizacién de cuestionarios vinculados

as clases maxistrais e as sesidns practicas de laboratorio.
Resolucién de problemas  Actividades basicas de traballo persoal (presenciais ou non 20 CG3 CE1 CT3
e/ou exercicios presenciais) consistentes en responder por escrito, de forma CG4 CT15

sintética, s preguntas relevantes de cada tema do programa
(desenvolto nas sesiéns maxistrais).

Exame de preguntas de Actividades complementarias (presencial ou non presencial) 25 CG3 CE1 CT3

desenvolvemento consistentes en relacionar os resultados do conxunto das CG4 CT13
actividades da materia, tanto dos contidos tedricos como CT15
practicos. CT17

Outros comentarios sobre a Avaliacion

O exame representara como minimo o 60 por cento da avaliacién final.

Cando non proceda a avaliacién continua, realizarase un exame final que podera incluir preguntas de tipo test, de resposta
curta ou de desenvolvemento, similares ao sistema de avaliacién descrito anteriormente.

As datas para os exames son as establecidas no Calendario oficial de cada Centro e publicadas na sta paxina web. O
exame correspondente & segunda convocatoria seguird o0 mesmo modelo e criterios de cualificaciéon co exame final. Neste
Centro, a puntuacién alcanzada no Exame Final representard un 60 por cento da Cualificacion Final e a avaliacién continua
un 40 por cento.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Bibliografia Complementaria

José Luis Garcia Delgado, www.leccionesdeeconomia.es,

Jose Luis Garcia Delgado y Rafael Myro, Lecciones de economia espanola, 12 ediciéon (2015),
José Antonio Alonso, Lecciones sobre economia mundial, Ultima edicién,

José Luis Garcia Delgado y Rafael Myro, Economia Espafiola. Una introduccion, 2012,

Recomendacions
Materias que continian o temario
Economia internacional/V06G270vV01803

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Economia: Macroeconomia/V06G270V01202

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Economia: Microeconomia/V06G270V01101

Outros comentarios

Para o correcto seguimento da materia é preciso contar con acceso a internet e unha conta de correo electrénico, a
utilizacién da Plataforma de Docencia Virtual e 0 0 manexo de programas informaticos basicos (unha folla de calculo e un
procesador de textos). Neste Centro, a Plataforma de Docencia Virtual sera a Plataforma Tem@. Agqueles estudantes que non
dispoiian de internet, poderan usar ordenadores de acceso libre existentes.

Tamén se recomenda nesta Centro, a realizacién do curso virtual organizado pola Biblioteca "Cofiece a Biblioteca e aprende
a buscar, avaliar e utilizar a informacién", dirixido ao alumnado de 12 grao e que ten coma obxectivo que o estudante
adquira os cofiecementos basicos para buscar, analizar, seleccionar e organizar a informacién de xeito eficiente, asi como
utilizar e comunicar a informacién eficazmente de forma ética e legal.

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo *COVID-19, a Universidade de Vigo establece unha
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
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atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
* Metodoloxias docentes que se mantefien
Mantéfiense as metodoloxias propostas impartindose a clase maxistral e sesiéns practicas no Campus Remoto habilitado.

* Metodoloxias docentes que se modifican
Non habera modificacién de metodoloxias

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (*tutorias)

As tutorias levardn a cabo no campus remoto (despacho virtual), solicitando cita por correo electrénico ou outro mecanismo
que se poida implementar (chat ou foro en campus remoto). Manterase o correo electrénico como preferencia de
comunicacién, salvo instrucién contraria.

* Modificaciéns (si proceden) dos contidos a impartir
Os contidos non seran modificados, conforme xa foron *planificadores tendo en conta a posibilidade de circunstancias
excepcionais

* Bibliograffa adicional para facilitar o auto-aprendizaxe
* Qutras modificaciéns

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

* Probas xa realizadas

Proba *XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
As probas mantéfense

* Probas pendentes que se mantefien

Proba *XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
As probas mantéfiense

* Probas que se modifican

[Proba anterior] => [Proba nova]

Non hai probas novas

* Novas probas

* Informacidn adicional
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Economia: Macroeconomia
Materia Economia:
Macroeconomia
Cadigo V06G270V01202
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 FB 1 2C
Lingua Castelan
imparticién
Departamento Fundamentos da analise econémica e historia e instituciéns econémicas

Coordinador/a Freire Serén, Maria JesUs

Profesorado  Freire Serén, Maria JesUs

Correo-e mjfreire@uvigo.es

Web http://webs.uvigo/freire-seren

Descricién Este curso proporcionase a os alumnos dlas clases de cofiecementos. Por unha banda, a comprension de os
xeral problemas macroeconomicos, e por otor, a familiarizacion de as herramientos e os instrumentos analiticos

gque permitan analizar devanditos problemas.

Competencias

Cadigo

CB2

Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos 6 seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo.

CB3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sua area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

CB4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

CB5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econédmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG6 CG6. Cofecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE21 CE21. Identificar e resolver os problemas modelizables aplicados &s situaciéns econémicas mediante a aplicacién das
técnicas matematicas axeitadas, asi como interpretar a solucién que proporciona o modelo.

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,

para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
CB2 CG6 CT4
CB3 CT5
CB4
CB5
CB2 CG3 CE21 CT3
CB3 CT4
CB4 CT5

Contidos

Tema

Tema 1. Introducion 1.1 A macroeconomia

1.2 Os datos macroecondmicos

Tema 2. O moi longo prazo 2.1 Os feitos do crecemento

2.2 0 aforro, a acumulacién de capital e a producién
2.3 O progreso tecnoléxico.

Tema 3. O longo prazo 3.1 Arenda

3.2 O sistema monetario
3.3 Aiinflacion
3.4 O paro
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Tema 4. O curto prazo 4.1 O mercado de bens
4.2 Os mercados financeiros
4.3 O modelo IS-LM

Tema 5. A economia aberta 5.1 A apertura dos mercados de bens e servizos
5.2 O mercado de bens nunha economia aberta
5.3 Os sistemas de tipo de cambio

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccidon maxistral 28 38 66
Resolucién de problemas 22 62 84

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Leccién maxistral *Exposicion oral con apoio de material audiovisual e *introduccion de preguntas aos estudantes. A
finalidade desta *tecnica é transmitir cofilecementos e facilitar a aprendizaxe dos principais
conceptos da materia.

Resolucién de *Metodologia que permite ao alumno aprender de forma efectiva a *traves da *realizacion de

problemas actividades de *caracter practico, tales como exercicios e supostos mediante o uso do apreso nas
leccions *magistarles. O obxectivo desta *tecnica é alcanzar unha maior competencia dos contidos
apresos na *teoria e ilustrar as stas potenciais aplicaciéns.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricién
Resolucién de problemas A atencién personalizada aos alumnos realizarase no horario de Tutorias do profesor establecido
polo Centro.
Avaliacion
Descricién CualificacionCompetencias Avaliadas
Resolucién de  Exames con probas de resolucién de problemas e exercicios. Durante 100 CB2 CG3 CE21 CT3
problemas o desenvolvemento do cuadrimestre realizdsense probas que valeran CB3 CG6 CT4
até un 40% e a nota do exame final pesard un 60% da nota final CB4 CT5

CB5

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A nota final da materia constara de dous bloques. Por unha banda,&*nbsp;o exame final que valerd un 60% da nota (6
puntos) e doutra banda, a avaliacién continua que pesara un 40% da nota final (4 puntos).

Exame final: Haberd un exame final que se realizard na&*nbsp;data oficial establecida no&*nbsp;calendario de exames.
Avaliacién continua: O 40% da nota obterase mediante a avaliacién continua do alumno, obtida a partir das&*nbsp;notas
dos pequenos controis que se poidan facer periodicamente. Nas convocatorias extraordinarias a nota de avaliacién sera a
obtida no exame final.Aqueles alumnos que renuncien & avaliacién continua deberdn comunicalo expresamente e por escrito
aos profesores antes de realizar a primeira proba de avaliacién continua. Para estes alumnos, a nota final da materia sera a
que obtefian no exame final; exame que&*nbsp;en devandito caso, valorarase&*nbsp;sobre 10 puntos.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Mankiw, G, Macroeconomia, 82 Edicion, Bosch, 2012
Bibliografia Complementaria

Blanchard, O, Macroeconomia, 72 edicidn,

Acemoglu D., D. Laibson y J.A. List, Economics, 12 edicion,

Recomendacions

Plan de Continxencias

Descricion
Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
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atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
MANTENSE A MESMA METODOLOXIA PERO levarad A CABO A TRAVES DO CAMPUS REMOTO

AS TUTORIAS SERAN NO DESPACHO VIRTUAL CON CITA PREVIA A TRAVES DO CORREO ELECTRONICO, HABILITASESE
TAMBIEN UN FORO PARA DUBIDAS EN *FAITIC

E PROBABLE QUE EN ALGUN TEMA REDUZANSE ALGUNS EPiGRAFES
PROPORCIONARASE MATERIAL EN FAITIC
As PROBAS XA REALIZADAS PRESENCIALMENTE MODIFICASESELLES O PESO PODENDO CHEGAR A DUPLICARSE

O RESTO DE PROBAS (E O seu PESO) MODIFICASENSE PARA ADAPTARSE A SITUACION SOBREVINDA
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Empresa: Fundamentos de contabilidade
Materia Empresa:
Fundamentos de
contabilidade

Cédigo V06G270V01203

Titulacion Grao en Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 FB 1 2¢C

Lingua Casteldn

imparticién

Departamento Economia financeira e contabilidade

Coordinador/a Sdez Ocejo, José Luis

Profesorado  Martin-Casal Garcia, José Antonio
Saez Ocejo, José Luis

Correo-e jocejo@uvigo.es

Web

Descricién El objetivo de la asignatura es dar a conocer los fundamentos metodolégicos de la Contabilidad para que
xeral comience su formacién en esta materia. El contenido de la asignatura, y de un modo introductorio, va a a

aportar al alumno los instrumentos basicos para llevar a cabo la gestién empresarial, ofreciendo informacién
de tipo econémico-financiero necesaria para una toma de decisiones coherente y fiable. Esta asignatura
supone una pieza muy relevante en el aprendizaje y comprensién del sistema de informacién de la empresa.
Se inicia con la formacién contale a nivel basico, en relacién con los aspectos relativos al proceso contable y
elaboracién de estados contables que forman las cuentas anuales. Para ello se proporcionaran los
conocimientos basicos metodoldgicos de la contabilidad, para comenzar con las normas elementales de
valoracién. Esta asignatura es la base sobre la que se asentara la siguiente asignatura: """"""""Contabilidad
Financiera"""""""" que se impartird en el 22 Curso del """"""""Grado de Comercio"""""""" en el 12 cuatrimestre.

Competencias

Cadigo

CGl CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sta futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacién, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CE4 CE4. Coflecer os obxectivos, funciéns e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asi
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacidn e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE20 CE20. Saber desefiar e organizar o sistema contable, asi como aplicar as normas de recofiecemento e valoracién co
fin de obter informacién Util para usuarios externos e internos

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracién e interpretacién de informes e a planificacion e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestién contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisién electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacion e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT12 CT12. Creatividade.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe
Resultados de aprendizaxe Competencias
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Coifiecer os fundamentos basicos e *metodoldgicos para o desefio e organizacidn do sistema CGl CE4 CT3

contable, asi como a aplicacién das normas de recofiecemento e valoracion co fin de obter CG3 CT5

informacion Util para a toma de decisidns para usuarios internos e externos

Capacitar ao estudante para a procura, andlise, sintese e interpretacién da informacién contida CG2 CE6 CT1

nas contas anuais CE20 CT3
CT12
CT18

Capacitar ao estudante para resolver problemas de forma creativa e innovadora, tanto a nivel CG5 CE24 (T4

individual como en equipo CT6
CT8
CT12

Contidos

Tema

1. Introducion

Concepto e evolucién

Entidades e suxeitos sobre os que informar
Divisién da contabilidade

Requisitos da informacién contable

2. O Patrimonio

Estados contables bésicos

Patrimonio e balance

Inventario

Masas patrimoniais

0 balance; o seu equilibrio e clasificacién en masas patrimoniais.

3. Técnica contable; a conta

Xustificacién

*Terminologia e tipoloxia
Funcionamento contas de balance.
Razoamento contable

4. O resultado contable; o seu determinacion

Empresas de servizos, comerciais e industriais
A determinacién de o resultado; fases.

5.0 ciclo contable

Apertura

Operaciéns do exercicio

Balance comprobacion

Determinacién resultado e regularizacién
Peche

Estados contables de sinteses.
Contabilidade e lexislacién mercantil.

6. Normalizacién contable; o *PGC

Normalizacién contable

Estrutura e contido do *PGC

Marco conceptual

Normas de rexistro e valoracién

Contas anuais

Cadro de contas

Adaptacidn do cadro contas & clasificacién funcional do balance
Definiciéns e relaciéns contables.

7. Definicions e relacions contables. (*1)

Existencias; clasificacion
Valoracion das existencias
Modelo de funcionamento

8. Definicidns e relacidns contables. (*I1)

Compras e descontos en compras
Vendas e descontos en vendas.
Gastos de transporte.

Modelo contable do IVE

9. Definicidns e relacidns contables. (*IIl)

Gastos de persoal.
As insolvencias de trafico; métodos para a *contabilizacién da
deterioracion.

10. Definicidns e relaciéns contables. (*IV)

Operacidns con efectos comerciais: o desconto de efectos e a xestion de
cobro.

Problematica contable dos envases e embalaxes.

Provisions

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Leccién maxistral 25 4 29
Resolucién de problemas 22 33 55
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 64 64
Exame de preguntas obxectivas 1 0 1
Resolucién de problemas e/ou exercicios 1 0 1
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*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Leccién maxistral Exposicién por parte de o profesor de os contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases

tedricas e/ou directrices de un traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver por o estudante.
Resolucién de Exposicidn e resolucién, por parte de o profesor, de exercicios que ilustran a parte teérica
problemas explicada, fomentando a discusién en o aula sobre propostas alternativas de solucién.
Resolucién de Actividades en a que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados con a asignatura. O
problemas de forma alumno debe desenvolver a andlise e resolucién de os problemas e/ou exercicios de forma
auténoma auténoma, tanto a nivel tedrico como practico.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion
Resolucién de problemas de Actividades na que se formulan problemas e/ ou exercicios relacionados coa materia.
forma auténoma Ou alumno debe desenvolver a andlise e resolucién de vos problemas e/ ou exercicios

de forma auténoma, tanto a nivel tedrico como practico.

Avaliacion
Descricién Cualificacion ~ Competencias
Avaliadas

Exame de Probas que avalian o cofiecemento que inclien preguntas pechadas con 30 CGl CE4 (CT1
preguntas diferentes alternativas de resposta (verdadeiro/falso, eleccién multiple, CG2 CE6 (T3
obxectivas emparellamento de elementos...). Os alumnos/as seleccionan unha CG3 CE20 CT4
resposta entre un nimero limitado de posibilidades. CG5 CE24 CT5
CT6
CT8

CT12

CT18
Resolucién de Proba na que o alumno/a debe solucionar unha serie de problemas e/ou 70 CGl CE4 (CT1
problemas e/ou  exercicios nun tempo/condiciéns establecido/as polo profesor/a. Deste CG2 CE6 (T3
exercicios xeito, o alumnado debe aplicar os cofiecementos que adquiriu. CG3 CE20 CT4
CG5 CE24 CT5
CT6
CT8

CT12

CT18

Outros comentarios sobre a Avaliacion
A.- Avaliacién continua:

A avaliacién continua é un dereito do alumno. Exercer ese dereito supdn a renuncia ao exame da convocatoria ordinaria
(maio-xufo).

Enténdese que o alumno renuncia a avaliacién continua cando:

1. Asi o solicite de forma expresa mediante a plataforma prevista pola universidade enviada ao coordinador/a de a materia
antes da celebracién do primeiro exame de avaliacién continua.

2. Ainda sen solicitalo de forma expresa se o alumno non se presenta ao primeiro exame, considerarase como unha
manifestacién do desexo de non seguir o proceso da avaliacién continua, & cal xa non cabe renunciar posteriormente.

A cualificacién final obterase por media ponderada dos dous controis realizados ao longo do curso; 30% control 1 e 70%
control 2.

Considerarase que se cumpre & sla vez avaliacién continua, cando o alumno/para entregue o 100% de traballos e/ou tarefas
encomendadas polo coordinador/a de a materia durante o periodo académico.

Adicionalmente, e sen que a cualificacion final da materia supere 10 puntos e obtendo polo menos 5 puntos, no proceso de
avaliacién continua, a asistencia a conferencias ou actividades externas poderanse engadir & nota final cun méximo de 1
punto, sempre que tefian lugar durante o cuadrimestre en que se imparta a materia, e que o profesorado desta materia
considere de interese. Podera tratarse de actividades organizadas polo centro, a universidade, ou outras entidades, como
visitas a empresas, charlas, mesas redondas, conferencias, talleres, seminarios, ou similares. Para iso, o coordinador/a de a
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materia comunicard previamente ao alumnado polos medios habituais (en horas presenciais ou por Faitic) aquelas
actividades nas que a participacién supofierd un incremento da nota.

B.- Alumnos que non sigan a avaliacién continua.

Para a sua avaliacion realizarase, nas datas que oficialmente se convoque (XUNO e JULIO), un exame que constard de teoria
e practica. Para superar a materia ha de obter nunha escala de 0 a 10, un minimo de 5.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Saez Ocejo, José L., Fundamentos de contabilidad financiera, Andavira,

ICAC, Plan General de Contabilidad de Pequefias y Medianas Empresas y criterios contables especificos para
microempresas. R.D. 1515/2007 de 16 de noviembre y Adaptacion al R.D. 1159/2010, Ediciones Pirdmide, 142
Bibliografia Complementaria

J.L.Wanden Berghe Lozano (Coord.), Contabilidad Financiera I, Edit.Pirdmide,

V. Montensinos Julve, dir., Fundamentos de Contabilida Financiera, Edit. Pirdmide,

Elisabeth Bustos Contell, Matematicas financieras en el nuevo PGC, Ediciones Pirdmide,

José Luis Saez Ocejo, Antologia del Disparate contable (Con solucionario), Andavira Editores,

J.L.Wanden Berghe y E. Fernédndez Daza, Introduccidn a la Contabilidad, Edit. Pirdmide,

Angel Mufioz Merchante, Introduccién a la Contabilidad, Edit. Ediciones Académicas,

MANUEL GUTIERREZ VIGUERA, SUPUESTOS CONTABLES RESUELTOS EN BASE AL PLAN GENERAL DE CONTABIL
IDAD, Edit. Ra-ma,

M2 del Mar Camacho y M2 José Rivero, Introduccion a la Contabilidad Financiera, Edit. Perason,

Garcia Benau, M.2 A.; Vico Martinez, A., Introduccion a la Contabilidad Financiera, Edit. CEF,

Arquero Montafio, José Luis; Jiménez Cardoso, Sergio M.; Ruiz Albert, Ignacio, Introduccion a la Contabilidad Financiera,
Edit. Piramide,

Ferndndez Cuesta, C. y C. Gutiérrez, Introduccion a la Contabilidad Financiera, Edit. Pirdmide,

E. Albelda Pérez, y L. Sierra G., Introduccién a la Contabilidad Financiera. Ejercicios Bdsicos, Edit. Pirdmide,

Recomendacidns

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Empresa: Matematicas comerciais/V06G270vV01102

Plan de Continxencias

Descricion

==== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

#Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo COVID-19, a Universidade de Vigo establece
unha planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucion determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
* Metodoloxias docentes que se mantefien: Todas

* Metodoloxias docentes que se modifican: Ningunha

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (plataforma da Universidade, foros, teléfono do despacho)

* Modificacidns (se proceden) dos contidos para impartir: ningin

* Bibliograffa adicional para facilitar o auto-aprendizaxe: O obrigatorio considerado como bdsico na fonte de informacién.

* Qutras modificaciéns: En todo caso se houbese que suspender clases presenciais seguiriase impartindo docencia e
realizando os controis/probas/exames virtualmente

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

* Probas xa realizadas: Mesmo peso que o proposto nesta guia docente
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* Probas pendentes que se mantefien: Mesmo peso que o proposto nesta guia docente
* Probas que se modifican: Ningunha
* Novas probas: Ningunha

* Informacién adicional: En caso de suspension de clases presenciais, estas substitiense por clases virtuais
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Empresa: Fundamentos de mercadotecnia
Materia Empresa:
Fundamentos de
mercadotecnia

Cédigo V06G270V01204

Titulacion Grao en Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 FB 1 2¢C

Lingua Castelan

imparticion  Galego
Departamento Organizacién de empresas e marketing
Coordinador/a Rodriguez Daponte, Maria del Rocio
Profesorado  Cabanelas Lorenzo, Pablo

Rodriguez Daponte, Maria del Rocio

Correo-e rocio@uvigo.es

Web http://http://faitic.uvigo.es/

Descricién 0 obxectivo é conectar 6 alumnos cos aspectos basicos da mercadotecnia que lle permitan cofiecer e
xeral comprender o mercado e os consumidores da empresa. Asimesmo se lle proporcionaran os cofiecementos

necesarios para desefiar un programa de marketing e capacitalo para a toma de decisiéns comerciais.

Competencias

Cddigo

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacion, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CE8 CE8. Comprender os procesos psicosocioldxicos mediante os cales as persoas aprenden, deciden, se comunican,
xestionan as sUas necesidades e relaciéns, negocian, mercan, etc. co fin de desenvolver competencias Utiles no
ambeto persoal e profesional.

CE26 CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacions reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
que proporcionan as practicas de empresa.

CT1l CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar cofiecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT7 CT7. Capacidade de escoita activa, comunicacién non verbal, persuasién, negociacién e presentacion.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT10 CT10. Comprensién de sistemas sociais, organizativos e técnicos.

CT11 CT11. Capacidade de adaptacién a novas situaciéns.

CT12 CT12. Creatividade.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT16 CT16. Iniciativa.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Habilidades de comunicacién oral e escrita, tanto nas linguas oficiais da sta Comunidade como na CE8 CT1
lingua estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman). CE26
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Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo. CT3
CT4
CT5
CT10
CT11
CT12
CT13
CT15
CT16
CT17
CT18
Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. CT4
En especial, para aplicar cofiecementos e razoamentos multidisciplinares. CT5
CT7
Capacidade para liderar e traballar en equipo. CG5 CT6
CT8
CT9
CT15
CT16
CT18
Contidos
Tema
I. Introducién. Concetos xerais de marketing. 1.1 O marketing como filosofia e actividade
1. Concepto e contido do marketing 1.2 Natureza e alcance do marketing
1.3 A orientacién da empresa cara 0 mercado
1.4 A direccion dunha campaiia total de marketing. O plan de marketing
1.5 A xestion do marketing na empresa
Il. Marketing Estratéxico. 2.1 A necesidade da informacién na xestion de marketing
2. Informacién comercial 2.2 O sistema de informacién de marketing

2.3 Concepto, contido e aplicacions da investigacién comercial

2.4 Fases da investigacién comercial

3. Segmentacién e posicionamento do mercado 3.1 Concepto e utilidade da segmentacién
3.2 Proceso de segmentacion
3.3 Técnicas de segmentacion
3.4 O posicionamento no mercado

4, Comportamento de compra dos consumidores 4.1 O comportamento do consumidor
4.2 Enfoques de comportamento do consumidor

4.3 Factores que afectan 6 comportamento do consumidor

4.4 0 proceso de decisién de compra

Ill. Marketing Operativo: Estratexias Comerciais. 5.1 Concepto de producto

5. Producto. 5.2 Clasificaciéns de producto
5.3 Decisidns sobre o producto individual
5.4 Decisions sobre a lifia de productos
5.5 Ciclo de vida do producto

5.6 Proceso de desenvolvemento de novos productos

6. Prezo 6.1 Concepto de prezo

6.2 O proceso de fixacién de prezos
6.3 Estratexia de prezos

7. Comunicacion 7.1 A comunicacion

7.2 A decisién de comunicacion
7.3 Comunicaciéon de masas
7.4 Comunicacién personal ou personalizada

8. Distribucion 8.1 A canle de distribucion
8.2 As funcions da canle de distribucion

8.3 O desefio da canle
8.4 A xestion da canle

8.5 A distribucion fisica ou loxistica

Planificacion

Horas na aula

Horas féra da aula

Horas totais

Leccién maxistral 27 54
Estudo de casos 22 66
Exame de preguntas obxectivas 2 15
Resolucién de problemas e/ou exercicios 2 15

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.
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Metodoloxia docente

Descricién

Leccién maxistral Exposicién dos conceptos tedricos na clase, preguntas e participacién do alumnado nos conceptos
desenvolvidos na sesién

Estudo de casos Casos reais, lecturas, analise de actuaciéns empresariais, debates, etc. A resolver en grupo ou

individualmente.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Estudo de casos Haberd atencién personalizada para o estudio e comprensién da materia, asi como para
os traballos derivados do estudo de casos ou andlise de situaciéns.

Probas Descricion

Resolucidn de problemas e/ou  Haberd atencién personalizada para o estudio e comprensién da materia, asi como para
exercicios os traballos derivados do estudo de casos ou analise de situaciéns.

Exame de preguntas obxectivas Haberd atencién personalizada para o estudio e comprensién da materia, asi como para
os traballos derivados do estudo de casos ou andlise de situaciéns.

Avaliacion

Descricién Cualificacion Competencias
Avaliadas
Estudo de casos Lecturas e casos reais sobre 0s que 0s alumnos han de 30 CG5 CE26 CT1
debater e propor soluciéns &s preguntas expostas. CT3
CT4
CT5
CT6
CT8
CT9
CT11
CT12
CT13
CT15
CT16
CT17
CT18
Exame de preguntas Preguntas test. 30 CT3
obxectivas CT4
CT5
CT6
CT7
Resolucién de problemas e/ou Cuestidéns nunha proba individual, de corte tedrico e de 40 CT3
exercicios razoar. CT4
CT5
CT6
CT10
CT12
CT17

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Avaliacion continua

Para ter dereito & avaliacién continua os alumnos deben asistir a un minimo do 80% das clases e realizar 0 100% das
actividades que se soliciten. A estes efectos NON se consideran entregadas as practicas que non se suban & plataforma
*Faitic, si os profesores habilitan unha entrada en exercicios, ou, na sUa falta, si non se entreguen en papel. A entrega féra
de prazo ten unha penalizacién minima do 25% da nota. Despois de transcorridos 15 dias da data maxima de entrega, as
tarefas ou actividades non se valoran, salvo excepciéns debidamente xustificadas.

Avaliacion NON continua

0 alumnado debe comunicar esta eleccidn ao coordinador/a de a materia antes do 26 de febreiro. Os alumnos/as deben
aprobar o exame fixado na data oficial que poderd ser mais completo que o exame en avaliacién continua. A materia a
exame serd tanto tedrica como practicas.

Segunda oportunidade

Os alumnos en avaliacion continua realizardn o exame oficial (70%) ao que se engadird a nota obtida nas practicas (30%).
Os alumnos que optasen pola avaliacién non continua tefien que aprobar o exame oficial. En todos os sistemas e
oportunidades o aprobado serd un 5 sobre 10.

Importante: Calquier evidencia de traballoo/s plagiado/s ou copiado/s supondré unha calificacién de suspenso nas duas
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convocatorias.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Philip Kotler, Gary Armstrong, Principios de marketing, 172, Pearson Educacion, 2018

Bibliografia Complementaria

Gary Armstrong, Philip Kotler, Marfa JesUs Merino, Teresa Pintado, José Maria Juan, Introduccién al marketing, 32, Pearson
Educacién, 2011

Roger A. Kerin et al., Marketing, 132, McGraw Hill, 2018

Miguel Santesmases Mestre et al., Fundamentos de marketing, 22, Pirdmide, 2018

Philip Kotler, Gary Armstrong, Fundamentos de marketing, 132, Pearson Educacién, 2017

Encarnacién Gonzdlez et al., Manual practico de marketing, 12, Pearson Educacién, 2014

Philip Kotler, Hermawan Kartajaya y Iwan Setiawan, Marketing 3.0 : [como atraer a los clientes con un marketing
basado en valores], 42, Lid, 2018

Recomendacidns

Materias que contindan o temario
Mercadotecnia estratéxica/V06G270V01403
Mercadotecnia internacional/V06G270V01603

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Empresa: Principios de xestion responsable/V06G270V01103
Socioloxia: Socioloxia do consumo/V06G270V01105

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacion extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

* Metodoloxias docentes que se modifican
A presencialidade non serd exigible, e podera pedir asistencia a sesidns online e/ou entrega de traballados, realizacién de
test, etc.

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorias)
Se realizaran por correo, foros de Faitic o despacho/aula virtual.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Estatistica: Estatistica

Materia Estatistica:
Estatistica

Cédigo V06G270V01205

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores  Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 FB 1 2¢C

Lingua Castelan

imparticién

Departamento Estatistica e investigacién operativa
Coordinador/a Luaces Pazos, Ricardo
Profesorado  Luaces Pazos, Ricardo

Correo-e rluaces@uvigo.es

Web http://faitic.uvigo.es

Descricién Materia introdutoria a andlise de datos da actividade comercial.
xeral

Competencias

Cddigo

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacion e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacion da estratexia e a xestidn operativa do comercio.

CE21 CE21. Identificar e resolver os problemas modelizables aplicados s situaciéns econdmicas mediante a aplicacién das
técnicas matematicas axeitadas, asi como interpretar a soluciéon que proporciona o modelo.

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracién e interpretaciéon de informes e a planificacidén e xestion integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestidn do risco comercial, xestiéon contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisién electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Saber analizar desde o punto de vista estatistico os datos que proporciona a actividade CE6
econdémica- empresarial CE21
CE24
Saber aplicar modelos probabilisticos para a interpretacién das distintas variabeis econédmicas. CE6
CE21
CE24
Contidos
Tema
TEMA 1. Analise de datos do comercio 1.1 Estatistica descriptiva.
1.2 Fontes de datos.
TEMA 2. Ndmeros indices 2.1 Indices de prezos, cantidades e valor
2.2 Estudo de diversos Indices
TEMA 3. Relacién entre variabeis 3.1 Asociacién entre atributos
3.2 Correlacién e regresién
TEMA 4. Evolucién temporal 4.1 Andlise de series temporais
4.2 Medias mdbiles
TEMA 5. Probabilidade e variabel aleatoria 5.1 Probabilidade. Probabilidade condicionada

5.2 Variabel aleatoria. Caracteristicas.
TEMA 6. Principais distribuciéns de probabilidade 6.1. Distribuciéns discretas
6.2. Distribucidns continuas.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccidon maxistral 27 53 80
Practicas con apoio das TIC 22 48 70

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion
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Leccién maxistral Exposicién con axuda de diverso material impreso ou proxectado dos principios tedricos da
materia.

Practicas con apoio das Utilizacién de programas informaticos de estatistica para a andlise de datos do comercio.

TIC

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Leccién maxistral Titorias presenciales o titorias a distancia en situaciéns excepcionais provocadas pola
COVID-19 (despacho virtual,faitic,...) previa concertacién de cita.

Practicas con apoio das TIC Titorias presenciales o titorias a distancia en situaciéns excepcionais provocadas pola
COVID-19 (despacho virtual,faitic,...) previa concertacién de cita.

Avaliacion
Descricién Cualificacién Competencias
Avaliadas
Leccién maxistral Probas escritas para comprobar o cofiecemento e comprensién dos 40 CE®6
conceptos e a sUa interrelacién CE21
CE24
Asistencia e participacién
Practicas con apoio  Avaliacién da capacidade de andlise de datos mediante programas 60 CE6
das TIC informaticos de tratamento de datos. CE21

CE24
Traballos individuais

Asistencia e participacién

Outros comentarios sobre a Avaliacion

-Unha vez rematado o periodo de docencia, publicarase a relaciéon de alumnos que tefien superada a materia por avaliacién
continua (minimo do 50%).

- Os alumnos que non seguisen o proceso de avaliacién continua deberdn presentarse a un exame final (tedrico e practico)
do conxunto da materia nas convocatorias oficiais publicadas polo Centro.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

PENA,D, ROMO J., INTRODUCCION A LA ESTADISTICA PARA LAS CIENCIAS SOCIALES, MC GRAW-HILL,
CANAVOS, PROBABILIDAD Y ESTADISTICA, MC GRAW-HILL,

MARTIN GUZMAN-MARTIN PLIEGO, CURSO BASICO DE ESTADISTICA ECONOMICA, AC,

MARTIN PLIEGO- RUIZ MAYA, ESTADISTICA I: PROBABILIDAD, AC,

QUNTELA, A., ESTADISTICA FACIL CON HOJA DE CALCULO,

Bibliografia Complementaria

Recomendaciéns
Materias que continian o temario
Mostraxe aplicada & investigacién de mercados/V06G270V01303

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Matematicas: Matematicas/V06G270V01104

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.
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=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

* Metodoloxias docentes que se modifican
Docencia virtual da parte tedrica e practicas titorizadas.

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorfas)
Titorfas non presenciais polo Campus Remoto previa concertacién

*Probas avaliatorias:
Avaliacién continua:
Entrega de probas practicas (60% da avaliacién continua) e proba tipo test por Faitic (40% da avaliacion continua)

Probas finais:
proba tipo test por Faitic (40%) e probas practicas (60%)
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Contabilidade financeira

Materia Contabilidade
financeira

Cédigo V06G270V01301

Titulacion Grao en Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 2 1c

Lingua Casteldn

imparticién

Departamento Economia financeira e contabilidade

Coordinador/a Saez Ocejo, José Luis

Profesorado  Sdez Ocejo, José Luis

Correo-e jocejo@uvigo.es

Web

Descricién Esta asignatura continlia con o proceso empezado en "Fundamentos de Contabilidad" que se impartié en o 1¢

xeral

Curso de o "Grado de Comercio" en o 29 cuatrimestre, xa que logo unha vez dominados os fundamentos
metodoléxicos de a Contabilidad, as ferramentas de a técnica contable e as normas de valoracién
elementais, profindase en as normas de elaboracién de a informacién contable plasmada en as contas
anuais, con u obxecto de que estas se convertan en un instrumento Util a a hora de tomar decisiéns en o
ambito empresarial de unha forma coherente e fiable.

Competencias

Cddigo

CGl

CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sta futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacién, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CE4 CE4. Coflecer os obxectivos, funciéns e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asi
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacidn e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE20 CE20. Saber desefiar e organizar o sistema contable, asi como aplicar as normas de recofiecemento e valoracién co
fin de obter informacién Util para usuarios externos e internos

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracién e interpretacién de informes e a planificacion e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestién contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisién electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacion e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT12 CT12. Creatividade.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Capacitar a o estudante para buscar informacion, analizar, interpretar, sintetizar e transmitir a CGl CE4 CT1
informacion contida en as contas anuais CG2 CE6 CT5

CG3 CE20 CT6

Capacitar a o alumnado para o traballo en grupo, a través de a reflexioén sobre o propio traballo CG5 CE24 CT4

CT8
CT12
CT18
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Capacitar a o alumnado en a aprendizaxe, traballo auténomo, planificacién e organizacién de o CG5 CE24 CT3

traballo CT12
CT18

Contidos

Tema

1.Problemaética contable de o activo non corrente Concepto e definiciéns. Normas de valoracién. Tratamento contable.

non financeiro: inmobilizado material, Arrendamentos financeiros. Situaciéns especiais

investimentos inmobiliarias e inmobilizado

intanxible

2. Problematica contable de os investimentos Concepto e definiciéns. Clasificaciéon. Normas de valoraciéon. Tratamento

financeiros. contable. Situaciéns especiais

3. Problematica contable de as fontes de Concepto e definicidns. Clasificaciéon. Normas de valoraciéon. Tratamento

financiamento propias: patrimonio neto e fondos contable. Aplicacién de resultados e aspectos contables derivados de a

propios personalidade xuridica de a empresa. Outras casos particulares.

4., Problematica contable de as fontes de Concepto e definicidns. Clasificacion. Normas de valoracion. Tratamento

financiamento alleas contable. Situacidns especiais

5. Problemdtica contable de ingresos Introducién. Introducién. Concepto e definiciéns. Subvenciéns e

plurianuais, provisiones e outras normas de donaciones. Provisiones. Casos particulares: outras normas de valoracién.

valoracion

6. Contas anuais Contas anuais . Normativa de elaboracién. Outros estados contables.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Resolucién de problemas de forma auténoma 10 21 31
Traballo tutelado 2 13 15
Practicas de laboratorio 6 33 39
Leccién maxistral 27 14 41
Resolucién de problemas e/ou exercicios 4 20 24

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Resolucién de Actividades en a que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados con a asignatura, tanto a
problemas de forma nivel tedrico como prdctico. O alumno debe desenvolver a andlise e resolucién de os problemas
auténoma e/ou exercicios de forma auténoma.
Traballo tutelado OJos estudante/s, de xeito individual ou en grupo, elaboran un traballo sobre a tematica de a

materia ou prepara seminarios, investigaciéns, memorias, ensaios, resumos de lecturas,
conferencias, etc. Generalmente tratase de unha actividade auténoma de/de os estudante/s que
incllen a procura e recolleita de informacidn, lectura e manexo de bibliografia, redaccién...
Practicas de laboratorio Realizacién de exercicios practicos na aula, con supervisién docente, individual ou en grupo.
Leccién maxistral Exposicién por parte de o profesor de os contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases
tedricas e/ou directrices de un traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver por o estudante.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricidn
Resolucién de problemas de Consistira en a realizacién de exercicios ou problemas realizados por o alumno de forma
forma auténoma auténoma e posteriormente corrixidos e analizados en as clases practicas, a o obxecto
de ir consolidando os cofiecementos tedricos apresos
Practicas de laboratorio Realizacién de exercicios practicos na aula, con supervisién docente, individual ou en
grupo.
Avaliacion
Descricién Cualificacion  Competencias
Avaliadas
Resolucién de Actividades en a que se formulan problemas e/ou exercicios 15 CGl CE6 CT3
problemas de formarelacionados con a asignatura, tanto a nivel tedrico como practico. O CG3 CE20 CT6
auténoma alumno debe desenvolver a anélise e resolucién de os problemas e/ou CG5 CT8
exercicios de forma auténoma. CT12
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Resolucién de Probas para avaliacién de as competencias adquiridas que inclien 85 CG2 CE24 CT1

problemas e/ou preguntas directas sobre un aspecto concreto. Os alumnos deben CT4

exercicios responder de xeito directo e breve en base a 0os cofiecementos que CT5
tefien sobre a materia.Estas probas xorden de os Traballos tuelados CT18
realizados

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Aqueles alumnos que sigan o proceso de avaliacién continua, deberdn presentarse obligatoriamente a dias probas sobre os
contidos tedrico-practicos de a materia, obtendo para poder superar a mesma unha cualificacién minima de 5. Si superan
ambas probas estaran eximidos de a realizacién de unha proba final segundo o previsto en o calendario oficial. A
cualificacidn final obterase de o proceso de avaliacién anteriormente descrito en a presente guia. Para iso ha de xustificar o
100% de a resolucién de problemas de forma auténoma e probas de resposta curta. Aqueles alumnos que seguindo o
proceso de avaliacidén continua, non se presenten a a proba final (tendo obrigacién de facela, por non superar as duas
probas de a materia de contido tedrico-practico) seran cualificados como "Non Presentado".

Aqueles alumnos que non sigan a avaliacién continua, terdn dereito a examinarse de a materia en un exame final en as
datas establecidas por o centro, con unha puntuacién de 0 a 10 puntos, debendo obter unha cualificacién minima de 5.
Alternativamente pddese renunciar explicitamente a a avaliacién continua solicitandoo por escrito a o profesor de a materia,
antes de a 32 semana de docencia.

Os alumnos que concorran a a segunda convocatoria (xullo) deberdn realizar o exame oficial final de a materia en a
convocatoria extraordinaria establecida por o centro, con unha puntuacién de 0 a 10 puntos, debendo obter unha
cualificacién minima de 5. Si seguiron durante o curso o proceso de avaliacién continua, a cualificacién final obterase de o
proceso de avaliacién anteriormente descrito en a presente guia. Aqueles estudantes que non seguiron o proceso de
avaliacién continua, igualmente realizarédn a proba debendo obter unha cualificacién minima de 5, en unha escala de
puntuacioén de 0 a 10.

A condicién de que u ou a estudante supere a materia segundo os criterios antes descritos, sumarase a a nota que obtefia
un maximo de 1 punto por a participacidn en actividades internas ou externas que eventualmente tefian lugar durante o
cuatrimestre en que se imparta a materia, e que o profesorado de esta materia considere de interese. Podera tratarse de
actividades organizadas por o centro, a universidade, ou outras entidades, como visitas a empresas, charlas, mesas
redondas, conferencias, talleres, seminarios, ou similares.

Para iso, o profesorado de a materia comunicara previamente a o alumnado por os medios habituais (en horas presenciais
ou por Faitic) aquelas actividades en as que a participacién supofierd un incremento de a nota. Bonificarase a participacion
en cada actividade con 0,25 puntos, e ata un maximo de 1 punto; en calquera caso a nota final de a materia non poderd
superar o maximo de 10.

0 alumnado deberd aportar algin documento acreditativo de a sUa participacién en cada actividade que desexe que se lle
contabilice en os prazos indicados por a persoa que coordine a materia. En o caso de actividades organizadas por o centro,
este encargarase de recompilar dita informacién e trasladala a o profesorado.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

ICAC, Plan General de Contabilidad y de PYMES. R.D. 1514/2007 y R.D. 1515/2007 y adapatacion al R.D.
1159/2010, 142, Pirdmide,

Teresa C. Herrador Alacaide, Contabilidad financiera avanzada, 12, Sanz yTorres SL, 2019

Bibliografia Complementaria

Elisabeth Bustos Contell, Matematicas financieras en el nuevo PGC, 22, Pirdmide,

J.Luis Wanden-Berghe y E. Ferndndez, Contabilidad Financiera Il, 12, Pirdmide,

José Luis Saéz Ocejo, Antologia del disparate contable (Con solucionario), 12, Andavira,

F. Azcérate Llanes, y M. Ferndndez Chulidn, Operaciones contables avanzadas, 12, Pirdmide,

A. Socias Salva, P. Horrach Rosselld, R. Herranz Bascones, G.Jover Arbona y A. Llull Gilet, Contabilidad Financiera. El Plan
General de Contabilidad (42 edicidn), 42, Piramide,

J.Romano Aparicio; A.Gonzalez y M. Cervera, Contabilidad Financiera, 32, CEF,

J.M. Maside, S.Cantorna, R.Vidal y M.A. Alvarez, Contabilidad Financiera. Teoria y practica del Plan General de
Contabilidad, 12, Andavira,

José Luis Saéz Ocejo, Fundamentos de contabilidad financiera, 12, Andavira,

M.Avelina Besteiro Varela y M.del Mar Sdnchez, Contabilidad Financiera Superior. Orientaciones tedricas, esquemas
y ejercicios 1 yll, 12, Pirdmide,

M.Avelina Besteiro Varela M2 del Rosario Mazarrazin Borreguero, Contabilidad Financiera Superior 1 yll, 22, Pirdmide,
Angel alonso Pérez y Raquel Pousa Soto, Aplicacién practica del plan general contable, 12, CISS,

Anna Ayats Vilanova, Comentarios y casos practicos del Plan General de Contabilidad, 12, CEF, 2018
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Recomendacidns
Materias que continian o temario
Presentacién e interpretacién da informacion financeira/V06G270V01601

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Empresa: Fundamentos de contabilidade/V06G270V01203
Empresa: Matematicas comerciais/V06G270vV01102

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

#Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo COVID-19, a Universidade de Vigo establece
unha planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ==
* Metodoloxias docentes que se mantefien (todas excepto practicas de laboratorio)

* Metodoloxias docentes que se modifican (ningunha). En todo caso a leccién maxistral impartirase telematica ou

virtualmente

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorias telefénicas, foros segundo a plataforma oficial da
Universidade, correo electrénico)

* Modificaciéns (se proceden) dos contidos para impartir (ningunha)

* Bibliografia adicional para facilitar o auto-aprendizaxe (ningunha)
* Qutras modificacidns: En caso de situacidén excepcional substituiranse

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
* Probas xa realizadas (mantense o proposto na guia docente)

* Probas pendentes que se mantefien (todas)

* Probas que se modifican: ningunha. En todo caso se se produce situacién excepcional, a realizacién das probas serd virtual
a través da plataforma habilitada pola Universidade

* Novas probas (ningunha)

* Informacién adicional: en todo caso se xorde unha situacién excepcional a metodoloxia de lecciéon maxistral impartirase
virtualmente e a realizacién das probas serd igualmente virtual a través da plataforma habilitada pola Universidade
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Dereito mercantil

Materia Dereito mercantil

Cadigo V06G270V01302

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 2 1c

Lingua

imparticién

Departamento Dereito privado
Coordinador/a Picatoste Bobillo, Victoria Amalia
Profesorado  Picatoste Bobillo, Victoria Amalia

Correo-e picatoste@paseodealfonso.com

Web http://faitic.uvigo.es

Descricién Dereito mercantil é unha materia que se imparte no primeiro cuadrimestre do segundo curso do Grao en
xeral Comercio. Nela examinase, dende unha perspectiva xuridica, a figura do empresario no mercado; o seu

estatuto xuridico, formas de orgaizacion xuridica e as normas que rixen a sta actuaciéon no mercado. Estes
cofiecementos permitiran ao alumnado apreciar que o mercado é un espazo regulamentado por normas
xuridcas, onde actlan suxeitos que tefien tienen dereitos e asumen obrigas exixigbles ante os tribunais.

Competencias

Cddigo

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4 CGA4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisién e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en &mbitos nacionais e internacionais.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacion, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacion e no entorno.

CG6 CG6. Cofiecer e comprender distintas realidades econdmicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacion e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE9 CE9. Coflecer as institucidons mais relevantes do Dereito da empresa mercantil, adquirindo capacidade para entender
e informar sobre os principais aspectos xuridico-empresariais.

CE16 CE16. Cofiecer e entender o tratamento xuridico dos tipos mais relevantes dos contratos mercantis, aprendendo a
interpretalos e a cofiecer os principios basicos da sla redaccién e execucién a través das distintas modalidades de
cumprimento e pago, en especial a través de efectos de comercio e adquirindo competencia para sla extension e
comprension sobre as consecuencias da sUa utilizacion.

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT7 CT7. Capacidade de escoita activa, comunicacién non verbal, persuasién, negociacién e presentacion.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias

Cofiecer e entender a normativa basica reguladora da empresa e empresario mercantis nos sus CG3  CE6 CT3

distintos desenvolvementos, identificando os suxeitos que posuan a dita cualidade aos efectos da CG4  CE9 CT4

determifiaciéon das distintas esferas de responsabilidade na sta actuacién no mercado. CG6

Cofiecer o marco legal da actuacién dos empresarios no mercado, de xeito que se saiba inserire CG6  CE9 CT3

delimitar o dmbito da mesma dentro do ordeamento xuridico vixente. CEle (T4
CT5
CT6
CT18
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Saber xestionar e aplicar os requirementos legais

da empresa mercantil, asi como a seleccione CG3 CE9 CT3

interepretacion aa documentacién basica relativa & mesma, cofiecendo as particularidades CG4 CT4
proprias dos distintos tipos de sociedades mercantis, adquirindo capacidade para informar e CG5 CT5
argumentar sobre todas as ditas cuestions. CG6 CT6
CT7
CT8
CT15
CT18
Manexar, procesar, interpretar e avaliar a informacién, documentacién e demais instrumentos de CG3  CE9 CT3
orde xuridico que se xere nos diferentes contextos e actividades do comercio. CEle CT4
CT5
CTé
CT7
CT9
CT13
CT15
CT18
Saber manexar e acceder as fontes de cofiecemento basico no ambito xuridico, tanto en soporte CG3  CE9 CT5
papel coma informatico, asi coma enxergar e saber emplear a terminoloxia xuridica utilizadas a CEl6 CT17
cotio no dmbito do tradfego mercantil. CT18
Contidos
Tema

Tema 1: Introducién & normativa mercantil.

1.1. Introducion & normativa mercantil.
1.2. Fontes do Dereito Mercantil.

Tema 2. O empresario mercantil.

2.1. Empresa e empresario.

2.2. O empresario individual.

2.3. Publicidade rexistral e contabilidade do empresario.
2.4. Os colaboradores do empresario

Tema 3. Propiedade industrial e competencia.

3.1. As creaciéns industriais.

3.2. Os signos distintivos da empresa.

3.3. O Dereito de competencia desleal.

3.4. O dereito de defensa da competencia.
3.5. A proteccién contra a publicidade ilicita.

Tema 4. Introduccion as sociedades mercantis.

4.1. Teoria xeral das sociedades mercantis.
4.2. As sociedades personalistas

Tema 5. A sociedade anonima (1).

5.1. Concepto e principais caracteristicas.
5.2. O capital social.

5.3. Fundacién da sociedade.

5.4. A accién.

Tema 6. A sociedade andnima (Il).

6.1. A xunta xeral de accionistas.
6.2. O 6rgano de administracién.

6.3. As contas anuais.

6.4. A modificacion dos estatutos.

Tema 7. A sociedade de responsabilidade
limitada (1)

7.1. Concepto e principais caracteristicas.
7.2. Fundacién.

7.3. A participacién social.

7.4. A transmision das participacions sociais.

Tema 8. A sociedade de responsabilidade
limitada (1I).

8.1. A xunta xeral de socios.

8.2. O 6rgano de administracion.

8.3. As contas anuais.

8.4. A modificacion dos estatutos.

8.5. A sociedade limitada da Nova Empresa.

Tema 9. A disolucién das sociedades de capital.
As transformacions estructurais das sociedades
de capital.

9.1. A disolucidn e liquidacién da sociedade anénima e da sociedade
limitada.

9.2. A transformacién de sociedades.

9.3. A fusidn.

9.4. A escisién.

9.5. A cesidn global de activo e pasivo.

Tema 10. Contratos mercantiles e Titulos valores.

10.1. Introduccién aos contratos mercantiles.
10.2. Tipoloxia dos contratos mercantiles.
10.3. Introduccidn aos titulos valores.

Tema 11. A crise econdmica do empresario.

11.1. Ainsolvencia empresarial. Os procedementos concursais.
11.2. A declaracién de concurso.

11.3. Determinacién das masas activa e pasiva.

11.4. As soluciéns do concurso e a terminacién do procedemento.
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Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Seminario 4 10 14
Practicas de laboratorio 18 34 52
Leccién maxistral 26 52 78
Exame de preguntas obxectivas 1 5 6

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Seminario Nas sesidns de practicas de seminario desenvolveranse as seguintes actuaciéns: fornecer aos
alumnos da orientacién necesaria para a realizacién en grupo e baixo a titoria do profesor dos
traballos que se lles encomende; a entrega polo alumno do devandito traballo por escrito e a sta
exposicion oral; o seguemento polo profesor dos cofiecementos adquiridos polo alumno e a
resolucién das dublidas que se lle prantexen.

Practicas de laboratorio Nas practicas de laboratorio plantexaranse polo profesor supostos practicos que deberan ser
resoltos polo alumno, ben de xeito guiado ou ben de xeito auténomo. No seu caso, procéderase
asimesmo ao estudo de casos e analise de situacidns presentadas polo profesor e coa participacion
dos alumnos.

Leccién maxistral As sesidns maxistrais nas aulas de teorfa adicardnse a explicacién polo profesor dos distintos
puntos que integran os contidos da asignatura. A sUa finalidade é a de fornecer ao alumno dunha
base conceptual que lle permita desenvolverse axeitadamente ao afrontar os aspectos xuridicos da
organizacién e dindmica da empresa.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion
Seminario Resolveranse as dubidas na aula ou nas tutorias.
Practicas de laboratorio Resolveranse as dubidas na aula ou nas tutorias.
Avaliacion
Descricién Cualificacién  Competencias
Avaliadas
Seminario Os alumnos deberdn presentar un traballo por escrito proposto polo profesor 20 CG3 CE6 (T3
e defendelo mediante a sUa exposicion oral. Avaliardse a estructura e contido CG4 CE9 CT4
do traballo escrito; a claridade e capacidade de sintese na exposicién oral; en CG5 CT8
xeral, o grao de comprensién dos conceptos e contidos expresados. Co CG6 CT9
traballo de seminario poderd acadarse ata 2 puntos da nota final. CT13
CT15
CT18
Practicas de  Nas practicas de laboratorio os alumnos deberan facer os traballos practicos 30 CG3 CE9 (T3
laboratorio que se lles propofian sobre a materia impartida nas clases teéricas. Pola CG4 CE1l6 CT4
resolucién dos casos e polas boas intervenciéns no desenvolvemento desta CG5 CT5
actividade, poderanse acadar ata 3 puntos da nota final. CT6
CT7
CT9
CT17
CT18
Exame de Ao final do cuadrimestre haberd un exame que consistird no prantexamento 50 CG4 CE9 (T3
preguntas ao alumno dun test formado por dez preguntas de catro alternativas onde CG6 CE16 CT4
obxectivas soamente unha sera vdlida. CT5
A nota maxima gue se poderd acadar co exame final é de 5 puntos. Neste CT15
exame serd preciso obter como minimo unha cualificacién de 2 puntos (sobre CT17
5) para que & puntuacién alcanzada poida engadirse a correspondente & CT18

avaliacion continua.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Habrerd examenes parciais liberatorios da materia.

Para los alumnos que no superaran la materia en la convocatoria de junio, se les conservara la cualificaciéon obtenida en la
evaluacién continua en la convocatoria de julio.

Los alumnos que no se acogieran al sistema de evaluacién continua, tendrén que hacer un examen final que constard de un
cuestionario de diez preguntas y un caso practico a resolver. Dicho examen sera evaluado sobre 10 puntos, de los que 7
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corresponderan al examen y 3 al caso practico.

Siempre y cuando el o la estudiante haya superado la materia segun los criterios antes descritos, se sumara a la nota que
haya obtenido un maximo de 1 punto por la participacién en determinadas actividades externas que eventualmente tengan
lugar durante el cuatrimestre en que se imparta la materia, y que el profesorado de esta materia considere de interés. Podra
tratarse de actividades organizadas por el centro, la universidad, u otras entidades, como visitas a empresas, charlas, mesas
redondas, conferencias, talleres, seminarios, o similares.

Para ello, el profesorado de la materia comunicara previamente al alumnado por los medios habituales (en horas
presenciales o por Faitic) aquellas actividades en las que la participaciéon supondra un incremento de la nota. Se bonificara la
participacién en cada actividad con 0,25 puntos, y hasta un maximo de 1 punto; en cualquier caso la nota final de la
materia no podra superar el maximo de 10.

El alumnado debera aportar algin documento acreditativo de su participacién en cada actividad que desee que se le
contabilice en los plazos indicados por la persona que coordine la materia. En el caso de actividades organizadas por el
centro, éste se encargara de recopilar dicha informacioén y trasladarla al profesorado.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Sanchez Calero, Fernando, Principios de Derecho Mercantil, Ultima edicion,
Jimenez Sanchez, Guillermo, Lecciones de Derecho Mercantil, Ultima edicién,
Menéndez, Rojo, Uria, Curso de Derecho Mercantil, Ultima edicién,

Jimenez Sanchez, Guillermo, Nociones de Derecho Mercantil, Ultima edicién,
Broseta Pont-Martinez Sanz, Manual de Derecho Mercantil, Ultima edicion,
Vicent Chulid, Francisco, Introducciéon al Derecho Mercantil, Ultima edicién,
Sanchez Calero Guilarte.; Tapia Hermida, A.J. (Directores), Casos y Materiales de Derecho Mercantil, Ultima edicion,
AAVV, Cédigo de Comercio y otras normas mercantiles, Ultima edicidn,
http.//www.westlaw.es,

http://eur-lex.europa.eu,

http://www.boe.es,

http://www.xunta.es/diario-oficial-galicia,

Recomendacions

Outros comentarios

Recoméndase encarecidamente aos alumnos que asistan as clases, tanto sesidns tecoricas coma practicas, que vefan
provistos do material lexislativo que sexa obxeto de estudo e explicacién no seu caso.

A asignatura "Contratacién mercantil" que se cursa no 22 cuadrimestre no cuarto curso do grao supon a continuacién e un
importante complemento da presenta asignatura.

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacidn extraordinaria que se activarda no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
MANTENSE A MESMA METODOLOXIA PERO levara A CABO A TRAVES DO CAMPUS REMOTO

AS TUTORIAS SERAN NO DESPACHO VIRTUAL CON CITA PREVIA A TRAVES DO CORREO ELECTRONICO, HABILITASESE
TAMBIEN UN FORO PARA DUBIDAS EN *FAITIC

E PROBABLE QUE EN ALGUN TEMA REDUZANSE ALGUNS EPIGRAFES
PROPORCIONARASE MATERIAL EN FAITIC

As PROBAS XA REALIZADAS PRESENCIALMENTE MODIFICASESELLES O PESO PODENDO CHEGAR A DUPLICARSE
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O RESTO DE PROBAS (E O seu PESO) MODIFICASENSE PARA ADAPTARSE A SITUACION SOBREVINDA
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Mostraxe aplicada a investigacion de mercados

Materia Mostraxe
aplicada &
investigacion de
mercados
Cédigo V06G270V01303
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 2 1c
Lingua Castelan
imparticiéon

Departamento Estatistica e investigacién operativa

Coordinador/a Luaces Pazos, Ricardo

Profesorado  Luaces Pazos, Ricardo

Correo-e rluaces@uvigo.es

Web http://faitic.uvigo.es

Descricién Estudo do desefio e andlise de enquisas no dmbito da investigacién comercial
xeral

Competencias

Cddigo

CE15 CE15. Cofiecer e aplicar métodos cuantitativos de investigaciéon operativa para a toma de decisiéns no &mbeto do
comercio, asi como o desefio e andlise de enquisas mediante mostraxe probabilistica para a realizacién de estudos de

mercado.

CE21 CE21. Identificar e resolver os problemas modelizables aplicados s situaciéns econdmicas mediante a aplicacién das

técnicas matematicas axeitadas, asi como interpretar a soluciéon que proporciona o modelo.

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracién e interpretacién de informes e a planificacidén e xestion integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestidon contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisién electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias

Saber aplicar os procedimentos inferenciais para a estimacion das principais caracteristicas CE15
poboacionais e a verificacién das hipéteses formuladas. CE21
CE24
Saber desefiar un estudio estadistico, no campo da investigacién comercial, mediante unha CE15
enquisa por mostraxe probabilistica. CE21
CE24
Saber analizar a informacion obtida mediante enquisas mediante a aplicacién de distintos CE15
procedimentos estadisticos. CE21
CE24
Contidos
Tema

TEMA 0. Introducion & Inferencia Estatistica

0.1 Mostraxe
0.2 Estimacién puntual e por intervalos
0.3 Probas de hipbteses

TEMA 1. Mostraxe de unidades elementais.

1.1. Mostraxe aleatorio simple; Estimacién
1.2 Medias

1.3 Total

1.4. Proporciéns

TEMA 2. Mostraxe estratificada e por
conglomerados

2.1 Mostraxe estratificada
2.2 Mostraxe por conglomerados

TEMA 3. Desefio de enquisas

3.1 Desefio de enquisas
3.2 Tipos de enquisas

TEMA 4. Andlise de datos de enquisas

4.1. Anélise unidimensional

4.2. Anélise bidimensional.

4.3. Anélise multidimensional.
4.4, Clasificacién, segmentacion.

TEMA 5. Estudo de distintas enquisas

5.1. Enquisas oficiais por mostraxe
5.2. Enquisas relativas 6 comercio.
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Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccidon maxistral 28 32 60
Resolucién de problemas 12 30 42
Practicas de laboratorio 9 39 48

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Leccién maxistral Exposicién con axuda de diverso material impreso ou proxectado dos principios tedricos da
materia.

Resolucién de Realizacién de problemas, exercicios e aplicacidns a situacions reais.

problemas

Practicas de laboratorio Utilizacién de programas informaticos de estatistica para a analise de datos de enquisas do
comercio.

Atencidn personalizada

Metodoloxias Descricion
Leccién maxistral Titorfas
Resolucién de problemas Titorfas
Practicas de laboratorio Titorfas
Avaliacion
Descricién Cualificaciéon Competencias
Avaliadas
Leccién maxistral Probas tipo test 30 CE15
CE21
CE24
Resolucién de problemasProbas escritas de resolucién de problemas e exercicios, asi como de 40 CE15
cuestions tedrico-practicas. CE21
CE24
Practicas de laboratorio Avaliacién das competencias adquiridas en andlise de datos 30 CE15
CE21
CE24

Outros comentarios sobre a Avaliacion

-Unha vez rematado o periodo de docencia, publicarase a relacién de alumnos que tefien superada a materia por avaliacién
continua (minimo do 50%).

- Os alumnos que non seguisen o proceso de avaliacidén continua deberdn presentarse a un exame final ESCRITO do
conxunto da materia nas convocatorias oficiais publicadas polo Centro.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

PEREZ, C, TECNICAS DE MUESTREO ESTADISTICO, GARCETA, 2010

PEREZ LOPEZ, C, MUESTREO ESTADISTICO. CONCEPTOS Y PROBLEMAS RESUELTOS, PRENTICE HALL, 2005
MANZANO, V..G., MANUAL PARA ENCUESTADORES, ARIEL, 1996

SANTESMASES M., DISENO Y ANALISIS DE ENCUESTAS, PIRAMIDE, 2008

SCHEAFFER, R., ELEMENTOS DE MUESTREOQ, THOMSON, 2007

AZORIN F., METODOS Y APLICACIONES DEL MUESTREO, ALIANZA UNIVERSIDAD, 1986
RODRIGUEZ OSUNA, J, METODOS DE MUESTREO, CIS, 2001

BOZA CHIRINO, J., INTRODUCCION A LAS TECNICAS DEL MUESTREO, PIRAMIDE, 2016
Bibliografia Complementaria

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Estatistica: Estatistica/V06G270V01205
Matematicas: Matematicas/V06G270V01104
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Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
* Metodoloxias docentes que se mantefien
Docencia tedrica de forma virtual, practicas de exercicios supervisadas

* Metodoloxias docentes que se modifican
Eliminacién das practicas de ordenador na medida que non sexa posible

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorias)
Titorfas por Campus remoto previa concertacion.

=== ADAPTACION DA AVALIACION ==
Avaliacién continua:

A parte tedrica avaliarase mediante test por Faitic. A parte practica avaliarase pola entrega de distintas tareas propostas.
En caso de non poder impartirse as practicas de laboratorio a porcentaxe asignada a dito apartado repartirase por igual
entre a avaliacion tedrica e a avaliacion das practicas de exercicios.

Avaliacion final:

A parte tedrica avaliarase mediante test por Faitic. A parte practica avaliarase pola resolucién de exercicios propostos.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Idioma comercial: Inglés

Materia Idioma comercial:
Inglés

Cédigo V06G270V01304

Titulacion Grao en Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 2 1c

Lingua Inglés

imparticién

Departamento Filoloxia inglesa, francesa e alema
Coordinador/a Garcia de la Puerta, Marta
Profesorado  Garcia de la Puerta, Marta

Correo-e mpuerta@uvigo.es

Web http://Faitic

Descricién Introducién & comunicacién nunha lingua estranxeira nunha contorna comercial. Abordaranse as catro macro-
xeral destrezas (lectura, escritura, comprensién e expresién oral), combinandoas coas micro-destrezas da

actividade comercial, de xestién e de compra: aspectos interculturales e relaciéns sociais profesionais (visitas
e recepcioén de visitantes), presentaciéns profesionais (produto, empresa, empresa, etc.) e correspondencia
comercial. Ademais, introducirase a terminoloxia especifica mais utilizada nas transacciéns comerciais.

Competencias

Cddigo

CG4 CGA4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisidn e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en dmbitos nacionais e internacionais.

CG6 CG6. Coriecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE18 CE18. Coiiecer e saber utilizar a nivel oral e escrito, a lingua estranxeira elexida (inglés, francés ou alemd) co obxeto
de poder aplicala en situaciéns profesionais e particularmente nas actividades comerciais.

CE26 CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacidns reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
gue proporcionan as practicas de empresa.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto CG4 CE18
académico mediante a simulacién de situaciéns reais dla practica profisional e a través do CG6 CE26

contacto coa realidade empresarial que proporcionan as practicas de empresa.

Contidos

Tema

Introduction. Facts and Figures. Company organization.

1. Cultural diversity and socializing. Building a relationship. Small Talk. Inviting, accepting or declining. Cross-
cultural understanding. Culture and entertainment.

2. Telephoning. Taking and leaving messages. Appointments. Problem solving.

3. Professional Presentations. Introduction: Introducing yourself and your talk. Rapport building.

Structure: Identifying ways of organizing a presentation. Linking the parts.

Non-verbal communication: Importance of body language and voice
power.

Designing visual aids.
Closing: Signalling the end, summarizing, thanking.

4. Written communication. E-mails, enquiries, orders, and letters of application (cover letters,
motivational letters).

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Actividades introdutorias 1 0 1
Leccién maxistral 26 61 87
Practicas de laboratorio 22 40 62
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*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Actividades introdutoriasPresentacién da materia: obxectivos, contidos, metodoloxia, criterios de avaliacién, etc. Realizacién
de unha enquisa de analise de necesidades para detectar os coflecementos previos de inglés e
descubrir os intereses e motivacién de o alumnado.

Leccién maxistral Polas caracteristicas da asignatura, as clases tedricas e practicas non se imparten por separado e
van integradas no transcurso da clase. Por medio de textos relacionados coas suas materias
curriculares e explicaciéns da profesora, o alumno adquire a terminoloxia especifica e a base
lingliistica en lingua inglesa que lle permitird desenvolverse adecuadamente en un contexto de
inglés de negocios. A metodoloxia da materia consiste en un enfoque eminentemente comunicativo
e interactivo, que permite manexar as destrezas lingliisticas basicas do inglés na futura contorna
profesional do alumno. Emprego de forma xenérica de medios audiovisuais, fundamentalmente o
candn de video.

Practicas de laboratorio Se fomentard a competencia comunicativa do alumnado mediante a posta en practica das catro
destrezas linglisticas no laboratorio de idiomas. Formulacién e andlise, resolucién e debate de
exercicios relacionados coa materia. Exposicion oral por parte do alumnado dun tema concreto ou
dun traballo relacionado coa materia. Utilizacién de videos e grabaciones relacionados cos temas
tratados como recurso metodoléxico importante. Actividades a través de as TIC en o aula de
informatica: procura de informacién en Internet, enciclopedias informaticas, etc.

Atencion personalizada
Metodoloxias  Descricién

Leccién maxistral Realizarase un seguimiento individualizado do alumnado durante as clases. Habera atencién
personalizada aos/as alumnos/as no horario de tutoria publicado no centro e que o profesor detallara
ao comezo do curso. O alumnado debera fixar unha cita ca docente dentro dese horario e a través do
correo electrénico. Nestas tutorias o alunado podera resolver dividas, facer suxerencias e reforzar ca
profesora aspectos practicos da materia. En calquera circunstancia de docencia (presencial, online ou
mixta), as sesiéns de tutorizacién poderdn realizarse por medios telematicos (correo electrénico,
campus remoto), baixo a modalidade de concertacién previa. Na medida do posible, se atenderan estas
solicitudes de tutorizacién non presencial nun plazo méximo de tres dias habiles.

Practicas de Realizarase un seguimiento individualizado do alumnado no laboratorio de idiomas. Habera atencién

laboratorio personalizada aos alumnos/as no horario de tutoria publicado no centro . e que o profesor detallara ao
comezo do curso. O alumnado deberd fixar unha cita ca docente dentro dese horario e a través do
correo electrénico. Nestas tutorias o alunado podera resolver dividas, facer suxerencias e reforzar ca
profesora aspectos practicos da materia. En calquera circunstancia de docencia (presencial, online ou
mixta), as sesidns de tutorizacién poderan realizarse por medios telematicos (correo electrénico,
campus remoto), baixo a modalidade de concertacién previa. Na medida do posible, se atenderan estas
solicitudes de tutorizacién non presencial nun plazo maximo de tres dias habiles.

Avaliacion
Descricién Cualificacién Competencias
Avaliadas
Leccién 50 CG4  CE18
maxistral Proba final de avaliacién escrita que cubrira todos os contidos da materia e CG6  CE26
cuxa data estea marcada no calendario oficial do centro.
Practicas de  Presentacidn e exposicion de traballos, tarefas e exercicios para pofier en 50 CG4  CE18
laboratorio practica as destrezas linglisticas e habilidades comunicativas en inglés. CG6  CE26

Nestas probas o profesor recollerd os resultados das actividades ou
proxectos realizados polo alumno ao longo do curso. Estas actividades seran
orais e escritas e poderdn realizarse en grupo e / ou individualmente.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Existen dous sistemas de avaliacion: continua e Unica.
PRIMEIRA EDICION DAS ACTAS

Modalidad de avaliacion continua: Para acollerse a o sistema de avaliaciéon continua é necesario asistir a 0 80% das
horas presenciais con aproveitamento e participacién.

Para a avaliacidon continua computaranse os seguintes parametros obrigatorios (con ponderacién na cualificacién final):

1) Entrega de actividades puntuais (20% - resolucién de exercicios, etc.) que a profesora solicite realizar dentro ou féra de o
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aula.

2) Proba oral final (30%): Exame oral que tera lugar na Ultima clase de practicas. Esta proba abarcara os contidos da materia
e nela se evaluara a expresion oral.

3) Proba escrita final (50%): Exame que tera lugar no periodo de exames na data aprobada pola Xunta de Escola. Esta proba
abarcara todos os contidos tedricos e practicos explicados ao longo do cuatrimestre.

Para aprobar a materia en avaliacion continua é requisito indispensable obter nas probas (2) e (3) unha
cualificacion minima de 4 (sobre 10). De non ser o caso, a materia estaria suspensa cunha nota maxima de 4
(sobre 10), ainda que a media aritmética de as duas probas sexa 5 ou superior.

Os estudiantes que non cumpran con estes requisitos, considerarase que non seguen a modalidade de avaliacién continua.
Por tanto, seran avaliados por a modalidade para alumnado que non siga a evaluacién continua (ver mais abaixo).

Alternativamente, o/a estudante que a pesares de cumprir estas condiciéns non quera ser avaliado/a por evaluacién
continua, pode renunciar explicitamente & avaliacién continua, solicitdndoos por escrito & profesora da materia, antes da 32
semana de docencia. O si 0 longo do curso acredita documentalmente e de xeito suficiente alguna causa sobrevida que
obxectivamente lle impida seguir a avaliacién continua.

Modalidade de avaliacion tnica: O alumnado que non poida seguir o sistema de avaliacién continua debera comunicalo
ao profesorado argumentadamente nas primeiras sesiéns do curso. A avaliacién Unica consiste en realizar na primeira
edicién das actas unha proba que supora o 100% da cualificacién final e que tera lugar no periodo de exames na data oficial
aprobada por a Xunta de Centro. Esta proba terd unha parte escrita que supord o 50% da cualificacién final e unha proba
oral que supora o 50%.

SEGUNDA EDICION DE ACTAS

Modalidade de avaliacion continua: O alumnado que non supere avaliacién continua na primeira edicién das actas tera
que facer un examen que supora o 100% da calificacidn final, dividido en 50% a parte escrita e 50% a parte oral. Terd lugar
na data oficial aprobada por a Xunta de Centro.

Modalidad de avaliacidn tnica: Proba final Gnica de toda a materia que supord o 100% de a cualificacién, dividida en
50% a parte escrita e 50% a parte oral. Terd lugar na data oficial aprobada por a Xunta de Centro.

N.B.: En caso de calquera tipo de plagxo a cualificacién final serd de suspenso. Alegar descofiecemento do que supén un
plaxio non eximird ao alumnado da sUa responsabilidade.

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

A condicién de que o alumnado supere a materia segundo os criterios antes descritos, sumara & nota que obtefia un maximo
de 1 punto pola participacién en determinadas actividades externas que eventualmente tefian lugar durante o cuatrimestre
en que se imparta a materia, e que a profesora desta materia considere de interese. Poderd tratarse de actividades
organizadas polo centro, a universidade, ou outras entidades, con visitas a empresas, charlas, mesas redondas,
conferencias, talleres, seminarios, ou similares.

Para iso, a profesora da materia comunicard previamente ao alumnado polos medios habituais (en horas presenciais ou por
Faitic) aquelas actividades nas que a participacién supora un incremento da nota. Bonificarase a participacién en cada
actividade con 0,25 puntos, e ata un maximo de 1 punto; en calquera caso, a nota final de a materia non podera superar o
maximo de 10.

0 alumnado deberd aportar algin documento acreditativo da sta participacién en cada actividade que desexe que se lle
contabilice nos prazos indicados pola persoa que coordine a materia. No caso das actividades organizadas polo centro, este
encargarase de recompilar dita informacién e trasladala & profesora.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Sweeney, Simon., English for Business Communication. Student[]s Book., 2nd, Cambridge University Press, 2003
Bibliografia Complementaria

Comfort y Brieger, Developing Business Contacts., Prentice Hall, 1993

Hollett, V., Business Objectives., Oxford University Press, 1996

Jones &amp; Alexander, International Business English., Cambridge University Press, 1989

Wilberg &amp; Lewis, Business English, LTP Books, 1990
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Ashley, A Handbook of Commercial Correspondence, Oxford University Press,

Method &amp; Tadman, Office to Office., Longman, 1992

Wilson, Writing for Business., Longman, 1987

Bruce, Telephoning, Longman, 1987

Ferguson &amp; O[JReilly, English Telephone Conversations., Bell &amp; Hyman,, 1984
Naterop &amp; Revell, Telephoning in English., Cambridge University Press, 1987
Watson-Delestrée, Basic Telephone Training, LTP Books, 1992

Hanks &amp; Corbett, Business Listening Tasks., Cambridge University Press, 1986
Lees, Negotiate in English, Nelson, 1987

Carrier, Business Reading Skills, Nelson, 1987

Spiro, Business Information., Arnold, 1989

Business Information., Heinemann English Grammar(espaiol), Heinemann, 1991
Brieger &amp; Comfort, Language Reference for Business English, Prentice Hall, 1992
Leech, An A-Z of English Grammar and Usage, Arnold, 1989

Sanchez Benedito, English Grammar for Spanish Speakers, Alhambra, 1991
Diccionario Multilingiie de Términos Comerciales, Harrap's,

Oxford Dictionary of Business English, Oxford University Press,

The Oxford Dictionary for the Business World, Oxford University Press,

Jones &amp; Alexander, International Business English., Cambridge University Press, 1989
Lozano Irueste, Nuevo diccionario bilingiie de economia y empresa., Pirdmide, 1993

Recomendacidns

Outros comentarios
E conveniente que o alumnado tefia uns cofiecementos previos de inglés equivalente a un B1 dentro do Marco Europeo de
Referencia para as Linguas.

Ainda que tamén se traballaran certas competencias dos nieves inicias, non se partird dun cofiecemento cero da lingua
inglesa.

Cémpre recordar que € obligatorio o Manual de Texto que aparece no apartado de bibliografia basica (Sweeney, Simon.
Student's Book, 2nd edition, Cambridge:Cambridge University Press). Se recomenda o uso dos recursos da biblioteca .

Na evaluacién da materia terase en contacto no sé o contenido sino tamén a correccién lingiistica das probas.

E responsabilidade do alumnado estar pendente de FAITIC e estar ao tanto das datas nas que as probas de evaluacién teran
lugar.

Plan de Continxencias

Descricion

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

Cando non sexa posible a docencia presencial, as metodologias docentes impartiranse adecuandoas aos medios telematicos
que se posan a disposicién do profesorado, ademas da documentacién facilitada a través de FAITIC e ostras plataformas,
correo electrénico, etc.

As diferentes pruebas e actividades para a evaluacién faranse de forma telematica. Mantéfiense os criterios de evaluacién
adecuando a realizacién das probas, no caso de ser necesario y por indicacién en Resolucién Rectoral, aos medios
telematicos pestos a disposicién do profesorado.

Calquera modificacién sera comunicada de xeito detallado en tempo e forma ao alumnado afectado.

0 requisito de asistencia minima obrigatoria para acollerse @ modalidade de avaliacién continua non se aplicara en caso de
docencia non presencial.

As tutorias serdn programadas de manera virtual (correo electrénico e campus remoto), baixo a modalidade de concertacién
previa.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Idioma comercial: Francés

Materia Idioma
comercial:
Francés
Cadigo V06G270V01305
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores  Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 2 1c
Lingua
imparticiéon
Departamento
Coordinador/a
Profesorado
Correo-e
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Idioma comercial: Aleman

Materia Idioma comercial:
Aleman

Cadigo V06G270V01306

Titulacion Grao en Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 2 1c

Lingua Aleman

imparticion  Casteladn

Departamento Filoloxia inglesa, francesa e alema

Coordinador/a Barsanti Vigo, Maria Jesus

Profesorado  Barsanti Vigo, Maria Jesus
Pauser , Maxi
Correo-e barsanti@uvigo.es
Web http://http://faitic.uvigo.es
Descricidn Introducién & lingua alema nunha contorna comercial. Abordaranse tres macro destrezas (lectura, escritura e
xeral comprension) e introducirase ao alumnado na terminoloxia especifica mais utilizada nas transacciéns

comerciais. Neste curso de Idioma Comercial: Alemdn tratarase case exclusivamente de que o alumnado
adquira un nivel basico suficiente na compresién escrita da lingua alema, incidindo en cuestiéns gramaticais,
Iéxicas e comprensivas. Enfocarase a aprendizaxe do idioma elixindo textos e materiais que reflictan
situaciéns nas que se aprenda a cofiecer e a utilizar o vocabulario dentro das relaciéns comerciais
internacionais, desenvolvendo para iso as pertinentes habilidades comunicativas bdsicas. nas transacciones
comerciais. Neste curso de Idioma Comercial: Alemdn tratarase case exclusivamente de que os alumnos
adquiran un nivel basico suficiente na compresién escrita da lingua alemd, incidiendo en cuestions
gramaticales, léxicas e comprensivas. Se enfocara a aprendizaxe do idioma elixindo textos e materiais que
reflictan situaciéns nas que se aprenda a cofiecer e a utilizar o vocabulario dentro das relaciéns comerciais
internacionais, desenvolvendo para iso as pertinentes habilidades comunicativas basicas.

Competencias

Cddigo

CE18 CE18. Cofiecer e saber utilizar a nivel oral e escrito, a lingua estranxeira elexida (inglés, francés ou alemd) co obxeto
de poder aplicala en situacidns profesionais e particularmente nas actividades comerciais.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias

CT1. Habilidades de comunicacién oral e escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade CE18
como na lingua estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CE18. Cofiecer e saber utilizar a nivel oral e escrito, a lingua estranxeira elixida (inglés, francés ou CE18
aleman) co obxecto de poder aplicala en situaciéns profesionais e particularmente nas actividades

comerciais.

CE26. Saber empregar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto CE18
académico mediante a simulacién de situaciéns reais da practica profesional e a través do
contacto coa realidade empresarial que proporcionan as practicas de empresa.

CE3. Cofiecer e saber interpretar a dimensién social da actividade econémica, a dindmica das CE18
relaciéns sociais e as distintas realidades culturais que configuran o comercio, a sociedade de
consumo e os estilos de vida.

CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo. CE18
Contidos
Tema
1. Der Satz und die Wortstellung 1. sich vorstellen und begriissen
2. Der Artikel und die Personalpronomen 2. Berufe und Tatigkeiten
3. Das Verb: Prasens und Imperativ 3. Deutschkenntnisse fur den Beruf
4. Das Nomen 4. lhr Arbeitsplatz
5. Der Akkusativ 5. Beratungsgesprach
6. Die Zahlen 6. Buromaterial bestellen
7. Der Dativ 7. Fahigkeiten am Arbeitsplatz
8. Die Prapositionen mit Akkusativ und Dativ 8. Absprachen bei der Arbeit
9. Das Fragepronomen 9. Termine vereinbaren
10. Die Negation 10. E-Mail schreiben
Planificacion
Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Actividades introdutorias 2 0 2
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Leccién maxistral 25 50 75

Resolucién de problemas de forma auténoma 12 24 36
Resolucién de problemas 10 25 35
Resolucién de problemas e/ou exercicios 0 2 2

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricion

Actividades introdutoriasExplicacién pormenorizada da materia e do desenvolvemento da mesma, dentro e féra do aula.
Descricién das caracteristicas do curso e presentacién das diferentes ferramentas de traballo
necesarias para a aprendizaxe.

Leccién maxistral Exposicién tedrica de temas gramaticais e léxicos. Actvidades complementarias como o
cofiecemento e bo manexo dos dicionarios monolinglies e bilingles e outras ferramentas de
aprendizaxe.

Resolucién de 0 alumnado realizard exercicios de tipo practico sobre cuestiéns gramaticais e léxicas.

problemas de forma

auténoma

Resolucién de Exercicios de repaso e control: sesiéns de practicas gramaticais e Iéxicas con exercicios adecuados
problemas aos temas expostos nas sesions tedricas.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricién
Resolucién de problemas Nas horas do traballo na aula e na casa
Resolucién de problemas de forma auténoma Nas horas do traballo auténomo do alumnado
Avaliacion
Descricién Cualificaciéon Competencias
Avaliadas
Lecciéon maxistral Valoracién continua da participacién e da 10 CE18
aprendizaxe
Resolucién de problemas de forma Valoracién global das actividades de repaso 15 CE18
auténoma
Resolucién de problemas e/ou exercicios Exame escrito 75 CE18

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A avaliacién e a conseguinte cualificacién do traballo do alumnado levarase a cabo cun procedemento de avaliacién
continua de acordo coas porcentaxes descritas mais arriba. O exame final escrito realizarase a Ultima semana de clase. A
nota do exame escrito non deberd ser inferior a 4 para optar a superar a materia.

0 alumnado pode renunciar & avaliacién continua: para iso presentard un escrito indicando o seu expreso desexo de
renuncia durante o primeiro mes de clase; a avaliacién da materia obterana da cualificacién alcanzada nun exame Unico
final co total do contido da materia. A nota do exame escrito non deberd ser inferior a 5 para superar a materia.

Convocatoria de 22 oportunidade (xullo): Exame tedrico-practico escrito dos contidos do curso polo 100% da cualificacién. A
nota do exame escrito non deberd ser inferior a 5 para superar a materia.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Hueber, Menschen. Deutsch als Fremdsprache Berufstrainer, Hueber, 2015

Langenscheidt, Diccionario Moderno Aleman. Espafol/Aleman. Alemdn/Espafiol, Langenscheidt, 2014
Bibliografia Complementaria

Castell, A, Gramatica de la lengua alemana, Editorial idiomas, S. L, 1997

Haensch-Lépez Casero, Wirtschaftsterminologie Spanisch/Deutsch Terminologia econémica Espaiol/Aleman, Max
Hueber Verlag, 1995

Hering, A. und Matussek, M., Geschaftskommunikation. Schreiben und Telefonieren, Max Hueber Verlag, 1996
Silva Rojas, T., Figueroa Revilla, B., Corvo Sanchez, M. )., Barsanti Vigo, M. J. y Equy, M., Diccionario Cuatrilingiie de
Marketing y Publicidad: Inglés, Espaiol, Francés y Aleman, Editorial @becedario, 2009

Stalb, H, Aufbaukurs Deutsch, Verlag fir Deutsch, 1993
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Recomendacidns

Outros comentarios
O ALUMNADO QUE SE MATRICULE NESTA MATERIA NON PRECISA TER UN CONECEMENTO DO IDIOMA PREVIO, XA QUE SE
PARTE DUN NIVEL CERO DA LINGUA ALEMA.

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacidn extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

Manteranse as metodoloxias docentes e a atencién ao alumnado, ainda que adaptadas & situaciéon que concorra en cada
caso, mediante Campus Remoto e a través do sistema de Despachos e outras ferramentas virtuais, ademais do uso de Faitic
e do correo electrénico.

Poderian considerarse as seguintes modificaciéns relativas ao sistema e aos criterios e porcentaxes de avaliacion descritos
no caso de que non puidese manterse a presencialidade.

No caso da modalidade da avaliacién continua, as porcentaxes de avaliacion descritos pasarian a ser 50% para o traballo de
aula (valoracién continua da participacién activa do alumnado na presentacién e control das diferentes actividades,
ordinarias e complementarias) e 50% para a proba escrita.

No caso da modalidade da avaliacién Unica, as porcentaxes de avaliacién descritos pasarian a ser 50% para a elaboracién
cinco exercicios escritos e 50% para o exame ou proba escrita. A profesora responsable da materia serd quen determinara o
contido e o desenvolvemento do tipo de exercicios, que debe ser entregados con anterioridade & celebracién do exame
escrito; a data limite de entrega é a semana anterior ao dia do exame escrito. A sla entrega serd requisito previo para que o
alumnado poida optar & realizacién do exame.

En todas as achegas de avaliacién, traballo de aula, exercicios e exames escritos as notas non deberan ser inferior a 4 para
superar a materia.

Estas consideracidéns afectarian tanto & primeira como & segunda convocatoria de exames.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Informatica aplicada & xestién comercial

Materia Informatica
aplicada &
xestion comercial
Cédigo V06G270V01307
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 2 1c
Lingua Casteldn
imparticiéon

Departamento Informatica

Coordinador/a Gonzélez Dacosta, Jacinto

Profesorado  Gonzélez Dacosta, Jacinto

Correo-e jdacosta@uvigo.es

Web http://faitic.uvigo.es

Descricién Conceptos basicos de hardware e software. Estrutura funcional do computador. Redes de computadores.
xeral Seguridade da informacién, firma electrénica. O computador no sistema de informacién.

Competencias

Cadigo

CGl CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracion e interpretacién de informes e a planificacion e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestiéon contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisién electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CE26 CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacions reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
que proporcionan as practicas de empresa.

CT2 CT2. Habilidades de comunicacion a través de internet e manexo das ferramentas multimedia.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Confecer os elementos que conforman ou inflden nun sistema informatico e ser capaz de configurarCB4 CGl1 CE1  CT2
un sistema informatico basico para a xestién dunha empresa comercial. Asi como tamén cofiecer e CG3 CEl17 (T8
saber aplicar as ferramentas informaticas de xestién da informacién utilizadas na empresa e no CG4 CE21
comercio electrénico. CE24
CE26

Contidos
Tema
1 O computador 1.1 Hardware

1.2 Software
2 Manipulacion de datos na informatica 2.1 Estruturas basicas de datos

2.2 Follas de célculo
2.3 Bases de datos

3. Comercio electrénico e documentacién 3.1. Arquitectura bésica de internet
electrénica 3.2. Utilidades na rede
3.3. O comercio electrénico e os seus tipos
3.4. Documentacién electrénica
3.5. Facturacioén electrénica
3.6. Pasarelas de Pago

4. Seguridade informatica 4.1. Seguridade individual
4.2. Seguridade bésica na empresa
4.3. Encriptacién
4.4, Firma electrénica

5. Lexislacién sobre informacion aplicable a 5.1. LOPD
empresa 5.2. LSSI
5.3. Outra lexislacion aplicable & empresa

Planificacion
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Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Actividades introdutorias 1 0 1
Leccién maxistral 5 0 5
Presentacién 2 10 12
Practicas con apoio das TIC 22 37 59
Traballo 13 34 47
Resolucién de problemas e/ou exercicios 6 20 26

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Actividades introdutoriasValoracién dos cofiecementos previos do alumno e explicacién da metodoloxia a seguir ao longo do
curso

Leccién maxistral Nestas sesidns exporase aos alumnos os conceptos e metodoloxias necesarias para o cofiecemento
da materia

Presentacién Aprender a utilizar distintos medios de presentacion online/offline e as sias metodoloxias

Practicas con apoio das Exercicios propostos polo profesor que os alumnos resolveran coa axuda do computador no alula de

TIC informatica. Seran traballos individuais e en grupo

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Practicas con Son varias as estratexias que se pon a disposicién do alumno para seguir con éxito o desenvolvemento

apoio das TIC personalizado da materia. Durante a realizacién dos exercicios, o alumno poderd comparar se o seu
traballo é correcto a través de modelos comparativos. En titorfas grupais o alumnado pode ir
comprobando a evolucién na aprendizaxe mediante retroalimentatcién no proceso, participando na
avaliacién do traballo realizado. O alumno dispord, ademais, de probas de autoevaluacién, co fin de
reflexionar de forma sistematica sobre o traballo realizado, os avances sobre o aprendido e a
funcionalidade practica dos contidos impartidos. En calquera circunstancia docente (presencial, en lifia
ou mixta), as sesidns de titoria poderan realizarse por medios telematicos (correo electrénico,
videoconferencia, foros FAITIC, Campus Remoto da Oficina, ...) baixo o acordo de cita previa. Na medida
do posible, estas solicitudes de titoria serdn atendidas de xeito persoal nun prazo maximo de 3 dias

habiles.
Probas Descricion
Traballo Son varias as estratexias que se pon a disposicién do alumno para seguir con éxito o desenvolvemento

personalizado da materia. Durante a realizacién dos exercicios, o alumno podera comparar se o seu
traballo é correcto a través de modelos comparativos. En titorias grupais o alumnado pode ir
comprobando a evolucién na aprendizaxe mediante retroalimentatcidon no proceso, participando na
avaliacion do traballo realizado. O alumno dispora, ademais, de probas de autoevaluacion, co fin de
reflexionar de forma sistematica sobre o traballo realizado, os avances sobre o aprendido e a
funcionalidade practica dos contidos impartidos. En calquera circunstancia docente (presencial, en lifia
ou mixta), as sesidns de titoria poderan realizarse por medios telematicos (correo electrénico,
videoconferencia, foros FAITIC, Campus Remoto da Oficina, ...) baixo o acordo de cita previa. Na medida
do posible, estas solicitudes de titoria seran atendidas de xeito persoal nun prazo maximo de 3 dias

habiles.

Avaliacion

Descricién Cualificacion  Competencias

Avaliadas

Traballo Neste apartado cualificAsense os traballos de teoria realizados polos alumnos 40 CGl CE24 CT2

que se entregaran nos prazos fixados mediante as plataformas que se CE26 CT8

indiquen ao longo do curso. Devanditos traballos estaran formados por unha

banda en soporte dixital (maquetacién, desenvolvemento, etc) e outra parte

de presentacion mediante aplicaciéns cloud.
Resolucién de Realizaranse de 2 probas (unha a mediados de cuadrimestre e outra a 60 CG1l CE24 (T2
problemas e/oufinais). Ditas probas conteran exercicios propostos polo profesor que se CE26 CT8
exercicios resolveran coa axuda do computador e serdn entregados nas datas que se

fixen por medio da plataforma TEMA.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Lémbrase a todo o alumnado a prohibicién do uso de dispositivos mébiles ou computadores portatiles en exercicios,
practicas e probas, en cumprimento do artigo 13.2.d) do Estatuto do Estudante Universitario, relativo aos deberes do
estudiantado universitario, que establece o deber de "absterse da utilizacién ou cooperacién en procedementos fraudulentos
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nas probas de avaliacién, nos traballos que se realicen ou en documentos oficiais da Universidade"
Avaliacién

0 alumno podera elixir o sistema de avaliacién que desexa lle sexa aplicado na materia. Para iso debe de optar pola
avaliacién continua (por defecto) ou un Exdme final Unico previa renuncia & avaliacién continua.

*Avaliacion continua

Para superar esta avaliacion é necesario que o alumno obtefia unha puntuacién minima do 50% do total da materia e
ademais que nos apartados: "Traballos" e "Resolucién de problemas" é necesario obter unha puntuacién minima do 30% da
puntuaciéon maxima das devanditas probas.

* Exame final unico
Para superar esta avaliacion é necesario que o alumno obtefia unha puntuacién minima do 50% do total da materia é tamén
obter unha puntuacién minima do 30% da puntuacién maxima das probas. Este exame consta de dous probas:

e Proba "Tipo test (40%)"
e Proba "Resolucién de problemas (60%)" a través de medios telematicos ou Campus Virtual

Realizarase un exame na data fixada polo centro ao finalizar o cuadrimestre e outro no mes de xullo cuxas puntuacions
seran do 100% da materia, salvo aqueles alumnos que optasen pola avaliacién continua que sé asistirdn coa parte que non
alcanzasen o minimo.

Participacion en actividades complementarias

Dado que o alumno superou a materia segundo os criterios descritos anteriormente, engadirase & cualificacion que obtivese
un maximo de 1 punto para participar en determinadas actividades externas que eventualmente teran lugar durante o
cuadrimestre en que se imparte a materia , e que os profesores desta materia consideren de interese. Pode ser actividades
organizadas polo centro, a universidade ou outras entidades, como visitas a empresas, charlas, mesas redondas,
conferencias, talleres, seminarios ou similares.

Para iso, os profesores da materia comunicaranse previamente aos estudantes polos medios habituais (en horario de clase
ou por Faitic) aquelas actividades nas que a participacion significard un aumento da nota. A participacién en cada actividade
serd recompensada con 0,25 puntos e ata un maximo de 1 punto; En calquera caso, a nota final da materia non podera
exceder o maximo de 10.

Os estudantes deberan achegar un documento que acredite a sUa participacién en cada actividade que desexen contar nos
periodos indicados pola persoa que coordine a materia. No caso das actividades organizadas polo centro, sera a encargada
de recoller esta informacién e transferirla 4 facultade.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Jean-FranCois Carpentier, La seguridad informatica en la PYME, 12 Edicién, ENI, 2016

Pierre Rigollet, Analisis eficaz de datos. Tablas dinamicas, 12 Edicién, ENI, 2016

Bibliografia Complementaria

Del Peso Navarro, Emilio y otros, Nuevo reglamento de proteccion de datos de caracter personal, 2008

Prieto Espinosa, Alberto y otros, Introduccion a la informdtica, 2006

Laudon, Kenneth; Carol Guercio, E-comerce 2013: Negocios, tecnologia y sociedad, 2014

Tanenbaum, Andrew, Redes de computadores, 52 Edicién, 2012

Silberschatz, A, Fundamentos de bases de datos, 62 Edicién, 2014

Laudon, E-Commerce 2015: Business, Technology, Society, 2014

Marqués, Felicidad, Microsoft Excel 2010. En profundidad, 2010

Guillaume Eouzan, Marketing web. Definir, implementar y optimizar nuestra estrategia 2.0, 12 Edicion, ENI, 2016
Marie Prat, Posicionamiento web : estrategias de SEO : Google y otros buscadores, 42 Edicién, ENI, 2016

Pierre Rigollet, Cuadros resumen y cuadros de mando. Tratamiento y analisis de grandes volimenes de datos
con Excel 2016, 12 Edicién, ENI, 2016

Lara Torralbo, Juan Alfonso, Business Intelligence, 12 Edicion, 2016

Recomendacions

Outros comentarios
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Agueles alumnos que non poidan asistir a clase por motivos de traballo ou tefian dispensa de asistencia, deberdn porse en
contacto cos profesores a principio de curso a fin de arbitrar as medidas necesarias para que poidan realizar avaliacién
continua.

1.- Como soporte & docencia, utilizaranse plataformas de aprendizaxe virtual

2.- E conveniente que o alumno active a conta de correo electrénico que lle proporciona a Univesidade de Vigo.

3.- Tamén para o seguimento da materia, é indispensable ter unha conta gmail e unha conta microsoft.

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacion extraordinaria que se activarda no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

Manterase as metodoloxias propostas, facendo uso dos contornos de ensino e do traballo en lifia para o desenvolvemento do
ensino e para permitir o traballo en grupo por parte dos estudantes.

A atencidn aos estudantes (titorias) seguird as pautas establecidas no "Paso 6" desta guia.

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
A avaliacién seguird mantendo as puntuaciéns establecidas na guia e farase uso da plataforma FAITIC e do Campus remoto
para a entrega das actividades e as slas presentacions.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Contabilidade de custos

Materia Contabilidade de
custos

Cédigo V06G270vV01401

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 2 2¢C

Lingua Castelan

imparticién

Departamento Economia financeira e contabilidade
Coordinador/a Martin-Casal Garcia, José Antonio
Profesorado  Martin-Casal Garcia, José Antonio

Correo-e sechumc@gmail.com

Web

Descricidn (*)Fundamentos de la contabilidad de costes, el coste y su repercusion en el valor de las

xeral existencias y en calculo del resultado del ejercicio (elementos del coste del producto, sistemas de

acumulacién y métodos de cdlculo.

Competencias

Cadigo

CE19 CE19. Estar capacitado para discriminar a informacién relevante, en particular os custos e ingresos, con obxeto de
apoiar o proceso de toma de decisidns, a valoracion de inventarios, a planificacién e control e a mellora continua.

CE20 CE20. Saber desefiar e organizar o sistema contable, asi como aplicar as normas de recofiecemento e valoracién co
fin de obter informacidn Util para usuarios externos e internos

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT12 CT12. Creatividade.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
(*) A19 *CE19. Estar capacitado para discriminar a informacion relevante, en particular os custos e CE19 CT6
ingresos, con obxecto de apoiar o proceso de toma de decisions, a valoracion de inventarios, a CE20 CT8
*planificacion e control e melléraa continua. A20 *CE20. Saber desefiar e organizar o sistema CT12
*contable, asi como aplicar as normas de recofiecemento e valoracion co fin de obter informacién CT17

Gtil para usuarios externos e internos.

Contidos

Tema

(*)TEMA 1. Natureza e contido da *contabilidad  (*)Propdsitos dos sistemas *contables.Diferenzas *contabilidad de xestién
de custos. e *contabilidad financeira.*Contabilidad de xestién: definicién e

obxectivos.A informacién *contable de xestién e os niveis de decisién.A
*contabilidad de xestién e as actividades *organizativas.*Contabilidad de
xestién e ética profesional.

(*)TEMA 2. Conceptos fundamentais. (*)Introducién.Concepto e *terminologia do custo.Clasificacién dos
custos.Concepto de ingresos.Concepto de marxes e resultados.

(*)TEMA 3. Sistemas de calculo e de acumulaciéon (*)Introducién.Sistemas de acumulacién de custos. Custos por pedido e

de custos. por proceso.Sistemas e modelos para o calculo de custos:

(¥*)TEMA 4. O custo dos materiais. (*)Concepto e clasificacién.O proceso de *aprovisionamiento ou
compra.Criterios de valoracién; as entradas.Criterios de valoracién; as
saidas.

(*)TEMA 5. O custo da man de obra. (*)O custo da man de *obraAsignacién da man de obra.*Presupuestacién e

control do custo da man de obra.

(*)TEMA 6. Os custos indirectos. A *problematica (*)Concepto de custo indirecto.*Tipologia de custos indirectos.A

de *asignacién. capacidade e o custo indirecto; a *espiral da morte.A xeracién de valor a
través do proceso produtivo.A *asignacién do custo no proceso
produtivo.As unidades de obra.Métodos de *asignacion do custo das
seccidéns auxiliares.A imputacién dos custos indirectos aos produtos.

Paxina 71 de 193



(*)TEMA 7. A producién comun e conxunta. (*)1. Introducién.

2. Clases de custos indirectos de producion.

3. Problematica de a imputacién de os custos indirectos.

4. Métodos para o célculo e o control de os custos indirectos.

5. A producién comun e conxunta.

6. A asignacion.

7. Os procesos de produciéon mdltiple, comun e conxunta.

8. Os custos en producién multiple.

9. Métodos de asignacion de custos conxuntos.

(*)TEMA 8.0 método *ABC. e o tratamento dos  (*)Introducion.Limitaciéns dos sistemas de custos

custos indirectos. tradicionais.*Perfeccionamiento dun sistema de custos.Aspectos
fundamentais dos sistemas de custos baseados na actividade.Xerarquia do
custo: clasificacion das actividades.Os xeradores de *costeEl proceso de
*asignacion de custos no modelo *ABC.Comparacién de diversos sistemas
de célculo de custos.Esixencias, vantaxes e problemas para a
*implantaciéon do modelo *ABC.

(*)TEMA 9. *Problematica do custo en sistemas  (*)Introducién.O efecto da producién en curso sobre o custo do produto en

de producién por procesos, ordes de traballo e  contornas de fabricacién por procesos.Tratamento das unidades de mala

operaciéns. calidade nun sistema de custos por procesos.Tratamento das unidades de
mala calidade e *residuos nun sistema de custos por ordes de traballo e
operacioéns.

(*)TEMA 10. Efectos de utilizar diferentes (*)O custo *variable e a valoracién de inventarios.O custo completo e a

métodos de valoracién. O custo completo e o valoracién de inventarios.Comparacién do impacto no beneficio segundo o

custo *variable; o seu *incidencia no inventario e método utilizado.Argumentos en favor e en contra da utilizacién de ambos

no resultado. métodos

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Lecciéon maxistral 14 28 42
Presentacion 14 28 42
Resolucién de problemas 0 21 21
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 21 21
Traballo tutelado 21 0 21
Exame de preguntas obxectivas 1 0 1

Practica de laboratorio 2 0 2

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Leccién maxistral Exposicién resumida en o aula, por parte de o profesor, de o contido de o tema para enmarcar o
seu contido e facilitar o estudo posterior de os estudantes.
Presentacién Os alumnos, de forma individual ou en grupo, fardn unha exposicién dos aspectos mais
*sobresalientes do tema estudado respondendo as preguntas realizadas polo profesor.
Resolucién de De forma auténoma, el alumno preparara los test, contenidos en los temas, de forma que le sirva
problemas de guia autoevaluadora de los conocimientos adquiridos.
Resolucién de De forma auténoma, el alumnos preparara los ejercicios, contenidos en los temas, como practica de
problemas de forma los contenidos tedricos adquiridos.
auténoma
Traballo tutelado Elaboracion en ordenador y en grupo de un modelo de simulacién sobre alguno de los temas

contenidos en la materia.

Atencidn personalizada
Metodoloxias Descricion

Traballo tutelado O traballo do alumno, en grupo ou individual, é *tutorizado polo profesor. Esa *tutorizacién (presencial,
*online ou mixta) podera realizarse por medios *telematicos (correo electrénico, videoconferencia, foros
*faitic...) baixo a modalidade de concertacion previa. Esas solicitudes de *tutorizacién non presencial
atenderanse no prazo mais breve posible.

Presentacién A presentacién dos exercicios e do proxecto realizada polos grupos do traballo é avaliada polo profesor
segundo o *items que se describen na avaliacién.

Avaliacion

Descricién Cualificacién  Competencias
Avaliadas
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Presentacién Valoracién del grado de asimilacién, claridad expositiva, de sintesis y 27.5 CE19 CT6

de presentacion de los ejercicios del tema asignado de forma individual CE20 (T8
0 en grupo y de las respuestas dadas a las preguntas del profesor. CT12
CT17
Traballo tutelado Valoracién de la originalidad, consistencia, entidad y facilidad de uso 17.5 CE19 C(CT6
del modelo desarrollado. CE20 CT8
CT12
CT17
Exame de preguntas Realizacién de preguntas tipo test o abiertas en el aula sobre el tema 17.5 CE19 C(CT6
obxectivas tratado en la sesion anterior y a lo largo del curso. Los errores punttan CE20 CT12
en negativo. CT17
Préactica de Realizacién de dos exdmenes tedricos a lo largo del curso (30%) y un 37.5 CE19 CT6
laboratorio examen practico a la conclusién de la materia (30%). CE20 CT12
CT17

Outros comentarios sobre a Avaliacion
EVALUACION CONTINUA:
Se entiende que el alumno renuncia a evaluacion continua cuando:

I. Asi lo solicite por email enviado al profesor (jamamartin@uvigo.es) antes de la celebracion del primer
control de teoria.

Il. Adn sin solicitarlo de forma expresa el alumno no se presente al control anteriormente indicado ya que la
asistencia al primer control es una manifestacion del deseo a seguir la evaluacién continua, a la cual ya no cabe renunciar.
La calificacion final se obtiene por suma de la puntuacién obtenida en cada uno de los 5 items siempre que en cada uno de
ellos se obtenga un minimo de 3 puntos. Cumplido este requisito, la puntuacién obtenida se incrementara en 0,50 puntos
por cada actividad externa a la que el alumno/a hubiera asistido y que el coordinador de la materia hubiese comunicado
previamente el interés de hacerlo (conferencias, seminarios, talleres, visitas a empresas, charlas, mesas redondas...). Para
ello el profesorado de la materia comunicara previamente al alumnado por los medidos habituales aquellas actividades en
las que la participacién suponga un incremento en la nota. El alumnado deberd aportar algin documento acreditativo de la
participacién en cada actividad. En el caso de actividades organizadas por el centro, este se encargara de recopilar dicha
informacion y trasladarla al profesorado. La puntuacién maxima por asistencia a estas actividades no podra superar en
ningun caso 1 punto.

Si esa puntuacién minima de 3 puntos no se alcanzase en los items test de aula y/o exdmenes de teoria celebrados a lo
largo del curso sera preciso acudir al examen de la convocatoria ordinaria a recuperar la teorifa. Si la calificacién inferior a 3
lo fuese en alguno de los otros 3 items serd preciso recuperar la practica en esa convocatoria ordinaria. La calificacién final
seguira obteniéndose por suma de los 5 items que la integran.

El alumno de evaluacién continua que no hubiese superado la materia por suma de esos 5 items incrementado, si
procediese, por la asistencia a actividades externas, tendra la oportunidad de recuperar la teoria y/o practica en el examen
final a celebrar en la fecha de la convocatoria ordinaria. En caso de no superar la materia en la convocatoria ordinaria, la
parte de teoria o practica superada en esa convocatoria quedarad exenta de examen en la convocatoria de julio del mismo
curso académico.

ALUMNOS QUE NO SIGUEN EVALUACION CONTINUA.

Quienes no sigan la evaluacién continua deberdn realizar un examen tedrico/préactico en las fechas de la convocatoria oficial
y tanto en primera como en segunda convocatoria. La calificacién se obtendrd, con la ponderacién que se determine, por
media de las pruebas de teoria y practica.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Bibliografia Complementaria

Alvarez-Dardet Espejo, M2C. y Gutierrez Hidalgo, F., Contabilidad de gestion; cdlculo de costes, 2009,

Alvarez-Dardet Espejo, M2C. y Gutierrez Hidalgo, F., Contabilidad de gestion; profundizacién en el cdlculo del coste y
proceso de planificacion y control, 2010,

Ripoll, V., Alcoy, P. y Crespo, C., Casos practicos resueltos de contabilidad de costes, 2011,

Horngren, C.T, Datar, S.M. y Foster, G., Contabilidad de costos; un enfoque gerencial, 2007,

Recomendacions

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Empresa: Fundamentos de mercadotecnia/V06G270V01204
Informatica aplicada & xestién comercial/V06G270V01307

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Empresa: Fundamentos de contabilidade/V06G270V01203
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Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo *COVID-19, a Universidade de Vigo establece unha
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

Ante o posible establecemento de medidas excepcionais sobre *COVID 19 manteranse as metodoloxias propostas facendo
uso de contornas de docencia e traballo *online para o desenvolvemento da docencia e para facilitar a realizacién do
traballo dos grupos.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Decisions de investimento no comercio

Materia Decisiéns de
investimento no
comercio
Cédigo V06G270V01402
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 2 2¢C
Lingua Castelan
imparticiéon
Departamento Economia financeira e contabilidade

Coordinador/a Cabaleiro Casal, Roberto

Profesorado  Cabaleiro Casal, Roberto

Correo-e rcab@uvigo.es

Web

Descricién Nesta materia preténdese dotar 6 alumno de formacién para tdmaa de decisidons nos procesos de

xeral investimento: Clasificaciéon dos investimentos, cofiecer os elementos e métodos para a valoracion e seleccién

de investimentos, e valorar os riscos asociados a estes procesos.

Competencias

Cddigo

CGl

CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sta futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4 CG4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisién e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en ambitos nacionais e internacionais.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacion, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos 0os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CG6 CG6. Cofecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE4 CE4. Cofiecer os obxectivos, funcions e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asi
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacién e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE19 CE19. Estar capacitado para discriminar a informacién relevante, en particular os custos e ingresos, con obxeto de
apoiar o proceso de toma de decisidns, a valoracion de inventarios, a planificacién e control e a mellora continua.

CE20 CE20. Saber desefiar e organizar o sistema contable, asi como aplicar as normas de recofiecemento e valoracién co
fin de obter informacidn Util para usuarios externos e internos

CE21 CE21. Identificar e resolver os problemas modelizables aplicados s situaciéns econdmicas mediante a aplicacién das
técnicas matematicas axeitadas, asi como interpretar a soluciéon que proporciona o modelo.

CE22 CE22. Saber identificar, avaliar e minimizar os riscos propios as actividades econémicas, en especial os vencellados
coas transacions.

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracién e interpretacién de informes e a planificacién e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestién contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisidn electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT10 CT10. Comprension de sistemas sociais, organizativos e técnicos.

CT11l CT11. Capacidade de adaptacién a novas situaciéns.
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CT12 CT12. Creatividade.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT14 CT14. Firmeza, resolucién, persistencia e capacidade para traballar baixo presién.
CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT16 CT16. Iniciativa.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Conecer o concepto de investimento e os seus implicaciones en o sistema empresarial CGl CE6 CT1
CG2 CT4
CG3 CT6
CG6
Cofiecer a interrelacion entre os investimentos e a estrutura financeira CGl CE19 (T4
CG2 CE22
CG3
CG6
Cofiecer o obxectivo financeiro CGl CE6 CT15
CG2 CE21 CT16
CG3
CG6
Cofiecer a situaciéon dunha empresa a partir dos seus estados financeiros CGl CE4 CT1
CG3 CE19 (T4
CE20 CT6
CE21 (CT8
CE22 CT10
CE24
Cofecer aquelas caracteristicas definitorias que van influir na rendabilidade dos investimentos no CG1 CE19 CT3
comercio CG2 CE22 (T4
CG3 CT5
CG6
Coiiecer e aplicar as principais técnicas analiticas para determinar a rendabilidade dos CGl CEe21 CT3
investimentos no comercio CG2 CE24 (T4
CG6 CT5
CT8
Interpretar e dar a cofiecer os diferentes resultados obtidos na avaliacién e rendabilidade de CGl CE20 CT1
investimentos CG2 CE24 CT3
CG3 CT4
CG4 CT6
CG5 CT10
CG6 CT11
CT12
CT17
Cofiecer cales son aqueles factores que poden introducir sesgos nos resultados de rendemento, asiCG1  CE21  CT3
como a sUa resolucién e interpretacion CG2 CE24 (T4
CG3 CT5
CG6 CT6
CT17
Aplicar ferramentas inférmaticas na resolucién de supostos practicos de avaliacién de rendemento CG1 CE21  CT3
dos investimentos CG2 CE24 (T4
CG4 CT5
CG5 CT6
CT8
CT17
CT18
Cofecer e valorar a incidencia da fiscalidade no rendemento dos investimentos CGl CE6 CT9
CG2 CE19 (111
CG3
CG6
Cofecer e valorar a incidencia do risco no rendemento dos investimentos CGl CE6 CT5

CG2 CE21 CT6
CG4 CE24 CT13
CG6 CT14

Contidos
Tema
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Fundamentos basicos: Funcién financeira e
decisidns de investimento na empresa

Estrutura da empresa: Andlise do investimento,
financiamento e do ciclo econémico

Decisiéns de investimento en condiciéns de

certeza

Decisidns de investimento e incerteza

Procesos secuenciales de investimento

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 25 50 75
Resolucién de problemas 16 35 51
Practicas con apoio das TIC 4 10 14
Exame de preguntas obxectivas 1 0 1
Resolucién de problemas e/ou exercicios 2 6 8
Observacion sistematica 1 0 1

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Leccidon maxistral

Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Resolucién de
problemas

Actividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa asignatura. O alumno
debe desenvolver as soluciéns adecuadas ou correctas mediante a exercitacién de rutinas, a
aplicacién de férmulas ou algoritmos, a aplicacién de procedementos de transformacién da
informacién dispofiible e a interpretacién dos resultados. Adéitase utilizar como complemento da
lecciéon magistral.

Practicas con apoio das Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situaciéns concretas e de adquisicion de habilidades

TIC

bésicas e procedimentais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense en espazos
especidis con equipamiento e software informatico especializado.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Resolucién de
problemas

0 alumno terd un seguimento continuo e unha atencién personalizada a través das clases de
resolucién de problemas e/ou exercicios. Ademais en calquera escenario de docencia (presencial,
mixta ou totalmente virtual) as sesidns de tutorizaciéon poderan realizarse por medios telematicos
(correo electrénico, videoconferencia, ...) baixo a modalidade de concertacién previa. En situaciéns
dun escenario de docencia non presencial, na medida do posible, atenderanse as solicitudes de
tutorizacién nun prazo non superior a 3 dias habiles.

Practicas con apoio
das TIC

0 alumno terd un seguimento continuo e unha atencién personalizada a través de un sistema de
aprendizaxe colaborativa a través de conxunto de tarefas e de actividades que se propofien o
alumno, seguindo un itinerario de aprendizaxe. As tarefas deben ser realizadas nun tempo
determinado.

Avaliacion
Descricién Cualificacion ~ Competencias
Avaliadas
Exame de preguntas Probas para avaliaciéon que poden incluir preguntas tipo test ou 40 CGl CE4 CT1
obxectivas preguntas directas sobre un aspecto concreto. Os alumnos deben CG2 CE6 CT3
responder de maneira directa e breve en base aos cofiecementos CG3 CE19 CT4
gue tefien sobre a materia. CG4 CE20 CT5

CG5 CE21 CT6
CG6 CE22 (T8
CE24 CT9
CT10

CT11

CT12

CT13

CT14

CT15

CT16

CT17

CT18
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Resolucién de Proba na que o alumno/ debe solucionar unha serie de problemas 50 CGl CE4 CT1

problemas e/ou e/ou exercicios nun tempo/condiciones establecido/as polo CG2 CE6 CT3
exercicios profesor/a. Para iso, o alumnado debe aplicar os cofiecementos CG3 CE19 CT4
adquiridos. CG4 CE20 CT5

CG5 CE21 CT6
CG6 CE22 (T8
CE24 CT9
CT10

CT11

CT12

CT13

CT14

CT15

CT16

CT17

CT18
Observacién Percepcidn atenta, racional, planificada e sistematica para describir e 10 CGl CE4 CT1
sistematica rexistrar as manifestaciéns do alumnado. CG2 CE6 CT3
CG3 CE19 CT4
CG4 CE20 CT5
CG5 CE21 CT6
CG6 CE22 (T8
CE24 CT9
CT10

CT11

CT12

CT13

CT14

CT15

CT16

CT17

CT18

Outros comentarios sobre a Avaliacion

0 alumno serd obxecto de avaliacién continua ao longo do curso académico mediante a realizacién de probas tipo test,
preguntas directas sobre contidos concretos, de resolucién de problemas e/ou exercicios, asi como da valoracién das
evidencias obtidas da sUa participacion activa no proceso de ensino-aprendizaxe froito da observacién sistematica por parte
do profesor.

Durante o curso académico realizanse diversas probas tipo test ou de preguntas directas sobre contidos concretos que
suporan o 30% da cualificacién sobre unha base de 10 puntos, e recompilaranse evidencias sobre as manifestaciéns
positivas por parte do alumnado no proceso de ensino/aprendizaxe froito da observacién sistematica por parte do profesor,
gue suporan un 10% da cualificacidn sobre unha base de 10 puntos. Neste proceso de avaliacién continua, na Gltima
semana do cuadrimestre realizarase unha Ultima proba escrita que poderd conter preguntas tipo test e/ou preguntas
directas, asi como de resolucién de problemas e/ou exercicios e que supora 0 60% da nota da materia, correspondendo o
10% a preguntalas test e preguntas directas e 0 50% & resolucién de problemas e/ou exercicios. A proba da Ultima semana
do cuadrimestre cualificase sobre unha base de 10 puntos, sendo necesario obter, polo menos, 3 puntos para que tefia
efecto a valoracién polo descrito proceso de avaliacién continua. A materia esta superada cando as achegas das
cualificaciéns das probas anteriores & cualificacién total alcance, como minimo, 5 dos 10 puntos posibles.

Os alumnos que non sigan ou non superen a materia polo sistema de avaliacién continua anteriormente referido, seran
avaliados a través dun exame global que se realizard nas datas oficiais establecidas polo centro, que serd valorado cunha
puntuacion de 0 a 10 puntos, sendo necesario conseguir 5 puntos para superar a materia, e que incluird soamente as
metodoloxias de avaliacion con preguntas tipo test ou de preguntas directas (3 puntos) e de resolucién de problemas e/ou
exercicios (7 puntos).

Os alumnos que concorran & oportunidade extraordinaria de xullo deberan realizar un exame global da materia na data
establecida polo centro, que sera valorado cos mesmos criterios enunciados no paragrafo anterior

Bibliografia. Fontes de informacion
Bibliografia Bdsica
Pindado Garcia, J., Finanzas Empresariales, Madrid, 2012,
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Pisén Fernandez, |., Direccién y Gestion Financiera de la Empresa., Madrid, 2001,

Suarez Suarez, A., Decisiones optimas de inversion y financiacidén., Madrid, 2014,

Bibliografia Complementaria

Blanco Ramos, F. y Ferrando Bolado, M., Direccién Financiera I. Seleccién de inversiones., Madrid, 2006.,
Ferndndez Alvarez, A.l., Introduccion a las Finanzas, Madrid, 1994,

Hayat, S. y San Millan, A., Finanzas en excel., Madrid, 2006,

Mascarefias Pérez Ifigo, J., Finanzas para directivos., Madrid, 2010,

Vallelado Gonzdlez, E.; Azofra Palenzuela, V., Practicas de Direccién Financiera., Madrid, 2002,

Recomendacions
Materias que contintan o temario
Decisidns de financiamento no comercio/V06G270V01502

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Contabilidade financeira/V06G270V01301

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Empresa: Fundamentos de contabilidade/V06G270V01203
Empresa: Matematicas comerciais/V06G270vV01102

Outros comentarios

Esta gufa docente anticipa as lineas de actuacién que se deben levar a cabo co alumno na materia e concibese de forma
flexible. Polo tanto poderia ser obxecto de posteriores reaxustes a medida que o aconselle o propio desenvolvemento do
curso académico. Doutra banda, esta guia aporta a os alumnos a informacién e pautas concretas que sexan necesarias en
cada momento do proceso de formacién

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS ===

Ante la incierta e imprevisible evolucién de la alerta sanitaria provocada por el COVID-19, la Universidad de Vigo establece
una planificacién extraordinaria que se activarad en el momento en que las administraciones y la propia institucién lo
determinen atendiendo a criterios de seguridad, salud y responsabilidad, y garantizando la docencia en un escenario no
presencial o parcialmente presencial. Estas medidas ya planificadas garantizan, en el momento que sea preceptivo, el
desarrollo de la docencia de un modo mas agil y eficaz al ser conocido de antemano (o con una amplia antelacién) por el
alumnado y el profesorado a través de la herramienta normalizada e institucionalizada de las guias docentes.

=== ADAPTACION DE LAS METODOLOGIAS ===

* Metodoloxias docentes que se mantefen:

En caso dun escenario de ensino non presencial, manteranse as metodoloxias docentes de leccién maxistral e de resolucién
de problemas. Utilizarianse as ferramentas virtuais que a UVigo pon a disposicién do PDI e 0 alumnado (Aulas e Despachos
virtuais, FAITIC, correo electrénico, etc.)

* Metodoloxias docentes que se modifican:
Nun escenario de ensino non presencial, substituiranse as practicas de laboratorio por resoluciéns de problemas e/ou
exercicios.

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (tutorias):
As tutorias realizaranse a través dos medios telematicos postos a disposicién do profesorado e do alumnado pola UVigo, con
sistema de concertacién previa.

* Modificaciéns (si proceden) dos contidos a impartir:

Debido a que as clases non presenciais requiren de mais dedicacién por parte do alumnado gque as clases presenciais,
reaxustariase o contido dos temas, si fose necesario, para que o alumnado poida alcanzar as competencias que se requiren.
* Bibliografia adicional para facilitar o auto-aprendizaxe:

En caso de docencia plenamente virtual, facilitarase ao alumnado contidos adicionais a través da plataforma FAITIC para que
poida preparar a materia.

* Qutras modificacions

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
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As porcentaxes correspondentes aos distintos tipos de probas (preguntas obxectivas, resolucién de problemas e observacién
sistematica) establecidos na gufa docente mantéfiense independentemente do escenario presencial/non presencial,
solicitdndose a informacién nun escenario de ensino non presencial a través dos medios que a UVigo pon a disposicién do
colectivo universitario (Campus Remoto, FAITIC, etc.).

* Informacién adicional
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Mercadotecnia estratéxica
Materia Mercadotecnia
estratéxica
Cédigo V06G270V01403
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 2 2¢C
Lingua Casteldn
imparticién
Departamento Organizacién de empresas e marketing

Coordinador/a Monteagudo Cabaleiro, Antonio

Profesorado  Monteagudo Cabaleiro, Antonio

Correo-e antonio.monteagudo@gmail.com

Web

http://faitic.uvigo.es

Descricién O contido desta materia ten como obxectivo definir e analizar o mercado de referencia para a empresa asi

xeral

como levar a cabo a andlise e diagnose estratéxica utilizando para iso os instrumentos axeitados. Desefiar e
elixir as estratexias que lle permitirdn a empresa alcanzar os seus obxectivos e elaborar o Plan Estratéxico de
Mercadotecnia.

Competencias

Cddigo

CG2

CG2. Aplicar os coflecementos adquiridos 6 desempefio da sua futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3

CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econémica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4

CG4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisién e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en dmbitos nacionais e internacionais.

CG5

CGS5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacidn, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CG6

CG6. Coriecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE7

CE7. Cofiecer e comprender a interrelacién entre o marketing estratéxico e a direccién estratéxica desde unha
perspectiva de orientacién 6 mercado, asi como a relacién entre as organizaciéns e o seu entorno co fin de desefiar, a
partires dos conceptos e ferramentas do marketing, obxetivos e estratexias que se desenvolveran no plan integral de
marketing.

CEl4

CE14. Comprender e saber analizar o rol socioeconémico do emprendedor e do directivo profesional, asi como saber
elaborar un plan de negocio.

CE24

CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracién e interpretacién de informes e a planificacion e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestién contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisién electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CE26

CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofilecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacidns reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
que proporcionan as practicas de empresa.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias

Aplicacién de cofiecementos de Mercadotecnia Estratéxica & resolucién de casos e situaciéns reais CG2 CE14

da empresa. CG3 CE24
CG6 CE26

Traballar e presentar en equipo temas relevantes no marco do Comercio e da Mercadotecnia. CG3 CE7
CG4 CE14
CG5 CE24
CG6 CE26

Contidos

Tema
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TEMA 1. ESTRATEXIA E MERCADOTECNIA

1.1 Concepto de estratexia

1.2 A direccién estratéxica

1.3 Estratexia e Mercadotecnia

1.4 Orientacién ao mercado

1.5 Actividades da Mercadotecnia na empresa

TEMA 2. IDENTIFICACION E ANALISE DO
MERCADO DE REFERENCIA

2.1. Concepto de produto

2.2. Mercado de referencia, mercado relevante e produto mercado
2.3 Segmentacién e posicionamento

2.4 Avaliacién do atractivo de mercado

2.5 Analise da competencia

TEMA 3. DIAGNOSTICO ESTRATEXICO DA
CARTEIRA DE PRODUTOS

3.1 Carteira de produtos: concepto e modelos de analise

3.2 Matriz crecemento-cuota de mercado

3.3 Matriz atractivo de mercado-competitividade da empresa
3.4 Andlise DAFO

3.5 Modelo de estratexia competitiva

TEMA 4. ESTRATEXIAS DE CRECEMENTO E
COMPETITIVAS

4.1 Estratexia de crecemento

4.2 Estratexia de crecemento intensivo
4.3 Estratexia de crecemento diversificado
4.4 Estratexia de expansion internacional
4.5 Estratexias competitivas

TEMA 5. ESTRATEXIAS DE DESENVOLVEMENTO
DE NOVOS PRODUTOS

5.1 Caracterizacidn e tipoloxia de novos produtos

5.2 Proceso de desenvolvemento de novos produtos

5.3 Direccién do proceso de desenvolvemento de novos produtos
5.4 Estratexias de imitacién

5.5 Estratexias de diferenciacién a través da marca

TEMA 6. DESENO, EXECUCION E CONTROL DO
PLAN ESTRATEXICO DE MERCADOTECNIA.

6.1 Elementos do Plan Estratéxico de Mercadotecnia
6.2 Estrutura do Plan Estratéxico de Mercadotecnia
6.3 Execucion do Plan Estratéxico de Mercadotecnia
6.4 Control do Plan Estratéxico de Mercadotecnia
6.5 Auditoria de Mercadotecnia

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Estudo de casos 22 35 57
Presentacién 2 6 8
Traballo tutelado 3 23 26
Leccién maxistral 21 5 26
Exame de preguntas obxectivas 3 30 33

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Estudo de casos Casos reais, comentario de novidades, andlise de situaciéns empresariais, debates, etc. Esta
actividade poderase realizar individualmente ou en grupo.
Presentacién Presentacidn e exposicion de traballos de Mercadotecnia Estratéxica realizados polo alumnado
Traballo tutelado O/A estudante, de xeito individual ou en grupo, elabora un documento sobre a tematica da materia.

Tratase dunha actividade auténoma dos/as estudantes que inclie a procura e recollida de
informacion, lectura e manexo de bibliografia, redaccién...

Lecciéon maxistral Exposicidén dos conceptos tedricos na clase fomentando a participacion do alumnado.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricién
Leccién maxistral En horario de titorias do profesorado da materia.
Estudo de casos En horario de titorias do profesorado da materia.
Traballo tutelado En horario de titorias do profesorado da materia.
Avaliacion
Descricién Cualificacion Competencias

Avaliadas
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Estudo de casos Valorarase o desenvolvemento e entrega dos casos practicos, asi como 20 CG2 CE24

a sUa exposicién. A resolucion do caso debe ser fundada cunha CG3
explicacién tedrica. CG4
CG5
CG6
Traballo tutelado  Plan de marketing, en grupo ou individual 10 CG2 CE24
Caso practico individual CG3
CG4
CG5
Leccion maxistral  Valorarase a asistencia, actitude e participacién do alumnado como 0 CG2 CE7
requisito para ter dereito 4 avaliacion continua (ver outros comentarios). CG6
Exame de preguntasValoraranse os cofiecementos mediante unha ou varias probas con 70 CE7
obxectivas preguntas tipo test e/ou de resposta curta.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Avaliacion continua

Para ter dereito a [JAvaliacién continua[] os alumnos ealumnas deben asistir a un minimo do 80% das clases practicas e
realizar as actividades que se soliciten.

Tamén realizardn un traballo tutelado, que teradn quedefender. Para estes efectos NON se consideran entregadas as
practicas que nonse suban & plataforma Faitic, se o profesorado habilita unha entrada en"Exercicios", ou, na sUa falta, non
se entreguen en papel. A entregaféra de prazo ten unha penalizacién minima do 25% da nota. Despois detranscorridos 5
dias da data maxima de entrega as tarefas ou actividades non sevaloran.

Todos os alumnos e alumnas en avaliacién continuadeben entregar os traballos, deste xeito, se un alumno ou alumna non
asistise aclase (de forma xustificada) debera entregar as tarefas ou actividades nos 5dias seguintes da data maxima de
entrega, non téndose en conta a non asistenciasé para o calculo da porcentaxe de asistencia minima (75%).

A nota da parte practica sera sobre 2 puntos, otraballo tutelado serd sobre 1 punto, mentres que o exame final tera
unhavaloracién sobre 7 puntos. Deste xeito a nota final calcularase en base dseguinte formula: Puntuacién da parte practica
+ Puntuacién do traballotutelado + (0,7 x Puntuacién do exame) = Nota final da materia.

Para obter a cualificacién final as puntuaciénsparciais ponderaranse de acordo coa férmula do paragrafo anterior,
debendoconseguir o alumnado un aprobado nas practicas, probas e exames por separado.Os alumnos e alumnas que non
cumpran os requisitos anteriores teran quepresentarse ao exame oficial da materia, cunha puntuacién de 0 a 10, sendo
0"Aprobado" un 5. Este exame serd diferente ao dos alumnos deavaliacién continua.

Avaliacion tradicional

Os alumnos e alumnas deben aprobar o exame fixadooficialmente (cunha nota minima dun 5), que serd mais completo que
0 exame enavaliacién continua. A materia que entrard para o exame serd tanto a impartidaen tedrica como a impartida na
practica.

Segunda oportunidade en xullo para os dous sistemas de avaliaciéon

Exame oficial da materia establecido polo Centro noseu calendario de exames, sendo o aprobado un 5 sobre 10.
Excepcionalmente,mantense o sistema de avaliacién continua (e a nota obtida) para os alumnos ealumnas en avaliacién
continua que non aprobasen na oportunidade anterior.

Aspectos xerais

e En todos os sistemas, oportunidades e traballos o aprobado serd o 50% da puntuacién (Ex.: un 5 sobre 10, un 1 sobre
2,un 0,5 sobre 1).

e Todos os exames terdn unha parte de preguntas tipo test e outra parte de preguntas de desenvolvemento, podendo
ser preguntas tedricas ou practicas (resolucién exercicios/problemas).

e Sempre e cando os e as estudantes superasen a materia segundo os criterios antes descritos, sumarase a nota que
obtivesen un maximo de 1 punto pola participacién en determinadas actividades externas que eventualmente tefian
lugar durante o cuadrimestre en que se imparta a materia, e que o profesorado desta materia considere de interese.
Poderd tratarse de actividades organizadas polo centro, a universidade, ou outras entidades, como visitas a
empresas, charlas, mesas redondas, conferencias, talleres, seminarios, ou similares. Para iso, o profesorado da
materia comunicard previamente ao alumnado, polos medios habituais (en horas presenciais ou por Faitic), aquelas
actividades nas que a participacién supora un incremento da nota . Bonificarase a participacién en cada actividade
con 0,25 puntos, e ata un maximo de 1 punto; en calquera caso, a nota final da materia non podera superar o
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maximo de 10. O alumno ou alumna deberd achegar algin documento acreditativo da sUa participacién en cada
actividade que desexe que se lle contabilice nos prazos indicados pola persoa que coordine a materia. No caso de
actividades organizadas polo centro, este encargarase de recompilar a devandita informacién e trasladala ao
profesorado.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Munuera Aleman J.L.Rodriguez Escudero A.l., Estrategias de Marketing.Un enfoque basado en el proceso de
direccidn, 22 Edicién, ESIC, 2012

Sainz de Vicufia, J.M., El Plan de Marketing en la Practica, ESIC, 2017

Gonzdlez Vazquez, E. et al., Manual Practico de Marketing, 12 Edicion, Pearson Educacién, 2014

Munuera Aleman J.L.Rodriguez Escudero A..|l, Estrategias de Marketing. De la teoria a la practica, ESIC, 2006
Bibliografia Complementaria

Recomendacions

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Idioma comercial: Inglés/V06G270V01304

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Empresa: Fundamentos de mercadotecnia/V06G270V01204
Empresa: Principios de xestidn responsable/V06G270V01103

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo *COVID-19, a Universidade de Vigo establece unha
planificacidn extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

* Metodoloxias docentes que se mantefien:

MANTENSE A MESMA METODOLOXIA, PERO LEVARSE A CABO A TRAVES DO CAMPUS REMOTO.
* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorias):

TITORIAS NO DESPACHO VIRTUAL CON CITA PREVIA, ATENCION A TRAVES DO CORREO ELECTRONICO, HABILITARASE TAMEN
UN FORO PARA DUBIDAS COMUNS EN FAITIC.

* Modificacidns (si proceden) dos contidos a impartir:
E PROBABLE QUE NALGUN TEMA SE REDUZAN ALGUNS EPIGRAFES.
* Bibliograffa adicional para facilitar o auto-aprendizaxe

PROPORCIONARASE MATERIAL EN FAITIC.

=== ADAPTACION DA AVALIACION ==

Todas as probas estas pensadas para ser realizadas de forma presencial ou telematica, polo que o peso das probas é
independente da modalidade de realizacién (presencial / telematico).
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Xestion de aprovisionamentos e distribucion comercial
Materia Xestion de

aprovisionamentos

e distribucién

comercial

Codigo V06G270V01404

Titulacion Grao en Comercio

Descriptores Creditos ECTS Caracter Curso Cuadrimestre
6 0B 2 2¢C

Lingua Castelan

imparticién  Galego
Inglés

DepartamentoOrganizacién de empresas e marketing
Coordinador/a Diz Comesafia, Maria Eva
Profesorado Diz Comesafa, Maria Eva

Correo-e evadiz@uvigo.es

Web

Descricién O obxectivo é presentar unha analise conxunta das actividades relacionadas co fluxo total de materiais eo
xeral fluxo de informacién asociado, dende o aprovisionamento ata a entrega do produto final aos clientes,

considerando a recuperacién dos residuos causados.

Competencias

Cadigo

CG1l CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sUa futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacién constante.

CE4 CE4. Cofecer os obxectivos, funciéns e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asi
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE5 CE5. Comprender os obxetivos, alcance e valor dla funcién de aprovisionamento e distribucién comercial, as stas
interrelaciéns co resto das areas e o seu papel como intermediaria da actividade comercial, co fin de desefar
estratexias para a provisién e comercializacién de bens e servizos.

CE15 CE15. Cofiecer e aplicar métodos cuantitativos de investigacién operativa para a toma de decisiéns no &mbeto do
comercio, asi como o desefio e andlise de enquisas mediante mostraxe probabilistica para a realizacién de estudos de
mercado.

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacion e organizacién do traballo.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Aplicar ferramentas de procura, filtrado e interpretacién relavante na area loxistica. CG2 CE5 CT3
CE15 CT5
Fixar obxectivos, elaborar estratexias e planos de accién propios das actividades de CGl CE4 CT3
aprovisionamentos e distribucién comercial. CG2 CE5 CT5
Manexar os cofiecementos, procesos e técnicas propias da xestién de aprovisionamentos e CGl CE5 CT3

distribucién comercial, asumindo os efectos da slUa practica e as consecuencias da sta accibonen CG2  CE15 CT5
calquera contexto de intervencién, reflexionando sobre o seus propios posicionamentos.

Tomar decisions na procura de solucions a problemas relativos & situaciéon da area de loxisticada CGl  CE5 CT3
empresa asi como a emision dos informes correspondentes. CG2 CE15 CT5
Contidos

Tema

Tema 1. Introducién.

Tema 2. Cadea de suministros.
Tema 3. Xestién de compras.
Tema 4. Xestién de inventarios.
Tema 5. Transporte.

Tema 6. Lean Manufacturing.

*

Py Py iy ey ey ey
*
— | = |||

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccidon maxistral 15 15 30
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Resolucién de problemas 20 30 50

Estudo de casos 3 3 6
Seminario 2 2 4
Resolucién de problemas e/ou exercicios 6 25 31
Exame de preguntas obxectivas 3 26 29

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Leccién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.
Resolucién de Resolucién e presentacién de exercicios/cuestiéns/traballos por parte do alumno/a, de forma
problemas individual ou en grupo, baixo a proposta, guia e supervisién do profesor.
Estudo de casos Formulacién, analise, resolucién e debate de casos e situaciéns relacionadas coa materia.
Seminario Reuniéns que o alumnado mantén co profesorado da materia para asesoramento,

desenvolvemento e supervisién de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Seminario Reuniéns que o alumnado mantén co profesorado da materia para asesoramento, desenvolvemento e
supervisién de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Avaliacion

Descricién Cualificacién  Competencias

Avaliadas

Resolucién de Probas na que o estudante debe solucionar unha serie de casos, 40 CGl CE4 (CT3
problemas e/ou problemas e exercicios nun tempo e condicidéns establecidos polo CG2 CE5 CT5
exercicios profesor/a. Desta maneira, o alumno/a debe aplicar os cofiecementos CE15

que adquiriu.
Exame de Probas para avaliacién das competencias adquiridas que inclien 60 CGl CE4 (CT3
preguntas preguntas directas sobre un aspecto concreto. Os estudantes deben CG2 CE5 CT5
obxectivas responder de maneira directa e razoada en base aos cofiecementos CE15

que tefien sobre a materia.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

AVALIACION CONTINUA
A Avaliacién do estudante realizarase do sequinte xeito:

- Exame final (60% da nota final). Realizarase un Unico exame ao final do cuadrimestre que terd lugar na data, hora e lugar
establecido pola Direccién da Escola de Estudos Empresariais.

- Probas de seguimento (40% da nota final). Estas actividades desenvolveranse nas sesidns practicas. Sé se poderan realizar
nas datas e sesidns establecidas, debendo cada estudante asistir ao grupo que tefia asignado para a realizacién das
mesmas.

Para superar a materia é necesario cumprir ddas condiciéns: superar o exame final e acadar un minimo de 5 puntos na
materia. O resultado da avaliacién expresarase nunha escala de 0 a 10 puntos.

No caso de superar o exame, a nota final da materia resultard da suma da nota acadada no exame y nos probas de
seguimento.

No caso de non superar o exame, a nota final da materia serd a resultante de expresar a nota do exame final nunha escala
de 0 a 10 puntos.

Os/as alumnos/as que participen nalgunha proba de avaliacién continua e non se presenten ao exame final cualificaranse
€OMo suspensos e a sta nota estard entre 0 e 4.

AVALIACION NON CONTINUA

As persoas que non desexen aproveitar o sistema de avaliacién continua poderan facer un exame (100% da puntuacién) cun
nivel de dificultade superior ao anterior.
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0 estudante debera solicitar o sistema de avaliacién non continua nas datas establecidas polo/a profesor/a.

0 exame dividirase en duas partes: a primeira representard o 40% da nota e a segunda o 60% restante. Para acceder &
segunda parte, é necesario ter superada a primeira parte. Se non se supera a primeira parte, en actas aparecera a nota
desta nunha escala de 0 a 10 puntos.

SEGUNDA CONVOCATORIA

A segunda convocatoria rexerase polas mesmas normas. O exame da convocatoria extraordinaria terd lugar na data, hora e
lugar establecido pola Direccién da Escola de Estudos Empresariais.

BOAS PRACTICAS

- Non esté permitido facer uso de teléfonos mébiles, ordenadores portatiles, tabletas ou similares nas sesiéns de traballo.
Estes deben estar desconectados, agas autorizacion expresa do/a profesor/a.

- E imprescindible asistir &s sesiéns de aula co material necesario para o seu desenvolvemento.

- Calquera evidencia de probas plaxiadas ou copiadas, total ou parcialmente, supora unha cualificacién de suspenso en
tédalas convocatorias do curso académico.

- Para a realizacién das probas sé se permite o uso de elementos de escritura e calculadora.

- O estudante deberd presentarse ao exame debidamente identificado, co seu D.N.I., pasaporte ou licenza de conducir, non
sendo vélido outro documento.

- Tédalas probas deberan ser entregadas & sua finalizacién e baixo ningln concepto poderan ser sacados fora da aula.

- A revisidn de exames terd lugar s6 no horario e lugar establecido polo/a profesor/a.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Aparicio, G. y Zorrilla, P., Distribucion comercial en la era omnicanal, Ediciones Pirdmide, 2015

Bowersox, D., Administracién y logistica en la cadena de suministros, McGraw-Hill, 2007

Casanovas, A. y Cuatrecasas, L., Logistica Empresarial. Gestion integral de la informacion y material en la
empresa, Gestién 2000, 2003

Castro Hermida, M. (coord.), Los tres caminos para conseguir la excelencia en operaciones, Escuela de Negocios
Caixanova, 2005

Consorcio de la Zona Franca, Las empresas gacela de Galicia: del diagndstico a la accion. Claves del crecimiento
empresarial, Consorcio de la Zona Franca, 2004

Cuatrecasas, L., Organizacion de la produccion y direccion de operaciones, Diaz de Santos, 2011

Escudero Serrano, M.]., Gestion de aprovisionamiento, Paraninfo, 2011

Escudero Serrano, M.)., Almacenaje de productos, Paraninfo, 2011

Gaither, N. y Frazier, G., Administracion de produccion y operaciones, Thomson, 2000

Roux, M., Manual de logistica para la gestion de almacenes: las claves para crear o mejorar su almacén, Gestion
2000, 2009

Santos J. y otros, Mejorando la produccion con lean thinking, Piramide, 2015

Soret Los Santos, |., Logistica y marketing para la distribucion comercial, ESIC, 2006

Soret Los Santos, |., Logistica y operaciones en la empresa, ESIC, 2010

Tato, A. y otros, Transporte maritimo en la cadena de suministro, Andavira Editora, 2010

Recomendacidns

Outros comentarios
Os estudantes deberan manter actualizados os seus datos de contacto na plataforma FAITIC, posto que os docentes usarana
para comunicaciéns puntuais. Ademais, é necesario subir ali unha foto tipo carné para evitar a entrega de fichas en formato

papel.
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(*)Esta guia docente anticipa as lifias de actuacién que se deben levar a cabo co estudante na materia e concibese de forma
flexible. En consecuencia, pode requirir reaxustes ao longo do curso promovidos pola dindmica da clase, e do grupo de
destinatarios real ou pola relevancia das situaciéns que puidesen xurdir. Asi mesmo, aportarase ao alumnado a informacién
e as pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do proceso formativo.

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

As metodoloxias docentes e de avaliacidén propostas considéranse axeitadas ante unha posible situacién excepcional
derivada da evolucién do COVID-19, trasladdndose ao Campus Remoto e/ou & Plataforma FAITIC. En canto as titorias, estas
realizaranse a través de aulas virtuais, foros en FAITIC e/ou correo electrénico.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Réxime fiscal da empresa
Materia Réxime fiscal da
empresa
Cédigo V06G270vV01405
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 2 2¢C
Lingua Castelan
imparticién
Departamento Economia aplicada

Coordinador/a Alvarez Villamarin, José Carlos

Profesorado  Alvarez Villamarin, José Carlos

Correo-e xalvarez@uvigo.es

Web http://faitic.uvigo.es

Descricién RFE é unha asignatura que ten como obxectivo introducir és alumnos no campo da fiscalidade aplicada.
xeral En particular, desenvélvense dous dos impostos mais importantes que inciden na actividad empresarial: o

IRPF e o Imposto de Sociedades.

Competencias

Cadigo

CE2

CE2. Cofiecer as teorias que analizan a intervencién do estado en materia econdmica e os seus instrumentos, asi
como o concepto de estratexia, a sla tipoloxia e obxeto. Saber vencellar o obxeto e as condicidns dos programas de
promocién econdmica coa estratexia e actividades dla organizacién, asi como saber instrumentalos en apoio da
estratexia empresarial.

CE3  CE3. Cofiecer e saber interpretar a dimensién social da actividade econémica, a dindmica das relacidns sociais e as
distintas realidades culturais que configuran o comercio, a sociedade de consumo e os estilos de vida.

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacion e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacion da estratexia e a xestion operativa do comercio.

CE13 CE13. Cofecer os regulamentos dos impostos, en particular os que afectan as transaccions, co fin de saber
cumprimentar as correspondentes declaraciéns, asi como o réxime xuridico da obrigacién tributaria e os
procedimentos de aplicacidn dos tributos, en especial a liquidacién, recadacién e inspeccién.

CE19 CE19. Estar capacitado para discriminar a informacién relevante, en particular os custos e ingresos, con obxeto de
apoiar o proceso de toma de decisiéns, a valoracién de inventarios, a planificacién e control e a mellora continua.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT2 CT2. Habilidades de comunicacidén a través de internet e manexo das ferramentas multimedia.

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT11 CT11. Capacidade de adaptacién a novas situaciéns.

CT16 CT16. Iniciativa.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Adquirir coflecementos basicos para entender o papel que desempefia a fiscalidade nas decisiéns CE2 CT4
econdmicas CE3 CT5
CE13
Desenvolver habilidades de procura, uso e comprensién da normativa tributaria vixente CE6 CT2
CE13 CT4
CT5
Entender os efectos da tributacién sobre as distintas fontes de renda: traballo, capital, actividades CE13 CT3
econdmicas e alteracidns patrimoniais CE19 CT4
CT5
CT6
CT17
CT18
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Potenciar a capacidade de traballar en equipo buscando atopar as mellores soluciéns tributarias CE13 CT2

CT3
CT4
CT8
CT11
CT16
CT17
CT18
Xustificar e defender as decisions adoptadas en materia de tributacion mediante estudos de caso. CE13 CT1
CE19 CT3
CT4
CT5
CT6
CT11
CT16
CT17
CT18
Contidos
Tema
Parte I: Introduccién 6 Sistema Fiscal Obxectivos basicos. A organizacién da materia. O método de traballo e a
Tema 1: Obxectivos e metodoloxia da materia  sUa avaliacion.
Tema 2: Caracterizacion do Sistema Fiscal 0 papel dos Impostos na realidade econdmica. Composicién do Sistema
Espafol e bases para a fiscalidade persoal e Fiscal. Caracteristicas basicas das principais figuras tributarias.
empresarial
Parte II: O Imposto sobre a Renda das Persoas Elementos basicos do Imposto: contribuinte e unidade familiar, rendas
Fisicas. suxeitas e exentas, periodo impositivo.
Tema 3: Introduccién 6 IRPF
Tema 4: Rendas das Persoas Fisicas Rendementos do Traballo, Rendementos do Capital, Gafiancias e Perdas
Patrimoniais
Tema 5: Rendas de Empresarios e Profesionais  Eleccién do réxime de estimacién da renda. Determinacién da renda en
individuais Estimacién Directa e Estimacién Obxectiva.
Tema 6: Liquidacién do IRPF Integracién e compensacion das rendas. Minimo Persoal e Familiar. Cuota
Integra e Deduciéns.
Parte lll: O Imposto sobre Sociedades. Elementos bdsicos do Imposto: contribuinte, resultado contable e base
Tema 7: Introduccién 6 IS. impofible. Periodo impositivo. Imputacién temporal de ingresos e gastos.
Tema 8: Operaciéns determinantes da Base Gastos non deducibles. Amortizaciéns. Arrendamento Financeiro.
Impohible Deterioro de Valor e Transmisiéns Patrimoniais.
Tema 9: Liquidacién do IS Proceso Liquidatorio. Cuota Integra. Deducidns.
Planificacion
Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Actividades introdutorias 1 0 1
Leccién maxistral 27 27 54
Estudo de casos 14 14 28
Practicas con apoio das TIC 4 4 8
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 25 25
Exame de preguntas de desenvolvemento 6 28 34

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Actividades introdutoriasPresentacion do contido e obxectivos da materia. Metodoloxia de traballo e sistemas de control e
avaliacion.

Lecciéon maxistral Para cada tema o docente presentara na aula as cuestiéns mais relevantes e formulara a

metodoloxia a seqguir para interpretar as consecuencias e efectos practicos da norma tributaria.
Posteriormente o alumnado deberd revisar de xeito autdnomo os contidos expostos.

Estudo de casos Realizardnse sesidns practicas que terdn lugar en aulas-seminario.
Para cada sesion proporanse casos a estudar en grupos reducidos (de 3 ou 4 alumn@s)
conformados ¢ inicio do curso.
Cada grupo debera comentar, resolver e defender os casos plantexados.
@s alumn@s disporan previamente dos enunciados dos casos a través da Plataforma Tema e
deberan elaborar no seu grupo reducido unha primeira proposta de solucién xustificada que deberd
ser entregada a través da Plataforma Tema antes do desenvolvemento da sesidn presencial.
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Practicas con apoio das As sesions practicas en aula informatica faranse de xeito individualizado e consistiran na resolucion

TIC dun caso practico empregando as aplicacions informaticas da Axencia Tributaria.
Para o seu desenvolvemento o alumnado dispora previamente do enunciado do caso na Plataforma
Tema.
Resolucién de Cada semana, despois da sesidn maxistral, abrirdse un formulario practico dixital (de resposta
problemas de forma curta ou test) na Plataforma Tema, relativo ds contidos desenvoltos na sesidon maxistral e na
auténoma practica correspondentes.

Tratase de actividades non presenciais que posibilitan o seguimento e avaliacién do alumnado, que
deberd responder nos prazos sinalados.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Estudo de casos Fardse un seguimento individualizado dos resultados acadados e das dubidas surxidas nos estudos
de caso. A resolucién de dubidas realizardse preferentemente na modalidade presencial. De
concorrir circunstancias extraordinarias que o impidan, as sesiéns de titoria poderan realizarse por
medios telematicos no Despacho Virtual baixo a modalidade de concertacién previa. De selo caso,
estas titorfas virtuais tamén poderan ser colectivas sobre temas especificos.

Practicas con apoio Os/as alumnos/as resolverdn de xeito individualizado casos practicos nas aulas de informatica

das TIC empregando os programas da Axencia Tributaria (Renta Web e programa PADIS).
Avaliacion
Descricién Cualificacion Competencias
Avaliadas
Estudo de casos A entrega (previa & sesién presencial) das propostas de solucién dos 0 CE6 CT3
estudos de caso avaliardse conxuntamente coas probas tipo tests: CE13 (T4
serd necesario que o grupo de traballo tefia entregado alomenos 6 CE19 CT6
casos para obter puntuacién nas probas test. CT8
CT11
CT16
CT17
CT18
Resolucién de problemas Avaliaradse e puntuardse a resolucién dos test propostos despois de 30 CE13 CT2
de forma auténoma cada tema. CE19 (T3
Este apartado de traballo persoal puntuardse sobre un maximo CT4
global de 3 puntos. CT5
Serd requisito necesario para obter puntuacién neste apartado que CT6
0 grupo de traballo 6 que pertence cada alumn@ tefia entregado CT11
alomenos 6 propostas de solucién dos estudos de caso. CT17
CT18
Exame de preguntas de O remate das partes Il e lll do programa da materia, en ddas sesiéns 70 CE2 CT1
desenvolvemento presenciais, proporase un caso que o alumno deberd resolver de CE3 CT3
xeito individual e que permitira avaliar o seu nivel de cofiecementos CE6 CT4
e capacidade de argumentacion e xustificacién das decisions CE13 CT5
adoptadas. CE19 CT6
A proba relativa 6 IRPF puntuarase cun maximo de 4 puntos e a CT11
relativa 6 1S cun méximo de 3 puntos. CT16
CT17
CT18

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Nesta asignatura realizardse unha Avaliacién Continua (AC en adiante) do traballo realizado polo estudante.

Para superar a asignatura por AC deben cumprirse dias condiciéns:

1) Alcanzar alomenos un 25% da nota en xogo en cada un dos tres apartados puntuabeis: test, proba IRPF e proba IS.

2) Obter alomenos 5 puntos na suma destes tres apartados puntuabeis (probas tests e probas IRPF e IS).

A non presentacién a calquera das dlas probas presenciais escritas (IRPF e IS) suporad que o/a alumno/a deixa de ser
avaliado en AC.

Tamén sairdse da AC se non se acada alomenos un 25% da nota en xogo en cada unha das tres probas realizadas (probas
test, proba IRPF e proba IS).

A nota final por Avaliacién Continua serd a suma das notas parciais obtidas ata ese momento.

Aqueles estudantes que non superen a materia por AC terdn a opcién de presentarse a un exame final. Este exame valerd o
100% da nota e non se terdn en conta os puntos obtidos na AC.

En caso de non presentarse pero ter feito traballo de AC, a nota sera a obtida en AC.
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(as datas dos exames finais poderan ser consultadas na paxina web da Escola: http://euee.uvigo.es/es )

Sempre e cando @ estudante supere a materia segundo os criterios antes descritos, sumardaselle & nota que obtefia un
maximo de 1 punto pola participacién en determinadas actividades externas que eventualmente tefian lugar durante o
cuatrimestre en que se imparta a materia, e que o profesorado desta materia considere de interese. Podera tratarse de
actividades organizadas polo Centro, a Universidade, ou outras entidades, como visitas a empresas, charlas, mesas
redondas, conferencias, talleres, seminarios, ou similares.

Para elo, o profesorado da materia comunicara previamente 6 alumnado polos medios habituais (en horas presenciais ou por
Faitic) aquelas actividades nas que a participacién supord un incremento da nota. Bonificardse a participacién en cada
actividade con 0,25 puntos, e ata un maximo de 1 punto; en calquera caso a nota final da materia non podera superar o
maximo de 10.

0 alumnado deberd aportar algin documento acreditativo da sta participacién en cada actividade que desexe que se lle
contabilice nos prazos indicados pola persoa que coordine a materia. No caso de actividades organizadas polo centro, éste
encargarase de recopilar dita informacién e trasladarllela 6 profesorado.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Grupo Docente Fiscalidad Aplicada UVigo, Esquemas Basicos y Supuestos Practicos, 2020

Legislacién IRPF actualizada 2020,

Legislacidn IS actualizada 2020,

Dominguez, F., Sistema Fiscal Espanol, Ultima, Prensas de la Universidad de Zaragoza,

Barberan, M.A. e outros, Ejercicios y Cuestiones de Fiscalidad, ultima, Prensas de la Universidad de Zaragoza,

Albi, E. e Paredes, R., Sistema Fiscal Espanol (I y Il), Ultima, Ariel,

Agencia Tributaria, www.aeat.es,

NewPyme, www.plangeneralcontable.com,

Bibliografia Complementaria

Alonso, R., Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Comentarios y casos practicos, Ultima, Centro de
Estudios Financieros (CEF),

Borrds, F. e Navarro, J.V., Impuesto sobre Sociedades. Comentarios y casos practicos, Ultima, Centro de Estudios
Financieros (CEF),

Moreno, M.C. e Paredes, R., Casos Practicos de Sistema Fiscal, Ultima, Delta,

Pla, A. e Salvador, C., Impuesto sobre Sociedades. Régimen general y empresas de reducida dimension, ultima,
Tirant lo Blanch,

Portillo, M.)., Manual de Fiscalidad. Teoria y Practica, Gltima, Tecnos,

Instituto de Estudios Fiscales, www.ief.es,

Dominguez, F., Planificacion Fiscal Personal y de la Empresa, Ultima, Aranzadi,

Recomendacidns

Materias que continian o temario

Tributacién das operaciéns comerciais/V06G270V01605
Creacién de empresas comerciais/V06G270V01702

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Decisiéns de financiamento no comercio/V06G270V01502

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Economia: Economia espafiola e mundial/V06G270V01201
Contabilidade financeira/V06G270V01301

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19 poderd aplicarse unha planificacién
extraordinaria que se activard no momento en que as autoridades sanitarias e a UVigo asi o determinen atendendo a
criterios de seguridade, saude e responsabilidade, e garantizando a docencia nun escenario non presencial ou non
totalmente presencial.
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=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
* Metodoloxias docentes que se mantefien
Todas excepto as practicas en aula informatica.

* Metodoloxias docentes que se modifican:
- as actividades presenciais pasaran a ser en modalidade virtual
- as practicas en aula informatica pasaran a practicas auténomas con titorias colectivas virtuais posteriores

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorias):
- Despacho Virtual, Aula Virtual, Foros de FaiTIC, correo electrénico

* Modificaciéns (se proceder) dos contidos a impartir:

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
* Probas xa realizadas:
- manteranse as puntuaciéns obtidas para a AC

* Probas pendentes que se mantefien:
- de selo caso, poderan realizarse de forma virtual

* Probas que se modifican:

- Dependendo das circunstancias e do desarrollo das actividades, as probas parciais de AC (IRPF e IS) non realizadas
poderan facerse de forma virtual e poderan integrarse no exame final da Convocatoria Ordinaria, mantendo os mesmos
pesos.

* Novas probas:
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Contabilidade de xestion

Materia Contabilidade de
xestion

Cédigo V06G270V01501

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c

Lingua Castelan

imparticién

Departamento Economia financeira e contabilidade

Coordinador/a

Martin-Casal Garcia, José Antonio

Profesorado  Martin-Casal Garcia, José Antonio

Correo-e sechumc@gmail.com

Web

Descricidn (*)Fundamentos de la contabilidad de costes, el coste y su repercusion en el valor de las

xeral existencias y en calculo del resultado del ejercicio (elementos del coste del producto, sistemas de

acumulacién y métodos de cdlculo.

Competencias

Cadigo

CE19

CE19. Estar capacitado para discriminar a informacién relevante, en particular os custos e ingresos, con obxeto de

apoiar o proceso de toma de decisidns, a valoracion de inventarios, a planificacién e control e a mellora continua.

CE20

CE20. Saber desefar e organizar o sistema contable, asi como aplicar as normas de recofiecemento e valoracion co

fin de obter informacidn Util para usuarios externos e internos

CT6

CT6. Capacidade para tomar decisidns e resolver problemas.

CT8

CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT12 CT12. Creatividade.

CT17

CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias

Nova CE19 CT6
CE20 CT8
CT12
CT17
Contidos
Tema

TEMA 1. Analise custo/volume/beneficio.

. Obxectivo, hipétese e limitaciéons do modelo.

. Célculo analitico do punto de equilibrio.

. Construcién da representacién grafica do punto de equilibrio.
. Andlise de sensibilidade. *Apalancamiento operativo.

. Indicadores relacionados co punto de equilibrio.

. Casos de *multiproduccion.

. Andlise do *C-*V-*B en condiciéns de risco e incerteza.

TEMA 2. A medicién do custo e do beneficio na
toma de decisiéns a curto prazo. Ingresos e
custos relevantes.

. Introducién.

. O concepto de custo/ingreso relevante para a toma de decisiéns nun
horizonte temporal de curto prazo.

3. Factores cuantitativos e cualitativos que inciden no proceso de toma de
decisidns.

4. Exemplos de aplicacion a tépicos de decisién.

NEREYNoOoOUR WN -

TEMA 3. O comportamento nas organizaciéns e
centros de responsabilidade (*I)

1. Introducién

2. A necesidade de control e a contabilidade de xestién.

3. Aspectos a considerar no desefio, implantacién e utilizacién da
contabilidade de xestién como instrumento de control.

4. A adaptacién da contabilidade de xestion & estratexia e & estrutura da
empresa.

TEMA 4. Centros de responsabilidade (*Il) e
centros de beneficios.

1. Introducién.

2. Algunhas consideraciéns sobre os centros de beneficios.

3. Criterios para medir e controlar ao responsable dun centro de
beneficios.

4. Resumo
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TEMA 5. Prezos de transferencia 1. Introducién.
2. Concepto de prezo de transferencia.
3. Obxectivos dos prezos de transferencia.
4, Condicidns a ter en conta ao establecer un sistema de prezos de
transferencia.
. Posibles restricions para a fixacién de prezos de transferencia.
. Métodos para a fixacion de prezos de transferencia
. O proceso orzamentario.
. Consideraciéns en torno ao concepto de orzamento.
. Orzamento mestre e orzamentos operativos.
. Técnicas de *presupuestacion.
. O control orzamentario.
. Introducién.
. Tipos de estandares.
. Calculo de desviaciéns; Exemplo.
. Supostos.
. A xestién do ciclo de vida.
. O custo obxectivo.
. A xestion baseada na actividade (ABM)
. O custo e a *reingenieria de procesos.
. A calidade e o custo.
. A xestién do custo e a cadea de valor.
. A xestién do custo ambiental.
. Sistemas xusto a tempo.
. A EMPRESA MODERNA E A sta XESTION
. A contabilidade en contornas innovadoras; A aplicacién da estratexia
Lean en contornas *startup.
3. A contabilidade en contornas innovadoras; O sistema *OKR (obxectivos
e resultados clave) e a xestién do rendemento (*CFR).
4. Diferenzas e similitudes entre a estratexia Lean e o sistema *OKR.
5. Conclusions.

TEMA 6. O proceso orzamentario.

TEMA 7. Custos *estandar e analises de
desviaciéns

TEMA 8. Ferramentas contables con enfoque
estratéxico.

TEMA 9. Contabilidade para a innovacién.

NRERooO~NdOULR, WNRIAPWNREIOUS WN EHEOOWL

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Leccién maxistral 14 28 42
Presentacion 14 28 42
Resolucién de problemas 0 21 21
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 21 21
Traballo tutelado 21 0 21
Exame de preguntas obxectivas 1 0 1

Practica de laboratorio 2 0 2

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Leccién maxistral Exposicién resumida en o aula, por parte de o profesor, de o contido de o tema para enmarcar o
seu contido e facilitar o estudo posterior de os estudantes.
Presentacién Os alumnos, de forma individual ou en grupo, fardn unha exposicién de os aspectos mais
sobresalientes de o tema estudado respondendo a as preguntas realizadas por o profesor.
Resolucién de De forma auténoma, o alumno preparara os test, contidos en os temas, de forma que lle sirva de
problemas guia autoevaluadora de os cofiecementos adquiridos.
Resolucién de De forma auténoma, o alumnos preparara os exercicios, contidos en os temas, como practica de os
problemas de forma contidos teéricos adquiridos.
auténoma
Traballo tutelado Os alumnos desenvolveran, utilizando folla de calculo excel, un modelo de simulacién sobre alguin

de os temas incluidos en o temario. Valorarase a originalidad e consistencia de o modelo

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Traballo tutelado

Presentacion

Avaliacion
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Descricién Cualificacion Competencias

Avaliadas
Presentacién Valoracién de o grado de asimilacién, claridade expositiva, de sintese e 27.5 CE19 CT6
de presentacidn de os exercicios de o tema asignado de forma CE20 (T8
individual ou en grupo e de as respostas dadas a as preguntas de o CT12
profesor. CT17
Traballo tutelado Valoracién de a originalidad, consistencia, entidade e facilidade de uso 17.5 CE19 CT6
de 0 modelo desenvolvido. CE20 (T8
CT12
CT17
Exame de preguntas Realizacién de preguntas test ou abertas en o aula sobre o tema 17.5 CE19 CT6
obxectivas tratado en a sesién anterior e a o longo de o curso. Os erros puntian en CE20 (T8
negativo. CT12
CT17
Préactica de Realizacién de dous exames tedricos a o longo de o curso (30%) e un 37.5 CE19 CT6
laboratorio exame practico a a conclusién de a materia (30%). CE20 CT12
CT17

Outros comentarios sobre a Avaliacion

EVALUACION CONTINUA:

Se entiende que el alumno renuncia a evaluacion continua cuando:

I. Asi lo solicite por email enviado al profesor (jamamartin@uvigo.es) antes de la celebracion del primer control de
teoria.
Il. Adn sin solicitarlo de forma expresa el alumno no se presente al control anteriormente indicado ya que la
asistencia al primer control es una manifestacién del deseo a seguir la evaluacién continua, a la cual ya no cabe renunciar.
La calificacién final se obtiene por suma de la puntuacién obtenida en cada uno de los 5 items siempre que en cada uno de
ellos se obtenga un minimo de 3 puntos. Cumplido este requisito, la puntuacién obtenida se incrementara en 0,50 puntos
por cada actividad externa a la que el alumno/a hubiera asistido y que el coordinador de la materia hubiese comunicado
previamente el interés de hacerlo (conferencias, seminarios, talleres, visitas a empresas, charlas, mesas redondas...). Para
ello el profesorado de la materia comunicara previamente al alumnado por los medidos habituales aquellas actividades en
las que la participacion suponga un incremento en la nota. El alumnado deberda aportar algin documento acreditativo de la
participacién en cada actividad. En el caso de actividades organizadas por el centro, este se encargara de recopilar dicha
informacion y trasladarla al profesorado. La puntuacién maxima por asistencia a estas actividades no podra superar en
ningun caso 1 punto.
Si esa puntuacién minima de 3 puntos no se alcanzase en los items test de aula y/o exdmenes de teoria celebrados a lo
largo del curso sera preciso acudir al examen de la convocatoria ordinaria a recuperar la teoria. Si la calificacién inferior a 3
lo fuese en alguno de los otros 3 items serd preciso recuperar la practica en esa convocatoria ordinaria. La calificacién final
seguird obteniéndose por suma de los 5 items que la integran.

El alumno de evaluacién continua que no hubiese superado la materia por suma de esos 5 items incrementado, si
procediese, por la asistencia a actividades externas, tendra la oportunidad de recuperar la teoria y/o practica en el examen
final a celebrar en la fecha de la convocatoria ordinaria. En caso de no superar la materia en la convocatoria ordinaria, la
parte de teorfa o practica superada en esa convocatoria quedara exenta de examen en la convocatoria de julio del mismo
curso académico.

ALUMNOS QUE NO SIGUEN EVALUACION CONTINUA.

Quienes no sigan la evaluacién continua deberan realizar un examen tedrico/practico en las fechas de la convocatoria oficial
y tanto en primera como en segunda convocatoria. La calificacidén se obtendrd, con la ponderacién que se determine, por
media de las pruebas de teoria y practica.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Alvarez-Dardet Espejo, M2C. y Gutierrez Hidalgo, F., Contabilidad de gestion; profundizacién en el calculo del coste y
proceso de planificacién y control, 2010,

Horngren, C.T, Datar, S.M. y Foster, G., Contabilidad de costos; un enfoque gerencial, 2007,

Donoso Anes, R. y Donoso Anes, A., sistemas de costes e informacion econémica, 2011,

AECA, La contabilidad de gestién como instrumento de control. Dcmt2 n? 2 serie principios de contab. de
gestion, 1990,

AECA, El proceso presupuestario en la empresa. Dcmt2 n2 4 de la serie principio de contab.de gestion, 1992,
Anthony, R.N. y Govindarajan, V., sistemas de control de gestién (102 edic.), 2003,
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Drury, C., Management accounting for business (42 edit)., 2009,

Recomendacidns

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Empresa: Fundamentos de mercadotecnia/V06G270V01204
Informatica aplicada & xestién comercial/V06G270V01307

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Empresa: Fundamentos de contabilidade/V06G270V01203
Contabilidade de custos/V06G270V01401

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administracions e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de antemdan (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o

profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
* Metodoloxias docentes que se mantefien

* Metodoloxias docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorias)

* Modificaciéns (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliograffa adicional para facilitar a auto-aprendizaxe
* Qutras modificaciéns

=== ADAPTACION DA AVALIACION ==

* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

* Probas pendentes que se mantefien
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba noval
* Novas probas

* Informacion adicional
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Decisions de financiamento no comercio

Materia Decisiéns de
financiamento no
Ccomercio
Cadigo V06G270V01502
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c
Lingua Castelan
imparticiéon

Departamento Economia financeira e contabilidade
Coordinador/a Garrido Valenzuela, Irene
Profesorado  Garrido Valenzuela, Irene

Correo-e ireneg@uvigo.es

Web http://euee.uvigo.es

Descricién Interpretacion e toma de decisiéns de financiamento en todas as posibles modalidades: autofinanciacién e

xeral financiamento externo.Andlise do sistema financeiro.. Estimacién do custo das diferentes alternativas
financeiras

Competencias

Cddigo

CE4 CE4. Cofiecer os obxectivos, funcions e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asi
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacion e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacion da estratexia e a xestidon operativa do comercio.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacion do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT10 CT10. Comprension de sistemas sociais, organizativos e técnicos.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
(*)Adquirir coflecementos achega do financiamento interno da empresa, a través de *losmétodos CE6 CT1
de *autofinanciacion. CT3
(*)Adquirir cofiecementos achega do financiamento externo a través da renda *variable. CE6 CT1
CT3
(*)Adquirir coflecementos achega do financiamento externo a través da renda fixa. CE6 CT1
CT3
(*)Cofiecer as distintas formas de financiamento externo bancaria asi como capacidade CE6 CT1
*deeleccion entre as mesmas. CT3
CT4
CT8
CT10
(*)Cofiecer o funcionamento e composicién do sistema financeiro espafiol: *institucionesy CE4 CT1
mercados. CT10
CT13
CT18
Contidos
Tema

Tema 1. A FINANCIACION INTERNA DA EMPRESA 1.1. A autofinanciacién.
1.2. A autofinanciacién e o seu efecto multiplicador.
1.3. A amortizacién e o seu efecto expansivo.
1.4.Amortizacidn técnica e financeira.
1.5. Métodos de amortizacién técnica e financeira.
Tema 2. A FINANCIACION EXTERNA: Renda 2.1. Introducién.
*variable 2.2. Financiamento externo da empresa: renda variable.
2.3. Ampliacién de capital
2.4. Tipos de emisiéns.
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Tema 3. A *FINANCIACION EXTERNA DE 3.1. As obrigacions e bonos.
*LAEMPRESA: Renda fixa. 3.2. A *rentabilidad, duracién e *convexidad dun titulo de renda fixa.
3.3. Os *pagarés de empresa.
Tema 4. FINANCIAMENTO EXTERNO: PRESTAMOS, 4.1. Préstamos.
CREDITOS 4.2. Créditos.
4.3. Desconto de efectos comerciais.
4.4, Leasing.
4.5. Factoring.
4.6. Confirming.
4.7. Custo dos recursos utilizados.
Tema 5. ESTRUCTURA FINANCIERA OPTIMA Y 5.1 Coste de Capital
COSTE DE CAPITAL 5.2 Coste de Capital Ordinario
5.3 Coste Ganancias Retenidas
5.4 Coste de Capital de acciones preferentes
5.5 Coste de la Deuda
5.6 Coste de lo Valores convertibles
5.7 Coste medio Ponderado de Capital
5.8 Estructura Financiera optima

Tema 6. SISTEMA FINANCEIRO 6.1. Introducioén ao Sistema Financeiro.
ESPANOL:INSTITUCIONS E MERCADOS 6.2. Institucions financeiras bancarias.
FINANCEIROS. 6.3. Institucions financeiras non bancarias.

6.4. Mercados Financieiros

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Practicas con apoio das TIC 20 46 66
Leccion maxistral 27 54 81
Exame de preguntas de desenvolvemento 2 0 2
Exame de preguntas obxectivas 1 0 1

*QOs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Practicas con apoio das Actividades de aplicacién de cofilecementos a situaciéns concretas, e de *adquisicién de habilidades
TIC béasicas e *procedimentales relacionadas coa materia obxecto de estudo, que se realizan en aulas
de informética.
Leccién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas

e/ou *directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricidn

Practicas con apoio das TIC Nas sesidns practicas o alumno ten a posibilidade de resolver todas as dubidas que xurdan en
relacién co traballo que realiza ou o seu traballo en casa.

Avaliacion
Descricién Cualificacién Competencias
Avaliadas
Practicas con apoio das TIC Resolucién de varias probas durante o curso, en relacién 35 CE6 CT3
coas practicas realizadas, que seran oportunamente CT4
anunciadas CT13
CT18
Exame de preguntas de Resolucién de unha proba escrita presencial a o final do 40 CE4 CT1
desenvolvemento cuatrimestre, sobre a parte tedrica e practica da materia CE6 CT4
CT10
CT18
Exame de preguntas obxectivas Resolucion dunha proba en relacion cos cofiecementos 25 CE4 CT1
tedricos adquiridos CE6  CT3
CT4
CT8
CT10
CT13
CT18

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Paxina 99 de 193



Os alumnos poderdn optar entre avaliacién continua a través de exames parciais (100% nota final), ou de maneira
alternativa, avaliacién global de toda a materia nos exames finais das convocatorias oficiais (100% nota final).

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Durban Oliva, S. y otros, Planificacion financiera en la practica empresarial, Madrid 2009,

Partal Urefia, A., Introduccion a las finanzas empresariales, Madrid 2016,

Lépez Lubian, F.; Garcia Estevez, P., Finanzas en el mundo corporativo. Un enfoque practico, Madrid 2005,
Suarez Suarez, A.S., Decisiones dptimas de inversidn y financiacion en la empresa, Madrid, 2006,

Pison Fernandez, |., Direccidn y gestidn financiera de la empresa, Madrid 2001,

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Empresa: Matematicas comerciais/V06G270vV01102
Contabilidade financeira/V06G270V01301

Decisiéns de investimento no comercio/V06G270V01402

Outros comentarios

Esta guia docente anticipa as lifias de actuacion que se deben levar a cabo co alumno na materia e concibese de forma
flexible. En consecuencia, pode requirir reaxustes ao longo do curso académico promovidos pola dindmica da clase e do
grupo de destinatarios real ou pola relevancia das situaciéns que puidesen xurdir. Asi mesmo, aportarase ao alumnado a
informacion e pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do proceso formativo.

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

* Metodoloxias docentes que se mantefien

Seguiranse mantendo as mesmas metodoloxias docentes si fose necesario nun escenario non presencial ou parcialmente
presencial

* Metodoloxias docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorfas)
correo electronico, telefono e despacho campus remoto

* Modificaciéns (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliografia adicional para facilitar a auto-aprendizaxe
Todo o material necesario incorporase a plataforma faitic
* Qutras modificaciéns

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

* Probas pendentes que se mantefien
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Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

* Probas que se modifican

[Proba anterior] => [Proba nova]

Se mantiene 0 mesmo sistema de evaluacion, pero si as probas parciais ou finais non poden realizarse presencialmente,
faranse, si e necesario nun escenario non presencial ou parcialmente presencial

* Novas probas

* Informacion adicional
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Planificacion de recursos de informacion integrados
Materia Planificacién de

recursos de

informacion

integrados

Cédigo V06G270V01503

Titulacion Grao en Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c

Lingua Casteldn

imparticiéon

Departamento Organizacién de empresas e marketing
Coordinador/a Sandoval Pérez, Marfa de los Angeles
Profesorado  Sandoval Pérez, Maria de los Angeles

Correo-e sandoval@uvigo.es

Web

Descricién A materia céntrase no estudo dos recursos de informacién necesarios para o correcto funcionamento da
xeral empresa. Estidase como as Tecnoloxias da Informacién e Comunicacién (Tics) poden contribuir & mellora da

xestién empresarial, analizando as principais aplicaciéns que permiten explotar a informacién e o
cofiecemento, xerados tanto no interior como no exterior da empresa.

Competencias

Cddigo

CGl CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sta futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CE4 CE4. Cofecer os obxectivos, funcidns e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizacions, asi
como as relacions existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE5 CE5. Comprender os obxetivos, alcance e valor dla funcién de aprovisionamento e distribucién comercial, as suas
interrelaciéns co resto das areas e o seu papel como intermediaria da actividade comercial, co fin de desefiar
estratexias para a provisién e comercializacién de bens e servizos.

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracién e interpretacién de informes e a planificacién e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestidn do risco comercial, xestién contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisidn electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar conecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT10 CT10. Comprension de sistemas sociais, organizativos e técnicos.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias

Saber analizar a informacién necesaria para o correcto funcionamento da empresa. CGl CE5 CT10
CG2

Saber utilizar as ferramentas informaticas necesarias para a xestién da informacién na empresa CE4 CT5

CE24

Contidos

Tema

Sistemas e tecnoloxias de informacion na Conceptos. Estrutura e procesos do sistema de informacién. Tipos de

empresa. sistemas. Incidencia na competitividade empresarial.

Almacenamento de informacién Sistemas de xestion de bases de datos. Desefio do modelo de datos. O

acceso aos datos almacenados.
Sistemas integrados de xestién (*ERP) Concepto e caracteristicas dos sistemas integrados de xestiéon. O mercado

dos *ERP. Andlise econdémica e factores crave para a implantacion.

Outras aplicaciéns do TIC no &mbito empresarial. Xestién das relaciéns cos clientes. Ferramentas para o traballo
*colaborativo. Sistemas de xestién documental. Ferramentas de xestién de
procesos. Aplicacidéns baseadas en dispositivos mébiles.

Business intelligence e sistemas de axuda & Conceptos e ferramentas de Business Intelligence. Explotacién da

decisién. informacién e cadro de mando. Ferramentas de apoio 4 toma de decisiéns.

Planificacion
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Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Seminario 6 0 6
Traballo tutelado 4 100 104
Traballo tutelado 4 0 4
Leccién maxistral 12 0 12
Practicas con apoio das TIC 22 0 22
Resolucién de problemas e/ou exercicios 2 0 2

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Seminario Tutorias destinadas a resolver dubidas e orientar aos alumnos na adquisicién das
competencias da materia.
Traballo tutelado Aprendizaxe auténoma. Lectura e preparacién previa das clases teéricas e practicas por parte do
alumno, con obxecto de asimilar os contidos da materia e preparacién das probas avaliables
Traballo tutelado Desenvolvemento de casos/exercicios e debate na aula baixa as directrices e supervision do
profesor.
Leccién maxistral Leccion maxistral participativa, con material de apoio e medios audiovisuais. O profesor

explicard os diferentes temas e puntos que conforman o programa, pero & vez motivara a
participacién activa en clase, tratando de intercalar o uso da sta palabra con intervalos de didlogo
profesor-alumno.
Esta participacién activa provird de dous &mbitos; por unha banda, das posibles dubidas ou
comentarios que puidesen xurdir por parte do alumno como consecuencia da explicacién do
profesor; por outro, sera o propio profesor quen tamén poida lanzar preguntas e formulacién
de casos
a0 auditorio, tratando con este elemento dinamizador de conseguir respostas e
xerar debate que leve ao enriqguecemento da exposicion.
Practicas con apoio das Proposta e/ou exposicidén de casos practicos con utilizacién das ferramentas informaticas
TIC necesarias.

Atencidn personalizada
Metodoloxias Descricion

Seminario Establecerase un horario de tutorias durante o tempo de imparticién de a asignatura. Tamén é posible
fixar unha tutoria féra de este horario, previa peticién e consulta a través de o correo electrénico. As
titorfas poden realizarse por medios telematicos (correo electrénico ou videoconferencia a través da
oficina virtual) baixo a modalidade de acordo previo.

Avaliacion
Descricién Cualificacién Competencias
Avaliadas
Traballo tutelado Realizacién dun traballo practico sobre un tema relacionado 20 CGl CE4 CT5
cos contidos da materia CG2 CE5 (CT10
CE24
Traballo tutelado Controlarase a asistencia e participacién en actividades 10 CGl CE4 CT5
expostas nos termos CG2 CE5 (CT10
gue especifique o docente
Practicas con apoio das  Controlarase a asistencia e participacién en actividades 10 CGl CE4 CT5
TIC expostas nos termos CG2 CE24 CT10
que especifique o docente
Resolucién de problemas Preguntas curtas sobre os contidos desenvolvidos na materia. 60 CGl CE4 CT5
e/ou exercicios CG2 CE5 (CT10
CE24

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Para superar a materia requirese obter como minimo 3 puntos no exame (puntuado sobre 6).

A puntuacién obtida pola participacidén asi como a realizacion e entrega das tarefas establecidas polo profesor (traballos de
aula, e practicas de aula informatica), mantense nas convocatorias do curso académico en vigor pero NON se gardard para
CUrsos sucesivos.

O Traballo practico (traballos tutelados) puntta exclusivamente na convocatoria en que se presenta. En caso de non superar
0 exame na convocatoria de xaneiro, o alumno debera entregar un novo traballo, xunto co exame, na convocatoria de xullo
e nas convocatorias extraordinarias.
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Os alumnos que opten por NON seguir a avaliacién continua terdn que presentarse a un exame final na data oficial fixada no
calendario de exames e a nota final da materia serad a do devandito exame, valorado sobre 10 puntos. Neste caso, os
alumnos deben INDICAR EXPRESAMENTE o seu desexo de non seguir a avaliacién continua a principio de curso (durante o
tres primeiras semanas).

CODIGO DE BOAS PRACTICAS: 1. Puntualidade. Non se permitird o acceso e saida a clase unha vez que o profesor entrase na
aula. 2. S6 se permitira facer uso de teléfonos mébiles durante as sesiéns de traballo cando o profesorado asf o requira. 3. O
plaxio total ou parcial nas actividades entregadas levara a invalidacién das mesmas. 4. E imprescindible coidar a gramatica,
redaccién e ortografia das actividades entregadas. O incumprimento desta norma levard a invalidacién das actividades. 5.
Para a realizacion dos exames, o alumno deberd presentarse ao exame debidamente identificado, co D.N.| ou pasaporte,
non sendo valido ningln outro documento. 6. A revisién de exames terd lugar unicamente no horario e lugar establecido
polo profesor. 7. En caso de incumprimento das normas anteriores, o profesor poderd adoptar as medidas que estime
oportunas dentro da lexislacién vixente.

As datas de exames deberan ser consultadas na Paxina web da Escola.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Kenneth C. Laudon & Jane P. Laudon, Management Information Systems, 14 edition, Prentice Hall, 2016

Diaz Dominguez, Luis F., Sistemas de informacion en la empresa, Universidad de Alcald, Servicio de Publicaciones, 2013
Goémez Vieites, Alvaro y Carlos Suarez Rey, Sistemas de Informacion. Herramientas practicas para la gestion
empresarial., RA-MA Editorial., 2011

Paige B., Business Driven Information Systems., 52 edition, McGraw-Hill/lrwin;, 2016

Valacich, )., Information Systems Today: Managing the Digital World., 6 edition., Prentice Hall, 2013

Curto Diaz, Josep, Introduccion al business intelligence, Editorial UOC, 2017

Aldana Montes, José Francisco; Baldominos Gdmez, Alejandro; Garcia Nieto, José Manuel; Gonzalvez Cab, Introduccion al
Big Data, Garcia-Maroto Editores, S.L., 2016

Valls, Josep Francesc, Big data: atrapando al consumidor, Valls, Josep Francesc, 2017

Efrain Turban et al., Business Intelligence: A managerial approach, 32 edition, Prentice Hall -Pearson, 2014

Recomendacions

Outros comentarios

Esta guia docente anticipa as lifias de actuacion que se deben levar a cabo co alumno na materia e concibese de forma
flexible. En consecuencia, pode requirir reaxustes ao longo do curso académico promovidos pola dindmica da clase e do
grupo de destinatarios real ou pola relevancia das situaciéns que puidesen xurdir. Asi mesmo, achegarase ao alumnado a
informacion e pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do proceso formativo.

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

* Metodoloxias docentes:

Seguiranse mantendo as mesmas metodoloxias docentes si fose necesario hun escenario non presencial ou parcialmente
presencial

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorias):

correo electronico, telefono e despacho campus remoto.

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
Mantense o mesmo sistema de evaliacién, pero si as probas non poden realizarse presencialmente, faranse en remoto.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Xestion do comercio exterior

Materia Xestion do
comercio exterior

Cédigo V06G270V01504

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c

Lingua Casteldn

imparticién

Departamento Organizacién de empresas e marketing

Coordinador/a Monteagudo Cabaleiro, Antonio

Profesorado  Monteagudo Cabaleiro, Antonio

Correo-e antonio.monteagudo@gmail.com

Web

Descricién 0 obxetivo desta materia e ofrecer os alumnos una visiéon pormenorizada dos aspectos bdsicos do comercio

xeral

exterior, que debe cofiecer unha empresa que comercializa os seus productos nos mercados internacionais:
condicions de envio, medidas de politica comercial, obstaculos o comercio, medidas de fomento da
exportacion, xestién aduaneira, etc.

Competencias

Cddigo

CGl

CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2

CG2. Aplicar os coflecementos adquiridos 6 desempefio da sua futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3

CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacion social, econémica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4

CG4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisidn e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en ambitos nacionais e internacionais.

CG5

CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacién, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos 0os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CG6

CG6. Coriecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CEl

CEL. Cofiecer e comprender os conceptos fundamentais e a evolucién da economia e da actividade empresarial
desde unha tripla perspectiva: crecemento econémico, cambio estrutural e internacionalizacién.

CE6

CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacién e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE13

CE13. Cofiecer os regulamentos dos impostos, en particular os que afectan as transacciéns, co fin de saber
cumprimentar as correspondentes declaraciéns, asi como o réxime xuridico da obrigacién tributaria e os
procedimentos de aplicacién dos tributos, en especial a liquidacion, recadacion e inspeccién.

CEl4

CE14. Comprender e saber analizar o rol socioeconémico do emprendedor e do directivo profesional, asi como saber
elaborar un plan de negocio.

CEl6

CE16. Cofiecer e entender o tratamento xuridico dos tipos mais relevantes dos contratos mercantis, aprendendo a
interpretalos e a cofiecer os principios basicos da sUa redaccion e execucién a través das distintas modalidades de
cumprimento e pago, en especial a través de efectos de comercio e adquirindo competencia para sla extension e
comprension sobre as consecuencias da sta utilizacion.

CE23

CE23. Cofiecer e saber utilizar os recursos informativos dispofiibles para a internacionalizacion, elaborar plans de
internacionalizacién e resolver as operacions e trdmites habituais do comercio exterior: transporte, aseguramento,
tramitacion aduaneira e sanitaria, medios de pagamento, etc.

CE24

CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracién e interpretacién de informes e a planificacién e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestién contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmision electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CE26

CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacidns reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
que proporcionan as practicas de empresa.

CTl

CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT2

CT2. Habilidades de comunicacion a través de internet e manexo das ferramentas multimedia.

CT3

CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.
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CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT7 CT7. Capacidade de escoita activa, comunicacién non verbal, persuasién, negociacién e presentacién.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT10 CT10. Comprensién de sistemas sociais, organizativos e técnicos.

CT11l CT11. Capacidade de adaptacién a novas situacions.

CT12 CT12. Creatividade.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT14 CT14. Firmeza, resolucién, persistencia e capacidade para traballar baixo presién.

CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT16 CT16. Iniciativa.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
CGl CEl
Saber localizar, seleccionar e analizar a informacién e cofiecer as variables que intervefien no CG2 CE6
comercio interior e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a CG3 CE13
xestién operativa do comercio. CG4 CEl4
CG6 CE1l6
CE23
CE24
CE26

Cofiecer e saber utilizar os recursos informativos dispofiibles para a internacionalizacién, elaborar CG1 CE1l
plans de internacionalizacién e resolver as operaciéns e tramites habituais do comercio exterior: CG2 CE6
transporte, aseguramento, tramitacién aduaneira e sanitaria, medios de pagamento, etc. CG3 CE13
CG4 CEl4
CG5 CE1l6
CG6 CE23
CE24
CE26
Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo. CT1
CT2
CT3
CT4
CT5
CT6
CT7
CT8
CT9
CT10
CT11
CT12
CT13
CT14
CT15
CT16
CT17
CT18

Contidos
Tema
PARTE I. INTRODUCION 1.1 Comercio exterior, interior e internacional.
1. Conceptos basicos. 1.2 Organismos econémicos internacionais.
1.3 Operaciéns empresariais internacionais.
1.4 Teoria simple da balanza de pagos. A balanza de pagos de Espafia.
2. A compraventa internacional. 2.1 O contrato de compraventa internacional de mercancias.
2.2 Términos comerciais da compraventa internacional (INCOTERMS).
2.3 As condiciéns de pago.
PARTE II. FISCALIDAD E ASPECTOS CONEXOS 3.1 Os instrumentos de proteccién: concepto e clasificacion.
3. A proteccién exterior. 3.2 Descricién dos instrumentos mdis comuns.
3.3 Medidas de defensa comercial.
3.4 Réximes comerciais de importacién e exportacidn.
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4. Arancel de aduanas. 4.1 Concepto e clasificaciéon dos dereitos de aduana.
4.2 A Nomenclatura Combinada e o TARIC.
4.3 Procedementos para determinar o valor en aduana. Despacho de

aduanas.

4.4 O IVA nas relaciéns exteriores.
PARTE IIl. PROMOCION DA EXPORTACION 5.1 Organizaciéns e programas de apoio a exportaciéns en Espafia.
5. Politica de promocién de exportacion. 5.2 Instrumentos arancelarios (trafico de perfeccionamento activo).

5.3 O crédito oficial de exportacion.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Lecciéon maxistral 23 4 27
Resolucién de problemas 2 5 7
Practicas con apoio das TIC 2 5 7
Traballo tutelado 0 7 7
Seminario 18 40 58
Exame de preguntas de desenvolvemento 2 20 22
Resolucién de problemas e/ou exercicios 2 20 22

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Leccién maxistral Exposicién dos conceptos tedricos na clase fomentando a participacion do alumnado.
Resolucién de Exemplos practicos e resolucién de problemas que axuden a comprender e aplicar a xestién de o
problemas comercio exterior.
Practicas con apoio das Tratase de buscar nas paxinas web adecuadas a informacién necesaria para a
TIC cumplimentacién de documentos de importacién, exportacién, certificados...
Traballo tutelado Traballo complementario sobre politica comercial realizado fora do horario das clases
Seminario Actividade enfocada ao traballo sobre un tema especifico, que permite afondar ou complementar

0s contidos da materia. P6dense empregar como complemento das clases tedricas.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion
Resolucién de problemas No horario de titorfas. As titorias poderan realizarse por medios telematicos (correo
electronico, videoconferencia, foro de FAITIC, ...) baixo a modalidade de concertacion
previa.
Probas Descricidn
Exame de preguntas de No horario de titorias. As titorias poderan realizarse por medios telematicos (correo
desenvolvemento electroénico, videoconferencia, foro de FAITIC, ...) baixo a modalidade de concertacién
previa.
Resolucién de problemas e/ou No horario de titorfas. As titorias poderan realizarse por medios telematicos (correo
exercicios electrénico, videoconferencia, foro de FAITIC, ...) baixo a modalidade de concertacién
previa.
Avaliacion
Descricién Cualificacién Competencias
Avaliadas
Leccién maxistral Asistencia e participacion nas clases 2 CEl CT4
CE13 CT6
CE14 CT17
CEl6 CT11
CE23
Resolucién de problemas Realizados nas clases ou féra do horario de 2 CG4 CE6 CT4
clases CE13 CT6
CE23 CT13
CE26 CT15
CT17
Practicas con apoio das TIC Practicas realizadas 2 CGl CE6 (CT10
CG2 CEl4
CG3 CE24
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Traballo tutelado Traballo complementario (politica comercial) 10 CE6 CT3

CE13 C(CT4
CE23 CT6
CT8
Seminario Participacion en seminarios 24 CG5 CE13 CT2
CE23 CT3
CT5
CT6
CT8
CT9
CT11
CT13
CT15
CT16
CT17
CT18
Exame de preguntas de Preguntas tedricas 30 CE13 CT3
desenvolvemento CE23 CT4
Resolucién de problemas e/ou exercicios Casos practicos e exercicios 30 CE6 CT4
CE13 CT6
CE23

Outros comentarios sobre a Avaliacion
Avaliacion continua:

Nesta materia séguese o sistema de avaliacién continua. Con todo, pddese renunciar explicitamente & avaliacién continua
solicitdndoo por escrito ao profesorado da materia, antes do 1 de novembro. Ou se ao longo do curso, acreditado
documentalmente e de maneira a suficiente, algunha causa sobrevinda que lle impida seguir a avaliacién continua.

O alumnado en avaliacién continua esta obrigado a cumprir uns requisitos:

- Asistir &s clases practicas (80% minimo). Aceptaranse os certificados médicos presentados sempre que sexan emitidos por
un facultativo do sistema de salde publica. Noutro caso, analizarase cada situacién en particular. Non se aceptan outros
xustificantes (exame de conducir, participacion en eventos deportivos...). Con todo, para obter a nota dun seminario é
obrigatorio asistir tamén &s clases tedricas correspondentes ao tema para desenvolver.

- Realizar todas as actividades programadas para as practicas.

- Aprobar as probas e/ou exames. Cualificacién final calcularase da seguinte forma:

(nota exame/é) x 0,60 + nota avaliacién continua (realizacién de exercicios e traballos, tanto en clase como en HTA) x 0,40.
A condicién de que se aprobe (5 sobre 10) as dUas partes principais da cualificacién.

Avaliacion tradicional:

0 alumnado deberd aprobar (5 sobre 10) o exame fixado oficialmente. Examinaranse tanto da teoria como da practica da
materia. Devandito exame serd diferente do que realicen o alumnado no sistema de avaliacién continua. Deben renunciar
por escrito ao sistema de avaliacién continua antes do 1 de novembro.

Segunda oportunidade:

0 alumnado en avaliacién continua deberd presentarse ao exame oficial de xufio/xullo a condicién de que cumpra os demais
requisitos da avaliacién continua. En caso contrario pasan automaticamente ao sistema de avaliacién tradicional.

No sistema de avaliacidn tradicional o alumnado debera aprobar (5 sobre 10) o exame fixado oficialmente. Examinarase
tanto da teoria como da practica. Devandito exame sera diferente do que realicen o alumnado no sistema de avaliacién
continua.

Convocatoria fin de carreira:

Nesta convocatoria non se aplica o sistema de avaliacidon continua polo que os alumnos deberdn aprobar (5 sobre 10) o
exame na data fixada oficialmente. Examinaranse tanto da teoria como da practica.

Nota importante

: En todos os sistemas, oportunidades e convocatorias o aprobado é un 5 sobre 10.
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Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

GONZALEZ LOPEZ, M.l., MARTINEZ, A.l. et al, Gestion del comercio exterior de la empresa, Tercera, ESIC, 2014
SANCHEZ MUNOZ, M.P. y LAGUNA, N., El comercio exterior de Espafa. Teoria y practica, Pirdmide, 2012
Bibliografia Complementaria

Paginas web recomendadas, www.europa.es,

Paginas web recomendadas, www.comercio.es,

Paginas web recomendadas, www.aeat.es,

Paginas web recomendadas, www.icex.es,

Pdginas web recomendadas, www.wto.org,

Recomendacions

Materias que contintdan o temario

Mercadotecnia internacional/V06G270V01603
Tributacién das operaciéns comerciais/V06G270V01605

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Economia: Economia espafiola e mundial/V06G270V01201
Matematicas: Matematicas/V06G270V01104

Plan de Continxencias

Descricion
=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo *COVID-19, a Universidade de Vigo establece unha
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

* Metodoloxias docentes que se mantefien:

MANTENSE A MESMA METODOLOXIA, PERO LEVARSE A CABO A TRAVES DO CAMPUS REMOTO.

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorias):

TITORIAS NO DESPACHO VIRTUAL CON CITA PREVIA, ATENCION A TRAVES DO CORREO ELECTRONICO, HABILITARASE TAMEN
UN FORO PARA DUBIDAS COMUNS EN FAITIC.

* Modificaciéns (si proceden) dos contidos a impartir:
E PROBABLE QUE NALGUN TEMA SE REDUZAN ALGUNS EPIGRAFES.
* Bibliograffa adicional para facilitar o auto-aprendizaxe

PROPORCIONARASE MATERIAL EN FAITIC.

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

Todas as probas de avaliacién estds desefiadas para ser realizadas de forma presencial ou telematica, polo que o peso das
probas é independente da modalidade de realizacién (presencial / telematico).
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Idioma para a negociacion intercultural: Inglés
Materia Idioma para a

negociacién

intercultural:

Inglés

Cédigo V06G270V01505

Titulacion Grao en Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c

Lingua Inglés

imparticiéon

Departamento Filoloxia inglesa, francesa e alema

Coordinador/a Gonzdlez Crespan, Maria Araceli

Profesorado  Garcia de la Puerta, Marta
Gonzdlez Crespan, Maria Araceli

Correo-e acrespan@uvigo.es

Web http://faitic.uvigo.es

Descricién Profundizacién nos aspectos comunicativos comerciais en lingua inglesa, centrados nas negociaciéns e os
xeral compofientes culturais que inciden na comunicacién. Abordaranse as catro macrodestrezas comunicativas asi

como as microdestrezas profesionais, con textos académicos, especializados e auténticos. Entre outros
temas, prestarase especial atencidn ds negociaciéns comerciais e as reuniéns de empresa (internas e
externas) nun contexto internacional, aos aspectos culturais que afectan as relaciéns comercias, asi como
aos elementos bdsicos do marketing funcional.

Competencias

Cddigo

CG4 CGA4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisidn e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en dmbitos nacionais e internacionais.

CG6 CG6. Coriecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operacidns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE3 CE3. Cofecer e saber interpretar a dimensidn social da actividade econdmica, a dinémica das relaciéns sociais e as
distintas realidades culturais que configuran o comercio, a sociedade de consumo e os estilos de vida.

CE18 CE18. Cofecer e saber utilizar a nivel oral e escrito, a lingua estranxeira elexida (inglés, francés ou alema) co obxeto
de poder aplicala en situacidns profesionais e particularmente nas actividades comerciais.

CE23 CE23. Cofiecer e saber utilizar os recursos informativos dispofiibles para a internacionalizacién, elaborar plans de
internacionalizacion e resolver as operaciéns e tramites habituais do comercio exterior: transporte, aseguramento,
tramitacién aduaneira e sanitaria, medios de pagamento, etc.

CE26 CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacidns reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
que proporcionan as practicas de empresa.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT7 CT7. Capacidade de escoita activa, comunicacién non verbal, persuasién, negociacién e presentacion.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT12 CT12. Creatividade.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisién e precisién, tanto dentro da organizacién  CG4 CT1
coma con interlocutores externos en ambitos nacionais e internacionais

Cofecer e comprender distintas realidades econdmicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir CG6 CT9
unha visién global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados CT12
tanto nacionais como internacionais

Cofecer e saber interpretar a dimensién social da actividade econémica, a dindmica das relaciéns CE3 CT9

sociais e as distintas realidades culturais que configuran o comercio, a sociedade de consumo e 0s

estilos de vida.

Conecer e saber utilizar a nivel oral e escrito, a lingua estranxeira elexida (inglés, francés ou CE18 (CT1
alemd) co obxeto de poder aplicala en situacidns profesionais e particularmente nas actividades

comerciais.

Coiiecer e saber utilizar os recursos informativos dispofiibles para a internacionalizacién, elaborar CE23

plans de internacionalizacion e resolver as operacions e tramites habituais do comercio exterior:

transporte, aseguramento, tramitacion aduaneira e sanitaria, medios de pagamento, etc.
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Saber empregar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto CE26  CT7
académico mediante a simulacién de situacions reais da practica profisional e a través do contacto
coa realidade empresarial que proporcionan as practicas de empresa.

Contidos
Tema
Diversidade cultural e comercio Cultura na empresa
Contactos interculturais
Xestion de conflictos
Reuniéns Presidir unha reunién
Toma de decisiéns
Expresar opinidns, interrumpir e clarificar
Concluir e pechar a sesién
Negociaciéns Preparacion e obxetivos
Proceso negociador
Aceptacion e confirmacion
Resumo e conclusions
Tipos de negociacidn, tacticas e estratexias
O mix de mérketing Producto
Precio
Distribucién
Promocién
Informe e presentacion oral

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Actividades introdutorias 1 0 1
Leccidon maxistral 26 60 86
Practicas de laboratorio 22 41 63

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Actividades introdutoriasPresentaciéon da materia, do sistema de traballo e da avaliacién
Leccién maxistral Presentacién dos contidos tedricos, discusién dos mesmos e instrucciéns para os traballos e

exercicios a realizar
Practicas de laboratorio Posta en practica das destrezas comunicativas en inglés en grupos pequenos, a través de
actividades individuais, por parellas ou en grupo

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricién

Practicas de laboratorio Sesiéns en grupos pequenos con énfase especial nas destrezas orais (comprension e expresion).

Avaliacion
Descricién Cualificacion Competencias
Avaliadas
Leccién maxistral 1. Proba escrita e/ou oral individual dos temas 1 e 2 a realizar na 60-70 CG4 CE3 C(CT1
clase (20-25%) CG6 CE18
2. Proba final escrita e/ou oral individual de tédolos temas a CE23
realizar na clase (40-45%) CE26
Practicas de 1. Presentacién do mix de marketing (10-15%) 40-30 CG4 CE3 (Tl
laboratorio 2. Informe do mix de marketing (15-20%) CG6 CE18 CT7
3. Outras actividades orais en grupo ou individuais a determinar. CE23 CT9
Por exemplo, simulaciéns de reunidns ou negociaciéns (5-10%) CT12

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A avaliacién sera continua. E obrigatoria a asistencia ao 80% de tédalas sesiéns presenciais para disfrutar da avaliacion
continua. A impuntualidade serd considerada como non asistencia. As actividades que a profesora solicite realizar dentro ou
féra da aula, con ou sin previo aviso, han ser entregadas puntualmente para seren avaliadas.

0 alumnado que non supere a avaliacién continua na primeira edicion de actas terd que facer un exame na segunda edicién
de actas que supord o 100% da calificacién final.
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Si algunha alumna ou alumno non pode asistir ao 80% das sesiéns presenciais debera comunicalo a profesora
argumentadamente ao comenzo do curso (no prazo maximo de duas semanas). Este alumnado realizara na
primera edicién de actas unha proba final que supord o 100% da calificacién final. Se non supera a materia na primeira
edicién de actas, poderd presentarse na segunda edicién de actas.

N.B.: En caso de calquera tipo de plaxio a calificacién final sera de suspenso.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Robinson, Nick, Cambridge English for Marketing, 1st edition, Cambridge University Press, 2010

Sweeney, Simon, English for Business Communication (Student's Book), 2nd edition, Cambridge University Press,
2003

Trappe, Tonya, Intelligent Business Intermediate, Pearson Education, 2005

Bibliografia Complementaria

Hughes, John and Andrew Mallett, Successful Meetings, 1st edition, Oxford University Press, 2012

Benford, Michael and Ken Thomson, Trade Matters. English for International Trade, 12 edicién, Rio Press/Richmond,
2018

Lozano Irueste, José Maria, Diccionario bilingiie de economia y empresa, 62 edicién, Pirdmide, 2001

Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use. Intermediate, 2nd edition, Cambridge University Press, 2012

Powell, Mark, International negotiations, Cambridge University Press, 2012

Recomendacions
Materias que contintdan o temario
Idioma para a comunicacién internacional: Inglés/V06G270V01807

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Idioma comercial: Inglés/V06G270V01304

Outros comentarios
0 alumnado debera chegar puntualmente para ser recofiecida a sUa asistencia.

E imprescindible asistir sempre cos materiales necesarios para o seguimiento da clase (libro/ outro material disposto pola
profesora).

0 uso de aparellos de telefonia mévil e outros con conexidn a internet quedan estrictamente prohibidos na aula. Non cumplir
esta norma supord automaticamente a expulsion.

NOTA INFORMATIVA: Para fomentala participacion en actividades complementarias de interese como visitas a empresas,
charlas, mesas redondas, conferencias, seminarios ou similares, organizadas polo centro, a universidade ou outras
entidades, a asistencia acreditada das que a profesora indique durante o cuadrimestre poderan ter un recofiecemento na
calificacidn final de ata 0,5 puntos. Esta medida sé serd de aplicacién para o alumnado que tefia unha calificacién minima de
APROBADO (5).

Plan de Continxencias

Descricion
No caso de que sexa necesario o confinamento:

* eliminarase o requisito de porcentaxe de asistencia minimo para a avaliacién continua.

* as sesiéns presenciais seran sustituidas por teledocencia cos recursos da Universidade de Vigo: faitic e campus remoto.
* as titorfas serdn programadas de xeito virtual (correo electrénico e campus remoto).

* as diferentes probas e actividades para a avaliacién, realizardnse de xeito remoto. Péderase reducir o peso dun exame
individual e complementalo con actividades extra (por exemplo, se o exame de xullo é 0 100% da calificacién en versién

presencial, na modalidade virtual seria 70% e o0 30% restante pode acadarse cun ensaio sobre un caso de conflicto cultural
no comercio). Calquera modificacidn serd comunicada de xeito detallado en tempo e forma ao alumnado afectado.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Idioma para a negociacion intercultural: Francés
Materia Idioma para a

negociacién

intercultural:

Francés
Cadigo V06G270V01506
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c
Lingua
imparticiéon
Departamento
Coordinador/a
Profesorado
Correo-e
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Idioma para a negociacion intercultural: Alemdan
Materia Idioma para a

negociacién

intercultural:

Aleman

Cédigo V06G270V01507

Titulacion Grao en Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c

Lingua Aleman

imparticion  Casteladn

Departamento Filoloxia inglesa, francesa e alema
Coordinador/a Barsanti Vigo, Maria JesUs
Profesorado  Barsanti Vigo, Maria Jesus

Correo-e barsanti@uvigo.es

Web http://faitic.uvigo.es

Descricién Neste curso de Idioma para a negociacion intercultural: Aleman, profundarase sobre os contidos e
xeral habilidades alcanzadas na materia de Idioma Comercial I: Aleman.

Analizaranse as necesidades na empresa e na sta contorna, o seu funcionamento no dmbito das relaciéns
internacionais, asi como a creacién de empresas no exterior e o financiamento da empresa e o seu mercado,
0 comercio exterior, as negociaciéns e cémpraa-venda e a distribucién e o transporte, ademais dos seguros e
0S pagos internacionais.

Competencias

Cddigo

CE3  CE3. Cofiecer e saber interpretar a dimensién social da actividade econémica, a dindmica das relaciéns sociais e as
distintas realidades culturais que configuran o comercio, a sociedade de consumo e os estilos de vida.

CE18 CE18. Coiiecer e saber utilizar a nivel oral e escrito, a lingua estranxeira elexida (inglés, francés ou alemd) co obxeto
de poder aplicala en situacidns profesionais e particularmente nas actividades comerciais.

CE26 CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacions reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
que proporcionan as practicas de empresa.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Cofiecer e saber interpretar a dimensién social da actividade econémica, a dindmica das relaciéns CE3
sociais e as distintas realidades culturais que configuran o comercio, a sociedade de consumo e os CE18
estilos de vida.

Saber localizar, seleccionar e analizar a informacién, documentacién e demais instrumentos de CE18
orde econdmica, xuridico e social que intervefien no comercio interior e internacional, co fin de

orientar o desefio e implantacion da estratexia e a xestion operativa do comercio.

Cofiecer e comprender a interrelacién entre a mercadotecnia estratéxica e a direccién estratéxica CE18
desde unha perspectiva de orientaciéon ao mercado, asi como a relacién entre as organizaciéns e a

sUa contorna co fin de desefiar, a partir dos conceptos e ferramentas da mercadotecnia,

obxectivos e estratexias que se despregaran no plan integral de mercadotecnia.

Saber elixir e aplicar técnicas de investigacion social para a andlise da realidade co fin de orientar CE18
a estratexia comercial da organizacion, asi como saber avaliar as politicas comerciais.

Saber empregar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto CE18
académico mediante a simulacién de situacidns reais da practica profesional e a través do CE26
contacto coa realidade empresarial que proporcionan as practicas de empresa.

Habilidades de comunicacién oral e escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na CE18
lingua estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

Contidos
Tema

1. Der Genitiv . Vorlektion: Lerntipps

2. Das Verb: Prateritum, Perfekt und 2. Die Zwecke und die Konkurrenzfahigkeit
Pluskuamperfekt

3. Modalverben.

4, Das Nomen: Deklination
5. Prapositionale Strukturen
6. Unbestimmte Pronomen
7. Wechselprapositionen

8. Die Pronomen.

=

. Die Fihrung

. Die Finanzierung

. Anfrage und Angebot

. Werbebrief und Nachfassbrief

. Bestellung oder Widerruf und Lieferung
. Zahlung

(ol N1 Ko ]l (64} F - [ OV]
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Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Lecciéon maxistral 10 0 10
Traballo tutelado 5 0 5
Practicas de laboratorio 34 0 34
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 96 96
Resolucién de problemas e/ou exercicios 0 5 5

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Leccién maxistral Exposicidn tedrica de temas gramaticais e léxicos. Actvidades complementarias como o
cofiecemento e bo manexo dos dicionarios monolinglies e bilinglies e outras ferramentas de
aprendizaxe.

Traballo tutelado Traballos tutelados e individuais sobre os temas expostos na aula nas clases tedricas

Practicas de laboratorio Sesidns de practicas gramaticais e Iéxicas con exercicios orais adecuados aos temas expostos nas
sesions tedricas.

Resolucién de 0 alumnado realizard exercicios de tipo practico sobre cuestiéns gramaticais e léxicas.

problemas de forma

auténoma

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricidn

Traballo tutelado Nas horas de traballo auténomo do alumnado

Practicas de laboratorio Nas horas practicas da materia e feitas en grupo

Avaliacion

Descricién Cualificacién Competencias

Avaliadas

Resolucién de problemas de 0 alumno realizard exercicios de tipo practico sobre cuestions 25 CE3

forma auténoma gramaticales e léxicas. CE18
CE26

Resolucién de problemas e/ou Proba de caracter escrito sobre cuestiéns gramaticales e 75 CE3

exercicios Iéxicas aprendidas na aula CE18
CE26

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A avaliacién e a conseguinte cualificacién do traballo do alumnado levarase a cabo cun procedemento de avaliacién
continua de acordo coas porcentaxes descritas mais arriba. O exame final escrito realizarase a Ultima semana de clase. A
nota do exame escrito non debera ser inferior a 4 para optar a superar a materia.

Os alumnos poden renunciar & avaliacién continua: para iso presentaran un escrito indicando o seu expreso desexo de
renuncia durante o primeiro mes de clase; a avaliaciéon da materia obterana da cualificacién alcanzada nun exame Unico
final co total do contido da materia. A nota do exame escrito non deberd ser inferior a 5 para superar a materia.

Convocatoria de XULLO: Exame tedrico-practico escrito dos contidos do curso polo 100% da cualificacién. A nota do exame
escrito non debera ser inferior a 5 para superar a materia.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Schluter, Sabine, Menschen. Deutsch als Fremdsprache Berufstrainer Al, 2015
Langenscheidt, Diccionario Moderno Aleman-Espaiiol/Espaiiol-Alemdn, 2014

Bibliografia Complementaria

Castell, A., Gramatica de la lengua alemana, 2011

Haensch-Lépez Casero, Wirtschaftsterminologie Spanisch/Deutsch, 1995

Hering, A. und Matussek, M., Geschaftskommunikation. Schreiben und Telefonieren, 1996
Stalb, H., Aufbaukurs Deutsch, 1993

Terencia Silva Rojas, Beatriz Figueroa Revilla, M2 José Corvo Sanchez, M2 JesUs Barsanti Vigo y Mari, Diccionario
Cuatrilingiie de Marketing y Publicidad: Inglés, Espafnol, Francés y Aleman., 2009

Recomendacions
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Materias que se recomenda ter cursado previamente
Idioma comercial: Aleman/V06G270V01306

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

Manteranse as metodoloxias docentes e a atencién ao alumnado, ainda que adaptadas & situacion que concorra en cada
caso, mediante Campus Remoto e a través do sistema de Despachos e outras ferramentas virtuais, ademais do uso de Faitic
e do correo electrénico.

Poderian considerarse as seguintes modificacidns relativas ao sistema e aos criterios e porcentaxes de avaliacién descritos
no caso de que non puidese manterse a presencialidade.

No caso da modalidade da avaliacién continua, as porcentaxes de avaliacidn descritos pasarian a ser 50% para o traballo de
aula (valoracién continua da participacion activa do alumnado na presentacion e control das diferentes actividades,
ordinarias e complementarias) e 50% para a proba escrita.

No caso da modalidade da avaliacién Unica, as porcentaxes de avaliacién descritos pasarian a ser 50% para a elaboracién
cinco exercicios escritos e 50% para o exame ou proba escrita. A profesora responsable da materia serd quen determinara o
contido e o desenvolvemento do tipo de exercicios, que debe ser entregados con anterioridade & celebracién do exame
escrito; a data limite de entrega é a semana anterior ao dia do exame escrito. A sUia entrega serd requisito previo para que o
alumnado poida optar & realizacién do exame.

En todas as achegas de avaliacién, traballo de aula, exercicios e exames escritos as notas non deberan ser inferior a 4 para
superar a materia.

Estas consideraciéns afectarian tanto & primeira como & segunda convocatoria de exames.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Presentacion e interpretacion da informacion financeira

Materia Presentacion e

interpretacién da
informacién

financeira

Cédigo V06G270V01601

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 3 2¢C

Lingua Castelan

imparticiéon

Depart

amento Economia financeira e contabilidade

Coordinador/a Crespo Dominguez, Miguel Angel

Profesorado  Crespo Dominguez, Miguel Angel

Garcia Rivares, Ignacio

Correo-e macrespo@uvigo.es

Web

Descricién Analise de a informacion financeira de as sociedades mercantis utilizando as stas contas anuais

xeral

Competencias

Cddigo

CG2

CG2. Aplicar os coflecementos adquiridos 6 desempefio da sua futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4 CGA4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisién e precision, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en &mbitos nacionais e internacionais.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacién, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CE4 CE4. Coflecer os obxectivos, funciéns e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asi
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacidn e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE20 CE20. Saber desefiar e organizar o sistema contable, asi como aplicar as normas de recofiecemento e valoracién co
fin de obter informacién Util para usuarios externos e internos

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracién e interpretacién de informes e a planificacion e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestién contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisién electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacion e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT11 CT11. Capacidade de adaptacién a novas situaciéns.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
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Capacidade para analizar e evaluar a situacion econémico-financeira de as sociedades mercantis. CG2 CE4 CT1
CG3 CE6 CT3
CG4 CE20 CT4
CG5 CE24 CT5

CT6
CT9
CT11
CT13
CT15
CT18
Contidos
Tema
1.A Anélise Financeira 1.
Introducién
A Informacién Econdémico-Financeira Fundamentos Obxectivos
Contas Anuais 2.
Balance
Conta de Resultados
Estado de Cambios en o Patrimonio
Estado de Fluxos de Tesoreria
Memoria
3. Combinaciéns de Negocios e Consolidacién de 3
Estados Financeiros Introducidn
Combinaciéns de Negocios
Formulacién de Contas Anuais Consolidadas
4. A Opinién de Auditoria 4
Introducion
As Normas de Auditoria
O Informe de Auditoria
5. A Analise Econdmica-Financeiro 5. A Analise Econdmica-Financeiro
Introducién.
Instrumentos e Técnicas de a Andlise
Deteccidn de Practicas de Distorsion de a Informacién Financeira
Calculo e Avaliacion de a Rentabilidad
Calculo e Avaliacion de o Risco
Prediccién de a Insolvencia Empresarial
A Cualificacién de Titulos
Planificacion
Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Resolucién de problemas 21 42 63
Leccién maxistral 28 56 84
Resolucidn de problemas e/ou exercicios 3 0 3
*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.
Metodoloxia docente
Descricién
Resolucién de Actividades en a que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados con a asignatura, tanto a
problemas nivel tedrico como practico. O alumno debe desenvolver a andlise e resolucién de os casos
suscitados de forma auténoma.
Lecciéon maxistral Exposicidn por parte de o profesor de os contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases

tedricas e/ou directrices de un traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver por o estudante.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion

Leccién maxistral Exposicién na aula por parte do profesor do profesor dos contidos mais relevantes, a partir da
base de material docente posto a disposicién dos alumnos en plataforma e bibliografia indicada.

Resolucién de Proposta de exercicios practicos en grupo de laboratorio reducido como complemento da

problemas explicacién teérica dos contidos da materia. Resolucién conxunta cos alumnos e atencién

personalizada do docente. Resolucién de dibidas aos alumnos e consideracién, cando cumpra,
de ferramentas informaticas.

Avaliacion
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Descricién Cualificacion ~ Competencias

Avaliadas
Leccién maxistral Resolucién de unha proba escrita presencial, ao final de o 40 CG2 CE4
cuatrimestre, sobre a adquisicién de competencias de a materia. CG3 CE6
Esixese un nivel minimo obrigatorio (5/10) para superar a CG4 CE20
convocatoria. CG5 CE24
Resolucién de Evidencias de aprendizaxe a través de un conxunto de actividades 60 CG2 CE4 (CT1
problemas e/ou propostas a o alumno para consolidar o seu proceso de aprendizaxe CG3 CE6 CT3
exercicios durante o curso académico e evaluadas en grupo reducido con CG4 CE20 C(CT4
caracter voluntario. CG5 CE24 CT5
Avaliacién de habilidades de traballo en grupo e adaptacién a CT6
contornas de traballo con especial énfasis en o comportamento social CT9
CT11
CT13
CT15
CT18

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Para a avaliacién de xullo os criterios son 0s mesmos que os de a convocatoria ordinaria. Para os non asistente e/ou sen
avaliacién continua: superacién de un exame.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Crespo, Informacion financiera y Analisis de Estados Financieros, 32,
Revsine, Collins, Johnson, Financial Reporting and Analysis, 52,

Alvarez Melcén y Corona Romero, Cuentas Anuales Consolidadas,

Recomendacidns
Materias que continian o temario
Combinaciéns de negocios/V06G270V01703

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Empresa: Fundamentos de contabilidade/V06G270V01203
Contabilidade financeira/V06G270V01301

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

* Metodoloxias docentes que se mantefen:

Todas

* Metodoloxias docentes que se modifican:

Basicamente ninguna

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorias):
Despacho virtual y correo electrénico

* Modificacidns (se proceder) dos contidos a impartir:

Ninguno

* Bibliograffa adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Qutras modificacidns
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=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

* Probas pendentes que se mantefien
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba noval
* Novas probas

* Informacion adicional
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Mercadotecnia internacional

Materia Mercadotecnia
internacional

Cadigo V06G270V01603

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 3 2¢C

Lingua Castelan

imparticién

Departamento Organizacién de empresas e marketing
Coordinador/a Curras Valle, Maria Consuelo
Profesorado  Curras Valle, Maria Consuelo

Correo-e ccurras@uvigo.es

Web http://faitic.uvigo.es

Descricién Esta materia desenvolve o seu contido no seo do proceso de internacionalizacién da empresa. Para iso
xeral trataranse temas relacionados coa mercadotecnia estratéxica andlise e diagndéstico dos mercados

internacionais e estratexias de acceso a devanditos mercados asi como temas de mercadotecnia operativa
relativos as variables fundamentais da mercadotecnia

Competencias

Cddigo

CGl CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sta futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4 CG4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisién e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en ambitos nacionais e internacionais.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacion, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos 0os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CG6 CG6. Cofecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE1 CE1. Coflecer e comprender os conceptos fundamentais e a evolucién da economia e da actividade empresarial
desde unha tripla perspectiva: crecemento econémico, cambio estrutural e internacionalizacién.

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacién e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE23 CE23. Coiiecer e saber utilizar os recursos informativos dispofiibles para a internacionalizacién, elaborar plans de
internacionalizacion e resolver as operacions e tramites habituais do comercio exterior: transporte, aseguramento,
tramitacién aduaneira e sanitaria, medios de pagamento, etc.

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracion e interpretacién de informes e a planificacion e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestiéon contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisién electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CE26 CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacions reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
que proporcionan as practicas de empresa.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Adquirir coflecementos sobre a xestién de o Marketing Internacional en unha contorna global. CGl CEl
CG6 CE6
CE23
Aplicacién de cofiecementos e habilidades en a resolucién de casos reais de empresas CG2 CEl
internacionais. CG3 CE6
CG5 CE23
CG6 CE24
CE26
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Desenvolvemento e presentacion de un plan de internacionalizaciéon para unha empresa real. CG2 CE6

CG3 CE23
CG4 CE24
CG5 CE26
CG6
Contidos
Tema
TEMA 1.-INTRODUCION A MERCADOTECNIA A mercadotecnia internacional na actividade empresarial. O proceso de
INTERNACIONAL. internacionalizacién da empresa.
TEMA 2.- PLAN DE INTERNACIONALIZACION. Estructura e contido do Plan de Internacionalizacién. Andlise, diagnéstico e

toma de decisidns da empresa sobre 0 mercado internacional.
TEMA 3.- ANALISE DE A CONTORNA E SELECCION 1.Anélise de o pais e de as caracteristicas de o mercado.
DE MERCADOS INTERNACIONAIS 2.Andlise de a informacién sectorial.

3.Seleccién de paises mais favorables.

4.Seleccion mercados obxectivo.
TEMA 4.- ESTRATEXIAS DE ENTRADA EN 1.Alternativas estratéxicas para entrar en os mercados internacionais.
MERCADOS INTERNACIONAIS. 2.Modos de operacion indirectos.

3.Modos de operacion directos

4.Modos de operaciéon mixtos.

5.Filiales de producion.
TEMA 5.- OFERTA INTERNACIONAL. 1.Estratexia internacional de produto.

2.Desefio de o produto internacional.

3.Calculo de prezos internacionais.

4.Elaboracion de a oferta.
TEMA 6.- POLITICA DE COMUNICACION. Marca internacional: Arquitectura e Estratexia.

Instrumentos de comunicacién na mercadotecnia internacional

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Lecciéon maxistral 24 30 54
Estudo de casos 16 31 47
Aprendizaxe baseado en proxectos 6 33 39
Actividades introdutorias 1 2 3
Exame de preguntas obxectivas 2 5 7

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion
Leccién maxistral Exposiciédn dos conceptos tedricos na clase fomentando a participacién do alumnado.
Estudo de casos Estudo e traballo sobre casos reais de empresas internacionais, analises de situaciéns, comentario

de novidades, debates etc. Esta actividade poderase levar a cabo individualmente ou en grupo.
Aprendizaxe baseado en O alumnado traballard en grupo sobre un Plan de Internacionalizacién. Este proxecto expofierase ao
proxectos finalizar a materia.
Actividades introdutoriasExposicién da profesora sobre a integracién e interrelacién da materia no plan de estudos.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Estudo de casos Haberd atencidn personalizada, en as horas asignadas a tutorias, para o seguimiento e control
de o proxecto, estudo e comprensién de a materia asi como para os traballos derivados de o
estudo de casos e analises de a situacion.

Aprendizaxe baseado en  Haberd atencién personalizada, nas horas asignadas a tutorias, para o seguimiento e control
proxectos do proxecto, estudo e comprensiéon da materia asi como para os traballos derivados do estudo
de casos e andlises da situacion.

Avaliacion

Descricién Cualificacién  Competencias
Avaliadas
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Estudo de casos Valorarase o desenvolvemento, presentacion e entrega de os 20 CGl CEl

€asos practicos. CG2 CE6
CG3  CE23
CG4 CE24
CG5  CE26
CG6
Aprendizaxe baseado en  Valorarase o desenvolvemento, contido e presentacién de o Plan 30 CGl CEl
proxectos de Internacionalizacion. CG2 CE6
CG3  CE23
CG4 CE24
CG5  CE26
CG6
Exame de preguntas Probas que combinan preguntas tipo test e resposta curta 50 CGl CEl
obxectivas CG2 CE6
CG3  CE23
CG4 CE24
CG6  CE26

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Para seguir a asignatura por avaliacién continua o alumnado debe participar como minimo a 0 75% de as sesiéns practicas .

No caso de que o alumno/a non siga a avaliacién continua, deberd renunciar por escrito durante o primeiro mes de docencia
de a asignatura.

Os alumnos/as que non sigan a materia por avaliacién continua deberan presentarse a o exame oficial establecido por o
Centro en o seu calendario de exames con unha puntuacién de 0 a 10 e unha ponderacién do 70% da nota final asi como a
realizacién e presentacién previa a o exame de o Plan de Internacionalizacién de empresa que obtefia unha cualificacién de
aprobado (>=5) e que terad unha ponderacién do 30% na nota final da materia.

Na convocatoria de segunda oportunidade o alumno/a poderd presentarse ao exame oficial establecido polo Centro no seu
calendario de exames cunha puntuacién de 0 a 10. No entanto, é requisito indispensable para superar a materia a
realizacién do Plan de Internacionalizacién de empresa que obtefia unha cualificacién de aprobado (>=5).

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bradley,F y Calderén, H., Marketing Internacional, 52, Pearson-Prentice Hall, 2006

Cateora, P.R., Marketing Internacional, 142, Mc.Graw Hill, 2014

Cervifio, J., Marketing Internacional: Nuevas perspectivas en un mercado globalizado, 12, Mc. Graw Hill, 2006
Cervifio, J., Marcas Internacionales: cdmo crearlas y gestionarlas, 12, Pirdmide, 2002

Cervifio, J., Marketing Sectorial, 12, ESIC, 2008

Kotler, P. y otros, Marketing Internacional de lugares y destinos, 12, Pearson-Prentice Hall, 2007
Llamazares Garcia-Lomas, O., Plan de Internacionalizacion para empresas, Global Marketing, 2017
Llamazares Garcia-Lomas, O., Marketing Internacional, Global Marketing, 2016

Arteaga Ortiz,). Coordinador, Manual de Internacionalizacion, 22, ICEX CECO, 2017

Aparicio Varas, F, Manual de comercio electrénico para la internacionalizacion, 12, ICEX CECO, 2015
Bibliografia Complementaria

Recomendacions

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Xestién do comercio exterior/V06G270V01504
Idioma para a negociacién intercultural: Inglés/V06G270V01505

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Empresa: Fundamentos de mercadotecnia/V06G270V01204
Empresa: Principios de xestién responsable/V06G270V01103
Idioma comercial: Inglés/V06G270V01304

Mercadotecnia estratéxica/V06G270V01403

Plan de Continxencias

Paxina 123 de 193



Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

* Manteranse as metodoloxias docentes e a atencién ao alumnado, ainda que adaptadas a situaciéon que concorra en cada
caso, mediante Campus Remoto e a través do sistema de Despachos e outras ferramentas virtuais, ademais do uso de Faitic
e do correo electrénico.

Para seguir a asignatura por avaliacién continua o alumnado debe realizar e entregar como minimo o 75% das actividades
practicas propostas.

No caso da de avalidacién continua manteranse os porcentaxes de avaliacién descritos no caso de que non puidese
manterse a presencialidade.

No caso da modalidade da avaliacién Unica se mantefien as porcentaxes de avaliacién descritos.

Estas consideracidns afectarfan tanto & primeira como & segunda convocatoria de exames.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Dereito do traballo

Materia Dereito do
traballo
Cadigo V06G270V01604
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores  Creditos ECTS Curso Cuadrimestre
6 3 ple
Lingua Castelan
imparticion  Galego
Departamento Dereito publico especial
Coordinador/a Movilla Garcia, Matias
Profesorado  de Cominges Caceres, Javier
Movilla Garcia, Matias
Correo-e movilla@paseodealfonso.com
Web
Descricidn (*)Cofecer a regulacién esencial de as relaciéns laborais individuais e colectivas; asi como o esquema
xeral especifico de fontes de o que dimana dita regulacién

Competencias

Cadigo

CE12 CE12. Entender a normativa reguladora das relaciéns laborais e da seguridade social, adquirindo a capacidade de
informar e xestionar en materia de emprego, contratacién laboral e riscos para a saude asociados s tareas,
adquirindo capacidades e destrezas para a confeccién de néminas, cotizaciéns sociaos e finiquitos.

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacion e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,

para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias

(*)Ser capaz de aprehender sistematicamente u ordenamiento xuridico-laboral. CE12 CT3
CT4
(*)Ser capaz de identificar os problemas xuridicos de o Dereito de o Traballo e abordar a sta CE12 CT3
solucién en unha perspectiva interdisciplinar. CT4
CT5
(*)Ser capaz de seleccionar e gestionar informacién e documentacién laboral. CE12 CT4
CT5
CT15
CT17
(*)Cofiecer os principios basicos de a contratacidn laboral e a funcionalidad de os seus diferentes CE12 CT4
tipos. CT5
CT6
(*)Capacidade para traballar individualmente e en equipo. CE12 CT3
CT4
CT8
CT9
CT15
Contidos
Tema
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PARTE I: INTRODUCCION E FONTES.

TEMA 1. CONCEPTO E AMBITO APLICATIVO DE A DISCIPLINA.

1. O traballo obxecto de o Dereito de o Traballo: notas configuradoras.
2. Relaciéns excluidas.

3. Relaciéns laborais de caracter especial.

TEMA 2. FONTES DE O DEREITO DE O TRABALLO.

1. Lexislacién estatal.

2. Normas colectivas.

3. Lexislacién supraestatal.

4. Outras fontes.

5. Os principios de o Dereito de o Traballo.

PARTE II: A RELACION INDIVIDUAL DE TRABALLO

TEMA 3. O CONTRATO DE TRABALLO.

1. Concepto.

2. Capacidade de as partes.

3. Forma e documentacién.

4. Pactos: proba, plena dedicacién e permanencia.

TEMA 4. COLOCACION E INTERMEDIACION EN O MERCADO DE TRABALLO.
1. Servizos publicos de emprego.

2. Axencias de colocacion.

3. Empresas de traballo temporal.

4. Fomento de o emprego. Subvenciéns e bonificaciones.

TEMA 5. MODALIDADES DE CONTRATO DE TRABALLO.

1. Contratos indefinidos.

2. Contratos formativos.

3. Contratos temporais estruturais.

4. Outras modalidades de contratacién.

TEMA 6. A RETRIBUCION.

. Concepto.

. Retribuciones salariales.

. Retribuciones extrasalariales.

. Estrutura salarial.

. Determinacién de a cuantia.

. Liquidacién e pago.

. Proteccidn xuridica de o salario. Privilexios de o crédito salarial.
Inembargabilidad. Fondo de garantia salarial.

TEMA 7. TEMPO DE TRABALLO.

. Xornada ordinaria.

. Xornadas especiais.

. Horario de traballo.

. Horas extraordinarias.

. Descansos e festivos.

. Vacaciéns anuais.

. Permisos.

. Conciliaciéon de a vida laboral e familiar.

TEMA 8. O PODER DE DIRECCION DE O EMPRESARIO E O IUS VARIANDI.
1. Clasificacién profesional.

2. Movilidad funcional.

3. Movilidad xeogréfica.

4. Modificaciéns substanciais de as condiciéns de traballo.

TEMA 9. A SUSPENSION DE O CONTRATO DE TRABALLO.

1. Concepto e causas.

2. Causas de suspension.

3. Excedencias.

TEMA 10. A EXTINCION DE O CONTRATO DE TRABALLO.

1. Concepto e causas.

2. O despedimento disciplinario. Causas. Formalidades. Reclamacién.
Cualificacién e efectos.

3. O despedimento por causas obxectivas. Causas. Forma. Cualificacion e
efectos.

4. O despedimento colectivo. O procedemento de regulacién de emprego.
5. Extinciones producidas como consecuencia de un procedemento
concursal.

~No U WN -

Oo~NOUT s WN K

PARTE Ill: DEREITO COLECTIVO DO TRABALLO.

TEMA 11. LIBERDADE SINDICAL. A REPRESENTACION DE Os
TRABALLADORES EN A EMPRESA.

1. Contido esencial de o dereito de liberdade sindical.

2. Formas de representacién legal de os traballadores en a empresa.
TEMA 12. A NEGOCIACION COLECTIVA.

1. O convenio colectivo estatutario.

2. Outros instrumentos convencionais.
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Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Estudo de casos 22 0 22
Lecciéon maxistral 27 0 27
Exame de preguntas obxectivas 1 41 42
Resolucién de problemas e/ou exercicios 1 0 1
Traballo 1 15 16
Exame de preguntas de desenvolvemento 1 41 42

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricion

Estudo de casos As clases practicas dedicaranse a o debate con o profesor de os supostos practicos suscitados
previamente por este. A sUa finalidade é que o alumno aplique os seus cofiecementos tedricos de
face a a resolucién de casos reais.

Leccién maxistral As sesidns magistrales en as aulas de teoria dedicaranse a a explicacién por o profesor de os
distintos puntos que integran os contidos de a asignatura. A sua finalidade é fornecer a 0 alumno
unha base conceptual suficiente para afrontar os aspectos xuridico laborais en a organizacion e
funcionamento de a empresa. Esta actividade deberd ser completada por outras que debera
desenvolver personalmente o alumno, tales como a realizacién de lecturas recomendadas e
aquelas que o profesor indique durante o desenvolvemento de as sesions.

Atencion personalizada
Probas Descricion

Resolucién de problemas e/ou exercicios

Traballo
Avaliacion
Descricién Cualificacién Competencias
Avaliadas
Exame de preguntas Neste apartado valoranse os cofiecementos dos alumnos a 30 CE12 CT5
obxectivas traves de duas probas tipo test, de 1,5 puntos cada unha, polo
que as probas tipo test supofien un total de 3 puntos
Resolucién de problemas Actividade na que se formulan problemas e/ou exercicios 15 CT3
e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno/a debe desenvolver as CT4
soluciéns axeitadas ou correctas mediante a exercitacién de CT5
rutinas, a aplicacién de férmulas ou algoritmos, a aplicacién CT6
de procedementos de transformacién da informacién dispofiible CT9
e a interpretacién dos resultados. Adéitase
empregar como complemento da leccién maxistral.
Traballo N/A 0
Exame de preguntas de Neste apartado valorase o resultado obtido mediante o exame 55 CE12 CT3
desenvolvemento final. CT5

A nota maxima que se podera obter en dito exame sera de 5,5
puntos, dos que 3 puntos coresponderan a parte tedricay 2,5
puntos

a parte practica. Para que a nota obtida polos conceptos
correspondentes & avaliacidén continua se poda sumar a nota
obtida no exame final, habera que obter nesta proba unha
calificacion minima de 4 puntos sobre 10.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Para poder optar a modalidade de avaliacién continua hai que obter un minimo de un 4 sobre 10 de media nos exames
tedrico e practico. Os alumnos que non superen a asignatura na primeira convocatoria de maio-xufio conservaran para o
exame da segunda convocatoria de xullo a puntuacién obtida na avaliacién continua (asistencia a parte practica mais a
resolucion dos casos practicos).0Os alumnos que non entren no sistema de avaliacién continua mais exame final que figura
nesta guia, seran evaluados sobre 10 puntos nun exame tedrico-practico de formato diferente é dos alumnos que si seguiron
a avaliacién continua. Na convocatoria FIN DE CARRERA o alumno sera evaluado nun Unico exame escrito, de caracter
tedrico y practico y que representard el 100% de la nota final.

Bibliografia. Fontes de informacion
Bibliografia Bdsica
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Bibliografia Complementaria

Ramirez Martinez, Juan Manuel; Garcia Ortega, Jesus, Curso basico de Derecho del Trabajo (para titulaciones no
juridicas), Ultima edicién,

Diéguez, Gonzalo; Cabeza Pereiro, Jaime, Derecho del Trabajo, Ultima edicidn,

Martin Valverde, Antonio; Rodriguez-Safiudo Gutierrez, Fermin; Garcia Murcia, Joaquin, Derecho del Trabajo, Ultima
edicién,

Alonso Olea, Manuel; Casas Bahamonde Maria Emilia, Derecho del Trabajo, Ultima edicién,

Molero Manglano, Carlos, Manual de Derecho del Trabajo, Ultima edicién,

Palomeque Lépez, M.C.; Alvarez de la Rosa, M., Derecho del Trabajo, Ultima edicion,

AAVV, Legislacion de normas laborales y de Seguridad Social, Ultima edicion,

Recomendacions

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacidn extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
No suposto de ocorrer novos brotes e por conseguinte novos confinamentos, esta previsto o siguintes:

Con respeto & docencia, realizarase a través do campus remoto mediante o aula virtual
Con respeto a avalizacién, realizarase a través de faitic e do correo electrénico
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Tributacidn das operacions comerciais
Materia Tributacién das
operaciéns
comerciais
Cédigo V06G270V01605
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores  Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 0B 3 2¢
Lingua Castelan
imparticiéon
Departamento Dereito publico especial

Coordinador/a Barreiro Carril, Maria Cruz

Profesorado  Barreiro Carril, Maria Cruz

Rubianes Ferro, José Luis

Correo-e mcruzbarreiro@uvigo.es

Web

Descricién

xeral

Competencias

Cddigo

CB1

Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican coflecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

CB2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos 6 seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postdan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucion de
problemas dentro da sua area de estudo.

CB3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sua area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

CB4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

CB5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

CG1l CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sta futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacién constante.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econémica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4 CGA4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisidn e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en dmbitos nacionais e internacionais.

CE20 CE20. Saber desefiar e organizar o sistema contable, asi como aplicar as normas de recofiecemento e valoracién co
fin de obter informacidn Util para usuarios externos e internos

CE21 CE21. Identificar e resolver os problemas modelizables aplicados s situaciéns econdmicas mediante a aplicacién das
técnicas matematicas axeitadas, asi como interpretar a soluciéon que proporciona o0 modelo.

CT1l CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,

para aplicar cofiecementos e razoamentos multidisciplinares.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias

Cofecer, interpretar e aplicar as normas reguladoras do sistema tributario espafiol CBl1 CGl CE20 CT1
CB2 CG2 CE21 CT3
CB3 CG3 CT4
CB4 CG4 CT5
CB5

Contidos

Tema
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*|.- INTRODUCION. 1.- O sistema tributario espafiol. Evolucion histérica. Situacion actual.
*|I.- IMPOSTOS DIRECTOS. 2.- Imposto sobre a Renda das Persoas Fisicas.
3.- Imposto sobre Sociedades.
4.- Imposto sobre a Renda do Non Residentes.
5.- Imposto sobre o Patrimonio.
6.- Imposto sobre Sucesidns e Doazdns.
*[l.- IMPOSTOS INDIRECTOS. 7.- Imposto sobre Transmisidns Patrimoniais Onerosas e Actos Xuridicos
Documentados.
8.- Imposto sobre o Valor Engadido.
9.- Impostos Especiais.
10.- Outros impostos indirectos.

*V.- TRIBUTOS DAS COMUNIDADES 11.- Tributos propios. 12.- Tributos cedidos.
AUTONOMAS.

*V.- IMPOSTOS DAS CORPORACIONS 13.- Imposto sobre Bens Inmobles.

LOCAIS. 14.- Imposto sobre Actividades Econdmicas.

15.- Imposto sobre Vehiculos de Traccién Mecdnica.

16.- Imposto sobre Instalaciéns,

Construciéns e Obras.

17.- Imposto sobre o Incremento de Valor dos Terreos de Natureza Urbana.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 27 27.5 54.5
Seminario 22 15 37
Exame de preguntas de desenvolvemento 2 30 32
Resolucién de problemas e/ou exercicios 1 17 18
Resolucién de problemas e/ou exercicios 0.5 8 8.5

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Leccién maxistral Exposicién por parte do profesorado dos contidos da materia obxecto de estudo. Exposicién dos
alumnos dalgun tema elixido polo profesor da materia.

Seminario Distintas actividades destinadas a traballar sobre unha terma especifico, que permiten profundar

ou complementar os contidos da materia. E nas que o alumno -xa sexa de forma individual ou en
grupo-: fai unha exposicién oral e/ou escrita sobre un tema proposto; resolve casos practicos
aplicando e interpretando o Dereito financeiro e tributario; elabora informes xuridicos, etc.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Leccién maxistral Atenderanse e resolveranse dibidas do alumnadp respecto dos contidos, actividades e/ou exercicios
que foran propostos para adquirir as competencias perseguidas. As sesidns de tutorizacién poderan
realizarse por medios telematicos (correo electrénico ou videoconferencia) baixo a modalidade de
concertacion previa

Seminario Atenderanse e resolveranse dubidas do alumnadp respecto dos contidos, actividades e/ou exercicios
que foran propostos para adquirir as competencias perseguidas. As sesidns de tutorizacién poderan
realizarse por medios telematicos (correo electrénico ou videoconferencia) baixo a modalidade de
concertacién previa.

Avaliacion
Descricién Cualificacion Competencias
Avaliadas
Exame de preguntas de Proba final que consta de dous partes: unha practica escrita 70 CB1 CG1l CE20 CT1
desenvolvemento (na que o alumno tera que resolver un ou varios casos CB2 CG2 CE21 CT3
practicos), e unha tedrica escrita (na que se formularan CB3 CG3 CT4
distintas preguntas sobre o temario da materia). CB4 CG4 CT5
Para os alumnos que se someten ao sistema de avaliacién CB5

continua esta proba represenara o 70% da sua nota final.
Para os alumnos que NON se someten ao sistema de
avaliacién continua, a sUa cualificacién estara integrada polo
70% da cualificacién obtida no exame téorico e 0 30% pola
cualificacién obtida no exame préactico, sendo este Ultimo
diferente ao que realicen os alumnos de avaliacion continua.
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Resolucién de problemas Nos Seminarios realizaranse probas de resposta curta e/ou de 20 CB1 CG1l CE20 CT1

e/ou exercicios tipo test exclusivamente aos alumnos que se sometan a CB2 CG2 CE21 CT3
avaliacién continua. A nota media dos distintos exames tipo CG3 CT4
test ou de resposta curta constituirdn o 20% da nota final dos CG4 CT5

devanditos alumnos.
Resolucién de problemas Neste item valorarase a participacion na clase, e, entre outras 10 CB1 CG1l CE20 CT1
e/ou exercicios cousas, a entrega de exercicios e casos practicos resoltos CB2 CG2 CE21 CT3
CG3 CT4
CG4 CT5

Outros comentarios sobre a Avaliacion

0 temario que figura no apartado de contidos constitle unha versién resumida das lecciéns que seran obxecto de exame.
Oportunamente, ao comezo do curso académico, proporcionaraselle ao alumnado un temario mais detallado cos epigrafes
que conforman cada leccién.

PRIMEIRA OPORTUNIDADE DE EXAME: 1.-Ao comezo de curso, o/o alumno/a deberd manifestar a sda intencién de acollerse
ao sistema de avaliacién continua. A tal fin, os profesores da materia proporcionaranlle un documento que o/o alumno/a
deberd cubrir e asinar nun determinado prazo. Os alumnos de avaliacién continua asistirdn regularmente a clase (en
calguera caso, as ausencias non poden superar o 10% das clases);2.- O/o alumno/a que se acolla ao sistema de avaliacién
continua, entregando o citado documento, sera avaliado conforme aos criterios que se indicaron mais arriba: proba final
(70%), probas tipo test (20%) e outras (10%). Na proba final, 0 exame de teoria supord o 80% da cualificacién; e o practico,
por escrito, supord un 20% da cualificacién. En todo caso, o/o alumno/a deberd alcanzar unha cualificacién minima de 4
sobre 10 na proba final para que se lle tefian en conta as cualificaciéns obtidas mediante o sistema de avaliacién
continua.3.- Os/os alumnos/as que NON se sometan a avaliacién continua: a sUa cualificacion estard integrada polo 70% da
cualificacién obtida no exame tedrico, e 0 30% da cualificacién obtida no exame practico, sendo este Ultimo diferente ao que
realicen os/os alumnos/as de avaliacién continua, no que se lle avaliarédn de todas as competencias.SEGUNDA
OPORTUNIDADE DE EXAME:1.- No exame de xufio/xullo, o/o alumno/a que se acolleu ao sistema de avaliacién continua s
realizard unha proba final, que representara o 70% da sUa cualificacién final, e que constara de dous partes: unha practica
escrita (na que se resolverad un ou varios casos practicos, e que supora un 20% da cualificacién correspondente & proba
final) e unha tedrica escrita (na que se formularan distintas preguntas sobre o temario da materia, e que suporéd o 80% da
cualificacién correspondente & proba final).2.- Os/as alumnos/as que se someteron ao sistema de avaliacién continua
conservaran,exclusivamente para a segunda oportunidade de exame, a nota que obtivesen ao longo do curso.3.- Para os/as
alumnos/as que NON se sometan a avaliacién continua, a sUa cualificacidn final estard integrada polo 70% da cualificacién
obtida no exame tedrico, e 0 30% da cualificacién obtida no exame practico, sendo este Ultimo diferente ao que realicen
os/as alumnos/as de avaliacién continua.4.- Os alumnos que se someteron ao sistema de avaliacién continua e non
superasen a proba final nin na primeira oportunidade de exame, nin na segunda, poderaselles conservar a nota obtida a
través de devandito sistema no curso académico seguinte (2021-22).ADVERTENCIA ESPECIFICA PARA Os/AS ALUMNOS/AS
QUE CONCORRAN A CONVOCATORIA DE FIN DE CARREIRA: No exame de Fin de Carreira non se tera en conta a nota de
avaliacién continua que o alumnado, no seu caso, obtivese no curso académico anterior. A sGa nota final, nesta
convocatoria, estara integrada polo 70% da cualificacién obtida no exame tedrico e 0 30% da cualificacién obtida no exame
practico. O exame de Fin de Carreira realizarase na data, lugar e hora especificados no calendario oficial aprobado para ese
efecto pola Xunta do Centro. ADVERTENCIA ESPECIFICA PARA Os/AS ALUMNOS/AS QUE SOLICITEN SER EXAMINADOS POR
TRIBUNAL (SO PARA ALUMNADO QUE SE ATOPE EN 42 MATRICULA E SEGUINTES): O exame constara de dous partes (practica
e tedrica). As datas e horarios das diferentes oportunidades de exame son as especificadas no calendario de probas de
avaliacién aprobado pola Xunta do Centro para o curso académico 2020/21.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

PEREZ ROYO, F (DIRECTOR), GARCIA BERRO, F., PEREZ ROYO,!., ESCRIBANO, F., CUBERO TRILLO, A., CARRASC, Curso de
Derecho Tributario. Parte especial, 132 ed, Tecnos, 2020

Codigo Tributario, 272 ed., Thomson-Reuters Aranzadi, 2020

MERINO JARA, I. Y LUCAS DURAN, M. (Y OTROS), Derecho Tributario. Parte Especial, Ultima ed., Tecnos,

Legislacion basica del Sistema tributario Espanol, Ultima ed., Tecnos,

Bibliografia Complementaria

CAZORLA PRIETO, LM.; CHICO DE LA CAMARA, P., Introduccidn al sistema tributario espanol, (ltima ed, Aranzadi,
CAYON GALIARDO, A.; TEJERIZO LOPEZ, JM.; MARTIN QUERALT, J., Manual de Derecho Tributario. Parte Especial, Ultima
ed., Aranzadi,

MALVAREZ PASCUAL, LA; RAMIREZ GOMEZ, S.; SANCHEZ PINO, AJ., Lecciones del sistema fiscal espafol, ultima ed.,
Tecnos,

MELLADO BENAVENTE, F.; ARGENTE ALVAREZ,]., MANUAL PRACTICO SOBRE EL IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES,
Ultima Edicién, CISS KLUWER,

BARREIRO CARRIL, MC., Los impuestos directos y el Derecho de la Union Europea. La armonizacion realizada por
el TJUE, IEF, 2012
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RAMOS PRIETO, J. (Coordinador), Erosién de la Base Imponible y traslado de beneficios: estudios sobre el plan
BEPS de la OCDE, Thomson-Reuters, Aranzadi, 2016

PITA GRANDAL, A.M (Coordinadora), Estudios sobre la Financiacion de los Puertos, Marcial Pons, 2017

RAMOS PRIETO, J.; HORNERO MENDEZ, J.M., Derecho y Fiscalidad de las Sucesiones Mortis Causa en Espafa: una
perspectiva multidisciplinar, Thomson-Reuters Aranzadi, 2016

Recomendacidns

Materias que continian o temario

Réxime fiscal da empresa/V08G081vV01944

Responsabilidade penal e administrativa no ambito financeiro-tributario/V08G081v01943

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Dereito mercantil 11/V08G081V01702

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Dereito civil I. Obrigas e contratos/V08G081V01301

Dereito civil Il. Dereitos reais/V08G081V01404

Dereito civil lll. Familia e sucesiéns/V08G081V01501
Dereito financeiro e tributario 1/V08G081V01603

Dereito mercantil I/V08G081V01502

Outros comentarios
No Programa conxunto de estudos oficiais de Grao en Administraciéon de Empresas e Grao en Dereito impartese no 12
cuadrimestre do 52 Curso polo mesmo profesorado que o Grao en Dereito.

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacidn extraordinaria que se activarda no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

Para a materia de Tributacién das Operacidéns Comerciais planificanse as seguintes medidas excepcionais:

DOCENCIA:

No caso de que a docencia non se poida desenvolver de maneira presencial por razéns sanitarias, as clases seran impartidas
de xeito remoto a través das aulas virtuais e co apoio da plataforma de Teledocencia Faitic.

As sesidns maxistrais e seminarios practicos seran impartidos polos profesores responsables empregando o complemento
de Aula Virtual habilitado no remoto Campus da Universidade de Vigo. O profesorado estara dispofiible para apoiar a
resolucién de dubidas e as sesidns de titoria realizaranse por medios telematicos (correo electrénico ou videoconferencia),
baixo a modalidade de concertacién previa. Para os seminarios, dende a plataforma Faitic proporcionaraselle ao
estudantado unha serie de supostos practicos cunha semana de antelacién que terdn que ser preparados pola sUa conta
para a sesidn correspondente. A través da aula virtual o profesor levara a cabo unha explicacién dos supostos practicos
plantexados e farase unha posta en comUn entre o profesor e os alumnos para establecer as pautas de solucién, o que
permitirad verificar a adquisicion das habilidades correspondentes e a asimilacién de contidos.

A avaliacién continua realizarase de acordo co disposto na guia docente e o cronograma, establecendo como medios para
avaliar as competencias do alumnado as actividades descritas a continuacién.

As probas de avaliacién continua realizaranse a través da plataforma Faitic segundo o indicado no cronograma. Por outra
banda, as entregas dos casos practicos indicados

faranse ao profesor responsable e valoraranse para os efectos da cualificacién da avaliacién continua, de acordo co disposto
na guia docente. Asi mesmo, para a avaliacién continua valorarase a participacién activa e de calidade do alumnado,
segundo o establecido na guia docente. A participacién do alumnado a través das plataformas virtuais considerarase
"asistencia presencial" aos efectos da guia docente.

EXAME:

Cando as razéns sanitarias impidan a celebracién dos exames de forma presencial, 0 exame final realizarase segundo o
establecido na guia docente e constara de: 1) Un exame practico por escrito e 2) Un exame de teoria escrito. Ambos se
realizaran a través da plataforma Faitic cun sistema de tempo controlado que garanta que o traballo se realice
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individualmente.
A avaliacién continua e os exames realizados ponderaranse na nota final segundo o
establecido na guia docente da materia.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Estratexia empresarial e xestion de axudas
Materia Estratexia
empresarial e
xestién de
axudas
Cédigo V06G270V01606
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 3 2C
Lingua Castelan
imparticiéon

Depart

amento Organizacién de empresas e marketing

Coordinador/a Lorenzo Paniagua, Javier

Profesorado  Cal Arca, Angela Maria

Lorenzo Paniagua, Javier

Correo-e paniagua@uvigo.es
Web
Descricién (*)El objetivo fundamental de la asignatura es que el alumno sepa analizar, disefiar e implantar una amplia

xeral

tipologia de estrategias empresariales, y conozca y sepa instrumentar los diferentes programas publicos de
apoyo financiero, formativo e informativo en apoyo de la estrategia empresarial

Competencias

Cadigo

CB5

Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

CGl

CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2

CG2. Aplicar os coflecementos adquiridos 6 desempefio da sua futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CE2

CE2. Cofecer as teorias que analizan a intervencién do estado en materia econédmica e os seus instrumentos, asf
como o concepto de estratexia, a sUa tipoloxia e obxeto. Saber vencellar o obxeto e as condiciéns dos programas de
promocién econdmica coa estratexia e actividades dla organizacién, asi como saber instrumentalos en apoio da
estratexia empresarial.

CE4

CEA4. Cofiecer os obxectivos, funciéns e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asi
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE23

CE23. Cofiecer e saber utilizar os recursos informativos dispofiibles para a internacionalizacién, elaborar plans de
internacionalizacion e resolver as operaciéns e tramites habituais do comercio exterior: transporte, aseguramento,
tramitacién aduaneira e sanitaria, medios de pagamento, etc.

CT5

CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar cofiecementos e razoamentos multidisciplinares.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias

Cofecer as teorias que analizan a intervencién de o estado en materia econémica e o0s seus CB5 CG2 CE2 CT5

instrumentos, asi como o concepto de estratexia, a sla tipologia e obxecto. Saber vincular u CE23

obxecto e condicidns de os programas de promocién econdmica con a estratexia e actividades de

a organizacién, asi como saber instrumentarlos en apoio de a estratexia empresarial.

Cofiecer os obxectivos, funciéns e técnicas instrumentales de os diferentes subsistemas de as CGl CE4 CT5

organizacidns, asi como as relacidns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de CG2

sistemas.

Conecer os recursos informativos, financeiros e de servizos dispofiibles para o apoio a a CB5 CGl CE2 CT5

internacionalizacién de a empresa CE23

Capacidade para realizar diagndsticos e tomar decisiéns empresariais CGl CE2 CT5
CG2 CE4

Contidos

Tema

TEMA 1: ESTRATEXIA EMPRESARIAL O proceso de planificacién empresarial

Concepto de estratexia e a sta vinculacidn coa vantaxe competitiva

Tipos de estratexias. Impulsores, freos e condiciéns de aplicacién
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TEMA 2: A IMPLANTACION DA ESTRATEXIA O sistema de plans: coherencia temporal e funcional

O Plan Operativo anual: plans operativos e de capital. Orzamentos,
previsions de tesouraria e estados financeiros *previsionales

TEMA 3: INTRODUCION A PROMOCION A promocién econémica como instrumento de politica econémica

ECONOMICA

A promocién econdémica como vinculo entre politica econdmica e a
estratexia empresarial

Clasificacién dos programas de promocién econémica
As fases dos proxectos: informacién, planificacién, execucién e control

0O marco legal: a Lei 38/2003

TEMA 4: Os PROGRAMAS PUBLICOS DE APOIO A Programas publicos de apoio ao crecemento interno da empresa: axudas &

ACTIVIDADE EMPRESARIAL

internacionalizacién, ao investimento, ao acceso ao financiamento, etc.

Programas publicos de apoio ao crecemento externo da empresa: axudas
& cooperacién empresarial, a integracién vertical e horizontal, etc.

Programas publicos de apoio & mellora competitiva: investigacién e
innovacién, diagndstico e implantacién da estratexia, implantacién de
sistemas de xestién, desefio, marcas e comercializacion; formacion e
sistemas de informacion, calidade, xestién ambiental, etc.

Programas publicos de apoio ao emprendemento empresarial

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Resolucién de problemas 22 0 22
Leccién maxistral 27 0 27
Exame de preguntas de desenvolvemento 2 58 60
Exame de preguntas obxectivas 1 40 41

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Resolucién de Resolucidn, por parte do profesor ou/e dos alumnos, de problemas, ou exercicios, en presenza do
problemas profesor da materia. Baixo modalidades de docencia distintas da presencial (en lila ou mixta), esta
metodoloxia adaptarase a devandita modalidade mediante o apoio de campus remoto, *faitic, etc.
Leccién maxistral Exposicién, por parte do profesor da materia, de conceptos, exemplos, casos, exercicios, etc. Baixo

modalidades de docencia distintas da presencial (en lifia ou mixta), esta metodoloxia adaptarase a
devandita modalidade mediante o apoio de campus remoto, *faitic, etc.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Leccion maxistral

Explicacién de contidos tedricos e practicos da materia por parte do profesor. Baixo
modalidades de docencia distintas da presencial (en lifia ou mixta), esta metodoloxia
adaptarase a devandita modalidade mediante o apoio de campus remoto, *faitic, etc.

Resolucién de problemas

Resolucién de casos expostos polo profesor, ben por parte deste, ben por parte do alumno
coa supervisién ou apoio do profesor. Baixo modalidades de docencia distintas da presencial
(en lifia ou mixta), esta metodoloxia adaptarase a devandita modalidade mediante o apoio
de campus remoto, *faitic, etc.

Probas

Descricion

Exame de preguntas de
desenvolvemento

Probas de aprendizaxe de contidos tedricos e resolucidn de casos. allo modalidades de
docencia distintas da presencial (en lifia ou mixta), esta metodoloxia adaptarase a devandita
modalidade mediante o apoio de campus remoto, *faitic, etc.

Exame de preguntas
obxectivas

Probas de avaliacién de contidos tedricos. Baixo modalidades de docencia distintas da
presencial (en lifa ou mixta), esta metodoloxia adaptarase a devandita modalidade
mediante o0 apoio de campus remoto, *faitic, etc.

Avaliacion
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Descricién Cualificacién Competencias

Avaliadas
Exame de preguntas de A nota obtida no exame da materia conformara ata o 100% da 50 CB5 CGl CE2 C(CT5
desenvolvemento cualificacién da materia. O exame constara dun caso practico CG2 CE4
sobre planificacién operativa e preguntas longas e tipo test CE23

sobre estratexia e promocién econémica
Exame de preguntas A nota obtida no exame da materia conformard ata o 100% da 50 CB5 CGl CE2 CT5
obxectivas cualificacién da materia. O exame constard dun caso practico CG2 CE23
sobre planificacién operativa e preguntas longas e tipo test
sobre estratexia e promocién econdmica

Outros comentarios sobre a Avaliacion

O exame consistird nunha parte teérica sobre os contidos da materia, e a resolucién dun caso ou exercicio. E necesario
superar ambos os apartados e a cualificaciéon da materia sera a nota media da puntuacién obtida neles.

Avaliacién continua:

En funcién do desenvolvemento do curso o profesor podera propofier traballos, practicas ou probas parciais que
complementen a nota do exame ou eximan da sUa avaliacién no exame final

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Cabanelas Omil, José, Direccion de Empresas, 1997,

garcia de Viedma Lapetra, Bosco, Tramitacion de Subvenciones Publicas, 2006,

Lorenzo Paniagua, Javier, Notas Técnicas de la asignatura, 2012,

Navas Lépez, ).E. y Guerras Martin, L.A., La Direccién Estratégica de la Empresa. Teoria y Aplicaciones, 52 edicién,
2015,

Pascual Garcia, José, Las Subvenciones Publicas. Legislacion comentada, formularios y procedimientos, 2009,

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Empresa: Fundamentos de contabilidade/V06G270V01203
Empresa: Fundamentos de mercadotecnia/V06G270V01204
Empresa: Matemdticas comerciais/V06G270V01102
Empresa: Principios de xestién responsable/V06G270V01103
Decisiéns de investimento no comercio/V06G270V01402
Decisiéns de financiamento no comercio/V06G270V01502
Dereito do traballo/V06G270V01604

Outros comentarios

Ao tratarse dunha asignatura cun cardcter integrador, na que convergen contidos impartidos en diferentes materias, e ao
situarse nun curso avanzado do plan de estudos, aconséllase dispofier dun cofiecemento aceptable dun bo nimero de
materias localizadas previamente no plan de estudos.

A lista anterior é orientativa ainda que non exclusiva e non é imprescindible habelas superado.

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo *COVID-19, a Universidade de Vigo establece unha
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
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* Metodoloxias docentes que se mantefien

Manteranse as mesmas metodoloxias docentes descritas, pero adaptadas a un escenario non presencial co apoio de campus
remoto, *faitic, etc.

* Metodoloxias docentes que se modifican
Non se modifican
* Mecanismo non presencial de atencidn ao alumnado (*tutorias)

O profesor estara dispofiible para a atencién ao alumnado mediante correo electrénico, teléfono, foros de *faitic e despacho
campus remoto

* Modificacidns (si proceden) dos contidos a impartir
Non procede
* Bibliografia adicional para facilitar o auto-aprendizaxe

0 alumno dispora de todo o material do curso en *faitic. Baixo un escenario de docencia non presencial e na medida do
posible, os contidos adaptaranse mediante presentaciéns con audios incrustados, clases gravadas, etc.

* Qutras modificacions

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
Probas xa realizadas

As probas, casos ou parciais xa realizados manteran a sua validez

* Probas pendentes que se mantefien

Mantéfiense os exames finais planificados polo centro pero adaptados as condiciéns de non *presencialidad

* Probas que se modifican

En condicidns de non *presencialidad dos exames, estes adaptaranse mediante preguntas de resposta curta ou exercicios a
través de *faitic e realizacidn de casos ou exercicios por parte do alumno de forma auténoma. mantendo a valoracién
establecida na guia docente
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Sistemas da informacién integrados para a xestion
Materia Sistemas da

informacion

integrados para a

xestion

Cédigo V06G270V01701

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 4 1c

Lingua Casteldn

imparticiéon

Departamento Economia financeira e contabilidade
Coordinador/a Mufoz Duefas, Maria del Pilar
Profesorado  Mufoz Duefias, Maria del Pilar
Correo-e pilar.munoz@uvigo.es

Web

Descricién

xeral

Competencias

Cddigo

CGl CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sta futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4 CG4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisién e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en ambitos nacionais e internacionais.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacion, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos 0os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CG6 CG6. Cofecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE4 CE4. Cofiecer os obxectivos, funcions e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asi
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacién e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE11 CE11 Comprender o concepto de calidade, as stas implicaciéns no desenvolvemento das tareas e funciéns e a sua
influenza na reputacién comercial, asi como saber avaliar e implantar sistemas de xestién e normas de calidade.

CE19 CE19. Estar capacitado para discriminar a informacién relevante, en particular os custos e ingresos, con obxeto de
apoiar o proceso de toma de decisidns, a valoracion de inventarios, a planificacién e control e a mellora continua.

CE20 CE20. Saber desefiar e organizar o sistema contable, asi como aplicar as normas de recofiecemento e valoracion co
fin de obter informacidn Util para usuarios externos e internos

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracion e interpretacién de informes e a planificacién e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestién contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisidn electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CE26 CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacions reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
que proporcionan as practicas de empresa.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT10 CT10. Comprension de sistemas sociais, organizativos e técnicos.
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CT11 CT11. Capacidade de adaptacion a novas situacions.

CT12 CT12. Creatividade.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT14 CT14. Firmeza, resolucién, persistencia e capacidade para traballar baixo presién.
CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT16 CT16. Iniciativa.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
(*)CE4. Conocer los objetivos, funciones y técnicas instrumentales de los diferentes subsistemas CG1 CT1
de las organizaciones, asi como las relaciones existentes entre ellos desde una perspectiva de CG2 CT3
enfoque de sistemas. CG3 CT4
CE8. Conocer las variables que intervienen en el comercio interior e internacional, el fin de orientarCG4 CT5
el disefio e implantacién de la estrategia. CG5 CT6
CE9 Conocer el marco juridico y econémico en que se desarrollan las actividades comerciales, CG6 CT8
aprendiendo a manejar los textos legales correspondientes y a entender y utilizar la terminologia CT9
juridica y econémica precisa. CT10
CE14. Conocer y aplicar métodos cuantitativos de investigacién operativa para la toma de CT11
decisiones en el ambito del comercio. CT12
CE16. Conocer, saber localizar, seleccionar y analizar la informacién necesaria para el analisis, CT13
disefio e implantacién de estrategias y la gestion operativa del comercio. CT14
CE18. Dominar las herramientas informaticas y los conceptos y técnicas estadisticas, contables y CT15
financieras para el disefio, procesamiento, generacién e interpretacién de informes, tanto a nivel CT16
global como funcional, en especial los vinculados a la actividad comercial de la organizacién CT17
CE20. Estar capacitado para discriminar los costes e ingresos relevantes con objeto de apoyar el CT18

proceso de toma de decisiones de planificacién y control y la mejora continua.

CE21. Identificar y resolver los problemas modelizables aplicados a las situaciones econémicas
mediante la aplicacién de las técnicas matematicas adecuadas, asi como interpretar la solucién
que proporciona el modelo.

CE22. Manejar, procesar, interpretar y valorar la informacién, documentacién y demas
instrumentos de orden econdmico, financiero, juridico y social que se generen en los diferentes
contextos y actividades del comercio.

CE24. Saber disefar y organizar el sistema contable, asi como aplicar las normas de
reconocimiento y valoracién con el fin de obtener informacién Gtil para usuarios externos e
internos

CE25. Saber identificar, evaluar y minimizar los riesgos inherentes a las actividades econémicas,
en especial los vinculados con las transacciones.

Competencias Transversales

CT1. Habilidades de comunicacién oral y escrita, tanto en las lenguas oficiales de su Comunidad
como en la lengua extranjera elegida (inglés, francés o aleman).

CT3. Capacidad de aprendizaje, trabajo auténomo y planificacién y organizacién del trabajo.
CT4. Capacidad de andlisis y sintesis y pensamiento critico.

Nova CE4
CEG6
CEll
CE19
CE20

Nova CE24
CE26

Contidos

Tema

1. Introduccidn a las herramientas informaticas
para la gestién empresarial.
2. Planificacion de Recursos en la empresa (ERP). (*)2.1. Evolucién de los Sistemas de informacién para la gestién

a. Tipologia 2.2. Caracteristicas generales

b. Implantacién

3. Gestién proceso compras con Odoo (*)3.1. El pedido compra

a. El pedido compra 3.2. Gestion de cobro de la compra
b. La recepcién compra

c. Proceso de contabilizacién de la compra

4. Gestion proceso ventas con Odoo (*)4.1. El pedido venta

a. El pedido venta 4.2. El envio de la venta

b. El envio de la venta

¢. Proceso de contabilizacién de la venta
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5. Gestién del proceso contable con Odoo (*)5.1. Apertura contabilidad

a. Apertura contabilidad 5.2. Gestion operaciones corrientes
b. Gestidn operaciones corrientes 5.3. Preparacion cierre
C. Preparacion cierre 5.4. Elaboracion informes

d. Elaboracién informes

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Resolucién de problemas 16 32 48
Practicas de laboratorio 4 8 12
Lecciéon maxistral 26 52 78
Resolucidn de problemas e/ou exercicios 2 4 6
Resolucién de problemas e/ou exercicios 2 4 6

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Resolucién de Resolucién en el aula de casos que permitan al alumnado la profundizacion de la tematica tratada

problemas

Practicas de laboratorio Actividades a través de las cuales se pretende mostrar al alumnado cdmo dbe actuar a partir de la
aplicacion de los conocimientos adquiridos en un entorno ERP

Leccién maxistral Presentacién en el aula de los conceptos especificos de la materia haciendo uso de medios
audiovisuales

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Leccion maxistral

Resolucién de problemas

Practicas de laboratorio

Avaliacion
Descricién Cualificaciéon Competencias
Avaliadas
Resolucién de problemas e/ou  Prueba final teérico- practica 60 CGl CE4 C(CT1
exercicios CG2 CE6 CT3

CG3 CEll (T4
CG4 CE19 CT5
CG5 CE20 C(CTe
CG6 CE24 (T8
CE26 CT9
CT10
CT11
CT12
CT13
CT14
CT15
CT16
CT17
CT18
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Resolucién de problemas e/ou  Pruebas tedrico- practicas en las que el alumno tendrd 40 CGl CE4 (Tl
exercicios gue demostrar sus conocimientos durante el curso CG2 CE6 C(CT3
CG3 CEl1l1 (T4

CG4 CE19 CT5

CG5 CE20 CTe6

CG6 CE24 (T8

CE26 CT9

CT10

CT11

CT12

CT13
CT14

CT15

CT16

CT17

CT18

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Evaluacién ordinaria: El alumnado que no haya superado a través de la evaluacién continua la materia, serd evaluado con
una nota de 0 a 10 en el examen final.

Bibliografia. Fontes de informacion
Bibliografia Bdsica
Bibliografia Complementaria

Recomendacions

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

Las pruebas que se realizan de forma presencial, se realizarian de manera virtual a través de la plataforma virtual de la
Universidad
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Creacion de empresas comerciais

Materia Creacién de
empresas
comerciais
Cédigo V06G270V01702
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 4 1c
Lingua
imparticiéon

Departamento Organizacién de empresas e marketing
Coordinador/a Gonzélez Framil, Juan Francisco
Profesorado  Gonzalez Framil, Juan Francisco

Correo-e juan.gonzalez@uvigo.es

Web http://http://euee.uvigo.es

Descricién En contornas cada vez mais globais e competitivos, a figura do emprendedor adquire un protagonismo
xeral capital para o desenvolvemento econémico e social da sociedade.

Co fin de que o alumno relacione e aplique os cofiecementos adquiridos no Grao o programa tera un caracter
tedrico - practico, orientado ao desenvolvemento das actitudes e habilidades do alumno,baseado no traballo
en equipo. Formaranse equipos de traballo de 4 ou 5 alumnos que desenvolveran un proxecto de creacién de
empresa.

Tratase en definitiva que o alumno sexa capaz de transformar ideas en proxectos concretos.

Competencias

Cddigo

CB1 Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican coflecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

CGl CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacién, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CG6 CG6. Cofiecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha vision
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE2 CE2. Coflecer as teorias que analizan a intervencién do estado en materia econémica e os seus instrumentos, asi
como o concepto de estratexia, a sla tipoloxia e obxeto. Saber vencellar o obxeto e as condicidns dos programas de
promocién econdmica coa estratexia e actividades dla organizacién, asi como saber instrumentalos en apoio da
estratexia empresarial.

CE4 CE4. Cofiecer os obxectivos, funcidns e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asi
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacién e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE14 CE14. Comprender e saber analizar o rol socioeconémico do emprendedor e do directivo profesional, asi como saber
elaborar un plan de negocio.

CE26 CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacions reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
que proporcionan as practicas de empresa.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacion oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT7 CT7. Capacidade de escoita activa, comunicacién non verbal, persuasién, negociacién e presentacion.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT12 CT12. Creatividade.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Adquirir cofilecementos de xestion, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais CG1
avanzados e innovadores no estudo da actividade comercial para a sua utilizacién no comercio.

Recompilar, procesar e interpretar informacién social, econémica e xuridica que permitan emitir CG3

XUizos sobre temas relevantes no marco do comercio.

Paxina 142 de 193


http://http://euee.uvigo.es

Adquirir habilidades de liderado, traballo auténomo e en equipo, motivacién, flexibilidade, asi CG5

como comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os

axentes que operan na organizacion e na contorna.

Cofecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir CG6

unha visién global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns cara a mercados

tanto nacionais como internacionais

Habilidades de comunicacién oral escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na CT1
lingua estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

Capacidade de escoita activa, comunicacién non verbal, *persuasién, negociacién e presentacién. CT7
Capacidade para liderar e traballar en equipo. CT8
Creatividade. CT12
Cofiecer as teorias que analizan a intervencién do estado en materia econémica e os seus CE2
instrumentos, asi como o concepto de estratexia, a sUa tipoloxia e obxecto.

Coiiecer as teorias que analizan a intervencién do estado en materia econémica e os seus CE4
instrumentos, asi como o concepto de estratexia, a sUa tipoloxia e obxecto.

Saber localizar, seleccionar e analizar a informacién e cofiecer as variables que intervefien no CE6
comercio interior e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a

xestion operativa do comercio.

Comprender e saber analizar o rol socioeconémico do emprendedor e do directivo profesional, asi CE14
como saber elaborar un plan de negocio.
Saber empregar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto CE26

académico mediante a simulacién de situacions reais.

Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parteCB1
da base da educacién secundaria xeral, e additase atopar a un nivel que, ainda que se apoia en

libros de texto avanzados, inclie tamén alglns aspectos que implican cofiecementos procedentes

da vangarda do seu campo de estudo.

Contidos

Tema

TEMA 1.- Introducién & Creacion de
Empresas.Competencias basicas do
emprendedor.

TEMA 2. Creatividade e viabilidade de novas
ideas.

TEMA 3. Xeracién de Modelos de Negocio. Método
Canvas

TEMA 4.0 Plan de Negocio: Elaboracién do Plan
de Negocio

TEMA 5. Estratexias de negocio 4.0

TEMA 6. Pasos para constituir a Empresa
TEMA 7. Medidas de Apoio & Creacién de
Empresas e os Emprendedores.Tendencias
actuais.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 27 52 79
Traballo tutelado 8 22 30
Practicas con apoio das TIC 6 17 23
Resolucién de problemas 5 5 10
Presentacién 1 4 5
Exame de preguntas obxectivas 2 1 3

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricion

Leccién maxistral
Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Traballo tutelado
Exposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre
contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto...

Practicas con apoio das Practicas en aulas de informatica

TIC
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Resolucién de Resolucién de problemas e traballos expostos na aula.

problemas

Presentacién Exposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre
contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Pédese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Traballo tutelado

Avaliacion
Descricién CualificacionCompetencias Avaliadas
Traballo tutelado Traballo Final en Equipo: informe e exposicion. 35 CBl CG1l CE2 C(CT1
CG3 CE4 CT7
CG5 CE6 (T8
CG6 CEl4 CT12
CE26
Resolucién de problemas Resolucién de problemas e traballos na aula 5 CGl CE2 C(CT1
CG3 CE4 CT7
CG6 CE6 C(CT8
CEl14 CT12
CE26
Presentacién Presentacién do traballo tutelado 10 CE26 CT1
CT7
Exame de preguntas obxectivas Exame Test 50 CB1 CGl1 CE2
CG3 CE4
CG6 CE6
CEl4

Outros comentarios sobre a Avaliacion

As actividades formativas desenvolveranse desde unha metodoloxia participativa e aplicada que se centra no traballo do
alumno/a . De entre as actividades formativas desefiadas para o Grao e encargadas de organizar os procesos de ensino e
aprendizaxe (leccién maxistral, actividades practicas, actividades individuais/grupais e as titorias académicas), a materia
desenvolverd aquelas actividades que mais se adeclen aos contidos e competencias a adquirir polo alumnado. Utilizarase
un sistema de avaliacién preferentemente continuo e diversificado, seleccionando as técnicas mais adecuadas en cada
momento, que permitan pofier de manifesto os diferentes cofecementos e capacidades adquiridos polo alumnado ao cursar
a materia. A docencia presencial tedrica consistird na presentaciéon na aula dos conceptos e contidos fundamentais
propostos no programa. As actividades practicas en clase poderian consistir na resolucién de problemas e casos practicos,
asi como na realizacién de lecturas, exposiciéns e debates Considérase que o alumno/para segue a avaliacién continua si
asiste polo menos ao 80% das actividades presenciais e consegue polo menos 0 35% dos puntos no test.

Pédese renunciar & avaliacién continua solicitdndoo por escrito ao profesor da materia, antes da 32 semana de docencia ou
se ao longo do curso acredita documentalmente e de maneira suficiente algunha causa sobrevinda que obxectivamente lle
impida seguir a avaliacién continua. Na modalidade de avaliacién continua a cualificacién final serd o resultado da nota do
exame final(50%), traballo tutelado(35%), traballos da aula(5%) e presentacién do traballo tutelado(10%). Sera necesario
obter un minimo de 3 puntos sobre 10 no exame final para optar a aprobar a materia. En caso contrario a nota final serd a
obtida no exame final. Se se obtén un cualificacién maior ou igual a 3 puntos no exame final, a nota calculase realizando a
media desta cualificacién coa nota do resto das probas. Considérase aprobada a asignatura se dita media é maior ou igual a
5. Con todo, de forma alternativa, contémplase a realizacién dunha avaliacién Unica final & que poderan acollerse aqueles
alumnos/ as que non poidan cumprir co método de avaliacién continua Neste caso realizarase unha proba escritura que
poderd consistir nun exame tedrico-practico que puntuara sobre 10 e que o alumnado/para preparara en base & bibliografia
recomendada.

Considérase aprobada a materia si a cualificacién é igual ou maior a 5.

Na convocatoria de xullo e nas extraordinarias a nota final sera a obtida no exame oficial que se realizara na datas fixadas
no calendario de exames, exame que no devandito caso valorarase sobre 10 puntos. Considérase aprobada a materia si a
cualificacién é igual ou maior que 5.

Sempre que o alumno/para haxa superado a materia segundo os criterios antes descritos, sumarase & nota que obtivese un
méaximo de 1 punto pola participacién en determinadas actividades externas que terdn lugar durante o cuadrimestre no que
se imparte a materia, e que o profesor desta materia considere de interese. Podera tratarse de actividades organizadas polo

Paxina 144 de 193



centro, universidade, ou outras entidades, como visitas a empresas, charlas, talleres, ou similares. Para iso, o profesor
comunicara previamente ao alumnado polo medios habituais aquelas actividades nas que a participacién supofierd un
incremento da nota. Bonificarase a participacién en cada actividade con 0,25 puntos, e ata un maximo de 1 punto; en
calquera caso a nota final da materia non podera superar o maximo de 10 puntos. O alumnado/para deberd achegar algin
documento acreditativo da sua participacién en cada actividade que desexe que se contabilice nos prazos indicados pola
persoa que coordine a materia.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Alexander Osterwalder | Yves Pigneur, Generaciéon de modelos de negocio, Deusto,

Miranda Olivan, A.T., Como elaborar el plan de empresa, Thomson Paraninfo,

W. Chan Kim , Renée Mauborgne ,, La estrategia del océano azul: Crear nuevos espacios de mercado donde la
competencia sea irrelevante, Harvard Business, 2017

Bibliografia Complementaria

Gonzdlez, F.J., Creacion de empresas:Guia del emprendedor, Piramide,

Ribeiro,D. y otros, Creacidon de empresas y emprendimiento, Pearson,

Soler,C., Reig,E., Pequenas empresas, grandes ideas, Pearson,

Kawasaki, G. ,, El arte de empezar, www.ilustrae,

Hisrich, R.D., Peters, M.P. y Shepherd, D.A., Entrepreneurship, McGraw-Hill,

Gil Estallo, A. y Giner de la Fuente, F., COmo crear y hacer funcionar una empresa. Conceptos e instrumentos, Esic,
Mateo Duefias, R. y Sagarra Porta, R., Creacidon de empresas. Teoria y practica, McGraw-Hill,

Gomez Gras, .M., Manual de casos sobre creacion de empresas, McGraw-Hill,

Martinez Garcia, P., Business Angels,

JIMENEZ QUINTERO, J.A. (coord.), Creacién de empresas. Tipologia de empresas y viabilidad estratégica., Ed.
Pirddime,

MUNIZ, L., Planes de negocio y estudios de viabilidad, Profit Editoria,

Sandids, Alfonso, Modelo de analisis y valoracion de proyectos de inversion, Andavira,

Sandids, Alfonso, MODELEVA,

LIBROS REFERENCIADOS EN: 10 libros imprescindibles en la biblioteca de un emprendedor,
http://www.emprendedores.es/gestion/lecturas-libros-emprendedores,

Recomendacidns

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Mercadotecnia estratéxica/V06G270V01403

Idioma para a comunicacién internacional: Inglés/V06G270vV01807
Investigaciéon de mercados/V06G270V01802

Sistemas da informacién integrados para a xestién/V06G270V01701
Traballo de Fin de Grao/V06G270V01991

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Empresa: Fundamentos de mercadotecnia/V06G270V01204

Estratexia empresarial e xestién de axudas/V06G270V01606
Planificacién de recursos de informacion integrados/V06G270V01503
Presentacién e interpretacion da informacién financeira/V06G270V01601
Habilidades persoais, directivas e comerciais/V06G270V01705

Idioma para a comunicacién internacional: Inglés/V06G270V01807

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo *COVID-19, a Universidade de Vigo establece unha
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
Metodoloxias docentes que se mantefien: leccién maxistral e traballo tutelado.
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Metodoloxias docentes que se modifican:Practicas con apoio do TIC.Resolucién de problemas e traballos expostos na aula.

Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (*tutorias):*Tutorias virtual

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

Probas xa realizadas

Traballo tutelado: [Peso anterior 35%] [Peso Proposto 40%]

Resolucién de problemas: [Peso anterior 5%] [Peso Proposto 0%]
Presentacién: [Peso anterior 10%] [Peso Proposto 0%]

Exame de preguntas obxectivas: [Peso anterior 50%] [Peso Proposto 60%]

Probas pendentes que se mantefien
Exame de preguntas obxectivas: [Peso anterior 50%] [Peso Proposto 60%]
Traballo tutelado: [Peso anterior 35%] [Peso Proposto 40%]

* Probas que se modifican
Resolucién de problemas
Presentacién
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Combinacions de negocios

Materia Combinaciéns de
negocios

Cédigo V06G270V01703

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores  Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 1c

Lingua Castelan

imparticién

Departamento Economia financeira e contabilidade

Coordinador/a Crespo Dominguez, Miguel Angel

Profesorado  Crespo Cibran, Miguel Angel

Crespo Dominguez, Miguel Angel

Correo-e macrespo@uvigo.es

Web

Descricién

xeral

Competencias

Cadigo

CG2

CG2. Aplicar os coflecementos adquiridos 6 desempefio da sua futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4 CGA4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisién e precision, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en dmbitos nacionais e internacionais.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacién, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CE10 CE10. Desenvolver os cofiecementos necesarios para formular e analizar a informacién financeira relacionada coas
combinaciéns de negocios.

CE20 CE20. Saber desefiar e organizar o sistema contable, asi como aplicar as normas de recofiecemento e valoracién co
fin de obter informacién Util para usuarios externos e internos

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracién e interpretacién de informes e a planificacion e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestién contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisién electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisidns e resolver problemas.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT11 CT11. Capacidade de adaptacién a novas situaciéns.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
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(*)CE4. Conocer los objetivos, funciones y técnicas instrumentales de los diferentes subsistemas CG2 CT1

de las organizaciones, asi como las relaciones existentes entre ellos desde una perspectiva de CG3 CT3
enfoque de sistemas. CG4 CT4
CE8. Conocer las variables que intervienen en el comercio interior e internacional, el fin de orientarCG5 CT5
el disefio e implantacién de la estrategia. CT6
CE9 Conocer el marco juridico y econémico en que se desarrollan las actividades comerciales, CT8
aprendiendo a manejar los textos legales correspondientes y a entender y utilizar la terminologia CT9
juridica y econdémica precisa. CT11
CE14. Conocer y aplicar métodos cuantitativos de investigacidn operativa para la toma de CT13
decisiones en el ambito del comercio. CT15
CE16. Conocer, saber localizar, seleccionar y analizar la informacidn necesaria para el analisis, CT18

disefio e implantacion de estrategias y la gestion operativa del comercio.

CE18. Dominar las herramientas informaticas y los conceptos y técnicas estadisticas, contables y
financieras para el disefio, procesamiento, generacion e interpretacion de informes, tanto a nivel
global como funcional, en especial los vinculados a la actividad comercial de la organizacién
CE20. Estar capacitado para discriminar los costes e ingresos relevantes con objeto de apoyar el
proceso de toma de decisiones de planificacion y control y la mejora continua.

CE21. Identificar y resolver los problemas modelizables aplicados a las situaciones econémicas
mediante la aplicacién de las técnicas matematicas adecuadas, asi como interpretar la solucién
gue proporciona el modelo.

CE22. Manejar, procesar, interpretar y valorar la informacién, documentaciéon y demas
instrumentos de orden econémico, financiero, juridico y social que se generen en los diferentes
contextos y actividades del comercio.

CE24. Saber disefiar y organizar el sistema contable, asi como aplicar las normas de
reconocimiento y valoracién con el fin de obtener informacién Gtil para usuarios externos e
internos

CE25. Saber identificar, evaluar y minimizar los riesgos inherentes a las actividades econémicas,
en especial los vinculados con las transacciones.

Competencias Transversales

CT1. Habilidades de comunicacién oral y escrita, tanto en las lenguas oficiales de su Comunidad
como en la lengua extranjera elegida (inglés, francés o aleman).

CT3. Capacidad de aprendizaje, trabajo auténomo y planificacién y organizacion del trabajo.
CT4. Capacidad de andlisis y sintesis y pensamiento critico.

Nova CE10
CE20
CE24

Nova CE10
CE20
CE24

Contidos

Tema

1. Introduccién a la gestién de los negocios

2.Definicién y tipologia de combinacién de

negocios de las empresas

3.0tras cuestiones relativas a los negocios de la

empresa

(*)4. Combinacién de negocios:

La valoracién de negocios

4.Aplicacién practica de casos 4.1 Andlisis de la estructura de los negocios
4.2. Calculo y determinacién de los costes

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Resolucién de problemas 16 32 48
Practicas de laboratorio 4 8 12
Leccién maxistral 25 53 78
Resolucién de problemas e/ou exercicios 2 4 6
Exame de preguntas obxectivas 2 4 6

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Resolucién de Formulacién e calculo de custos de proxectos de empresas e outras operacidons empresariais
problemas
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Practicas de laboratorio Practicas de combinacidns de negocios
Leccién maxistral Presentacién en el aula de los conceptos especificos de la materia haciendo uso de medios
audiovisuales

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Leccién maxistral Explicacién e apoio para o cofiecemento dos temas

Resolucién de problemas Formulacién e axuda para a resolucién dos casos mais frecuentes

Avaliacion

Descricién Cualificacion Competencias
Avaliadas
Resolucién de problemas  Pruebas tedrico- practicas en las que el alumno tendrd que 75 CG2 CE10 CT1
e/ou exercicios demostrar sus conocimientos durante el curso CG3 CE20 CT3
CG4 CE24 (T4
CG5 CT5
CT6
CT8
CT9
CT11
CT13
CT15
CT18
Exame de preguntas Proba final na que se avaliard os cofiecementos do 25 CG2 CE10 CT1
obxectivas *estudiantado CG3 CE20 CT3
CG4 CE24 (T4
CG5 CT5
CT6
CT8
CT9
CT11
CT13
CT15
CT18

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Evaluacién ordinaria: El alumnado que no haya superado a través de la evaluacién continua la materia, serd evaluado con
una nota de 0 a 10 en el examen final.

Bibliografia. Fontes de informacion
Bibliografia Bdsica
Bibliografia Complementaria

Serra y otros, Consolidacion contable de grupos empresariales, 978-84-368-3721-6, 2017, Piramide,

Recomendacidns

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Contabilidade financeira/V06G270V01301
Presentacién e interpretacion da informacién financeira/V06G270V01601

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
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profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DE LAS METODOLOGIAS ===
* Metodologias docentes que se mantienen:
Todas

* Metodologias docentes que se modifican:
Practicamente ninguna

* Mecanismo no presencial de atencién al alumnado (tutorias):

Despacho virtual y correo electrénico

* Modificaciones (si proceden) de los contenidos a impartir:

Ninguno

* Bibliografia adicional para facilitar el auto-aprendizaje:

Ninguna
* Otras modificaciones

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

* Probas pendentes que se mantefien
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba nova]
* Novas probas

* Informacion adicional
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Xestion de riscos financeiros e comerciais

Materia Xestién de riscos
financeiros e
comerciais
Cadigo V06G270V01704
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 1c
Lingua Castelan
imparticiéon
Departamento
Coordinador/a
Profesorado
Correo-e
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Habilidades persoais, directivas e comerciais

Materia Habilidades
persoais,
directivas e
comerciais
Cédigo V06G270V01705
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 1c
Lingua Castelan
imparticiéon
Departamento Organizacién de empresas e marketing

Coordinador/a Lorenzo Paniagua, Javier

Profesorado  Gonzélez Framil, Juan Francisco

Lorenzo Paniagua, Javier

Correo-e paniagua@uvigo.es

Web http://www.euee.uvigo.es

Descricidn (*)Esta materia trata de formar al alumno en las habilidades personales basicas necesarias en la direccién y
xeral gestion de empresas.

Competencias

Cddigo

CB4

Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

CG4 CGA4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisidn e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en &mbitos nacionais e internacionais.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacion, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacion e no entorno.

CE8 CE8. Comprender os procesos psicosocioléxicos mediante os cales as persoas aprenden, deciden, se comunican,
xestionan as slas necesidades e relacidns, negocian, mercan, etc. co fin de desenvolver competencias Utiles no
ambeto persoal e profesional.

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT7 CT7. Capacidade de escoita activa, comunicacién non verbal, persuasién, negociacién e presentacion.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT1l CT11. Capacidade de adaptacién a novas situacidns.

CT14 CT14. Firmeza, resolucidn, persistencia e capacidade para traballar baixo presion.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Comprender os procesos *psicosociolégicos mediante os cales as persoas aprenden, deciden, CB4 CG4 CE8 CT7
comunicanse, xestionan as slas necesidades e relaciéns, negocian, compran, etc. co fin de CT9
desenvolver competencias Utiles no dmbito persoal e profesional. CT18
Cofecer os condicionantes técnicos e 0s procesos *sico-socioldxicos que acompafian 4 toma de CG5 CE8 CT6
decisiéns CT11
CT18
Capacidade de escoita activa, comunicacién non verbal, *persuasion, negociacion e presentacién. CB4 CG4 CE8 CT7
CT9
Conocer las caracteristicas y tipos de liderazgo, las claves del trabajo en equipo y aprender a CG5 CT3
gestionar la presién en el trabajo CT6
CT8
CT11
CT14
CT18
Capacidade reflexiva sobre o propio traballo. CT18
Ser capaz de xestionar o tempo laboral e persoal para aumentar a produtividade laboral e CG4 CE8 (T3
preservar o tempo persoal CT6
CT8
CT11
CT14
CT18
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Cofecer as claves que afectan o sentimento de benestar laboral e persoal CG5 CE8 CT3

CT6
CcT7
CT8
CT9
CT11
CT14
CT18

Contidos

Tema

1. O comportamento de as persoas e o benestar 1.1.- Os resultados laborais

persoal e laboral 1.2.- Atributos individuais

1.3.- Esforzo laboral
1.4.- Apoio organizacional
1.5.- Benestar. Concepto. Palancas e freos
2. Xestién de o tempo 2.1. Os limitantes externos e internos para gobernar o tempo
2.2. Vicios que malgastan o tempo dispofible
2.3.- Os ladréns de o tempo
2.4.- Xestiéon de o tempo
3. Comunicacién 3.1. Barreiras de a comunicacién
3.2. A comunicacién non verbal
3.3. A comunicacién en unha organizacién
3.4. Falar en publico
4. Xestién de o estrés 4.1. Causas de o estrés
4.2. Consecuencias de o estrés
4.3. Estratexias para afrontar o estrés
5. Toma de decisiéns 5.1.- Como tomamos decisiéns
5.2.- As decisiéns racionais: fallos e técnicas de andlises, xeracion e
avaliacién de alternativas e establecemento de criterios ou obxectivos.
5.3.- A participaciéon en tdmaa de decisions.
5.4.- As decisiéns non racionais. Os limites da racionalidad. As emociéns.
6.- Intelixencia emocional 6.1.- Concepto
6.2.- As competencias emocionais basicas: autoconocimiento, autocontrol
e empatia.
6.3.- Aprender a gestionar as emocions
6.4.- Coaching
7.- Negociacion 7.1.- Tipos
7.2.- Plan xeral dunha negociacién: anélise da situacién, negociacién e
pechadura.
8.- Liderado 8.1.- Concepto e tipos de lideres
8.2.- O lider, nace ou se fai?
8.3.- Comportamento do directivo
8.4.- Autoliderazgo

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 25 0 25
Estudo de casos 20 0 20
Exame de preguntas obxectivas 1 104 105

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Leccién maxistral Exposicién dos contidos tedricos basicos para o desenvolvemento da materia e a sta aplicacién a
andlise de situaciéns. Baixo modalidades de docencia distintas da presencial (en lifia ou mixta),
esta metodoloxia adaptarase a devandita modalidade mediante o apoio de campus remoto, *faitic,
etc. ; ademais do recurso a materiais como audios, clases gravadas, presentaciéns con e sen audio,
etc.

Estudo de casos Formulacién de situaciéns relacionadas coa materia tedrica co fin de analizar a forma de actuacién
ante feitos reais ou ficticios que poden ocorrer na actividade da empresa. Baixo modalidades de
docencia distintas da presencial (en lifia ou mixta), esta metodoloxia adaptarase a devandita
modalidade mediante o apoio de campus remoto, *faitic, etc. ; ademais do recurso a materiais
como audios, clases gravadas, presentaciéns con e sen audio, etc.
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Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Estudo de casos Formulacién de casos, situaciéns ou problemas relacionados cos contidos da materia a resolver
individualmente ou en grupo en presenza do profesor. O profesor estara dispofible no horario de
*tutorias publicado polo centro. En caso de modalidade de docencia distinta da presencial (en lifia ou
mixta) o profesor estard a disposicién dos alumnos a través de foros en *faitic, aula remota, etc.

Avaliacion

Descricién CualificacionCompetencias Avaliadas

Exame de preguntas obxectivas preguntas tipo test 100 CB4 CG4 CE8 (T3
CG5 CT6
CT7
CT8
CT9

CT11

CT14

CT18

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A avaliacién realizarase a través dos exames oficiais convocados polo centro. Os exames propofierdn preguntas
relacionadas cos contidos impartidos. Poderan incluir casos e preguntas tipo test. A valoracién serd de 0 a 10

Avaliacién continua: O profesor poderd propofier exercicios, casos e traballos voluntarios, ou actividades organizadas polo
centro para complementar a nota do exame.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Bibliografia Complementaria

Lorenzo Paniagua, ). Lépez Vidal, M.P., Cabanelas Lorenzo, P. y Sdnchez Fernandez, P., Recursos humanos y habilidades
directivas. Las dos caras de la moneda, Educatic,

Ariza, Morales y Morales, Direccion y administracion integrada de personas, McGraw-Hill,

Dolan, Valle Cabrera, Jackson y Schuler, La gestion de los recursos humanos, McGraw-Hill,

Recomendacions

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo *COVID-19, a Universidade de Vigo establece unha
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
* Metodoloxias docentes que se mantefien

Mantéfiense as metodoloxias indicadas nesta guia que, en caso de docencia distinta da presencial (en lifia ou mixta)
adaptaranse co apoio de ferramentas como aula remota ou *faitic, etc.; asi como recursos como clases gravadas,
presentaciéns con ou sen audios incrustados, foros en *faitic, etc.

* Metodoloxias docentes que se modifican

As metodoloxias non se modifican, sendn que se adaptan & situacién de non *presencialidad

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (*tutorias)
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0 profesor estara dispofiible no seu horario de *tutorias mediante aula remota. Tamén se pode recorrer ao correo
electrdnico e a foros de *faitic

* Modificaciéns (si proceden) dos contidos a impartir

Non se modifican

* Bibliografia adicional para facilitar o auto-aprendizaxe

Os materiais estaran dispofiibles en *faitic. En caso necesario e na medida do posible adaptaranse os materiais existentes
(adicién de audio as presentacidns, etc.) ou se crearan novos (gravacién de clases, etc.) a unha situacién de docencias a
docencia non presencial

* Qutras modificaciéns

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

Mantéfiense as metodoloxias de avaliacién, pero en todo caso adaptaranse & non *presencialidad: exames non presenciais a
través de *faitic e campus remoto, lecturas e casos, preguntas de repaso, etc.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Institucions da seguridade social

Materia Instituciéns da
seguridade social
Cédigo V06G270V01706
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores  Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 1c
Lingua Castelan
imparticién
Departamento
Coordinador/a
Profesorado
Correo-e
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Investigacién operativa na empresa comercial

Materia Investigacion
operativa na
empresa
comercial
Cédigo V06G270V01707
Titulacion Grao en Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 1c
Lingua Castelan
imparticiéon

Departamento Estatistica e investigacién operativa
Coordinador/a Fiestras Janeiro, Gloria
Profesorado  Fiestras Janeiro, Gloria

Correo-e fiestras@uvigo.es

Web

Descricién En la empresa es necesario tomar decisiones. Las técnicas de investigacidn operativa constituyen un

xeral conjunto de herramientas que permiten tomar decisiones éptimas basadas en la informacién disponible. En

esta materia se revisan de forma introductoria los principales métodos de investigacién operativa, incluyendo
sus principios de funcionamiento, algoritmos, interpretacién de los resultados, y aplicacién practica. El
enfoque es eminentemente practico y aplicado, y se pretende que el alumno sea capaz de identificar las
situaciones en las que cada técnica es apropiada, y de aplicarla de forma auténoma para la solucién de
problemas reales.

Competencias

Cddigo

CE15 CE15. Cofiecer e aplicar métodos cuantitativos de investigaciéon operativa para a toma de decisiéns no &mbeto do
comercio, asi como o desefio e andlise de enquisas mediante mostraxe probabilistica para a realizacién de estudos de
mercado.

CE21 CE21. Identificar e resolver os problemas modelizables aplicados s situaciéns econdmicas mediante a aplicacién das
técnicas matematicas axeitadas, asi como interpretar a soluciéon que proporciona o modelo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
(*)Conocer y aplicar métodos cuantitativos de investigacién operativa para la toma de decisiones CE15
en el ambito del comercio. CE21

Identificar situaciones en las que es necesario tomar decisiones en entornos complejos y reconocer
los modelos aplicables.

Resolver problema précticos con los distintos métodos de investigacién operativa.

(*)Identificar situaciones en las que es necesario tomar decisiones en entornos complejos y CE15

reconocer los modelos aplicables. CE21

(*)Resolver problema préacticos con los distintos métodos de investigacién operativa. CE15
CE21

Contidos

Tema

Introducién &s técnicas de investigacién operativa
aplicables no &mbito da empresa

comercial. Programacién e optimizacién.

Modelos de distribucién e asignacién.

Modelos de planificacién de actividades: teoria de
grafos.

Modelos de negociacién: Teoria de x0gos.
Modelos de espera: teoria de colas.

Outros modelos de investigacion operativa

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Resolucién de problemas 5 15 20
Resolucién de problemas de forma auténoma 5 15 20
Lecciéon maxistral 25 45 70
Resolucidn de problemas e/ou exercicios 3 9 12
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Resolucidn de problemas e/ou exercicios 7 21 28
*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Resolucién de 0 profesor explicard a cada un dos métodos de 1.0. resolvendo varios exemplos aplicados.
problemas
Resolucién de 0 alumno debera resolver problemas semellantes os casos utilizados como exemplo, de forma
problemas de forma individual ou en grupos reducidos.
auténoma
Leccién maxistral Cada un dos métodos de I.0. seran explicados atendendo és principios tedricos, as hipéteses do

modelo, o funcionamento dos algoritmos, e a interpretacion correcta dos resultados.

Atencidn personalizada

Metodoloxias Descricion
Resolucién de problemas de forma auténoma O alumno podera resolver as slas dubidas co profesor durante as horas de
titoria.
Avaliacion
Descricién Cualificaciéon Competenci
as Avaliadas
Resolucién de Resolucién de problemas practicos especificos dos distintos temas do 95 CE15
problemas programa. Poderan realizarse varios exames de forma continua ao longo do CE21
curso, e as partes non superadas seran obxecto dun exame de recuperacién ao
final da convocatoria ordinaria.
Resolucién de Cuestiéns de caracter conceptual sobre os métodos estudados, de hipéteses 5 CE15
problemas e/ou necesarias ou de interpretacién de resultados. Estas cuestiéns poderan estar CE21
exercicios incluidas nos exames de problemas ou ben ser obxecto dunha proba separada.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

0 alumno deberd resolver problemas especificos, de similar dificultade aos exemplos utilizados nas clases lectivas,
correspondentes aos diferentes métodos estudados ao longo do curso.

O principal sistema de avaliacién baséase nos aspectos practicos da resolucién de problemas. Con todo, os enunciados
poderan conter preguntas de resposta curta de caracter conceptual ou de interpretacion de resultados. Asi mesmo poderan
realizarse probas especificas de resposta curta con eses contidos.

Na convocatoria extraordinaria ou segunda convocatoria realizarase un exame final que supora o 100% da cualificacién nesa
convocatoria.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

W.L.WINSTON, Investigacion de Operaciones, Ed. Thompson, 2004,

HAMDY A. TAHA, Investigacion de Operaciones, Ed. Pearson Educacién, 2012,
Bibliografia Complementaria

Recomendacidns

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo *COVID-19, a Universidade de Vigo establece unha
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
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* Metodoloxias docentes que se mantefien

TODAS

* Metodoloxias docentes que se modifican

NINGUNHA

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (*tutorias)
Usando os medios técnicos dispofiibles na Universidade
* Modificaciéns (si proceden) dos contidos a impartir
NINGUNHA

* Bibliograffa adicional para facilitar o auto-aprendizaxe
Incorporarase no Campus Virtual

* Qutras modificacions

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
* Probas xa realizadas

Sen cambios

* Probas pendentes que se mantefien
Sen cambios

* Probas que se modifican
Ningunha

* Novas probas

* Informacion adicional
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Técnicas de investigacion social

Materia Técnicas de
investigacion
social
Cédigo V06G270V01708
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 1c
Lingua Castelan
imparticiéon

Departamento Socioloxia, ciencia politica e da administracién e filosofia
Coordinador/a Varela Caruncho, Marfa Luz
Profesorado  Varela Caruncho, Maria Luz

Correo-e Ivarela@uvigo.es

Web http://euee.uvigo.es

Descricién 0 obxectivo fundamental desta materia é que o alumnado cofieza as técnicas de investigacién social e de
xeral avaliacién, e sexa capaz de aplicalas para a analise da realidade, das politicas, plans e programas.

Competencias

Cadigo

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econédmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacion, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CG6 CG6. Cofecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operacions hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacién e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestiéon operativa do comercio.

CE11 CE11 Comprender o concepto de calidade, as stas implicaciéns no desenvolvemento das tareas e funciéns e a sla
influenza na reputacién comercial, asi como saber avaliar e implantar sistemas de xestién e normas de calidade.

CE25 CE25. Saber elexir e aplicar técnicas de investigacion social para a andlise da realidade co fin de orientar a estratexia
comercial dla organizacién, asi como saber avaliar as politicas comerciais.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar cofecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Recofiecer a complexidade da realidade social e plantexar unha investigacién aplicada nos CG3 CE6 CT4
diferentes ambitos da sociedade. CG5 CEl1 CT5
CG6 CE25 (CT6

CT15
Elaborar, utilizar e interpretar indicadores sociais e instrumentos de medicién do social. CG3 CE6 CT4

CG5 CEll CT5
CG6 CE25 CT6

CT15
Realizar diagndsticos de situacién asi como avaliaciéns de politicas, plans e programas desdea  CG3 CE25 (CT4
perspectiva de xénero. CG5 CT5
CT6
CT15
Contidos
Tema
1. Metodoloxia das ciencias sociais e técnicas de - As técnicas de investigacién social: aspectos fundamentais
investigacion social. - As técnicas cualitativas na analise da realidade. Principais técnicas

cualitativas.
- O proceso de investigacién social: A organizacién da investigacion.
Desefio dun proxecto de investigacién social
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2. Metodoloxia, estratexias e técnicas para o - Estratexias e técnicas no desefo e implementacién de proxectos:
desefio e implementacion de proxectos: A aspectos fundamentais
perspectiva de xénero. - A importancia da avaliacién: consideracidns para a toma de decisidns.
- Os criterios, tipos e fases da avaliacién. Modelos de avaliacién
Elaboracién dun desefio de avaliacién
3. Avaliacidn de politicas, plans, e programas. - A avaliacién de poliiticas publicas.
- A avaliacién de plans, programas e proxectos.
- O informe de avaliacion.
Avaliacién dunha politica, plan, programa ou proxecto

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 22 44 66
Estudo de casos 10 26 36
Aprendizaxe baseado en proxectos 10 35 45
Estudo de casos 3 0 3

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Leccién maxistral Exposicidn dos contidos da materia.

Exposicién das bases tedricas e metodoldxicas fundamentais para a elaboracién do
traballo/proxecto.

Estudo de casos Analizaranse casos concretos, problemas especificos ou situaciéns imprevistas co obxectivo de que
o0 alumnado sexa capaz de cofiecer, comprender, interpretar e propofier posibles soluciéns ou
propostas de mellora.

Aprendizaxe baseado en Realizarase un proxecto real en grupo

proxectos

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion

Leccién maxistral Aclararanse as dubidas do alumnado relacionadas co desenvolvemento dos temas. As sesidns
de titorizacién poderdn realizarse por medios telematicos baixo a modalidade de concertacién
previa

Estudo de casos Resolveranse as dubidas do alumnado en cada un dos casos propostos. As sesiéns de
titorizacién poderan realizarse por medios telematicos baixo a modalidade de concertacién
previa

Aprendizaxe baseado en Realizarase un seguimiento personalizado, individualmente ou en grupo reducido, dos
proxectos proxectos. As sesions de titorizacién poderan realizarse por medios telematicos baixo a
modalidade de concertacién previa

Avaliacion
Descricién Cualificacién Competencias
Avaliadas
Estudo de casos Valorarase a andlise dos casos plantexados nas clases practicas 30 CG3 CE6 (T4
tendo en conta as reflexidns, as consideracions especificas, as CG5 CEl1l CT5
propostas realizadas para a intervencién asi como a sda CG6 CE25 C(CT6
pertinencia e coherencia. CT15
Aprendizaxe baseado Valorarase a planificacién, o desefio do proxecto e a realizacién 30 CG3 CE6 (T4
en proxectos dunha serie de actividades. CG5 CEl1l CT5
CG6 CE25 CT6
Estudo de casos Resolverase un caso practico concreto. 40 CG3 CE6 (T4
Avaliacién dun plan do dmbito da empresa. CG5 CEll CT5
CG6 CE25 CT6
CT15

Outros comentarios sobre a Avaliacion

AVALIACION CONTINUA
Esta avaliacién continua realizarase tal e como figura no apartado de Avaliacién.

Renuncia & Avaliacién Continua: O alumnado pode renunciar & avaliacién continua presentando un escrito 4 persoa
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responsable da docencia. Prazo: Tres semanas dende o inicio da actividade docente.
AVALIACION FINAL

0 alumnado que non se acolla ao sistema de avaliacién continua serd avaliado nun exdmen final nas datas fixadas polo
Centro. Este exdmen final serd unha proba escrita de caracter tedrico-practico no que se incluirdn todos os contidos da
materia e representard o 100% da nota final.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Arroyo Méndez, M.; Saddaba Rodriguez, | (coords.), IMetodologia de la investigacién social, Sintesis, 2012

Callejo,).; Viedma, A, Proyectos y estrategias de Investigacion Social: la perspectiva de la intervencion, Mc Graw
Hill, 2005

Cea D'Ancona, A, Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas de investigacion social, Sintesis, 1996

Cea D'Ancona, A, Fundamentos y aplicaciones en metodologia cuantitativa, Sintesis, 2012

Corbetta, P, Metodologia y técnicas de investigacion social, Mc Graw Hill, 2007

Del Val,C.; Gutiérrez, )., Practicas para la comprension de la realidad social, Mc Graw Hill, 2005

Delgado, J.M.; Gutiérrez, |. (coords.), Métodos y técnicas cualitativas de investigacién en Ciencias Sociales, Sintesis,
1994

Garcia Ferrando,M.; Alvira, F.; Alonso, L.E ; Escobar, M. (comps.), El analisis de la realidad social. Métodos y técnicas
de investigacion, Alianza, 2015

Ruiz Olabuénaga, J.I., Metodologia de la investigacion cualitativa, Universidad de Deusto, 2012

Valles, M., Técnicas cualitativas de investigacion social, Sintesis, 1997

Bibliografia Complementaria

Recomendacions

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

Ante calquer eventualidade derivada do COVID 19 por mor da cal a docencia non puidera desenvolverse de xeito presencial
a actividade docente impartirase mediante o Campus Remoto e asemada co uso da plataforma Faitic.

* Metodoloxias docentes que se mantefien

Se mantefien as metodoloxias docentes

* Metodoloxias docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (titorias)

As sesidns de titorizacién poden realizarse de xeito telematico na modalidade de concertacién previa.
* Modificaciéns (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliografia adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Qutras modificaciéns

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
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* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

* Probas pendentes que se mantefien
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba nova]
* Novas probas

* Informacién adicional
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Practicas externas

Materia Practicas
externas

Cédigo V06G270v01801

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 4 2¢C

Lingua Castelan

imparticién

Departamento Fundamentos da analise econémica e historia e instituciéns econémicas
Coordinador/a Gonzdlez Dacosta, Jacinto
Profesorado  Freire Serén, Maria JesUs

Correo-e jdacosta@uvigo.es

Web http://http://faitic.uvigo.es/index.php/es/

Descricién Esta materia ten como obxectivo aplicar os cofiecementos adquiridos en a titulacion mediante o desempefio
xeral de as tarefas asignadas por a empresa durante o periodo tempo establecido.

Competencias

Cddigo

CB5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempeiio da sta futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4 CG4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisién e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en ambitos nacionais e internacionais.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacion, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CE4 CE4. Coflecer os obxectivos, funciéns e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asi
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE14 CE14. Comprender e saber analizar o rol socioeconémico do emprendedor e do directivo profesional, asi como saber
elaborar un plan de negocio.

CE19 CE19. Estar capacitado para discriminar a informacién relevante, en particular os custos e ingresos, con obxeto de
apoiar o proceso de toma de decisiéns, a valoracién de inventarios, a planificacién e control e a mellora continua.

CE20 CE20. Saber desefiar e organizar o sistema contable, asi como aplicar as normas de recofiecemento e valoracién co
fin de obter informacidén Util para usuarios externos e internos

CE21 CE21. Identificar e resolver os problemas modelizables aplicados s situaciéns econdmicas mediante a aplicacién das
técnicas matematicas axeitadas, asi como interpretar a solucién que proporciona o modelo.

CE23 CE23. Coiiecer e saber utilizar os recursos informativos dispofiibles para a internacionalizacién, elaborar plans de
internacionalizacion e resolver as operacions e tramites habituais do comercio exterior: transporte, aseguramento,
tramitacién aduaneira e sanitaria, medios de pagamento, etc.

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracion e interpretacién de informes e a planificacién e xestién integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestién do risco comercial, xestién contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisidn electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CE25 CE25. Saber elexir e aplicar técnicas de investigacion social para a analise da realidade co fin de orientar a estratexia
comercial dla organizacién, asi como saber avaliar as politicas comerciais.

CE26 CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacidns reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
que proporcionan as practicas de empresa.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT2 CT2. Habilidades de comunicacién a través de internet e manexo das ferramentas multimedia.

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT7 CT7. Capacidade de escoita activa, comunicacién non verbal, persuasién, negociacién e presentacion.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.
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CT10 CT10. Comprension de sistemas sociais, organizativos e técnicos.

CT11l CT11. Capacidade de adaptacién a novas situacions.

CT12 CT12. Creatividade.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT14 CT14. Firmeza, resolucién, persistencia e capacidade para traballar baixo presién.
CT16 CT16. Iniciativa.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Conseguir habilidade de comunicacién a través de internet e manexo de as ferramentas CB1 CG1 CE23 CT1
multimedia CB2 CG3 CE24 CT2
CB3 CT4
CB4 CT5
CB5
Ser capaz de aprender, de realizar traballo auténomo e de levar planificacién e organizacion deo CB3 CGl1 CE1 CT3
traballo. CB5 CG2 CE2 CT6
CG5 CE4
CG5 CE14
CE19
CE20
CE21
CE23
CE24
CE25
CE26
Ser capaz de aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos en o contexto académico. En CB5 CG2 CT5
especial, ser capaz de aplicar cofiecementos e razonamientos multidisciplinares. CG3 CT7
CT9
Sera capaz de para tomar decisidns e resolver problemas, de traballar e integrarse en grupos CB4 CG3 CE32 CT1
multidisciplinares. Serd capaz de liderar un equipo CG4 CE33 CT1
CG5 CE34 CT3
CE38 CT5
CT5
CT6
CT7
CT7
CT8
CT13
CT14
Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista. CGl CE7 CT9
CG5 CE12
CG6
CGl4
Sera capaz de adaptarse a novas situacions. CGl CE7 CT9
e de asumir responsabilidades. CG5 CE12 CT10
CG5 CE26 CT11
CG6 CT12
CGl4 CT13
CT16
CT18
Alcanzar compromiso ético en o traballo CBl1 CG1 CE1 CT2

CB2 CG2 CE2 CT6

CB4 CG6 CE4 (T8

CG7 CE6 CT9

CG8 CE1ll1 CT1e6

CG10 CE15 CT17

CG12 CE17 CT21
CE24

Contidos

Tema

O contido de esta materia quedara reflectido en oContabilidad, Fiscal, Marketing, Ofimatica e Seguridade Social.
plan de traballo establecido por a empresa

sempre tendo en conta a slUa adecuacién a o

contido e habilidades adquiridas durante a

titulacién
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Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Practicum, Practicas externas e clinicas 0 145 145
Informe de practicas, practicum e practicas externas 0 5 5

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Practicum, Practicas 0 alumno realizara practicas de empresa relacionadas con os contidos tedricos e practicos
externas e clinicas desenvolvidos en a titulacién.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricién

Practicum, Practicas O titor en a empresa orientara o traballo de o estudante e guiarad o proceso de aprendizaxe. O titor

externas e clinicas académico, sempre que o considere necesario, tera reunions individualizadas con os alumnos/as
para levar o seguimiento de as practicas que estan realizando. En calquera circunstancia de
titorizacion (presencial, en lifia ou mixta), as sesidns de titoria poderan realizarse por medios
telematicos (correo electrénico, videoconferencia, foros FAITIC, Campus Remoto da Oficina, ...)
baixo o acordo de cita previa. Na medida do posible, estas solicitudes de titoria seran atendidas de
xeito persoal nun prazo maximo de 3 dias habiles.

Probas Descricion

Informe de practicas, O titor en a empresa orientara o traballo de o estudante e guiara o proceso de aprendizaxe. O titor

practicum e practicas académico, sempre que o considere necesario, terd reuniéns individualizadas con os alumnos/as

externas para levar o seguimiento de as practicas que estan realizando. En calquera circunstancia de
titorizacién (presencial, en lifla ou mixta), as sesidns de titoria poderan realizarse por medios
telematicos (correo electrénico, videoconferencia, foros FAITIC, Campus Remoto da Oficina, ...)
baixo o acordo de cita previa. Na medida do posible, estas solicitudes de titoria serdn atendidas de
xeito persoal nun prazo méximo de 3 dias habiles.

Avaliacion

Descricién CualificacionCompetencias Avaliadas
Practicum, Practicas externas e  Avaliacién de o titor de a empresa de o traballo 60 CB5 CG2 CE4 C(CT1
clinicas desenvolvido por o estudante CG3 CEl4 CT12
CG4 CE19 CT3
CG5 CE20 CT5
CE21 CT6
CE23 CT7
CE24 CT8
CE25 CT9
CE26 CT10
CT11
CT12
CT13
CT14
CT16
CT18
Informe de practicas, practicum e Avaliacién do titor da Escola do informe desenvolvido 40 CB5 CG2 CE4 (CT1
practicas externas polo estudante CG3 CEl4 CT12
CG4 CE19 CT3
CG5 CE20 CT5
CE21 CT6
CE23 CT7
CE24 CT8
CE25 CT9
CE26 CT10
CT11
CT12
CT13
CT14
CT16
CT18

Outros comentarios sobre a Avaliacion
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Podera convalidar as practicas en empresa o/a estudante que aporte experiencia laboral relacionada con os estudos de o
Grado en Comercio , sempre que presente a documentacion requirida e tendo en todo caso que realizar a memoria de a sla
experiencia laboral. Tamén poderan convalidar as practicas os que realicen practicas extracurriculares que se adapten a os
estudos impartidos en o Grado en Comercio e aporten a documentacién requirida a tal fin , debendo igualmente presentar a
memoria sobre as practicas realizadas e de as que se solicitou a convalidacién

Bibliografia. Fontes de informacion
Bibliografia Basica
Bibliografia Complementaria

Recomendacions

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

As préacticas da empresa seran substituidas por practicas online nas empresas que o permiten. Tamén poderan ser
substituidas por seminarios, talleres, ... que permitan adquirir as habilidades relacionadas coa materia e sempre tendo en
conta o nimero minimo de horas esixido.

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

A avaliacién no caso das practicas en lifa serd a mesma. No caso de seminarios, talleres, etc. seria:
* Xustificacién da asistencia / participacién / rendemento por parte do organismo organizador (30%)
* Informe do estudante (70%)
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Investigacion de mercados

Materia Investigacion de
mercados

Cédigo V06G270vV01802

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lingua #EnglishFriendly

imparticion ~ Castelan

Galego

Depart

amento Organizacién de empresas e marketing

Coordinador/a Cabanelas Lorenzo, Pablo

Profesorado  Cabanelas Lorenzo, Pablo

Correo-e pcabanelas@uvigo.es

Web http://faitic.uvigo.es

Descricién Materia optativa de Ultimo curso do grao en comercio. Ten como principal obxectivo axudar ao estudante a
xeral comprender por que é necesario desenvolver unha investigaciéon de mercados nos procesos de toma de

decisiéons corporativos, en particular na Direccién de Mercadotecnia.

Ademais analizaremos como executar este tipo de investigaciéon: métodos, fontes, técnicas de recollida de
informacioén, sistemas de analises e interpretacién de datos.

0 obxectivo final é dotar ao alumno dos cofiecementos e destrezas necesarios para por en practica unha
actividade desta natureza. Engllish Friendly.

Competencias

Cddigo

CGl

CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2

CG2. Aplicar os coflecementos adquiridos 6 desempefio da sua futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

CG3

CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacion social, econémica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4

CG4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisidn e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en ambitos nacionais e internacionais.

CG5

CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacién, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos 0os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CG6

CG6. Coriecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CEl

CEL. Cofiecer e comprender os conceptos fundamentais e a evolucién da economia e da actividade empresarial
desde unha tripla perspectiva: crecemento econémico, cambio estrutural e internacionalizacién.

CE4

CE4. Cofiecer os obxectivos, funciéns e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asi
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

CE6

CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacién e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacion da estratexia e a xestién operativa do comercio.

CE7

CE7. Cofiecer e comprender a interrelacidén entre o marketing estratéxico e a direccién estratéxica desde unha
perspectiva de orientacién 6 mercado, asi como a relacién entre as organizaciéns e o seu entorno co fin de desefar, a
partires dos conceptos e ferramentas do marketing, obxetivos e estratexias que se desenvolveran no plan integral de
marketing.

CE1l1l

CE11 Comprender o concepto de calidade, as stas implicacions no desenvolvemento das tareas e funciéns e a sta
influenza na reputacién comercial, asi como saber avaliar e implantar sistemas de xestién e normas de calidade.

CE15

CE15. Cofiecer e aplicar métodos cuantitativos de investigacién operativa para a toma de decisiéns no ambeto do
comercio, asi como o desefio e analise de enquisas mediante mostraxe probabilistica para a realizacién de estudos de
mercado.

CE25

CE25. Saber elexir e aplicar técnicas de investigacidn social para a andlise da realidade co fin de orientar a estratexia
comercial dla organizacién, asi como saber avaliar as politicas comerciais.

CE26

CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacidns reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
que proporcionan as practicas de empresa.

CTl

CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT2

CT2. Habilidades de comunicacion a través de internet e manexo das ferramentas multimedia.

CT3

CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.
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CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT7 CT7. Capacidade de escoita activa, comunicacién non verbal, persuasién, negociacién e presentacién.

CT8 CT8. Capacidade para liderar e traballar en equipo.

CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT10 CT10. Comprensién de sistemas sociais, organizativos e técnicos.

CT11l CT11. Capacidade de adaptacién a novas situacions.

CT12 CT12. Creatividade.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT14 CT14. Firmeza, resolucién, persistencia e capacidade para traballar baixo presién.

CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT16 CT16. Iniciativa.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Adquisicién de habilidades de traballo en grupo, comunicacién e defensa das propostas elaboradas CG2 CT1
nun proxecto de investigaciéon de mercados CG3 CT2
CG4 CT3
CG5 CT4
CG6 CT5
CT6
CT7
CT8
CT9
CT10
CT11
CT12
CT13
CT14
CT15
CT16
CT17
CT18
Entender e saber usar os conceptos de investigaciéon de mercados CGl CEl
CE7
CE1l1
CE15
CE25
Resolver problemas complexos aos que se tefien que enfrentar os responsables da drea comercial CG1 CE4
ou de marketing das empresas CG2 CE6
CG6 CE7
CE1l1
CE15
CE25
CE26
Contidos
Tema
1. O papel da investigacién de mercados Concepto.
Aplicaciéns.
Limitacions.

Consideracidns éticas.
Tipos de investigacion.

Etapas.

Fontes de informacion.
2. Investigacién exploratoria. Técnicas Caracteristicas.
cualitativas Reunién de grupos.

Entrevista en profundidade.
Técnicas proxectivas.
Observacion.
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3. Investigacién causal e descritiva. Caracteristicas.
Técnicas cuantitativas Experimentacion.
Enquisas ad hoc.
Enquisas periddicas.
4. Investigacion cuantitativa Medicién e propiedades das escalas.
Tipos de escalas: creacion e avaliacién
Desefio do cuestionario
Mostraxe: conceptos basicos
Tipos de analises de datos
5. Elaboracién do informe Importancia do informe.
Estrutura do informe.
Presentacién.
6. Marketing Dixital: As redes sociais e a Introducién: as redes sociais mais populares
investigacion de mercados As redes sociais como fonte de informacién comercial
Anélise de resultados en redes sociais: ferramentas

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Practicas de laboratorio 17 34 51
Leccién maxistral 25 31 56
Practica de laboratorio 1 15 16
Resolucién de problemas e/ou exercicios 2 25 27

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Practicas de laboratorio As sesiéns practicas teran lugar, por norma xeral, en seminarios e, ocasionalmente, en aulas de
informatica.

Cada sesidn ten uns obxectivos diferentes que consistirdn na aplicacién de cofiecementos a
situaciéns concretas e de adquisicién de habilidades basicas relacionadas coa materia obxecto de
estudo.

Leccién maxistral Leccién maxistral por por parte do profesor. Como recomendacion o estudante ha de traballar
previamente o material entregado polo profesor, co fin de seguir as explicacidns e participar
activamente nas cuestidns e preguntas expostas. O material entregado debe ser complementado
con anotacidns adicionais derivadas da explicacién ou da bibliografia incluida nas fontes de
informacion.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Leccion maxistral Atencién as dubidas que poidan xurdir durante as sesiéns ou que xurdiran en anteriores clases.

Avaliacion

Descricién Cualificacién ~ Competencias
Avaliadas
Practicas de laboratorio Asistencia, actitude e rendemento durante as practicas, reflectido 30 CT1
especialmente mediante as entregas de exercicios. CT2
CT3
CT4
CT5
CT6
CT7
CT8
CT9
CT10
CT11
CT12
CT13
CT14
CT15
CT16
CT17
CT18
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Practica de laboratorio Proba parcial a desenvolver nunha sesién maxistral a metade de 35 CEl
curso CE4
CE6
CE7

CEll

CE15

CE25

CE26
Resolucién de Proba escrita e individual a realizar unha vez finalizada a 35 CG1l CEl
problemas e/ou docencia. Inclle preguntas abertas e curtas sobre os conceptos CG2 CE4
exercicios estudados. CG3 CE6
CG4 CE7

CG5 CEll

CG6 CE15

CE25

CE26

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Considerarase que os estudantes seguen a avaliacién continua se asisten, polo menos, ao 70% das actividades. E posible
renunciar & avaliacion continua solicitdndoo por escrito ao profesorado da materia, antes da terceira semana de docencia.
Ou si ao longo do curso acredita documentalmente e de maneira suficiente algunha causa sobrevida que obxectivamente lle
impida seguir a avaliacién continua.

Na modalidade de avaliacién continua a nota final serd o resultado da nota dos parciais (70% da nota final) e da nota dos
traballos a entregar durante o curso (30% da nota final). No caso de que o desenvolvemento do curso non permita facer
unha proba parcial, dita proba estara incluida no exame final da materia. Para superar a materia o alumno debera conseguir
unha puntuacién minima de 5 puntos. A puntuacién obtida pola participacién e a realizacién e entrega de todas as tarefas
establecidas polo profesor mantense na convocatoria de xufio e xullo do curso académico en vigor pero non se gardara para
cursos sucesivos. Calquera estudante que durante o curso participe no 20% das probas de avaliaciéon do programa non
poderd en ningln caso obter a cualificacién de non presentado.

Os estudantes que non poidan seguir a avaliacién continua serdn examinados mediante unha proba escrita na data oficial
fixada no calendario de exames. A nota final sera a que tefia no exame e se valorara sobre 10 puntos, considerando o
aprobado unha cualificacién igual ou maior que 5. Poderase exisir a entrega de determinadas tarefas dependendo da
evolucién da situacién e das continxencias.

Dende a materia se facilitard a participacién dos estudantes nas actividades académicas organizadas pola escola de
empresariais ou pola universidade, que poden ser obxecto de bonificacién adicional as actividades do curso, con ata 0,3
puntos, sempre que se acredite a participacion.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Malhotra, N.K., Investigaciéon de mercados. Conceptos esenciales, 12, Pearson, 2016

Trespalacios Gutiérrez, J.A. [et al.], Investigacidon de mercados: el valor de los estudios de mercado en la era del
marketing digital, 12, Paraninfo, 2016

Alonso Dos Santos, M., Investigacion de mercados: manual universitario, 12, Diaz de Santos, 2018

Trespalacios Gutiérrez, J.; Vazquez Casielles, R.; Bello Acebrdn, L., Investigacion de mercados. Métodos de recogida y
andlisis de la informacidn para la toma de decisiones en marketing, 32, Thomson, 2005

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Investigacién operativa na empresa comercial/V06G270V01707
Técnicas de investigacion social/V06G270V01708

Plan de Continxencias

Descricion
=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===
Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
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planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

Manteranse as metodoloxias propostas e os contidos suxeridos facendo uso de contornas de docencia e traballo online para
o desenvolvimento da actividade formativa e para permitiren o traballo grupal. Isto non eximira da entrega dos traballos
propostos, xa sexa de forma individual ou en grupo.

Os exames pasaran a ser en plataforma virtual, e os alumnos que non adoiten a avaliacién continua terdn que entregar as
tarefas solicitadas ex-profeso ademais de presentarse a un examen que supora o 50% da avaliacion.

0Os mecanismos de atencién ao alumnado se desenvolveran por correo electrénico e por foros en Faitic, é, chegado o caso,
mediante o espazo virtual no campus remoto.

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

A avaliacién serd igual para os alumnos que sigan a avaliacién continua. Os alumnos que non sigan a avaliacién continua
non se xogaran o aprobado no exame final senén que este pasara a ponderar un 50% pero deberdn entregar as tarefas
asignadas (que ponderaran o 50%) na data exisida polo profesor.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Economia internacional

Materia Economia
internacional

Cédigo V06G270vV01803

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lingua Castelan

imparticién

Departamento Economia aplicada

Coordinador/a

Castro Fernandez, Ana Esther
Teijeira Bautista, José Francisco

Profesorado  Castro Fernandez, Ana Esther
Teijeira Bautista, José Francisco
Correo-e teixeira@uvigo.es
esther@uvigo.es
Web
Descricién Economia Internacional é unha materia que se ofrece no segundo semestre do cuarto ano do Grao de
xeral Comercio. Consta de 6 créditos ECTs.

Competencias

Cddigo

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econédmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre

temas relevantes no marco do comercio.

CG4 CGA4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisidn e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en &mbitos nacionais e internacionais.

CE1 CE1. Cofecer e comprender os conceptos fundamentais e a evolucién da economia e da actividade empresarial
desde unha tripla perspectiva: crecemento econémico, cambio estrutural e internacionalizacion.

CE2 CE2. Cofiecer as teorias que analizan a intervencién do estado en materia econdmica e os seus instrumentos, asf
como o concepto de estratexia, a sUa tipoloxia e obxeto. Saber vencellar o obxeto e as condiciéns dos programas de
promocién econdmica coa estratexia e actividades dla organizacién, asi como saber instrumentalos en apoio da
estratexia empresarial.

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar cofiecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias

0 alumno é capaz de cofiecer a evolucién da economia internacional nas Ultimas décadas CG3 CEl
CG4 CE2
0 alumno é capaz de analizar novos problemas cos instrumentos adquiridos CE2 CT3
CT4
CT5
0 alumno é capaz de argumentar de modo coherente e intelixible, tanto de forma oral como CT3
escrita. Ademais, demostra posuir capacidade de analise e de sintese, de prestar atencién ao CT4
detalle e de facer un bo traballo. CT13
CT17
0 alumno é capaz de elaborar informes econédmicos CG3 CEl1 C(CT4
CT5
CT17
Contidos
Tema

Introducién & economia internacional

Conceptos basicos

Os procesos de integraciéon econémica

Acordos comerciais; acordos cambiarios; unions monetarias.

A Unién Monetaria Europea

A UE: aspectos institucionais; Crise financeira e crise do euro

A globalizacién econémica

Crecemento e economia internacional; mecanismos de transmision
internacionais

Organismos econdmicos internacionais

Do GATT & OMC, FMI, Banco Mundial, etc.
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Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 25 40 65
Seminario 5 10 15
Practicas de laboratorio 15 50 65
Exame de preguntas de desenvolvemento 5 0 5

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Leccién maxistral O profesor introduce ao alumnado nos aspectos xerais do programa da materia e desenvolve o0s
conceptos de comprensién mais complexa. Asi mesmo porporciona ao alumnado os materiais
necesarios para as suas tarefas discentes.
Recoméndase ao alumnado que, fora da aula, estude o material entregado.

Seminario Clases de resolucidon conxunta de dubidas e problemas.

Practicas de laboratorio Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situacidéns concretas e de adquisicién de habilidades
béasicas e procedimentales relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense en espazos
especiais con equipamento especializados (aulas informaticas...)

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion
Practicas de As clases practicas e as titorias en grupo (realizadas a través de seminarios) tefien como obxectivo
laboratorio axudar ao alumno a consolidar os cofiecementos adquiridos nas clases tedricas. Ademais, permiten

aos profesores orientar aos alumnos e resolver as dubidas que poidan xurdir no proceso de
aprendizaxe.

Seminario As clases practicas e as titorias en grupo (realizadas a través de seminarios) tefien como obxectivo
axudar ao alumno a consolidar os cofiecementos adquiridos nas clases tedricas. Ademais, permiten
aos profesores orientar aos alumnos e resolver as dubidas que poidan xurdir no proceso de
aprendizaxe.

Avaliacion
Descricién Cualificacién Competencias
Avaliadas
Practicas de laboratorio Realizacién de traballos, exercicios, controis... 40 CG3 CT3
CG4 CT4
CT5
CT13
CT17
Exame de preguntas de Avaliaranse os cofiecementos adquiridos a través 60 CG3 CEl
desenvolvemento das clases teéricas CG4

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Os/as alumnos/as que, nas duas primeiras semanas de curso, non comuniquen expresamente ds profesores, que non van
asistir s clases practicas, serdn evaluados atendendo 6 criterio xeral establecido nos criterios de avaliacion.

En calquera caso, quen asista as clases practicas e as tedricas, para superar a asignatura ten que obter unha cualificacién
global de 5 puntos sobre 10. Para facer media entre clases practicas e tedricas, debe obterse un minimo de 4 puntos sobre
10 nas probas correspondentes tanto as clases practicas como as tedricas.

Os/as alumnos/as que opten por non asistir as clases practicas, teran que demostrar no exame final que adquiriron as
competencias asignadas a esta parte da docencia. Para iso, para estes estudantes, o exame final, que se evaluara de 0 a 10,
constara de duas partes: unha, con preguntas que evaluaran os cofiecementos sobre as clases tedricas; e outra, con
preguntas relacionadas cos contidos e actividades tratados nas practicas. Aprobarase cunha nota igual ou superior a 5. Para
calcular a nota global do exame, aplicarase a seguinte porcentaxe: 60% nota preguntas teéricas; 40% nota preguntas sobre
practicas. Para facer media debe obterse unha nota minima de 4 puntos en cada unha das partes.

Quen por causas xustificadas non poida asistir s clases practicas, é aconsellable que se pofia en contacto co/coa profesor/a.
As cualificaciéns obtidas nas clases practicas gardaranse para a convocatoria extraordinaria.

Os exames realizaranse nas datas oficiais aprobadas pola Escola. Estas poden consultars na paxina web de a Escola
http://euee.uvigo.é/é
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Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Castro A.E. y Teixeira J.F., Luces y sombras de las uniones econémicas, RBA, 2017

Krugman P. y Obstfield, M., Economia internacional. Teoria y politica, Pearson, 2016

Bibliografia Complementaria

Aranda, E. Pérez Moreno, S. y Sanchez Andrés A. (coord.), Politica econdmica y entorno empresarial, Pearson, 2017
Krugman P., El retorno de la economia de la depresion y la crisis actual, Prentice-Hall, 2009

Ochando, C. (coord.), Objetivos e instrumentos de las politicas econémicas coyunturales, Tirant lo Blanc, 2015
Banco central europeo, https://www.ech.europa.eu/ech/html/index.es.html,

Banco Mundial, www.bancomundial.org,

Fondo Monetario Internacional, www.fmi.org,

Organizacién Mundial de Comercio, www.wto.org,

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Economia: Economia espafiola e mundial/V06G270V01201
Economia: Macroeconomia/V06G270V01202

Outros comentarios
A asistencia a clase é moi recomendable, salvo causas moi xustificadas de forza maior, para a realizacién na aula dos
traballos practicos e para a avaliacion continua.

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucion da alerta sanitaria provocada pola COVID-19, a Universidade de Vigo establece unha
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

* Metodoloxias docentes que se mantefien

En caso de ter que pasar a un sistema de ensino virtual, debido a emerxencia sanitaria ou calquera outro tipo de
emerxencia, manteranse as mesmas metodoloxias docentes facendo uso das ferramentas virtuais que a UVigo pon a
disposicién do PDI e o alumnado (aulas e despachos virtuais, faitic, correo electrénico, etc.)

* Metodoloxias docentes que se modifican
Non é necesario modificar ningunha metodoloxia, xa que estan concibidas para ser empregadas tanto en caso de
presencialidade, como semipresencialidade ou docencia totalmente virtual.

* Mecanismo non presencial de atencidn ao alumnado (titorias)
As titorias realizaranse a través dos medios postos a disposicién do profesorado e do alumnado, pola UVigo, con sistema de
concertacién previa.

* Modificacidns (si proceden) dos contidos a impartir.
Dado que as clases non presenciais requiren de mais dedicacion por parte do alumnado que as clases presenciais,
reaxustarase o contido dos temas, si fose necesario, para que o alumnado poida alcanzar as competencias que se requiren.

* Bibliografia adicional para facilitar o auto-aprendizaxe
En caso de docencia plenamente virtual facilitarase ao alumnado a bibliografia necesaria para que poida preparar a materia.

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===

As porcentaxes correspondentes aos distintos tipos de probas, mantéfiense, con independencia de que a avaliacién sexa
virtual ou presencial. En caso de ter que pasar a un sistema de docencia e avaliacion virtual, os alumnos seran avaliados a
través dos medios que a UVigo pon & nosa disposicién (Campus Remoto, faitic, etc.). Neste caso, algunhas desas probas de
resolucién de problemas ou preguntas obxectivas poderian realizarse de forma oral.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Contratacion mercantil

Materia Contratacion
mercantil
Cadigo V06G270V01804
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores  Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 2C
Lingua
imparticién
Departamento
Coordinador/a
Profesorado
Correo-e
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Historia econdmica e do comercio

Materia Historia
econdémica e do
comercio
Cadigo V06G270vV01805
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 2¢C
Lingua
imparticiéon

Departamento Fundamentos da analise econdmica e historia e instituciéns econémicas

Coordinador/a Vallejo Pousada, Rafael

Profesorado  Vallejo Pousada, Rafael

Correo-e vallejo@uvigo.es
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Comercio electronico: Elementos informaticos

Materia Comercio
electrénico:
Elementos
informaticos
Cadigo V06G270V01806
Titulacion Grao en
Comercio
Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 2¢C
Lingua Castelan
imparticiéon

Departamento Informatica
Coordinador/a Gonzdlez Dacosta, Jacinto
Profesorado  Gonzélez Dacosta, Jacinto

Correo-e jdacosta@uvigo.es

Web http://www.faitic.uvigo.es

Descricién Conceptos basicos d0 comercio electrdnico e os seus tipos. Sitios Web e as suas tecnoloxias.
xeral Ferramientas para valorar sitios de comercio electrénico. Seguridade dla informacién e das

operaciés no comercio electrénico. Aspectos informaticos da legislacién sobre o
comercio electrénico

Competencias

Cadigo

CB2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos 6 seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postdan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo.

CB3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sta area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

CB4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

CB5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

CG1l CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sUa futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacién constante.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econémica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4 CGA4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisién e precisién, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en dmbitos nacionais e internacionais.

CG5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacion, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

CG6 CG6. Coriecer e comprender distintas realidades econémicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CE24 CE24. Aplicar as ferramentas informaticas e os conceptos e técnicas estadisticas, contables, financeiras e de
marketing para a xeracién e interpretacién de informes e a planificacién e xestion integral: funciéns da cadea de
subministros e entrega ao cliente, xestidn do risco comercial, xestiéon contable e financeora, entre outros, mediante
ferramientas tales como as tecnoloxias web, os xestores de bases de dados, a transmisién electrénica de dados, o
comercio electrénico, os CRM ou os sistemas integrados.

CE26 CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacidns reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
gue proporcionan as practicas de empresa.

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT2 CT2. Habilidades de comunicacién a través de internet e manexo das ferramentas multimedia.

CT3 CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos teéricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT7 CT7. Capacidade de escoita activa, comunicacion non verbal, persuasion, negociacion e presentacion.
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CT9 CT9. Tolerancia. Capacidade para apreciar diferentes puntos de vista.

CT11l CT11. Capacidade de adaptacién a novas situacions.

CT12 CT12. Creatividade.

CT13 CT13. Capacidade para asumir responsabilidades e involucrarse no traballo.
CT15 CT15. Compromiso ético no traballo.

CT16 CT16. Iniciativa.

CT17 CT17. Atencién ao detalle, precisién, motivacién pola mellora continua.
CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe
Resultados de aprendizaxe Competencias
Cofiecer os elementos que conforman ou inflien nun sistema informatico. Ser capaz de configurar CB2 CG1 CE24 CT1
un sistema informatico basico para o comercio electrénico empresarial CB3 CG2 CE26 CT2
CB4 CG3 CT3
CB5 CG4 CT4
CG5 CT5
CG6 CT6
CT7
CT9
CT11
CT12
CT13
CT15
CT16
CT17
CT18
Cofecer, saber utilizar e aplicar os elementos e ferramentas informéticas desenroladas para o CB2 CGl CE24 CT1
comercio electrénico CB3 CG2 CE26 CT2
CB4 CG3 CT3
CB5 CG4 CT4
CG5 CT5
CG6 CT6
CT7
CT9
CT11
CT12
CT13
CT15
CT16
CT17
CT18

Contidos

Tema

1 Comercio electrdnico 1.1. Introducién

2 Infraestructura tecnoléxica do comercio 2.1. Internet e world wide web

electrénico 2.2. Creacioén de un sitio web de comercio electronico.
2.3. Seguridade online e sistemas de pago.
2.4. Comercio electrdnico e redes sociais

3. Conceptos de negocios 3.1. Business Intelligence
3.2. Comunicaciéns de marketing no comercio electrénico.
3.3. e-Marketplaces.
3.4 Cuestiéns xuridicas no comercio electrénico

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Actividades introdutorias 1 0 1
Presentacion 12 25 37
Practicas con apoio das TIC 20 37 57
Proxecto 12 43 55

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién
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Actividades introdutoriasValoracién dos cofiecementos previos do alumno e explicacién da metodoloxia a seguir o longo do

Curso.
Presentacién Nestas sesidns exporase aos alumnos os conceptos e metodoloxias necesarias para o cofiecemento
da materia
Practicas con apoio das Exercicios propostos polo profesor que os alumnos resolveran coa axuda do ordenador na aula de
TIC informatica. Seran traballos individuais e en grupo.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Practicas con Son varias as estratexias que se pon a disposicién do alumno para seguir con éxito o desenvolvemento

apoio das TIC personalizado da materia. Durante a realizacién dos exercicios, 0 alumno poderd comparar se o seu
traballo é correcto a través de modelos comparativos. En titorias grupais o alumnado pode ir
comprobando a evolucién na aprendizaxe mediante retroalimentatcién no proceso, participando na
avaliacién do traballo realizado. O alumno dispord, ademais, de probas de autoevaluacion, co fin de
reflexionar de forma sistematica sobre o traballo realizado, os avances sobre o aprendido e a
funcionalidade practica dos contidos impartidos. En calquera circunstancia docente (presencial, en lifia
ou mixta), as sesidns de titoria poderan realizarse por medios telematicos (correo electrénico,
videoconferencia, foros FAITIC, Campus Remoto da Oficina, ...) baixo o acordo de cita previa. Na medida
do posible, estas solicitudes de titoria serdn atendidas de xeito persoal nun prazo maximo de 3 dias

hébiles.
Probas Descricion
Proxecto Son varias as estratexias que se pon a disposicién do alumno para seguir con éxito o desenvolvemento

personalizado da materia. Durante a realizacién dos exercicios, 0 alumno poderd comparar se o seu
traballo é correcto a través de modelos comparativos. En titorias grupais o alumnado pode ir
comprobando a evolucién na aprendizaxe mediante retroalimentatcidn no proceso, participando na
avaliacién do traballo realizado. O alumno dispord, ademais, de probas de autoevaluacién, co fin de
reflexionar de forma sistematica sobre o traballo realizado, os avances sobre o aprendido e a
funcionalidade practica dos contidos impartidos. En calquera circunstancia docente (presencial, en lifia
ou mixta), as sesiéns de titoria poderdn realizarse por medios telematicos (correo electrénico,
videoconferencia, foros FAITIC, Campus Remoto da Oficina, ...) baixo o acordo de cita previa. Na medida
do posible, estas solicitudes de titoria serdn atendidas de xeito persoal nun prazo maximo de 3 dias
habiles.

Avaliacion

Descricién Cualificacion Competencias
Avaliadas

PresentaciénNeste apartado cualificdsense os traballos de teoria realizados polos 35 CB2 CE24 CT1
alumnos gue se entregardn nos prazos fixados mediante as plataformas CB3 CE26 CT2
que se indiquen ao longo do curso. Devanditos traballos estaran formados CB4 CT3
por unha banda en soporte dixital (maquetacién, desenvolvemento, etc) e CB5 CT4
outra parte de presentacién mediante aplicaciéns cloud. CT5
CT6
CT7
CT9

CT11

CT12

CT13

CT15

CT16

CT17

CT18
Proxecto Neste apartado valordsese a realizacién dun proxecto que englobe os 65 CG1l CE24 CT1
cofiecementos adquiridos na materia CG2 CE26 CT2
CG3 CT3
CG4 CT4
CG5 CT5
CG6 CT6
CT7
CT9

CT11

CT12

CT13

CT15

CT16

CT17

CT18
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Outros comentarios sobre a Avaliacion

Lémbrase a todo o alumnado a prohibicién do uso de dispositivos mébiles ou computadores portatiles en exercicios,
practicas e probas, en cumprimento do artigo 13.2.d) do Estatuto do Estudante Universitario, relativo aos deberes do
estudiantado universitario, que establece o deber de "absterse da utilizacién ou cooperacién en procedementos fraudulentos
nas probas de avaliacién, nos traballos que se realicen ou en documentos oficiais da Universidade".

AvaliaciéonO alumno poderd elixir o sistema de avaliacién que desexa lle sexa aplicado na materia. A avaliacién por defecto
é avaliacién continua ou un Exame final Unico previa renuncia a avaliacién continua.* Avaliacién continuaPara superar
esta avaliacion é necesario que o0 alumno obtefia unha puntuacién minima do 50% do total da materia e ademais que nos
apartados "Presentacion" e "Proxecto" é necesario obter unha puntuacién minima do 30% da puntuacién maxima das
devanditas probas.* Exame final UnicoPara superar esta avaliacién é necesario que o alumno obtefia unha puntuacién
minima do 50% do total da materia e obter unha puntuacién minima do 30% da puntuacién maxima das devanditas probas.

Este exame consta de dous partes:

o Proba de respostas curtas (40%) de teoria
e Presentacidn dun proxecto previamente solicitado 6 profesor (60%)

Realizarase un exame na data fixada polo centro ao finalizar o cuadrimestre e outro no mes de xullo cuxas puntuacions
serdn do 100% da materia, salvo aqueles alumnos que optasen pola avaliacién continua que sé asistirdn coa parte que non
alcanzasen o minimo.Participacion en actividades complementariasDado que o alumno superou a materia segundo 0s
criterios descritos anteriormente, engadirase & cualificacién que obtivese un maximo de 1 punto para participar en
determinadas actividades externas que eventualmente terdn lugar durante o cuadrimestre en que se imparte a materia , e
que os profesores desta materia consideren de interese. Pode ser actividades organizadas polo centro, a universidade ou
outras entidades, como visitas a empresas, charlas, mesas redondas, conferencias, talleres, seminarios ou similares. Para
iso, os profesores da materia comunicaranse previamente aos estudantes polos medios habituais (en horario de clase ou por
Faitic) aquelas actividades nas que a participacién significard un aumento da nota. A participacién en cada actividade sera
recompensada con 0,25 puntos e ata un maximo de 1 punto; En calquera caso, a nota final da materia non poderd exceder o
maximo de 10. Os estudantes deberan achegar un documento que acredite a sUa participacion en cada actividade que
desexen contar nos periodos indicados pola persoa que coordine a materia. No caso das actividades organizadas polo
centro, serd a encargada de recoller esta informacidn e transferirla 4 facultade.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Adigital, Libro blanco del comercio electrénico, 2013,

Agencia Espafola de Proteccién de datos, Guias y herramientoas, 2018,
Tanenbaum, Andrew, Redes de computadores, 2003,

Silberschatz, A, Fundamentos de bases de datos, 2011,

Ramez Elmansri; Shamkant B. Navathe, Fundamentos de Sistemas de Bases de Datos, 2008,
Laudon, Kenneth, E-Commerce 2015: Business, Technology, Society, 2014,
Ordofiez, Jordi, Blog de Jordiob,

Prestashop, Blog de E-commerce,

Laudon, Kenneth, E-comerce 2013: Negocios, tecnologia y sociedad, 2014,
Chaffey, Dave, Marketing Digital. Estrategia, Implementacién y practica, 2014,
Varios, Transformacion Digital, 2016, The Valley Business School, 2016

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Informatica aplicada & xestién comercial/V06G270V01307

Outros comentarios

Aqueles alumnos que non poidan asistir a clase por motivos de traballo ou tefian dispensa de asistencia, deberan porse en
contacto cos profesores a principio de curso a fin de arbitrar as medidas necesarias para que poidan realizar avaliacién
continua.

1.- Como soporte & docencia, utilizaranse plataformas de aprendizaxe virtual.

2.- E conveniente que o alumno active a conta de correo electrénico que lle proporciona a Univesidade de Vigo.

3.- Tamén para o seguimento da materia, é indispensable ter unha conta gmail e unha conta microsoft.

Plan de Continxencias
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Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

Manterase as metodoloxias propostas, facendo uso dos contornos de ensino e do traballo en lifia para o desenvolvemento do
ensino e para permitir o traballo en grupo por parte dos estudantes.

A atencidn aos estudantes (titorias) seguird as pautas establecidas no "Paso 6" desta guia.

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
A avaliacién segquird mantendo as puntuaciéns establecidas na guia e farase uso da plataforma FAITIC e do Campus remoto
para a entrega das actividades e as slas presentacions.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Idioma para a comunicacidn internacional: Inglés

Materia Idioma para a
comunicacion
internacional:

Inglés

Cédigo V06G270V01807

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lingua Inglés

imparticiéon

Departamento Filoloxia inglesa, francesa e alema

Coordinador/a Garcia de la Puerta, Marta

Profesorado  Hawthorne , Kaye Louise

Correo-e mpuerta@uvigo.es

Web http://faitic.uvigo.es

Descricidn Caracter comunicativo (nivel avanzado) combinado con coflecementos propios da titulacién de comercio. E
xeral un curso de inglés para fins especificos cos contidos da especialidade coma eixe conductor. Se afondara na
interdisciplinaridade e nas metodoloxias de empresa (estudo de casos, DAFO ou PEST).

Competencias

Cddigo

CG4 CGA4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisidn e precisién, tanto dentro da organizacién coma con

interlocutores externos en @mbitos nacionais e internacionais.

CE7 CE7. Cofiecer e comprender a interrelacién entre o marketing estratéxico e a direccién estratéxica desde unha
perspectiva de orientacién 6 mercado, asi como a relacién entre as organizaciéns e o seu entorno co fin de desefar, a
partires dos conceptos e ferramentas do marketing, obxetivos e estratexias que se desenvolveran no plan integral de

marketing.

CE8 CE8. Comprender os procesos psicosocioldxicos mediante os cales as persoas aprenden, deciden, se comunican,
xestionan as suas necesidades e relacidns, negocian, mercan, etc. co fin de desenvolver competencias Utiles no

ambeto persoal e profesional.

CE14 CE14. Comprender e saber analizar o rol socioeconémico do emprendedor e do directivo profesional, asi como saber

elaborar un plan de negocio.

CE18 CE18. Cofiecer e saber utilizar a nivel oral e escrito, a lingua estranxeira elexida (inglés, francés ou alemd) co obxeto

de poder aplicala en situaciéns profesionais e particularmente nas actividades comerciais.

CE26 CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacidns reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial

que proporcionan as practicas de empresa.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias

Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisidn e precisién, tanto dentro da organizacién
coma con interlocutores externos en ambitos nacionais e internacionais

CG4

Cofecer e comprender a interrelacidon entre o marketing estratéxico e a direccién estratéxica
desde unha perspectiva de orientacién 6 mercado, asi como a relacién entre as organizaciéns e o
seu entorno co fin de desefar, a partires dos conceptos e ferramentas do marketing, obxetivos e
estratexias que se desenvolveran no plan integral de marketing.

CE7

Comprender os procesos psicosocioléxicos mediante os cales as persoas aprenden, deciden, se
comunican, xestionan as slas necesidades e relaciéns, negocian, mercan, etc. co fin de
desenvolver competencias Utiles no &mbeto persoal e profesional.

CE8

Comprender e saber analizar o rol socioeconémico do emprendedor e do directivo profesional, asi
como saber elaborar un plan de negocio.

CE14

Cofiecer e saber utilizar a nivel oral e escrito, a lingua estranxeira elexida (inglés, francés ou
alemad) co obxeto de poder aplicala en situacidns profesionais e particularmente nas actividades
comerciais.

CE18

Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto
académico mediante a simulacién de situaciéns reais dla practica profisional e a través do
contacto coa realidade empresarial que proporcionan as practicas de empresa.

CE26

Contidos

Tema
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Basic Vocabulary for Marketing 1.1 Defining Marketing
1.2 Types of Marketing
1.3 Markets and Competitors
The role of marketing 2.1. Skills and qualifications: Job Interviews
2.2. Organisations
2.3. Role of marketing within an organisation
2.4. |dentifying stakeholders
Marketing plan 3.1. Outlining a marketing plan
3.2 International customer communication (differences in cultural attitudes
and behaviours; adapting messages for a new market.
3.3. Marketing audit and analysis (SWOT, PESTEL, FIVE FORCES)
3.4. Marketing Mix: the Ps, the Cs, As and Os.
3.5. Writing a strategy.
3.6 Presenting for Success.
Market research 4.1. Types of research. Research needs
4.2. Research methodology
4.3. Moderating a focus group
4.4, Writing survey questions. Understanding trends and changes and
explaining survey data
Exhibitions and events 5.1. Booking a stand
5.2. Dealing with visitors
5.3. Networking at a social event
5.4. Writing a follow-up e-mail

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 24 64 88
Practicas de laboratorio 20 40 60
Actividades introdutorias 1 1 2

*QOs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricion

Leccién maxistral Exposicién por parte do profesorado dos contidos sobre a materia obxecto de estudio, bases
tedricas e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo alumnado.
Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou
complementar os contidos da materia.

Practicas de laboratorio Posta en practica das destrezas comunicativas en inglés en grupos pequenos, a través de
actividades individuais, por parellas ou en grupo.
As actividades serdn o complemento da leccién maxistral.

Actividades introdutoriasPresentacidon da materia: obxectivos, contidos, metodoloxia, criterios de avaliacién, sistema de
traballo etc.
Realizacién dunha enquisa de andlise de necesidades para detectar os cofiecementos previos de
inglés e identificar os intereses e motivacién do alumnado.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricidn
Practicas de Realizarase un seguimiento individualizado do alumnado tanto nas sesién maxistrias coma nas de
laboratorio practicas. Haberda atencién personalizada aos/as alumnos/as no horario de tutoria publicado no centro

e gque o profesor detallard ao comezo do curso. O alumnado deberd fixar unha cita ca docente dentro
dese horario e a través do correo electrénico. Nestas tutorias o alunado podera resolver duvidas, facer
suxerencias e reforzar ca profesora aspectos practicos da materia. En calquera circunstancia de
docencia (presencial, online ou mixta), as sesidns de tutorizacidon poderan realizarse por medios
telematicos (correo electrénico, campus remoto), baixo a modalidade de concertacién previa. Na
medida do posible, se atenderan estas solicitudes de tutorizacion non presencial nun plazo maximo de
tres dias habiles.

Avaliacion

Descricién Cualificacion ~ Competencias
Avaliadas
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Leccién maxistral 1. Proba escrita final individual sobre os contidos traballados (Use of 60 CG4 CE7

English 40%). CE8
CE14
2. Probas de expresién escrita (20%). Por exemplo, a elaboracién CE18
dunha actividade de investigacion de mercados. CE26
Practicas de 1. Probas orais (Speaking, 20%) individuadis ou en grupo (a 40 CG4 CE7
laboratorio determinar). CE8
CE14
2. Probas de comprensién lectora (Reading, 10%). CE18
CE26

3. Probas de comprensién oral de actividades (Listening, 10%).

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Existen dous sistemas de avaliacién: continua e Unica.
PRMEIRA EDICION DAS ACTAS
A avaliacién sera continua.

Avaliacidn continua: Para acollerse ao sistema de avaliacién continua é necesario asistir ao 80% das horas presenciais con
aproveitamento e participacién. Para a avaliacién continua computardn os seguintes parametros obrigatorios (con
ponderacién na cualificacién final):

1) Entrega de actividades puntuais (resolucién de exercicios, etc.) que a profesora solicite realizar dentro ou foral da aula.

2) Proba final oral (Speaking, 20%): Exame oral que terd lugar na Ultima clase de practicas. Esta proba abarcara os contidos
da materia e nela se evaluara a expresion oral.

3) Proba de comprensidn lectora (Reading, 10%) de textos relacionados coa comunicacién internacional e/ou o comercio.
4) Proba de comprensién oral (Listening, 10%).
5) Proba de expresién escrita (Writing, 20%).

6) Proba escrita final (Use of English, 40%): Exame que terd lugar en o periodo de exames en a data aprobada por a Xunta
de Escola. Esta proba abarcara todos os contidos teéricos e practicos explicados a o longo de o cuatrimestre.

Para aprobar a materia en avaliacion continua é requisito indispensable obter nas probas (2), (3), (4), (5) e (6)
unha cualificacion minima de 4 (sobre 10). De non ser o caso, a materia estaria suspensa con unha nota
madaxima de 4 (sobre 10), ainda que a media aritmetica das probas sexa 5 ou superior.

Os estudiantes que non cumpran con estes requisitos, considerarase que non seguen a modalidade de avaliacién continua.
Por tanto, seran avaliados por a modalidade para alumnado que non siga a evaluacién continua (ver mais abaixo).

Alternativamente, o/a estudante que a pesares de cumprir estas condiciéns non quera ser avaliado/a por evaluacién
continua, pode renunciar explicitamente & avaliacién continua, solicitdndoos por escrito & profesora da materia, antes da 32
semana de docencia. O si 0 longo do curso acredita documentalmente e de xeito suficiente alguna causa sobrevida que
obxectivamente lle impida seguir a avaliacién continua.

Avaliacioén unica: O alumnado que non poida seguir o sistema de avaliacién continua deberd comunicalo ao profesorado
argumentadamente nas primeiras sesiéns do curso. A avaliacidn Unica consiste en realizar na primeira edicién das actas
unha proba final que supord o 100% da calificacién y que terd lugar no periodo de exames na data oficial aprobada pola
Xunta de Escola. Esta proba terd unha parte escrita (Use of English (40%) y Writing (20%) que supora o 60% da cualificacién
final, unha proba oral (Speaking) que supora o 20%, una prueba de comprensién lectora (Reading, 10%) e una prueba de
comprension oral (Listening, 10%).

SEGUNDA EDICION DE ACTAS (XULLO)

Avaliacion Continua: O alumnado que non supere a evaluacién continua na primera edicién das actas, terd que facer un
exame que supera 0 100% da calificacién final. Esta proba tera unha parte escrita (Use of English (40%) y Writing (20%) que
supora o0 60% da cualificacién final, unha proba oral (Speaking) que supora o 20%, una prueba de comprensién lectora
(Reading, 10%) e una prueba de comprensién oral (Listening, 10%).

Avaliacion Unica: Proba final Gnica de toda a materia que supora o 100% de a cualificacién, dividida en: 60% a parte
escrita (Use of English, 40% - Writing, 20%), 20% a parte oral (Speaking), 10% a parte de comprension lectora (Reading) e
10% a parte de comprensién oral (Listening). Terd lugar na data oficial aprobada pola Xunta de Centro.
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N.B.: En caso de calquera tipo de plaxio a cualificacién final serd de suspenso. Alegar descofiecemento de o que supén un
plaxio non eximird ao alumnado da sUa responsabilidade.

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

A condicién de que o alumnado supere a materia segundo os criterios antes descritos, sumara & nota que obtefia un maximo
de 1 punto pola participacién en determinadas actividades externas que eventualmente tefian lugar durante o cuatrimestre
en que se imparta a materia, e que a profesora desta materia considere de interese. Poderd tratarse de actividades
organizadas polo centro, a universidade, ou outras entidades, con visitas a empresas, charlas, mesas redondas,
conferencias, talleres, seminarios, ou similares.

Para iso, a profesora de a materia comunicara previamente ao alumnado polos medios habituais (en horas presenciais ou
por Faitic) aquelas actividades nas que a participacién supora un incremento da nota. Bonificarase a participaciéon en cada
actividade con 0,25 puntos, e ata un maximo de 1 punto; en calquera caso, a nota final da materia non poderd superar o
maximo de 10.

0 alumnado deberd aportar algin documento acreditativo da sta participacién en cada actividade que desexe que se lle
contabilice nos prazos indicados pola persoa que coordine a materia. No caso das actividades organizadas polo centro, este
encargarase de recompilar dita informacién e trasladala & profesora.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Jones-Macziola, Sarah and Greg White, Further Ahead, Cambridge University Press,

Littlejohn, Andrew, Company to Company, Cambridge University Press, 2002

Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use., Cambridge University Press, 2012

Pilbeam, Adrian, Market Leader. International Management, Longman, 2000

Robinson, Nick, Cambridge English for Marketing, Cambridge University Press, 2010

Trappe, Tonya & Grahame, Tullis, Intelligent Business (Intermediate), Pearson Education Limited, 2005

Comfort, Jeremy, Effective Socializing, Oxford University Press, 2005

Brieger, Nick & Simon Sweeney, The Language of Business English. Grammar and Functions., Prentice Hall, 1994
Brieger, Nick and Jeremy Comfort, Language Reference for Business English, Prentice Hall, 1992

Adam, ).H., Dictionary of Business English, Longman, 1991

Alcaraz, Enrique, Brian Hughes y Miguel Angel Campos, Diccionario de términos de marketing, publicidad y medios
de comunicacion: inglés-espanol, Ariel, 1999

Alcaraz, Enrique y Brian Hughes, Diccionario de términos econémicos, financieros y comerciales: inglés-espafiol,
62, Ariel, 2012

Alcaraz, Enrique y José Castro Calvin, Diccionario de comercio internacional: importacion y exportacion, Ariel, 2007
Diccionario Oxford Business Spanish-English, Oxford University Press, 2002

Lozano Irueste, José Maria, Diccionario Bilingiie de Economia y Empresa, Piramide, 2001

Parra, Eduardo, Diccionario inglés de publicidad y marketing, Gestién, 2000

Silva Rojas, Terencia, Marfa Jesus Barsanti, Marfa José Corvo y Beatriz Figueroa, Diccionario cuatrilingiie de marketing y
publicidad: inglés, espanol, francés y alemdn, @bedecedario, 2009

http://www.acronymfinder.com/, Acronym Finder,

http://www.foreignword.com/, The Language Site: http://www.foreignword.com/ Harraps Marketing Dictionary:
English-Spanish, Chambers Harrap, 2004

http://www.wordreference.com/, WordReference.com Online Language Dictionarie,
http://www.microsoft.com/smallbusiness/resources/marketing/advertising-branding/9-steps-to-making-tr, Nine steps to
making trade shows pay off,

http://eventplanning.about.com/od/eventplanningbasics/tp/trade_show_etiquette.htm1, Trade show booth etiquette can
attract or repel attendees,
http://www.marketresearchworld.net/index.php?ltemid=38&id=14&option=com_content&task=vie, Definition of market
research,

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Idioma para a negociacion intercultural: Inglés/V06G270V01505

Outros comentarios
0 alumnado deberd chegar puntualmente para ser recofiecida a sUa asistencia.
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E imprescindible asistir sempre cos materiais necesarios para o seguimento da clase (libro e outro material disposto pola
profesora, de selo caso).

E responsabilidade do alumnado estar pendente de FAITIC e estar ao tanto das datas nas que as probas de evaluacién teran
lugar.

0 uso de aparellos de telefonia mébil quedan estrictamente prohibidos na aula. O non cumprimento desta norma supora
automaticamente a expulsién do estudiante.

Calquera tipo de plaxio supora un suspenso.

Plan de Continxencias

Descricion

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

Cando non sexa posible a docencia presencial, as metodologias docentes se impartirdn adecuandoas aos medios
telematicos que se pofian a disposicién do profesorado, ademdis da documentacién facilitada a través de FAITIC e ostras
plataformas, correo electrénico, etc.

0 requisito de asistencia minima obrigatoria para acollerse 8 modalidade de evaluacién continua non se aplicara no caso de
docencia non presencial.

As sesidns de titorizacién poderan realizarse por medios telematicos (correo electrénico, videoconferencia, foros de FAITIC,
...) baixo a modalidade de concertacién previa.

As diferentes pruebas e actividades para a evaluacién faranse de forma telematica. Mantéfiense os criterios de evaluacién
adecuando a realizacién das probas e 0s pesos, no caso de ser necesario y por indicacién en Resolucién Rectoral, aos

medios telematicos pestos a disposicidén do profesorado.

Calquera modificacién serd comunicada de xeito detallado en tempo e forma ao alumnado afectado.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Idioma para a comunicacion internacional: Aleman
Materia Idioma para a

comunicacioén

internacional:

Aleman

Cédigo V06G270V01809

Titulacion Grao en Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lingua Aleman

imparticion  Casteldn

Departamento Filoloxia inglesa, francesa e alema
Coordinador/a Barsanti Vigo, Maria Jesus
Profesorado  Barsanti Vigo, Maria Jesus

Pauser , Maxi
Correo-e barsanti@uvigo.es
Web http://faitic.uvigo.es
Descricién Nesta materia, ademais de seguir insistindo na adquisicién dunha boa destreza idiomatica xeneral no nivel
xeral comprensivo e comunicativo, poderase incidir mais de cheo na practica dalgunhas habilidades que poidan ser

Gtiles de face & futura actividade que o alumnado deberdn afrontar, ao ter que utilizar un idioma estranxeiro
como ferramenta de traballo, tanto no mundo laboral como no profesional.

Competencias

Cadigo

CE7 CE7. Cofiecer e comprender a interrelacién entre o marketing estratéxico e a direccién estratéxica desde unha
perspectiva de orientacién 6 mercado, asi como a relacién entre as organizaciéns e o seu entorno co fin de desefar, a
partires dos conceptos e ferramentas do marketing, obxetivos e estratexias que se desenvolveran no plan integral de
marketing.

CE8 CE8. Comprender os procesos psicosocioldxicos mediante os cales as persoas aprenden, deciden, se comunican,
xestionan as sUas necesidades e relaciéns, negocian, mercan, etc. co fin de desenvolver competencias Utiles no
ambeto persoal e profesional.

CE14 CE14. Comprender e saber analizar o rol socioeconémico do emprendedor e do directivo profesional, asi como saber
elaborar un plan de negocio.

CE18 CE18. Cofecer e saber utilizar a nivel oral e escrito, a lingua estranxeira elexida (inglés, francés ou alema) co obxeto
de poder aplicala en situacidns profesionais e particularmente nas actividades comerciais.

CE26 CE26. Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto académico
mediante a simulacién de situacions reais dla practica profisional e a través do contacto coa realidade empresarial
que proporcionan as practicas de empresa.

Resultados de aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias
Conocer y comprender la interrelacién entre el marketing estratégico y la direccién estratégica CE7
desde una perspectiva de orientacién al mercado, asi como la relacién entre las organizaciones y

su entorno con el fin de disefar, a partir de los conceptos y herramientas del marketing, objetivos

y estrategias que se desplegaran en el plan integral de marketing.

Conocer y saber utilizar a nivel oral y escrito, la lengua extranjera elegida (inglés, francés o CE18
aleman) con el objeto de poder aplicarla en situaciones profesionales y particularmente en las
actividades comerciales.

Saber emplegar as habilidades persoais, actitudes e cofiecementos adquiridos no contexto CE26
académico mediante a simulacién de situaciéns reais dla practica profisional e a través do

contacto coa realidade empresarial que proporcionan as practicas de empresa.

Comprender os procesos psicosocioléxicos mediante os cales as persoas aprenden, deciden, se ~ CE8
comunican, xestionan as slas necesidades e relaciéns, negocian, mercan, etc. co fin de

desenvolver competencias Utiles no &mbeto persoal e profesional.

Comprender e saber analizar o rol socioeconémico do emprendedor e do directivo profesional, asi CE14
como saber elaborar un plan de negocio.

Contidos

Tema

1. Die Nebensatze (I) 1. Vorlektion: Lerntipps

2. Das Adjektiv: Deklination und Steigerung 2. Kommunikation mit Kunden und Geschaftspartnern (I)
3. Die Relativsatze 3. Kommunikation mit Kunden und Geschaftspartnern (ll)
4. Die Nebensatze (Il) 4. Verkaufsgesprache (I)

5. Die Fragepronomen des Adjektivs 5. Verkaufsgesprache (I1)
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6. Das Passiv 6. Das Beratungsgesprach (I)

7. Der Konjuntiv I: Das Bildung und der Gebrauch. 7. Kommunikation zur Anbahnung und Erfillung eines Kaufvertrages: der
Der Konjuntiv als Ausdriick der Nichtwirklichkeit Geschaftsbrief (1)

(Irrealitat) und der Moglichkeit

8. Die Infinitivsatze 8. Kommunikation zur Anbahnung und Erflllung eines Kaufvertrages: der
Geschaftsbrief (I1)

9. Der Konjuntiv II: Das Bildung und der 9. Kommunikation zur Anbahnung und Erflllung eines Kaufvertrages: das

Gebrauch. Telefongesprach

10. Die Wortbildung 10. Kommunikation zur Anbahnung und Erflillung eines Kaufvertrages: die
E-Mail

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Traballo tutelado 5 5 10
Practicas de laboratorio 17 17 34
Resolucién de problemas 0 57 57
Leccién maxistral 22 22 44
Resolucién de problemas e/ou exercicios 5 0 5

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Traballo tutelado Traballos tutelados e individuais sobre os temas expostos na aula nas clases tedricas

Practicas de laboratorio Sesiéns de practicas gramaticais e Iéxicas con exercicios orais adecuados aos temas expostos nas
sesidns tedricas.

Resolucién de 0 alumno realizard exercicios de tipo practico sobre cuestiéns gramaticais e léxicas.
problemas
Leccién maxistral Exposicién tedrica de temas gramaticais e |éxicos. Actvidades complementarias como o

cofiecemento e bo manexo dos dicionarios monolinglies e bilinglies e outras ferramentas de
aprendizaxe.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricién
Traballo tutelado Nas horas de traballo auténomo do alumnado
Practicas de laboratorio Nas horas de traballo en aula e en grupo
Avaliacion
Descricién Cualificacion Competencias
Avaliadas
Resolucién de problemas 0 alumno realizard exercicios de tipo practico sobre 25 CE7
cuestions gramaticales e léxicas. CES8
CE14
CE18
CE26
Resolucién de problemas e/ou Exame final escrito 75 CE7
exercicios CES8
CE14
CE18
CE26

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A avaliacién e a conseguinte cualificacién do traballo do alumnado levarase a cabo cun procedemento de avaliacién
continua de acordo coas porcentaxes descritas mais arriba. O exame final escrito realizarase a Ultima semana de clase. A
nota do exame escrito non deberd ser inferior a 4 para optar a superar a materia.

Os alumnos poden renunciar & avaliacidén continua: para iso presentaran un escrito indicando o seu expreso desexo de
renuncia durante o primeiro mes de clase; a avaliacién da materia obterana da cualificacién alcanzada nun exame Unico
final co total do contido da materia. A nota do exame escrito non deberd ser inferior a 5 para superar a materia.

Convocatoria de XULLO: Exame tedrico-practico escrito dos contidos do curso polo 100% da cualificacién. A nota do exame
escrito non deberd ser inferior a 5 para superar a materia.
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Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Schliter, Sabine, Menschen. Deutsch als Fremdsprache Berufstrainer Al, 2015
Langenscheidt, Diccionario Moderno Aleman-Espaiiol/Espaiiol-Aleman, 2014

Bibliografia Complementaria

Castell, A., Gramatica de la lengua alemana, 2011

Haensch-Lépez Casero, Wirtschaftsterminologie Spanisch/Deutsch, 1995

Hering, A. und Matussek, M., Geschaftskommunikation. Schreiben und Telefonieren, 1996
Terencia Silva Rojas, Beatriz Figueroa Revilla, M2 José Corvo Sanchez, M2 Jesus Barsanti Vigo, Diccionario Cuatrilingiie de
Marketing y Publicidad: Inglés, Espaiol, Francés y Aleman, 2009

Stalb, H., Aufbaukurs Deutsch, 1993

Recomendacidns

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Idioma para a negociacién intercultural: Aleman/V06G270V01507

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activara no momento en que as administracions e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

Manteranse as metodoloxias docentes e a atencién ao alumnado, ainda que adaptadas 4 situacién que concorra en cada
caso, mediante Campus Remoto e a través do sistema de Despachos e outras ferramentas virtuais, ademais do uso de Faitic
e do correo electrénico.

Poderian considerarse as seguintes modificaciéns relativas ao sistema e aos criterios e porcentaxes de avaliacion descritos
no caso de que non puidese manterse a presencialidade.

No caso da modalidade da avaliacién continua, as porcentaxes de avaliacion descritos pasarian a ser 50% para o traballo de
aula (valoracién continua da participacién activa do alumnado na presentacién e control das diferentes actividades,
ordinarias e complementarias) e 50% para a proba escrita.

No caso da modalidade da avaliacién Unica, as porcentaxes de avaliacién descritos pasarian a ser 50% para a elaboracién
cinco exercicios escritos e 50% para o exame ou proba escrita. A profesora responsable da materia serd quen determinara o
contido e o desenvolvemento do tipo de exercicios, que debe ser entregados con anterioridade & celebracién do exame
escrito; a data limite de entrega é a semana anterior ao dia do exame escrito. A sUa entrega serd requisito previo para que o
alumnado poida optar & realizacién do exame.

En todas as achegas de avaliacién, traballo de aula, exercicios e exames escritos as notas non deberan ser inferior a 4 para
superar a materia.

Estas consideracidéns afectarian tanto & primeira como & segunda convocatoria de exames.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Traballo de Fin de Grao

Materia Traballo de Fin de
Grao

Cédigo V06G270V01991

Titulacion Grao en
Comercio

Descriptores Creditos ECTS Cardcter Curso Cuadrimestre
6 OB 4 2¢C

Lingua Casteldn

imparticién

Departamento Filoloxia inglesa, francesa e alema

Fundamentos da andlise econdémica e historia e instituciéns econdmicas
Coordinador/a Gonzélez Dacosta, Jacinto

Barsanti Vigo, Maria JesUs
Profesorado  Barsanti Vigo, Maria Jesus

Freire Serén, Maria Jesls

Correo-e jdacosta@uvigo.es
barsanti@uvigo.es
Web http://faitic.uvigo.es
Descricién O traballo fin de grado é un traballo persoal que cada estudante realizara de xeito auténomo baixo
xeral tutorizacién docente e que debe permitirlle mostrar de forma integrada a adquisicién de cofiecementos e as

competencias asociadas a a titulacién

Competencias

Cddigo

CGl CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

CG3 CG3. Recopilar, procesar e interpretar informacién social, econdmica e xuridica que permitan emitir xuizos sobre
temas relevantes no marco do comercio.

CG4 CG4. Comunicar de modo efectivo, con claridade, concisién e precision, tanto dentro da organizacién coma con
interlocutores externos en &mbitos nacionais e internacionais.

CG6 CG6. Cofiecer e comprender distintas realidades econdmicas, xuridicas, sociais e culturais e adquirir unha visién
global e multicultural co fin de orientar as estratexias e operaciéns hacia mercados tanto nacionais como
internacionais

CT1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

CT2 CT2. Habilidades de comunicacién a través de internet e manexo das ferramentas multimedia.

CT4 CT4. Capacidade de andlise e sintese, e pensamento critico.

CT5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar coflecementos e razoamentos multidisciplinares.

CT6 CT6. Capacidade para tomar decisions e resolver problemas.

CT7 CT7. Capacidade de escoita activa, comunicacién non verbal, persuasién, negociacién e presentacion.

CT12 CT12. Creatividade.

CT16 CT16. Iniciativa.

CT18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe
Resultados de aprendizaxe Competencias
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Sera capaz de buscar e estructurar un traballo sobre calquera tema . Terd capacidade de andlise e CB1 CG1 CE27 CT1
sintese, e pensamento critico. CGl CE31 CT1
CG3 CT2
CG6 CT2
CG9 CT4
CG12 CT5
CT6
CT6
CT7
CT7
CT8
CT9
CT12
CT12
CT16
CT18
CT18
CT20
CT21
Serd capaz de aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos en o contexto académico. CB1 CGl1 CE1 CT1
En especial, para aplicar cofiecementos e razonamientos multidisciplinares. CB2 CG3 CE2 CT2
CB4 CG4 CE5 (T3
CG6 CE9 (T8
CG7 CE13 CT15

CE19 CT18
CE22 CT22
CE24
CE31
CE32
Contidos
Tema
Planificacion
Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Aprendizaxe baseado en proxectos 0 120 120
Traballo tutelado 4 10 14
Actividades introdutorias 4 10 14

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Aprendizaxe baseado en Traballo auténomo en o que cada estudante realizard un proxecto con unha finalidade especifica e

proxectos en o que se debera planificar, desefiar e executar unha serie de actividades baseadas en a
recopilacidn, andlise e tratamento de a informacién asi como a investigacion.

Traballo tutelado A evolucién de o traballo fin de grado serd tutorizada de xeito persoal.

Actividades introdutoriasDesefiarase o traballo e se daran as pautas para a recopilacién e o analisis de as fontes e a
bibliografia.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricién

Actividades introdutorias O titor dedicard o tempo que considere necesario a atender a cada estudante a o seu cargo
explicando en que consiste o traballo fin de grado e orientdndoo en os inicios de 0 mesmo

Aprendizaxe baseado en O titor asesorara a o estudante en a preparacién e realizacién de o seu proxecto

proxectos

Traballo tutelado 0 titor dedicara o tempo que considere necesario a atender a cada estudante a o seu cargo

e orientar o seu traballo e guiar o proceso de aprendizaxe , asi como corrixir e revisar a
memoria e a presentacién oral

Avaliacion

Descricién Cualificacion Competencias
Avaliadas
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Aprendizaxe baseado en Realizacién e presentacién de o traballo auténomo do 100 CGl CT2
proxectos estudante. CG3 CT4
CG4 CT5
CT6
CT7

CT12

CT16

CT18

Outros comentarios sobre a Avaliacion

O titor emitird un informe sobre cada traballo a 0 seu cargo, en os términos de favorable ou desfavorable, e emitird unha
cualificacién numérica do mesmo no caso de tratarse dun tribunal unipersoal.

No caso do tribunal colexiado, a peticién previa do alumnado, o tribunal encargado de avaliar o TFG terd en conta dita
cualificacién.

A avaliacién seguirad a normativa de TFG aprobada polo centro.

Bibliografia. Fontes de informacion
Bibliografia Bdsica
Bibliografia Complementaria

Recomendacions

Outros comentarios

Recoméndase que o alumnado lea previamente a normativa da Universidade de Vigo sobre o TFG, asi como a normativa
propia do Grado en Comercio da Escola de Empresariais.

0 alumnado deberd ter en conta as recomendaciones establecidas para elaborar o TFG e para a sUa presentacion.

E importante que o alumnado tefia en conta os prazos e formularios a cumprimentar en cada convocatoria e en cada
momento.

Plan de Continxencias

Descricion

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién o determinen
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===
No caso de non ser posible realizar o acto de defensa de maneira presencial, fardse de maneira online utilizando o Campus
Remoto ou ferramenta similar.
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