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DATOS IDENTIFICATIVOS

Psicoloxia: Desenvolvemento humano no ciclo vital

Asignatura  Psicoloxia:
Desenvolvemento
humano no ciclo

vital

Cédigo 005G220Vv01301

Titulacion Grao en Traballo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 FB 2 1c

Lengua Galego

Imparticién

Departamento Psicoloxia evolutiva e comunicacion

Coordinador/a Sepulveda Gradin, Juan Vicente

Profesorado  Sepulveda Gradin, Juan Vicente

Correo-e sepulveda@edu.xunta.es

Web

Descripcion
general

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas

necesidades, limitacidns, dificultades, malestares e circunstancias

A5 Administrar e ser responsable, con supervision e apoio, da propia practica dentro da organizacién

A6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das slas necesidades, circunstancias, riscos, opciéns preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, linglisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente

sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opciéns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

A12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesién relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns

igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

A31 Contribuir 4 promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das

politicas que se implementan

Bl  Capacidade de analise e sintese

B10 Toma de decisidons

B11l Traballo en e con equipos diversos

B14 Habilidades nas relacions interpersoais

B16 Razoamento critico

B18 Aprendizaxe auténoma

B22 Iniciativa e espirito emprendedor

B23 Motivacion pola calidade

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion
y Aprendizaje

1.Conocer las principales teorias y modelos del desarrollo. A9 Bl
Al2 B10
B16
2. Favorecer la utilizacién de recursos e instrumentos proporcionados por las disciplinas A8 B16
psicolégicas para su aplicacion. Al2 B18
3. Fomentar habitos de trabajo que permitan el desarrollo de un sistema personal de trabajo A5 Bll
auténomo. A6 B18
4. Desarrollar una actitud de cooperacién, respeto, tolerancia y compromiso tanto en su trabajo Al B14
como alumno/a como en su conducta profesional posterior. A5
A3l
5. Desarrollar una actitud favorable hacia la formacién permanente. B22
B23
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Contidos

Tema

1. Concepto de desenvolvemento.

Modelos tedricos do desenvolvemento. Teorias sobre o desenvolvemento.
0 papel da herencia, 0 medio e os periodos criticos

2. Desenvolvemento fisico e motor.

Factores que afectan 6 desenvolvemento do feto. Primeiras conductas do
recén nado. Bases do desenvolvemento psicomotor. Desenvolvemento
psicomotor

3. Desenvolvemento cognitivo, intelectual, social
e da personalidade; propostas para a sta
promocion.

Desenvolvemento cognitivo
Desenvolvemento sensorial, atencional e da percepcién. A memoria e a
utilizacién de estrategias. A linguaxe.

Desenvolvemento da intelixencia
Periodo sensoriomotor. Preoperatorio. Operacional concreto. Operacional
formal.

Desenvolvemento da personalidade
0 apego. Factores da personalidade. A adopcién do sexo. O
desenvolvemento moral.

As relacions sociais.
0 coflecemento do mundo social. Contextos de interaccién social. O xogo

4. A adolescencia, a idade adulta e a terceira
idade: estudio de ditas etapas e
desenvolvemento positivo nas mesmas.

As relaciéns sociais.
O cofiecemento do mundo social. Contextos de interaccién social. O xogo.

A adolescencia.
Cambios bioldxicos e psicoléxicos. Adolescencia idade de conflitos.
Principais problemas adolescentes. Adaptacién social. A conducta sexual.

A idade adulta.
A personalidade. Desenvolvemento intelectual. Familia e traballo. A
paternidade.

A terceira idade.
Mitos sobre o envellecer. Cambios fisicos. Personalidade e concepto do
Jeuf]. A xubilacién. A morte.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesién maxistral 22 20 42
Obradoiros 15 20 35
Traballos tutelados 8 13 21
Probas de resposta curta 2 50 52

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Sesion maxistral Exposicidn por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.
Obradoiros Actividades enfocadas & adquisicion de cofiecementos e habilidades manipulativas e instrumentais

sobre unha tematica concreta, con asistencia especifica por parte do profesor as actividades
individuais e/ou en grupo que desenvolven os estudantes.

Traballos tutelados 0 estudante, de maneira individual ou en grupo, elabora un documento sobre a tematica da
materia ou prepara seminarios, investigaciéns, memorias, ensaios, resumos de lecturas,
conferencias, etc. Xeralmente tratase dunha actividade auténoma do/s estudante/s que inclie a
procura e recollida de informacién, lectura e manexo de bibliografia, redaccién...

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Traballos tutelados Os traballos se supervisaran durante as horas de grupos pequenos, nas horas de titoria e medianbte

Internet.

Avaliacion

Descripcion

Calificacion
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Obradoiros 20
Nestas sesidns se elaborard o guién para a realizacién das practicas sobre os distintos contidos
da asignatura. Asistencia obligatoria 6 80% das sesiones e entrega dos informes das practicas
propostas por o profesor. A principio de curso entregarase o temario e o calendario das
practicas.
Traballos 10
tutelados
Actividades de andlise e reflexiéns sobre as cuestidns plantexadas nas clases maxistrais
relacionadas cos contidos da asignatura. Realizacién de traballos teéricos sobre un tema,
supervisién e entrega do informe.
Probas de 0 exame consistird en responder por escrito a unha serie de preguntas (entre quince e vinte) 70

resposta curta  sobre os contidos impartidos tanto nas sesiéns maxistrais como nos obradoiros.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Tanto para asistentes como para non asistentes: Para aprobar a asignatura é preciso conseguir o 50% da puntuacién en

cada unha das partes avaliadas.

Criterios de avaliacion para NON asistentes: Os alumnos para ser considerados non asistentes o comunicaran por

escrito é profesor durante o mes de setembro; de non ser asi serdn considerados asistentes.

Exame: Ata 0 60% da nota final. Tipo de exame igual ao dos asistentes.

Practicas da asignatura: Ata 0 20% da nota final. Presentardn un informe por cada practica. Obligacién de asistir a titoria

para proporcionar aos alumnos as instruciéns e realizar o sequimento das practicas.

Traballos titorizados: Ata o0 20% da nota final. O profesor, nunha sesién de titoria, informara aos alumnos non asistentes dos

temas sobre o0s que terdn que presentar informe nas datas que se indiquen.

Convocatoria extraordinaria: As partes da avaliacién superadas na convocatoria ordinaria manteranse na segunda

convocatoria do mesmo curso.

Bibliografia. Fontes de informacion

Palacios, ], Marchesi, A. e Coll, C. (comps.) (1999). Desarrollo psicolégico y educacidn: Vol. I. Psicologia Evolutiva (22 ed.).

Madrid: Alianza Editorial.
Santrock, J. (2006). Psicologia del desarrollo (10 ed.).

Complementaria

Craig, G.J. (1997). Desarrollo Psicolégico (7° ed.). México: Prentice-Hall Hispanoamericana.
Delval, J. (1994). El desarrollo humano. Madrid: Siglo XXI.

Garcia Madruga, J. A. (1991). Desarrollo y conocimiento. Madrid: Siglo XXI de Espafia Editores.
la Morena, M.L. e Barajas, C. (1995). Psicologia del desarrollo: teoria y practicas. Malaga: Aljibe.
Hoffman, L., Paris, S. e Hall, E. (1995). Psicologia del desarrollo hoy (Vol. 1 y 2). Madrid: TEA.
Basica

Garcia Madruga, J.A. e Pardo, P. (1997). Psicologia Evolutiva, Vol. 2. Madrid: UNED.

Recomendacions

Otros comentarios

A asistencia a clase facilita en gran medida a superacién da asignatura.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Conce

ptos, teorias y métodos en trabajo social

Asignatura Conceptos,

teorias y métodos
en trabajo social

Cédigo 005G220Vv01302

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 2 1c

Lengua Castellano

Imparticibn  Gallego

Depart

amento Analisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Mendez Fernandez, Ana Belen

Profesorado  Mendez Fernandez, Ana Belen

Correo

-e anabel@uvigo.es

Web

Descripciéon  (*)Tratase dunha asignatura de cardcter obrigatorio, incluida no médulo do titulo de grao denominajdo:
general OTraballo Social, conceptos, métodos, teoria e aplicacién. Dentro deste sitlase na materia

denominada:Métodos, modelos e técnicas de Traballo Social. Ten por obxetivo principal que o alumnado se
achegue a intervencién profesional do Traballo Social, cofiecendo e anlizando o seu concepto tanto clésico
como dende unha perspectiva critica. Para operar de forma cientifica na profesién de Traballo Social é
imprescindible que o alumnado cofiezca, manexe e analice as diferentes perspectivas tedrico metodolédxicas
da disciplina para garantir unha adecuada intervencién. Sin olvidar que calquera perspectiva empregada
debe estar en consoancia cé respceto os Dereitos Humanos.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

A2

Analizar situaciones sociales objeto de intervencion, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

A3

Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

A6

Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

A8

Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A9

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

All

Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacién de la intervencién

Al12

Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesién relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Al4

Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formary
crear grupos, utilizando la programacién y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisién y poder (empowerment)

Al5

Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

Al9

Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacién lo
requiere

A21

Establecer y actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de la naturaleza del
mismo

A23

Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

A28

Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo
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A29 Trabajar dentro de estadndares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

Bl Capacidad de andlisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacién y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B8  Capacidad de gestion de la informacion

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiones

B14 Habilidades en las relaciones interpersonales

B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

B16 Razonamiento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaje autbnomo

B19 Adaptacién a nuevas situaciones

B21 Liderazgo

B23 Motivacion por la calidad

B24  Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
(*)1.-Cofiecer e comprender os conceptos basicos da intervencién profesional tanto intrinsecos A6 Bl
como extrinsecos, asi como a dimensién ideoldxica implicita na intervencién e a metodoloxia A9 B3
profesional All B8
A29 B15
B16
B18
B23
(*)3.-Ser capaz de analizar a natureza das relaciéns entre profesionais, usuarios e as Al B3
potencialidades e dificultades que as marcan, tendo en conta aspectos relativos ao xénero, a clase A8 B14
e a diversidade cultural e as slas implicaciéns metodoléxicas A9 B17
Al2 B19
Al4 B21
A28 B24
(*)2.-Cofiecer e comprender criticamente as diferentes perspectivas tedricas e metodoléxicas en A6 Bl
Traballo Social e a sUa repercusién na practica profesional. A8 B2
A9 B3
All B9
Al2 B15
Al9 B16
A28 B24
A29
(*)5.-Ser capaz de identificar as situacions de risco e crise e priorizar a toma de decisidns na A2 Bl
aplicacion do proceso metodoldxico. A9 B2
All B3
A21 B8
B9
B10
(*)6.-Cofiecer os modos de implicar aos usuarios/as dos servizos de Traballo Social para A3 Bl
incrementar os seus recursos, a sla capacidade e o seu poder para influir nos factores que afectan A8 B3
a sua vida e na sta toma de decisidns. Al2 B15
Al4 B16
Al9 B17
A29 B21
B24
(*)7.-Ser capaz de analizar e valorar as consecuencias das distintas tomas de decisiéns no A6 Bl
momento de seleccionar e aplicar as diversas opciéns metodoléxicas. A9 B2
All B3
A23 B8
B9
B10
B16
B17
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(*)8.-Adquirir habilidades basicas para cofiecer, comprender e aplicar unha terminoloxia axeitada A6 Bl

as diferentes perspectivas teérico-metodolodxicas.

A28 B2
A29 B3

(*)9.-Adquirir habilidades basicas para analizar, contextualizar e avaliar criticamente os textos e
documentos cientificos relacionados coa teoria e metoloxia da intervencién profesional.

A28 Bl

(*)10.-Adquirir habilidades basicas para aplicar a autocritica en ideas, comportamentos e
habilidades personales/sociais para evitar a interferencia nas aplicaciéns metodoldxicas.

Ab B3

(*)4.-Cofiecer e ser capaz de aplicar as diferentes fases do proceso metodoléxico da
intervencién profesional e a sla interrelacién coa teoria, obxeto e fines do Traballo

Social.

Contenidos

Tema

(*)1.-Conceptos, caracteristicas e contextos da  (*)Non hai.
intervencién profesional en Traballo Social.

(*¥)2.-Método e metodoloxia en Traballo Social: ~ (*)Non hai.
Definiciéns e conceptos.

(*)3.-Analise do método: relacidns teoria/método, (*)Non hai.
obxeto, fins e opciéns metodoldxicas.

(*)4.-Aproximacion as diferentes perspectivas (*)Non hai.
tedricas e metodoldxicas na intervencion
profesional.

(*)5.-0 proceso metodoldxico en Traballo Social. (*)Non hai
Estudio detallado e aplicaciéns dos compofientes
basicos.

(*)6.-Implicacién dos usuarios dos servizos de (*)Non hai.
Traballo Social. Participacién, potenciacién,
defensa e acompafamento.

(*)7.-Outros aspectos da intervencién: a (*)Non hai.
utilizacién dos recursos sociais na intervencién

profesional. Os recursos sociais como medio e

non como fin.

Planificacion

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

Sesion magistral 22 22 44
Seminarios 15 15 30
Trabajos tutelados 0 30 30
Tutoria en grupo 8 0 8

Pruebas de tipo test 2 20 22
Otras 1 15 16

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesion magistral (*)Expocion xeral por parte da profesora dos contidos da materia. A fin de garantir e mellorar o
proceso de ensinanza-aprendizaxe o alumnado deberd leer previamente os contidos que se
desenolveran en cada sesién e elaborard un documento coas dubidas surxidas durante a lectura
dos mesmos, promovendo asi sesidns interactivas e que respondan as necesidades concretas do

alumnado.
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Seminarios

(*)Empregaranse como complemento das sesiéns maxistrais. Consistiran en lectura previa de
textos e documentos para ser debatidos e expostos nas sesidns. Asi como andlise e resolucién de
exercios practicos que garanticen a integracion teorico-practica da asignatura. Si se considera
oportuno para o desenvolvemento dalgunha cuestidon concreta traerense expertos a aula.

Trabajos tutelados (*)O alumnado deberad leer, analizar, comprender, e extraer conclusidns dun libro (ou conxunto

equivalente de artigos) relacionado coas competencias e contidos da materia. Esta actividade tera
caracter auténomo e sera grupal (2-4 alumnos/as). Ten como obxetivo principal a familiarizacién
coa literatura profesional, e a aprendixe colaborativa en grupos.

Tutorfa en grupo (*)Seguimento,atencién e asesoramento do alumnado para o desenvolvemento de actividades da

materia e do proceso de aprendizaxe. Especialmente adicadas a elaboracién e avaliacién continla
do traballo tutelado. O alumnado debera expor de forma continua e pautada os materiais do
traballo tutelado, os cales deberd presentar (esquema coas ideas principais e conclusiéns) en cada
sesion de pequeno grupo, deberdn ademais defender ante os seus compafieiros e a profesora dito
traballo. Ten como obxetivo principal a capacidade de sintese, andlise e o trasvase de
cofiecementos 0s compafeiros de grupo pequeno.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Tutoria en grupo

Seminarios

Trabajos tutelados

Evaluacion

Descripcion Calificacién
Seminarios (*) 10 maximo

0 alumnado para garantir o desenvolmento da materia debera traer realizas as tarefas

encomendadas para cada sesién do seminario (esquema das lecturas e/ou resolucién de exercios

asi como a sUa exposicién cando lles corresponda). S6 podera ser avaliado positivamente neste

apartado si cumpre coas tarefas solicitadas de forma correcta (en tempo e forma).
Trabajos (*)Nas sesidns dos pequenos grupos, asesorarase, orientarase e realizaranse tarefas en relacién a 20 maximo
tutelados un traballo relacionado coa tematica da materia, proposto pola profesora. Estas tarefas son de

obrigado cumprimento, en presentacién en tempo e forma para ser avaliado positivamente. Tera

caracter grupal e presentarase por escrito con formato de traballo académico.
Tutoria en (*)O alumnado deberd traer as tarefas encomendadas relacionadas cé traballo tutelado, obxeto 10 méximo
grupo de avaliacién continla: esquemas, resumos e presentacion e defensa.Sé poderd ser avaliado

positivamente cando cumpra coas tarefas en tempo e forma.
Pruebas de (*)Examen tipo test de resposta Unica. Constard de 40 preguntas baixo o sistema de acertos- 40 méaximo
tipo test erros. Cada erro descontara 0'25. O nimero de preguntas netas para aprobar seran 26. Versara

sobre os contidos da materia desenvolvidos nas sesiéns maxistrais e nos seminarios.

No examen parcial liberatoria constard de 20 preguntas tipo test de resposta UGnica. O nimero de

respostas netas para aprobar serd de 13 (acertos-erros).
Otras (*)Defensa do traballo tutelado ante a profesora. A profesora establecerd data e hora para dita 20 maximo

defensa de cada grupo. A nota discriminara a puntuaciéon de forma individual.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacion

Varios, Revista de Servicios Sociales y Politica Social, nUmeros 57 e 58,
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Humanitas.

-Matus Sepulveda, T. (2002): Propuestas contemporaneas en Trabajo Social: hacia una intervencion polifénica. Buenos Aires,
Espacio.

-Moran Carrillo, J. M. (2003): Epistemologia, ciencia y paradigma en Trabajo Social. Sevilla, Aconcagua.

-Payne, M. (1995): Teorias contemporaneas del Trabajo Social. Una introduccidn critica (Trad. José Real). Barcelona, Paidés
(Original en inglés, 1991).

-Acebo Urrechu, A. (1992): Trabajo social en los servicios sociales comunitarios. Madrid, Consejo General de Colegios
Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Social-Siglo XXI.

-Aguilar Idafiez, M.J. y Ander-Egg, E. (1995): Diagndstico social: conceptos y metodologia. Buenos Aires, Lumen.

-Blanco Roca, M.L. (2001): Trabajo Social, eficacia institucional y desarrollo afectivo. Revista de Servicios Sociales y Politica
Social, 54, 109-121.

Recomendaciones
Asignaturas que contintian el temario
Habilidades sociales y de comunicacién del trabajo social/005G220V01402

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Psicologia: Psicologia social/005G220V01303

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Antropologia: Antropologia social y cultural/005G220V01101
Epistemologia del trabajo social/005G220vV01204

Introduccién al trabajo social/005G220vV01105

Psicologia: Psicologia basica/005G220V01103

Sociologia: Sociologia general/005G220V01203
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Psicologia: Psicologia social

Asignatura Psicologia:
Psicologia social

Cédigo 005G220V01303

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 FB 2 1c

Lengua Gallego

Imparticién

Departamento Analisis e intervencion psicosocioeducativa
Coordinador/a Fernandez Gonzalez, Angel
Profesorado  Barreiros de la Torre, Delmiro

Fernandez Gonzalez, Angel

Correo-e afdez@uvigo.es

Web

Descripcién  La Psicoloxia Social forma parte del plan formativo de la titulacién de Trabajo Social como una materia de
general caracter fundamental o basica de cara a la comprensién del comportamiento humano y a la intervencién en

el mismi. La materia de Psicologia Social ofrece contribuciones relevantes a nivel tedrico, metodoldgico, asf
como practico dentro del curriculum formativo en Trabajo Social, en la medida en que trata temas que tienen
gue ver con los procesos psicosociales basicos que subyacen al comportamiento social (las bases en las que
se asienta ese comportamiento, la percepcién de personas y conocimiento social, relaciones sociales,
comunicacién, comportamiento prosocial y agresivo, etc.), las actitudes, y los grupos. De este modo se
adecUa al perfil de la titulacién y aporta conocimientos Utiles para los y las profesionales que trabajen en el
ambito del Trabajo Social en la medida en que tienen que estar capacitados para realizar intervenciones en
contextos sociales e institucionales (en los que viven individuos, grupos, familias, organizaciones y
comunidades); participar en el planteamiento y evaluacién de politicas, servicios e iniciativas sociales;
contribuir a la ciudadania activa mediante lo empowerment y la garantia de los derechos humanos y sociales,
y, trabajar en la prevencién de los problemas sociales.

Competencias de titulacion

Cddigo

A3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

All Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacion de la intervencion

Al3 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracidn las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersién
poblacional, agrupacidn territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacidn (exigencia de mayores redes)

Al4  Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formary
crear grupos, utilizando la programacién y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisién y poder (empowerment)

A17 Utilizar la mediacién como estrategia de intervencién destinada a la resolucién alternativa de conflictos

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacién y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

B6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

B7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

B8 Capacidad de gestién de la informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiones

B11 Trabajo eny con equipos diversos
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B14 Habilidades en las relaciones interpersonales

B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

B16 Razonamiento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaje auténomo

B20 Creatividad

B23 Motivacion por la calidad

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Conocer los procesos de interaccién e influencia social de las personas a diferentes niveles de A8 Bl
organizacién social, de cara a la intervencién con personas, familias, grupos y comunidades y el  All B2
logro de cambios comportamentales y sociales. B3
B8
B11l
B16
Conocer los cambios de actitudes y comportamientos para promocionar el desarrollo de las A3 Bl
personas y mejorar sus condiciones de vida. A8 B3
B9
B10
Favorecer el desarrollo de relaciones interpersonales tanto para el crecimiento personal como paraAl3 B3
creacién y fortalecemento de redes sociales Al4 B9
Bl4
B17
Promover la autosuficiencia de las personas y la resolucién de conflictos interpersoales A3 B9
Al7 Bl4
B17
Ser capaz de analizar y sintetizar el material didactico de la materia, comprender los contenidos de Bl
las sesiones practicas y valorar criticamente su conexién con el mundo profesional, asi como B3
trabajar en grupo de manera auténoma, cooperativa y responsable, utilizando las nuevas B4
tecnologias. B6
B7
B11l
B15
B16
B18
B20
B23
Contenidos
Tema

I. Introduccion

Psicologia Social y Trabajo Social. El enfoque psicosocial como puente
entre el enfoque psicoldgico y el socioldgico.

Il. Procesos psicosociales basicos

La socializacién y el aprendizaje social. El conocimiento social de las
personas: percepcién social, cognicién social y procesos de atribucién. La
comunicacién: comunicacién verbal y no verbal. Niveles de comunicacién.

Ill. Relaciones interpersonales (1)

Relaciones interpersoales y procesos de atraccién: afiliacion, atraccién
interpersonal. Comportamiento altruista

IV. Relaciones interpersonales (Il)

Relaciones interpersonales y procesos de rechazo: estereotipos, prejuicios
y discriminacién. La agresion.

V. Actitudes e influencia social

Actitudes: estructura, formacion, medicién.Cambio de actitudes. Procesos
de influencia social: mayoritaria y minoritaria .

VI. Grupos

Introduccidén a la Psicoloxia social de los grupos (estructura y dindmica), a
las relaciones entre grupos, y al comportamiento colectivo.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introductorias 2 0 2
Sesion magistral 20 15 35
Seminarios 15 8 23
Tutoria en grupo 7 0 7
Trabajos tutelados 0 25 25
Presentaciones/exposiciones 1 8 9
Informes/memorias de practicas 0 8 8
Pruebas de respuesta corta 1 8 9
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Pruebas de tipo test 1 22 23
Portafolio/dossier 0 9 9

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcién

Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado, y a presentar la
introductorias materia.

Sesion magistral Exposicion por parte del profesor de los contenidos basicos de la materia.

Seminarios Practicas guiadas en las que se aborda un tema monografico, que sirven para ampliar y profundizar en

los contenidos tratados en las sesiones magistrales y dar orientaciones de cara a descubrir el mundo
profesionalizante.

Tutoria en grupo Tiempo que el docente dedica para orientar los trabajos del alumnado y hacer un seguimento de los
mismos en pequeno grupo, atendiendo y resolviendo las dudas del alumnado a nivel grupal y
personalizado.

Trabajos tutelados Trabajos y proyectos que hace el alumnado de manera auténoma fuera del aula, tras la consiguiente
planificacién y supervisién del profesor.

Presentaciones/exposicio Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema

nes relacionado con los contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se
pode llevar a cabo de manera individual o en grupo.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Tutoria en grupo Tiempo reservado por el docente para atender y resolver las dudas del alumnado tanto
en pequefio grupo en el aula como en el despacho, atendiendo a las necesidades
especificas de cada alumno/la. Ademais de la atencién personalizada en el aula y en el
despacho, también se mantendra contacto personalizado a través de internet, tanto por
correo electrénico como a través de la plataforma TEMA de ensefianza virtual, donde
crearemos carpetas grupales e individuales en las que haremos un seguimento del
trabajo realizado por el alumnado a lo largo del tiempo.

Trabajos tutelados Tiempo reservado por el docente para atender y resolver las dudas del alumnado tanto
en pequefo grupo en el aula como en el despacho, atendiendo a las necesidades
especificas de cada alumno/la. Ademais de la atencién personalizada en el aula y en el
despacho, también se mantendra contacto personalizado a través de internet, tanto por
correo electrénico como a través de la plataforma TEMA de ensefianza virtual, donde
crearemos carpetas grupales e individuales en las que haremos un seguimento del
trabajo realizado por el alumnado a lo largo del tiempo.

Presentaciones/exposiciones Tiempo reservado por el docente para atender y resolver las dudas del alumnado tanto
en pequefo grupo en el aula como en el despacho, atendiendo a las necesidades
especificas de cada alumno/la. Ademdis de la atencidn personalizada en el aula y en el
despacho, también se mantendrd contacto personalizado a través de internet, tanto por
correo electrénico como a través de la plataforma TEMA de ensefianza virtual, donde
crearemos carpetas grupales e individuales en las que haremos un seguimento del
trabajo realizado por el alumnado a lo largo del tiempo.

Pruebas Descripcion

Informes/memorias de practicas

Portafolio/dossier

Evaluacion

Descripcién Calificacién

Sesion magistral Evaluacién de la realizacién de actividades de aula relacionadas con las sesioness 40
magistrales, mediante pruebas que combinen preguntas de respuesta corta con
preguntas tipo test. Se debe alcanzar un nivel medio como minimo para sumar la
puntuacién de otros apartados.

Seminarios Evaluacién de actitividades practicas de aula mediante informes/memorias que 15
impliquen la descripcién de la actividad realizada en el aula y la reflexién sobre su
vinculacién con la materia y la titulacion

Tutoria en grupo 15
Proceso de evaluacién continua de la implicacién y seguimiento de las tareas
planificadas para el grupo, combinando la evaluacién de la aportacién individual y
grupal.
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Trabajos tutelados Evaluacién de trabajo monografico relacionado con la materia que el/la estudante/a 20
realiza de manera auténoma en pequeno grupo, de manera cooperativa y bajo la
supervision del profesor. Ademas de la estructura y contenido se evaluard la
presentacion del trabajo o proyecto.

El trabajo incluye la busqueda y recogida de informacién, lectura y manejo de
bibliografia, redaccién y presentacién, manejo de las TIC y Plataforma TEMA .

La presentacion de los trabajos la hara cada grupo delante de los demas grupos en
horario reservado para las Ultimas sesiones de clase.

Presentaciones/exposicionesLa evaluacién de las exposiciones se suma a los traballos tutelados, de los que 10
forma parte, y se tendra en cuenta la relevancia de los contenidos tratados, la
coherencia, claridad y atractivo de la exposicidn. Se hard evaluacién y coevaluacién
de esas presentaciones.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Evaluaciéon Alumnado No Presencial que no pueda seguir actividades de aula de manera regular : Examen que combina
preguntas de tipo test con preguntas cortas (70% mdaximo de la calificacién) y un trabajo tedrico-practico opcional (30%
maximo de la calificacién). Para hacer media entre ambos habra que alcanzar un nivel minimo medio en el examen.

Se entiende por alumnado no presencial aquel que no pode asistir al menos al 70% de las sesiones tedricas y practicas. El
alumnado que comience como presencial y no llegue a este nivel de asistencia, automaticamente pasara a no presencial.

Segunda Convocatoria (Julio): se conservaran las calificaciones de las competencias y pruebas superadas para la
Convocatoria de Julio, en la que se examinard el alumnado solo de las competencias y pruebas no superadas previamente.

Fuentes de informacién

Baron, R.A. e Byrne, D., Psicologia Social, Pearson,

Franzoi, S., Psicologia Social, McGraw-Hill,

Gdémez, A., Gaviria, E., Fernandez, |., Psicologia Social, Sanz y Torres,
Morales, J.F. e Olza(Coords.), Psicologia Social y Trabajo Social, McGraw-Hill,
Cuadrado, |. e Fernandez, I., Psicologia Social, Sanz y Torres,

Ademas de la bibliografia fundamental arriba sefialada, se tendrén en cuenta las fuentes que se citan a continuacion y que
incluyen diferentes soportes. De todos modos, para los trabajos tutelados se recomendaran fuentes especificas ademas de
las sefialadas a continuacion.

Alonso, C.M., Gallego, D.J.e Ongallo, C. (2003). Psicologia Social y de las Organizaciones: comportamientos interpersonales.
Madrid: Dykinson

Baron, R.A. e Byrne, D. (2005). Psicologia Social. Madrid: Pearson.

Garrido, A., Estramina, A. (2007). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill.

Franzoi, S. (2007). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill.

Morales, J.F. e Huici, C. (Coords.) (2003). Psicologia Social . Madrid: McGraw-Hill.

Moya, M. (1998). Précticas de Psicologia Social. Madrid: UNED.

Ovejero, A. (1998). Las relaciones humanas: psicologia social tedrica y aplicada. Madrid: Biblioteca Nueva.
Rodrigues, A. (2006). Psicolgoia Social para principiantes: estudio de la interaccién humana.México: Trillas.
Worchel, S., Cooper, J., Goethals, G. e Olson, J. (2003). Psicologia Social. Madrid: Thompson.

Alvaro, JL., Garrido, A., e Torregrosa, J.R. (1996). Psicologia Social Aplicada. Madrid: McGraw-Hill.
Augusto, J.M.; Lépez, E.; Martinez, R. (2004) Introduccidn a la Psicologia Social. Edic. del Lunar.

Blanco, A.e Rodriguez Marin, J. (2007). Intervencidn Psicosocial. Madrid: Pearson.

Cuadrado, I., Gaviria, E., Lépez, M. (2007). Cuaderno de practicas de Ps. Social. Madrid: Sanz y Torres.
Fernandez Sedano, I. (2008). Cuaderno de précticas de Ps. Social Comunitaria. Madrid: Sanz y Torres.
Herndndez, B. , e Valera, S. (2001). Psicologia Social Aplicada e Intervencién Psicosocial. Tenerife: Resma.

Guil Bozal, R. (1997). Psicologia Social de las organizaciones educativas. Sevilla: Kronos.
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Ledn et al. (1998). Psicologia Social. Madrid; McGraw-Hill.

Moral Torrazo, F. (2005). Psicologia Social de la comunicacién. Malaga: Aljibe.

Morales, J.F. e Huici (1999). Psicologia Social . Madrid: McGraw-Hill.

Paterna, C., Martinez, M.C., Vera, J.J. (2003). Ps. Social: de la teroria a la practica cotidiana. Madrid: Pirdmide.

Peiro, ].M.e Ramos, J. (1994). Intervencidén psicosocial en las org. Barcel: P.P.U.

Rodrigues, A. et al. (2006). Psicologia Social. Sevilla: Mad.
Smith, E.R. e Mackie, D.M. (1997). Psicologia Social. Madrid: Panamericana.

3. Otros recursos:

-Acceso a la Plataforma TEMA, a través de la cual habra contacto profesor-alumnado, y se le facilitard a éste informacién y
documentacion sobre los aspectos basicos del temario presentado en el aula, las conclusiones de los trabajos realizados por
el alumnado, el listado de calificaciones asi como otros aspectos de interés (guia docente, pazos y fechas relevantes,

enlaces de interés, etc.)
-Revistas de interés disponibles en el Campus de Ourense:
European review of social psychology

Revista de psicologia social aplicada

http://universia.net
www.colexioeducadores.com
-Revistas electrénicas:

Basic and applied social psychology
European journal of social psychology
Journal of community psychology

The journal of social psychology

Social psychology quarterly

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Habilidades sociales y de comunicacién del trabajo social/005G220vV01402

Asignaturas que se recomienda cursar simultdaneamente

Psicologia: Desarrollo humano en el ciclo vital/005G220V01301
Psicologia: Métodos y técnicas de investigacién social/005G220V01403

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Antropologia: Antropologia social y cultural/005G220V01101
Psicologia: Psicologia basica/005G220V01103
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http://biblio.cesga.es/search*gag/dpsicolog%7B226%7Dia+social/dpsicologia+social/13%2C22%2C391%2CE/frameset&FF=dpsicologia+social+publicaciones+periodicas&4%2C5%2C
http://universia.net/
http://www.colexioeducadores.com/

DATOS IDENTIFICATIVOS

Serviz

os sociais especializados |

Asignatura Servizos sociais

especializados |

Cédigo 005G220V01304

Titulacion Grao en Traballo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 2 1c

Lengua

Imparticién

Departamento Andlise e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Mendez Rodriguez, Maria José

Profesorado  Mendez Rodriguez, Maria José

Correo-e mjmendez@uvigo.es

Web

Descripcion  Os Servizos Sociais, entendidos como instrumentos da Politica Social que actdan sobre as necesidades

genera

| sociais, son de maximo interés para @s alumn@s 6 constituir un dos campos mais importantes da sda
actividade profesional.
Cofiecer e comprender o obxeto, mecanismos de actuacién, modos de provisién dos servizos sociais
especializados da promocién da autonomia e atencién a dependencia asi como da inclusién social resultan
imprescindibles para o desempefio profesional do Traballo Social.

Competencias de titulacion

Cadigo

Al

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas
necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

A4 Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas
de profesion

A6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A7 Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das slas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opciéns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

A10 Responder a situacidns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo acciéns para facer
fronte &s mesmas e revisando os seus resultados

A19 Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome se a situacién o requirir

A21 Establecer e actuar para a resolucion de situacions de risco previa identificacion e definicion da natureza da mesma

A22 Establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os colegas a través da planificacién, revision e
seguimento de accidns para limitar o estrés e o risco

A24  Contribuir 4 administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sta obtencién,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

A31 Contribuir 4 promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

Bl  Capacidade de analise e sintese

B2 Capacidade de organizacién e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B12 Traballo en equipo de caracter interdisciplinar

B18 Aprendizaxe auténoma

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje
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Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades Al
as suas necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias A8

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéons e comunidades para axudarlles a tomar
decisidns ben fundamentadas achega das sUas necesidades, circunstancias, riscos, opcidns
preferentes e recursos, considerando a diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das
minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de promover a igualdade entre homes e
mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente sustentable e de
defender os valores da paz

Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencién A9
Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social A6
A7

Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién
Responder a situaciéns de crise valorando a urxencia das situacidns, planificando e desenvolvendo A10
acciéns para facer fronte 4s mesmas e revisando os seus resultados

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e A2
avaliar a practica do traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e

con outros profesionais

Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as stias A3
necesidades, desexos, puntos de vista e circunstancias

Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a A4
e para os colegas de profesion

Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nomesea  Al9
situacion o requirir

Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacion e definicion da  A21
natureza da mesma

Establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os colegas a través da planificacién,A22
revision e seguimento de acciéns para limitar o estrés e o risco

Contribuir & promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento A31
e analise das politicas que se implementan

Capacidade de andlise e sintese Bl
Capacidade de organizacién e planificacion B2
Capacidade reflexiva B3
Traballo en equipo de cardcter interdisciplinar B12

Contribuir & administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na A24
sUa obtencidn, supervisando a sua eficacia e asegurando a sUa calidade

Aprendizaxe auténoma B18
Contidos

Tema

Temal: Estructura organizativa dos servizos - Definicién, funciéns, clasificacion.

sociais especializados na Comunidade Auténoma - Tipoloxia

Galega.

Tema 2: Servizos sociais para a autonomia - Normativa estatal e autonémica sobre dependencia.

persoal e atencién a dependencia. - Definiciéns dos términos establecidos na lei.

- Beneficiarios.

- Valoracién de graos e niveis. Calendario de implantacién.

- Servizos e prestaciéons do SAAD.

- Compatibilidade entre servizos e prestacidns.

- Outros servizos, programas e prestacions da Comunidade Auténoma.
Tema 3: Servizos Sociais para a inclusién social. - Pobreza e exclusién social: Aspectos xerais

- Medidas de loita contra a pobreza e a exclusién social en Galicia: A lei

galega de medidas bdsicas para a insercién social.

- Os Servizos Sociais no ambito da exclusion social: funciéns, metodolixia

de traballo, itinerarios personalizados de insercidn, as empresas de

insercién social.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion maxistral 20 40 60
Seminarios 12 6 18
Presentacidns/exposicions 3 5 8
Saidas de estudo/practicas de campo 0 6 6
Traballos tutelados 6 12 18
Actividades introdutorias 2 6 8
Probas de tipo test 2 30 32
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*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente
Descripcién

Sesidn maxistral Exposicion por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.
Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou complementar

os contidos da materia. Pédense empregar como complemento das clases tedricas
Presentaciéns/exposiciénExposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre

S contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Pédese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.

Saidas de Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situacidéns concretas e de adquisicién de habilidades

estudo/practicas de bésicas e procedimentais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense en espazos

campo non académicos exteriores.

Entre elas pddense citar practicas de campo, visitas a eventos, centros de investigacién, empresas,
institucions... de interese académico-profesional para o alumno.
Traballos tutelados 0 estudante desenvolve exercicios ou proxectos na aula baixo as directrices e supervisién do
profesor. Pode estar vinculado o seu desenvolvementos con actividades auténomas do estudante.
Actividades introdutorias Actividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacién sobre o alumnado, asi como a
presentar a materia.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Presentacidns/exposicions A profesora de forma individual ou en pequeno grupo, atenderd as necesidades e consultas do
alumnado relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa materia, proporcionandolle
orientacidén, apoio e motivacién no proceso de aprendizaxe. Esta actividade pode
desenvolverse de forma presencial ( na aula e titorias de despacho) ou de forma non presencial
(através do correo electrénico).

Traballos tutelados A profesora de forma individual ou en pequeno grupo, atenderd as necesidades e consultas do
alumnado relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa materia, proporcionandolle
orientacién, apoio e motivacién no proceso de aprendizaxe. Esta actividade pode
desenvolverse de forma presencial ( na aula e titorias de despacho) ou de forma non presencial
(através do correo electrénico).

Avaliacion
Descripcién Calificacién
Traballos 50
tutelados
Valorardnse os traballos solicitados e presentados polo estudante de xeito individual e /ou
grupal na modalidad presencial.
Para a modalidade non presencial deberdn presentar un traballo practico relacionado coa
materia
20
Probas de tipo Exame tedrico tipo test sobre os contidos da materia impartidos através de clases maxistrais. 50
test Constara de 40 preguntas con dlas alternativas de resposta, das cales sé unha é verdadeira. O
sistema de correcidn serd de acertos menos erros, estando o corte do aprobado en 18 para a
modalidade presencial.
Para a modalidade non presencial o aprobado estara en 24.
80

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Habera duas modalidades de avaliacion:

MODALIDADE DE AVALIACION PARA ESTUDANTES ASISTENTES: Teran a consideracién de asistentes aqueles alumnos que
asistan a un 80% das clases practicas e teodricas, si superan as non asistencias pasaran automaticamente a modalidade
non asistente. Para aprobar a asinatura deberan ter aprobada a parte tedrica e o examen practico.

MODALIDADE DE AVALIACION PARA NON ASISTENTES: Exame tedrico de todolos contidos da materia, e traballo practico.
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Para aprobar a asinatura deberan ter aprobado o exame tedrico e o traballo practico.
Convocatorias seguintes

As competencias non superadas, derivadas da totalidade e/ou de parte das probas/actividades obxecto de avaliacién,
poderdn ser recuperadas na convocatoria de xullo.

Bibliografia. Fontes de informacion

ADROER BIOSCA, S. (Coord.) (2000): Mayores y Familia. Ed. IMSERSO, Madrid
ALEMAN BRACHO, M.C. Y GARCES FERRER, J. (1996): Administracién Social Servicios del Bienestar Social. Siglo XXI, Madrid.

ALVAREZ DE LA CHICA, F. (1998): Politicas de prevencién y lucha contra la pobreza social, en VV. AA. [JHacia los Servicios
sociales del afio 2000, Imserso, Madrid.

CASADO D. (2002): Reforma politica de los servicios sociales. Editorial CCS, Madrid.

CASADQO, D. (dir.) (2005): Avances en Bienestar basados en el conocimiento. CCS, Madrid.

CASADO, D. (dir.) (2004): Respuestas a la dependencia. CCS, Madrid

CASADO, D. (Coord) (2009): Gestion de Casos (y métodos afines) en servicios sanitarios y sociales. Ed. Hacer. Barcelona.
COMA SOLE, M. y otros (2005) Los Malos Tratos a las Personas Mayores. Ed Mafre SA, Madrid.

DE LA RED, N. Y RUEDA, D. (ed) (2003): Intervencidn Social y demandas emergentes. CCS, Madrid.

EDIS.(2008)VI Informe sobre exclusién y desarrollo social en Espafia 2008. Fundacién Foessa, Madrid.

MILLAN CALENTI (Compilador) (2004): Exclusién Social y Politicas activas para la Inclusién. Graficas Garabal, A Corufia.

VV.AA (2007): Construyendo realidades: Intervencién psicosocial con personas sin hogar. Ed Asociaicién realidades y
Fundacidn RAIS, Madrid

VV.AA. (2009) Programa Xeral de Formacién para a autonomia persoal. Ed. Xunta de galicia, Santiago de Compostela.
Il Plan Galego de Inclusién Social (2007-2013).

Lei 9/91, do 2 de outubro, galega de medidas basicas para a insercién social. (DOG 3/10/1991). Derogados os artigos 53, 55
e 56 pola Decreto 374/91, do 24 de outubro gue a desenvolve no relativo 8 RISGA (DOG 5/11/1991)

Lei 16/2004, do 29 de decembro, pola que se modifica a Lei 9/1991, do 2 de outubro, galega de medidas basicas para a
insercién social (DOG n2 254 do 31/12/2004)

Recomendacidns

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Conceptos, teorfas e métodos en traballo social/005G220V01302

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Epistemoloxia do traballo social/005G220V01204

Fundamentos dos servizos sociais/005G220V01104

Introducién ao traballo social/005G220vV01105

Organizacién dos servizos sociais/005G220V01205
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http://matiass.xunta.es/lexislacion/lei_dependencia.pdf
http://matiass.xunta.es/lexislacion/lei_servizos_sociais.pdf
http://matiass.xunta.es/lexislacion/lei_servizos_sociais.pdf
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http://matiass.xunta.es/lexislacion/risga99.pdf

DATOS IDENTIFICATIVOS
Derecho: Derecho y trabajo social
Asignatura Derecho: Derecho

y trabajo social

Cédigo 005G220Vv01401

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 FB 2 2¢C

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Derecho privado
Derecho publico
Derecho publico especial

Coordinador/a Fernandez Prieto, Marta
Rodriguez-Campos Gonzalez, Sonia Maria
Noriega Rodriguez, Lidia

Profesorado  Fernandez Prieto, Marta
Noriega Rodriguez, Lidia
Rodriguez-Campos Gonzalez, Sonia Maria

Correo-e
mfprieto@uvigo.es
lidianr@uvigo.es
Web http://http://faitic.uvigo.es
Descripcién  La asignatura Derecho y Trabajo Social tiene por finalidad el conocimiento de instituciones basicas de
general Derecho civil , Derecho administrativo y Derecho del trabajo y de da Seguridad Social, conocimientos

necesarios en la formacién de un Graduado en Trabajo Social. En particular, se pretende formar al estudiante
en nociones basicas de derecho de familia, contrato de trabajo e integracién en el mercado laboral de
colectivos con especiales dificultades, prestaciones contributivas y asistenciais del Sistema de Seguridad
Social y procedimiento administrativo, que le permitan captar la complejidad del marco normativo y de las
situaciones en las que se pueden encontrar las personas.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A19 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacién lo
requiere

Bl Capacidad de andlisis y sintesis

B18 Aprendizaje autbnomo

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

(*)Conocer el marco juridico de las relaciones personales y familiares, en especial entre conyuges Al
y en relacién con los menores; de los derechos sociales, las politicas de integracién socio-laborales

y los elementos basicos del sistema de Seguridad Social; y del funcionamiento de los

Admistraciones plblicas

(*)Analizar y asesorar sobre el ejercicio de derechos y cumplimiento de obligaciones en relacién A8
con la familia, la empresa o las Administraciones Publicas

Integrar en el Trabajo Social las exigencias que imponen los marcos legales y las normas de Al9

prestacion de servicios, en especial la exigencia de responsabilidad a la Administracién Publica

Capacidad de analisis y sintesis Bl
Aprendizaje auténomo B18
Contenidos

Tema
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PARTE I ORGANIZACIQN Y ACTUACION DE LAS  Concepto, formacién histérica y bases constitucionales. El sometimiento
ADMINISTRACIONES PUBLICAS pleno de la Administracién a la ley y al Derecho.

1. El Derecho Administrativo.

2. El ordenamiento juridico administrativo. Las fuentes del Derecho Administrativo. El reglamento: concepto y clases.
Distincién entre reglamentos y actos administrativos. Inderogabilidad
singular e invalidez de los reglamentos.

3. El procedimiento administrativo. Concepto, significado y regulacién positiva. Los interesados. Las fases del
procedimiento administrativo: iniciacién, instruccién y finalizacion. La
obligacidn de resolver. El silencio administrativo.

4. Los actos administrativos. Concepto, clases y elementos de los actos administrativos. Eficacia del
acto administrativo. Teorfa de la invalidez: los vicios de los actos
administrativos. Impugnacién y revisién de los actos en via administrativa.
La ejecucién forzosa

PARTE Il: CONTRATO DE TRABAJO, INTEGRACION 1. Concepto de Derecho del Trabajo.- 2. El trabajo asalariado.- 3. Las

EN EL MERCADO LABORAL Y PROTECCION SOCIAL fuentes del Derecho del Trabajo.- 4. Contrato de trabajo. Concepto y
caracteres. Partes. El trabajador inmigrante. Forma. Salario y tiempo de

1. Significado del Derecho del trabajo. El contrato trabajo. Extincién.

de trabajo.

2. La Seguridad Social. EI Régimen General. 1. El Sistema de Seguridad Social en Espafia. 2. Actos de encuadramiento.-
3. Cotizacién.- 4. La accién protectora: Asistencia sanitaria. Incapacidad
temporal. Maternidad, paternidad, riesgo durante el embarazo y riesgo
durante la lactancia natural. Incapacidad permanente. Jubilacién. Muerte y
supervivencia. Prestaciones de proteccién a la familia. Prestaciones por
desempleo. Proteccién asistencial.

PARTE Ill: DERECHO DE FAMILIA La familia en la Constitucion. -La familia no matrimonial: las uniones de
hecho y sus efectos. -El matrimonio: concepto, naturaleza y caracteres. -

1. Familia y Derecho de Familia. Requisitos del matrimonio: capacidad matrimonial e impedimentos. -
Relaciones personales y patrimoniales entre los cdnyuges. -La separacion
matrimonial. -La disolucién del matrimonio. -La nulidad del matrimonio.

2. Filiacion. Determinacién y prueba de la filiacién. -La patria potestad. -La filiacion
adoptiva: concepto, efectos, extincidn. - Las instituciones tutelares y de
guarda. -La proteccién de menores: desamparo, guarda y acogimiento. -La

incapacidad
Planificacion
Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 21 42 63
Estudio de casos/andlisis de situaciones 15 30 45
Tutoria en grupo 7.5 15 22.5
Pruebas de tipo test 3 16.5 19.5

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesion magistral Exposicién por parte del docente de los contenidos de la asignatura objeto de estudio, sus
fundamentos tedricos y directrices principales, contenidos que deberan ser estudiados por el
alumno y que seran objeto de evaluacion.

Estudio de casos/analisis Planteamiento y resolucién de casos practicos a fin de llevar a la practica los contenidos tedricos de

de situaciones la asignatura. A tal efecto, el docente propondra al alumnado la resolucién de hechos, supuestos,
casos, sentencias, etc, con la finalidad de conocerlos, interpretalos, resolvelros, asi como
reflexionar sobre los mismos, contrastar datos, completar sus conocimientos y, en su caso, intentar
procedimientos alternativos de solucion.

Tutoria en grupo Entrevistas/conversaciones del docente con los alumnos para asesoramiento y desarrollo de
actividades, debates, trabajos tutelados... y del proceso de aprendizaje en general

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Tutoria en grupo Entrevistas/conversaciones del docente con los alumnos para asesoramiento y desarrollo de actividades,
debates, trabajos tutelados... y del proceso de aprendizaje en general

Evaluacion

Descripcién Calificacién
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Sesion magistral 70

Pruebas de tipo test: Pruebas para evaluacién de las competencias adquiridas que incluyen
preguntas cerradas con diferentes alternativas de respuesta (verdadero/falso, eleccién
multiple, emparejamiento de elementos...). Los alumnos seleccionan una respuesta entre un
nimero limitado de posibilidades.
Estudio de 20
casos/analisis de
situaciones Pruebas de tipo test: Pruebas para evaluacién de las competencias adquiridas que incluyen
preguntas cerradas con diferentes alternativas de respuesta (verdadero/falso, eleccién
multiple, emparejamiento de elementos...). Los alumnos seleccionan una respuesta entre un
numero limitado de posibilidades.
Tutoria en grupo  Pruebas de tipo test: Pruebas para evaluacién de las competencias adquiridas que incluyen 10
preguntas cerradas con diferentes alternativas de respuesta (verdadero/falso, eleccién
multiple, emparejamiento de elementos...). Los alumnos seleccionan una respuesta entre un
nlimero limitado de posibilidades.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

I. EVALUACION mayo:

(i) Sistema de evaluacién continua. Para acogerse al sistema de evaluacién continua, el alumno debera acreditar
asistencia a un 80% de las clases [Jmagistrales, grupos medianos y acciones tutoriales-, sin que, salvo casos excepcionales
Oej. enfermedades de larga duracién verificadas con informe médico-, se permita justificar la ausencia. Para aprobar la
asignatura mediante el sistema de evaluacién continua, el alumno debera obtener una calificacién media de 5 o superior. Se
le exigird, ademas, que en las tres pruebas tipo test que se desarrollardn a lo largo del cuatrimestre obtenga una calificacién
superior a 4. Las pruebas tipo test incluirdn preguntas de clase magistral (70%), de grupo mediano (20%) y de acciones
tutoriales (10%).

El alumno que obtenga una calificacién de 5 o superior en la evaluacién continua y haya obtenido una calificacién superior a
4 en las distintas pruebas quedard exento del examen final. Si el alumno tiene suspensa una de las pruebas con una
calificacion inferior a 4, podré optar por ir al examen final con toda la asignatura o examinarse Unicamente de la parte
suspensa, pero, en este Ultimo caso, la calificacién final de esa parte suspensa sera la media entre la primera calificacién
Qinferior a 4- y la obtenida posteriormente.

En todo caso, si algin alumno, con motivo suficientemente documentado y justificado a juicio de las profesoras [Jej. ingreso
hospitalario-, no pudiese realizar alguna de las tres pruebas en la fecha prevista para ello, podrd examinarse de esa parte en
la convocatoria de mayo.

(i)  Sistema de evaluacién final. El alumno que no desee acogerse al sistema de evaluacién continua o que no cumpla los
requisitos exigidos para aprobar la asignatura, tendrd derecho a ser evaluado en la convocatoria de mayo mediante la
realizaciéon de un examen final que representa el 100% de la calificacién en la asignatura. El examen final consistird en una
prueba tipo test, que incluira aspectos tedricos y practicos de la asignatura tratados en clases magistrales, grupos medianos
y acciones tutoriales.

II. EVALUACION julio:

Si el alumno no aprueba la asignatura en la evaluacién de mayo, la nota obtenida en la evaluacién continua desarrollada
durante el curso se conservara para la convocatoria del mes de julio, conforme a los mismos criterios previstos para la
primera evaluacién, de modo que si un alumno tiene suspensa con una calificacién inferior a 4 una de las tres pruebas,
podrd examinarse de la parte suspensa en la fecha fijada para la convocatoria de julio, pero en la calificacién de esa parte
suspensa se le hard la media entre la primera calificacién [Jinferior a 4- y la obtenida en la convocatoria de julio. En todo
caso, el alumno podra optar por la realizacién de un examen final con toda la materia de la asignatura. El examen final
consistird en una prueba tipo test, que incluird aspectos tedricos y practicos de la asignatura tratados en clases magistrales,
grupos medianos y acciones tutoriales.

La nota obtenida en la evaluacién continua no se conservara para convocatorias de cursos académicos posteriores. El
alumno debera someterse a un nuevo proceso de evaluacion continua, excepto que opte por la evaluacién final tedrica y
practica.

Fuentes de informacion
GAMERO CASADO, EDUARDO; FERNANDEZ RAMOS, SEVERIANO, Fundamentos de Derecho Publico: Derecho
Administrativo para no juristas, Ultima edicién,
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AA.VV., VELASCO PORTERO, T., NUNEZ-CORTES CONTRERAS, P., (Dir.), Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social
para Titulaciones no juridicas, Gltima edicion,

AAVV., LEGISLACION: Cédigo/legislacién de normas administrativas de cualquiera de las editoriales existentes
en el mercado y actualizado a 2010, Ultima edicién,

AAVV., LEGISLACION: Cédigo/legislacién de normas laborales y de seguridad social de cualquiera de las
editoriales existentes en el mercado y actualizado a 2010, ultima edicién,

Bercovitz Rodriguez-Cano, Rodrigo, Manual de Derecho Civil. Derecho de Familia, Ultima edicién,

AAVV., Cédigo civil actualizado, actualizado,

GAMERO CASADO, EDUARDO; FERNANDEZ RAMOS, SEVERIANO, Manuel Bascio de Derecho Administrativo, Tecnos, Madrid,
Ultima edicién.

CRUZ VILLALON, J., Compendio de Derecho del Trabajo, Tecnos, Madrid, dltima edicién.

AA.VV., Principios de Derecho Civil. Tomo IV. Derecho de familia, ed. Marcial Pons, Ultima edicién.

Recomendaciones

Paxina 22 de 47



DATOS IDENTIFICATIVOS

Habilidades sociais e de comunicacion do traballo social

Asignatura Habilidades

sociais e de
comunicacion do
traballo social

Cédigo 005G220Vv01402

Titulacion Grao en Traballo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 2 2C

Lengua

Imparticién

Depart

amento Andlise e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a de Jesus Rodriguez, Maria Elena

Profesorado  de Jesus Rodriguez, Maria Elena

Correo-e elenadejesus@uvigo.es

Web

Descripcién A materia pretende proporcionar ao alumnado un cofiecemento pormenorizado sobre as habilidades sociais e

genera

| da comunicacién, piar basico non sé no seu desenvolvemento persoal senén, e sobre todo, para o seu futuro
exercicio profesional, baseado no traballo conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e
comunidades, asi como con outros e outras profesionais. Polo tanto, unha boa praxe do Traballo Social debe
pasar necesariamente polo coflecemento e manexo de ditas habilidades.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas
necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias

A2

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A3

Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

A6

Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A7

Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién

A8

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das sUas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, linglisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9

Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

All

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

Al13

Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte ds necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio as que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pais con alta dispersién da poboacién, agrupacion
territorial moi diferenciada entre o rural e 0s espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacidén (esixencia de maiores redes)

Al4

Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sia marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacion social-cultural e nos 6rganos de decisién e poder (empowerment)

Al5

Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situaciéns
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificacion dos mesmos

Al7

Utilizar a mediacién como estratexia de intervencidn destinada & resolucién alternativa de conflitos

Al9

Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome se a situacién o requirir

A20

Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisiéns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizaciéns e comunidades

A26

Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propésito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A30

Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacion e reflexionando sobre os seus resultados
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Bl Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacidén e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B6 Conecemento da cultura propia da comunidade

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisidns

B11l Traballo en e con equipos diversos

B12 Traballo en equipo de caracter interdisciplinar

B14 Habilidades nas relacions interpersoais

B15 Recofiecemento e respecto a diversidade e 4 multiculturalidade

B16 Razoamento critico

B17 Compromiso ético

B19 Adaptacion a novas situaciéns

B20 Creatividade

B24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion

y Aprendizaje

1. Coflecer e comprender a importancia das habilidades sociais nas relaciéns interpersonais, os A6 B2
compofientes basicos das mesmas e o seu entrenamento. A20 B3
A26 B11l
B12
B14
B16
2. Intervir con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar Al B10
decisiéns ben fundamentadas acerca das suas necesidades, circunstancias, riescos, opciéns A7 B14
preferentes e recursos. A8 B20
A9
3. Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciénes e comunidades para conseguir Al B2
cambios, para promocionar o desenvolvemento dos mesmos e para mellorar 4s stas condiciones A2 B6
de vida. A3 B9
All B1l
Al4 Bl4
Al5 B15
B24
4. Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte &s necesidades. Al3 B6
Al4 B1l
Bl4
5. Promover o crecemiento individual e o fortalecimento das habilidades de relacién interpersoal. A3 B14
Al4 B15
B24
6. Utilizar a mediacién como estratexia de intervencion destinada a resolucién alternativa de Al Bl
conflictos. A8 B9
Al5 B10
Al7 B14
A30 B16
B17
B19
B24
7. Capacidade para apoiar &s persoas para que sexan capaces de manifestar as stas necesidades, A3 B14
puntos de vista e circunstancias. Al9 B15
A20 B24
8. Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as A3 B14
sUas sus necesidades, desexos, puntos de vista e circunstancias. Al4 B15
B24
Contidos
Tema
Bloque I: A comunicacién como eixo da 0 proceso de comunicacion. Errores e barreiras na comunicacion.
habilidade social Comunicacion verbal e non verbal. O enfoque sistémico aplicado &
comunicacién humana
Bloque II: HHSS: aspectos tedricos Concepto de habilidade social e competencia social. Modelos explicativos

das HHSS. Comporientes das HHSS. Estilos comunicativos. Conductas
socialmente habilidosas: autoestima, autoimaxe, asertividade, autocontrol

e toma de decisidns
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Bloque Ill: HHSS: aspectos metodoldxicos Técnicas de avaliacion das HHSS. Entrenamento en HHSS: Formato e
contido. HHSS na infancia, a xuventude e a idade adulta

Bloque IV: Importancia das HHSS e da Habilidades de comunicacién na relacién de axuda. Manexo de situaciéns
comunicacion na practica profesional do Traballo emocionais. Afrontamento da hostilidade, desanimo e indiferencia.
Social Resolucién de conflictos e toma de decisidns. Traballo en equipo. Direcién

de reunidns e outras técnicas de discusidn ou intercambio de informacion.
Prevencion e afrontamiento do estrés laboral.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introdutorias 2 0 2

Sesion maxistral 20 0 20
Seminarios 15 0 15

Eventos docentes e/ou divulgativos 2 0 2

Traballos tutelados 0 43 43
Presentaciéns/exposiciéns 1 5 6

Titorfa en grupo 5 10 15

Probas de tipo test 1.5 45 46.5

Probas de autoavaliacién 0.5 0 0.5

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente
Descripcién
Actividades introdutorias Toma inicial de contacto co alumnado a efectos de:
- Presentacion da materia (obxectivos, contidos, metodoloxia, criterios de avaliacion) e aclaracion de
posibles dubidas ao respecto.
- Deteccién de coflecementos previos, expectativas en relacién & materia, intereses e motivacions

do alumnado.
Sesidn maxistral Exposicion dos contidos da materia por parte da profesora, asi como das directrices do traballo a
desenvolver polo alumnado. Adicaranse as derradeiras sesions & sUa exposicion individual ou grupal.
Seminarios Actividade eminentemente practica enfocada 4 adquisicion de cofiecementos e habilidades

instrumentais en relacién coas habilidades sociais e de comunicacién, con asistencia especifica por
parte da profesora as actividades desenvolvidas polo alumnado.

Eventos docentes e/ou  Exposicién do labor desenvolvido por profesionais de prestixio para afondar no cofiecemento da

divulgativos utilizacién das habilidades sociais e da comunicacién en diversos &mbitos sociais.

Traballos tutelados 0 alumnado, preferiblemente en grupo ou, se non é posible esta opcidn, de xeito individual, elabora
un pequeno traballo de investigacién ou un proxecto de intervencién con grupos (inclde a procura e
recollida de informacion, lectura e manexo de bibliografia, correcta estruturacién e redaccion...)

Presentaciéns/exposiciénExposicion oral por parte do alumnado, previa presentacién escrita, dos traballos tutelados

s realizados.

Titoria en grupo Entrevistas mantidas polo alumnado ca profesora para asesoramento e
desenvolvemento das actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion
Actividades Modalidades: - Presencial: directamente na aula (aclaracién de dibidas, titorias grupais e individuais
introdutorias para organizacién, supervision e seguemento de traballos e actividades realizadas); e féra da aula, no

horario de titorias establecido (cuestiéns varias a nivel académico, persoal, saidas profesionais...) -
Non presencial:a través da plataforma virtual TEMA ou do correo electrénico.

Sesién maxistral Modalidades: - Presencial: directamente na aula (aclaracién de dubidas, titorias grupais e individuais
para organizacién, supervisién e seguemento de traballos e actividades realizadas); e féra da aula, no
horario de titorias establecido (cuestiéns varias a nivel académico, persoal, saidas profesionais...) -
Non presencial:a través da plataforma virtual TEMA ou do correo electrénico.

Seminarios Modalidades: - Presencial: directamente na aula (aclaracién de dubidas, titorias grupais e individuais
para organizacidn, supervision e seguemento de traballos e actividades realizadas); e féra da aula, no
horario de titorias establecido (cuestidns varias a nivel académico, persoal, saidas profesionais...) -
Non presencial:a través da plataforma virtual TEMA ou do correo electrénico.

Traballos tutelados Modalidades: - Presencial: directamente na aula (aclaracién de dubidas, titorias grupais e individuais
para organizacidn, supervisién e seguemento de traballos e actividades realizadas); e féra da aula, no
horario de titorias establecido (cuestiéns varias a nivel académico, persoal, saidas profesionais...) -
Non presencial:a través da plataforma virtual TEMA ou do correo electrénico.
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Titoria en grupo Modalidades: - Presencial: directamente na aula (aclaracién de dubidas, titorias grupais e individuais
para organizacién, supervisién e seguemento de traballos e actividades realizadas); e féra da aula, no
horario de titorias establecido (cuestiéns varias a nivel académico, persoal, saidas profesionais...) -
Non presencial:a través da plataforma virtual TEMA ou do correo electrénico.

Avaliacion

Descripcién Calificacién
Seminarios Asistencia, participacién e realizacién das actividades propostas pola profesora. 15
Puntuacién méxima: ata 1.5 puntos do total da nota. E preciso obter como minimo 0.75
punto neste apartado para superar a proba.
Traballos tutelados Elaboracién, grupal ou individual, de pequenas investigaciéns ou de proxectos de 20
intervencién con grupos.
Puntuacién maxima: ata 2 puntos do total da nota. E preciso obter como minimo 1
punto neste apartado para superar a proba.
Presentacidns/exposicidénsExposicidn, grupal ou individual, de pequenas investigacidéns ou de proxectos de 15
intervencién con grupos.
Puntuacién maxima: ata 1.5 puntos do total da nota. E preciso obter como minimo 0.75
punto neste apartado para superar a proba.
Probas de tipo test Realizacién dun examen tipo test (40 preguntas como maximo con duas opciéns de 50
resposta) sobre os contidos do temario. As preguntas deixadas en branco non se teran
en conta na cualificacién, que vird dada pola nota resultante de restar os erros dos
acertos.
Puntuacién maxima: ata 5 puntos da nota final. Punto de corte para aprobar este
apartado da materia: 20 preguntas.

Otros comentarios sobre la Evaluacion
REQUISITO PARA PRESENTARSE AS PROBAS DE AVALIACION:

0 alumnado debera entregar a sua ficha debidamente cumprimentada nun prazo maximo de tres semanas
facendo constar expresamente a modalidade elixida, o que implica contactar necesariamente coa profesora a
principios de curso para comunicarlle a sua eleccion e poder ser convenientemente avaliado.

CRITERIOS DE AVALIACION:

Aplicaranse dous sistemas de avaliacion tomando como criterio diferencial a asistencia ou non as clases
presenciais e as titorias grupais, dado que a planificacion deste proceso de ensino-aprendizaxe esixe a
presenza do alumnado sobre todo en aquelas relacionadas coa adquisicion de competencias procedementais e
actitudinais, o que implica facer un seguimento das asistencias mediante controles. Quen sen notificalo tefa
una asistencia por debaixo do 80% sera considerado a tédolos efectos como non asistente, salvo causa
debidamente xustificada (enfermidade ou pasamento dun familiar achegado).

* Modalidade asistencial: A nota final vira dada pola suma das puntuacions obtidas nos distintos apartados
especificados no cadro superior, sendo preciso ter superados cada un deles ailladamente.

* Modalidade non asistencial: A avaliacion e a superacion da materia vira determinada polo exame final
tedrico-practico (50% da nota final, sendo necesario obter como minimo 2.5 puntos dos 5 que integran este
apartado) e pola realizacion dun traballo tutelado pola profesora que habera que presentar na data de exame
da convocatoria oficial, previa a stia exposicion (50% restante da nota, sendo preciso acadar como minimo 2.5
puntos do total dos 5 que se poden obter neste apartado). A nota final vira dada pola suma das puntuaciéns
obtidas nos dous apartados, sendo preciso superar cada un deles ailladamente.

SEGUNDA CONVOCATORIA:

As competencias non superadas, derivadas da totalidade e/ou de parte das probas/actividades obxecto de
avaliacidon, poderan ser recuperadas na convocatoria de xullo, garddandose a nota da parte superada, tanto na
modalidade asistencial como na non presencial.

Bibliografia. Fontes de informacion

BIBLIOGRAFIA BASICA:
Ballester, R. y Gil, M.D (2002):Habilidades sociales. Madrid: Sintesis.

Berjano, E. y Pinazo, S. (2001): Interaccién social y comunicacién, Valencia: Tirant lo Blanch.
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Roca, E. (2007): Cémo mejorar las Habilidades Sociales. Programa de asertividad, autoestima e inteligencia emocional. ACDE
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Recomendacidns

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Psicoloxia: Desenvolvemento humano no ciclo vital/005G220v01301
Psicoloxia: Psicoloxia social/005G220V01303

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Psicoloxfa: Psicoloxia basica/005G220v01103
Socioloxfa: Socioloxia xeral/005G220V01203
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Psicologia: Métodos y técnicas de investigacion social

Asignatura  Psicologia:

Métodos y
técnicas de
investigacion

social

Cédigo 005G220v01403

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 FB 2 1c

Lengua

Imparticién

Departamento Andlisis e intervencidn psicosocioeducativa

Coordinador/a Dominguez Alonso, José

Profesorado  Dominguez Alonso, José

Correo-e jdalonso@uvigo.es

Web

Descripcion  La materia, de caracter obligatorio incluida en el médulo del titulo de grado denominado: El Trabajo Social,

genera

| conceptos, modelos, teoria y aplicacién, esta destinada a proporcionar al alumnado los criterios, los métodos
y las técnicas propias de la investigacién cientifica en el campo del trabajador social. Tiene como objetivo
global acercar la intervencién profesional a la practica diaria, conociendo y analizando su concepto tanto
clasico como desde una perspectiva critica. Para operar de manera cientifica en la profesién del Trabajador
Social es imprescindible que los alumnos conozcan, manejen y analicen las diferentes perspectivas tedrico-
metodoldgicas de la disciplina para garantizar una idénea intervencién. Sin cuestionar que cualquier
metodologia empleada debe estar en consonancia con el respeto a los Derechos Humanos, es vital
comprender la necesidad de la rigurosidad en todos los procesos inmersos en la investigacién. PSICOLOXIA.
METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL es una materia basica en la titulacién de Grado de Trabajo
Social que consta de 6 créditos ECTS. Se imparte en el segundo curso durante el primer cuatrimestre. Con
ella se introduce, en el &mbito académico curricular de la Titulacién de Grado en Trabajo Social, a la
presentacion sistematica de contenidos, -metodologias, métodos, técnicas, procedimientos y recursos -
relacionados con investigacién social en los distintos contextos y ambitos del Trabajo Social. Las materias de
Estadistica: Estadistica aplicada a las Ciencias Sociales y Psicologia: Métodos y Técnicas de Investigacion
Social se complementan para responder a esta finalidad.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

A2

Analizar situaciones sociales objeto de intervencion, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

A5

Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

A6

Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

A8

Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A9

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

A10

Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

All

Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacién de la intervencién

A12

Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencidn con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Al4

Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formary
crear grupos, utilizando la programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisién y poder (empowerment)
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Al5 Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

Al6 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

A18 Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social

A21 Establecer y actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de la naturaleza del
mismo

A23 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

A24  Contribuir a la administracién de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su obtencién,
supervisando su eficacia y asegurando su calidad

A25 Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucién respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

A28 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

A29 Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

Bl Capacidad de andlisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacién y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

B7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

B8 Capacidad de gestién de la informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiones

B12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

B13 Trabajo en un contexto internacional

B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

B17 Compromiso ético

B19 Adaptacién a nuevas situaciones

B20 Creatividad

B22 Iniciativa y espiritu emprendedor

B23  Motivacion por la calidad

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
1.- Capacidad de aplicar los métodos y técnicas de investigacién en Trabajo Social a lo largo de susAl Bl
diversas fases. A2 B2
A9 B8
A21 B9
A28 B13
2.- Capacidad de utilizar los métodos y técnicas de investigacion para la evaluacién de Al0 Bl
necesidades, capacidades, oportunidades y riesgos de las personas usuarias, para promover All B6
cambios, desarrollos y mejorar sus oportunidades vitales. Al5 B9
A21 B10
A28 B12
B15
B19
3.- Conocer, comprender y evaluar el papel de la investigaciéon como indagacion y participacion A9 Bl
reflexiva en la construccién de la realidad social. Al5 B2
Al6 B3
A29 B10
B15
4.- Capacidad de analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano cdmo A2 Bl
base para revisar y mejorar las estrategias profesionales. A8 B2
A9 B8
Al5 B9
Al6 B12
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5.- Conocimiento y habilidades en la busca de informacion a partir de una diversidad de fuentes. Al12 B3

Al4 B7
B19
B20
B23
6.- Desarrollar una actitud ética en concordancia con los distintos procedimientos investigativosy A6 B3
con el Trabajo Social. Al2 B10
Al6 B17
A24 B22
A25
7.- Capacidad de aplicar los métodos y técnicas de valoracién, incluyendo los factores que A5 Bl
subyacen a la seleccién y verificacién de la informacién relevante, la naturaleza del juicio A9 B2
profesional y los procesos de evaluacién de riesgos. Al5 B3
Al6 B9
A23 B12
B20
B23
8.- Capacidad de evaluar las diferencias de punto de vista en la cosecha de informacién y la Al B9
fiabilidad e importancia de la informacién recogida. A2 B13
A8 B19
A9 B23
Al8
Contenidos
Tema

BLOQUE TEMATICO |. FUNDAMENTOS DE LA
INVESTIGACION SOCIAL.
1. LACIENCIA'Y EL METODO CIENTIFICO

Introduccidn. La Ciencia: concepto, caracteristicas, clases, objetivos. El
método cientifico: concepto, etapas, caracteristicas, presupuestos,
requisitos, finalidad, etapas. El método cientifico en las Ciencias Sociales.
Clases de métodos en las Ciencias Sociales: métodos cientificos, métodos
no cientificos.

2. LA INVESTIGACION SOCIAL

Nocién y caracteristicas. Tipos de investigacién social. Elementos de la
investigacion social: teorias, hechos, leyes, hipétesis, conceptos,
constructos. La funcién de las teorfas en la investigacién social.
Elaboracidn de teorias: teorias indutivas, teorias hipotético-dedutivas,
teorias funcionales, modelos. Fases de la investigacion social. El proyecto
de investigacion.

BLOQUE II. PROCESO EN LA INVESTIGACION
SOCIAL. , ,
3. ORGANIZACION DE LA INVESTIGACION

El proyecto de investigacién. El planteamiento del proyecto de
investigacion. Concepto. Fases del problema: deteccién; elaboracion:
consulta bibliografica, discusion con otros investigadores, elaboracién de
la historia del problema; planteamiento. Operacionalizacién del problema
de investigacién. Categorias de problemas: problemas resolubles,
problemas irresolubles. Tipos de problemas que hay que investigar.
Aspectos de los problemas a investigar. Importancia del problema. El
disefio de la investigacién. La factibilidad de la investigacién.

4. LA PLURALIDAD METODOLOGICA

Introduccidn: el debate cualitativo-cuantitativo. Caracteristicas del
enfoque cuantitativo. Caracteristicas del enfoque cualitativo. Analisis
comparativa de los dos enfoques: cuantitativo/cualitativo. Utilizacién de
los dos enfoques en una misma investigacién. Opinién-discusién: ;Cual de
los dos enfoques es el mejor?

BLOQUE TEMATICO IIl. TECNICAS DE
INVESTIGACION CUANTITATIVAS.
5. LA OBSERVACION

Introduccién. Concepto y naturaleza de la observacién. La observacién no
estructurada. La observacion estructurada. La observacién participante.
Fases de la metodologia observacional. La fiabilidad y validez en la
observacién.

6. LA ENCUESTA

Introduccién. Nocién y caracteristicas. Tipos de cuestionarios: segun los
fines cientificos, segin su administracién o aplicacién, segln su contenido
y dimensién temporal. Formas y tipos de preguntas: segln su naturaleza,
su finalidad y su funcién. Reglas para el planteamiento y redaccién de las
preguntas. Extensién y ordenacion del cuestionario. Prueba y presentacion
del cuestionario. Codificacién, tabulacién y andlisis. Campos de aplicacién.

BLOQUE TEMATICO IV. TECNICAS DE
INVESTIGACION CUALITATIVAS.
7. LA ENTREVISTA

Introduccién. Antecedentes, nocién y caracteristicas. Contribucién desde
distintas posiciones tedricas al desarrollo de la entrevista. Clasificacién de
la entrevista. Requisitos, dificultades y reglas de la entrevista.
Investigaciones experimentales. Fiabilidad y validez de la entrevista.

8. EL GRUPO DE DISCUSION

Introduccién. Concepto y caracteristicas. Reuniones y conduccién de
grupos. Técnicas grupales. La dindmica de grupos. Utilidad y disefio.
Anélisis e interpretacion.
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BLOQUE TEMATICO V. INVESTIGACION Y
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION

9. LA INVESTIGACION-ACCION.

Introduccién. Concepto y caracteristicas. Rasgos que definen a la
Investigacion-Accién. Proceso de la Investigacion-Accién. Modelo. La
Investigacion-Accidn-Participacion. Etapas y fases. Evaluacion
participativa. Areas de aplicacién.

10. EL INFORME FINAL

Introduccién. Conceptualizacién. Fines y funciones. Técnicas referentes a
la elaboracién y redaccién. Técnicas referentes al contenido y
presentacion final.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 15 40 55
Seminarios 15 0 15
Trabajos tutelados 0 20 20
Tutoria en grupo 7 7 14
Presentaciones/exposiciones 4 8 12
Pruebas de tipo test 4 30 34

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién

Sesién magistral La sesiones magistrales constituyen el elemento mas importante de transmisién de los conocimientos
sobre la disciplina. Por sesiones magistrales cabe entender aquellas en las cuales la docencia se
focaliza en la exposicion de los contenidos correspondientes a los distintos temas del programa del
curso. Su objetivo es proporcionar conocimientos tanto conceptuales como procedimentales acerca de
los distintos temas, a cuyo objeto, en funcién de la naturaleza de estos, cumplird presentar diferentes
tipos de explicacion (presentacion de definiciones, exposicion de procedimientos, desarrollo de
técnicas de analisis). Esta se utilizard puntualmente para aclarar los contenidos que revistan mayor
dificultad técnico-metodoldxica para, a continuacién, presentar situaciones que ejemplifiquen el
contenido expuesto. En general, para asegurar la comprensién y dominio de la metodologia se hard
una introduccién a cada tema, con aclaracién de la terminologia y los conceptos mas importantes,
aportando un apoyo bibliogréfico general y especifico. De todas maneras el tipo de sesién magistral va
a estar en funcién de los diferentes bloques del programa ya que algunos de ellos van a exigir por
parte del profesor la elaboracién de un material mas esquematico. Como complemento, se entregaran
una serie de diagramas que resumen los conceptos fundamentales explicados en cada tema y se
realizardn una serie de ejercicios practicos, de forma intercalada, lo que confiere a la exposicién un
caracter tedrico-practico que fuerza necesariamente al alumno tanto a la asimilacién como a la
participacién y discusién. Se desarrollard en gran grupo.

Seminarios Se llevaran a cabo actividades enfocadas a un trabajo metodolégico de investigacidén sobre un tema
especifico que permita ahondar en los contenidos de la materia (Estudio Piloto). Se utilizardn cémo
complemento de las sesiones magistrales. Se desarrollardn en grupos medianos.

Trabajos tutelados Los estudiantes, de manera individual o en grupo de 2-4 miembros, elaborardn un trabajo de
investigacién sobre un tema especifico de la materia. Cumplen dos objetivos bésicos, por un lado

constituyen un complemento esencial de la materia y, por otro, sirven de iniciacion a la practica de la
investigacién social. En su desarrollo podemos distinguir un nivel tedrico, consistente en la lectura y
comentario de la bibliografia sobre el tema, a partir del cual los alumnos elaboraran el marco teérico e
interpretardn los resultados obtenidos, y un nivel practico correspondiente a la recogida de los datos y
aspectos con él relacionados. Ambos niveles se concretan en la elaboracién de un informe de
investigacién segln las pautas, procesos y procedimientos que se deben seguir al realizar un trabajo
de investigacion social. Este trabajo sera bajo la direccién y orientacién del profesor. Se desarrollara
en el grupo mediano.

Tutoria en grupo Entrevistas que el alumno/a o el grupo mantiene con el profesor para asesoramiento y desarrollo de
las actividades de esta materia (especialmente el trabajo tutelado) y del proceso de aprendizaje.

Presentaciones/exposicio Exposicidn por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes del informe de
nes investigacion realizado sobre los contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio,
proyecto... Se puede llevar a cabo de manera individual o en pequefio grupo.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Seminarios Para todas o cualquiera de las modalidades metodoldgicas sefaladas, el profesor atendera las dudas y
consultas de los estudiantes en relacién a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus estudios y
carrera profesional, proporcionandole orientacién, asesoramiento, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Para eso, habra una atencién personalizada que serd de dos tipos: - En el aula, durante las
sesiones de grupo mediano. - En el despacho del profesor, en horario de tutoria.Ademas, el alumnado
podrd comunicarse con el profesor siempre que lo necesite a través del correo electrénico o de la

plataforma Tema.
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Tutoria en grupo Para todas o cualquiera de las modalidades metodolégicas sefialadas, el profesor atenderd las dudas y
consultas de los estudiantes en relacién a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus estudios y
carrera profesional, proporciondndole orientacién, asesoramiento, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Para eso, habra una atencién personalizada que serd de dos tipos: - En el aula, durante las
sesiones de grupo mediano. - En el despacho del profesor, en horario de tutoria.Ademas, el alumnado
podrd comunicarse con el profesor siempre que lo necesite a través del correo electrénico o de la
plataforma Tema.

Evaluacion
Descripcion Calificacién

Seminarios Los seminarios se llevardn a cabo a través de una serie de experiencias Supone un diez
practicas de aula. Esto implica una comprensién de los conceptos teéricos por ciento de la
explicados, por un lado, y por otro, trabajar en una situacién concreta. Para la nota final.
superacién de la materia es imprescindible tener realizadas todas las
practicas.

Trabajos tutelados Se poderan realizar en grupo (2-4 miembros). Cada uno de los componentes Supone un
obtendrd la misma nota. En la valoracién de los trabajos se tendran en cuenta veinte por ciento
aspectos y criterios como el rigor cientifico con que fueron desarrolladas las  de la nota final.
fases de la investigacion y la capcidad del alumnado en ser creativo y original
en la forma de presentar, analizar y sintetizar los resultados y las reflexiones
que realiza sobre ellos.

Presentaciones/exposicionesSe valorard la presentacién de los trabajos y las exposiciones de los Supone un diez
ejercicios/actividades solicitadas por los alumnos. Dependiendo del cardcter  por ciento de la
del mismo, la evaluacién serd individual o en grupo. nota final.

Pruebas de tipo test Al principio del curso se propondra al alumnado una ensefianza presencial con Supone un

una evaluacién continua, que constara de una prueba objetiva, compuesta por  sesenta por
15-30 preguntas tipo test. Estas pruebas de evaluacion de las competencias  ciento de la nota
adquiridas incluyen preguntas cerradas con diferentes alternativas de final.
respuesta (elecciéon multiple, verdadero/falso, etc.). Este tipo de evaluacién

resulta apropiada en una materia de caracter fundamentalmente metodoléxica

como es la que nos ocupa. Esto implica una comprensién de los conceptos

tedricos explicados, toda vez que, por un lado, si precisa conocer lo que un

término especifico denota y, por otro lado, trabajar en una situacién concreta.

De esta manera, se evitan valoraciones sesgadas positivamente como

consecuencia de una mera retencién memoristica. Para la superacion de la

materia es imprescindible tener realizadas todas las pruebas.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacién

Herndndez, R.; Ferndndez, C. e Baptista, P. (2010), Metodologia de la investigacion, Quinta edicién,

Guinot, C. (coord.) (2008), Métodos, técnicas y documentos utilizados en trabajo social,

Anguera, M.T. (2008), Metodologias cualitativas: Caracteristicas, procesos y aplicaciones. En M.A. Verdugo, M.
Crespo, M. Badia y B. Arias (coords): Metodologia en la investigacion sobre discapacidad. Introduccion al uos
d,

Arnau, J. y Bono, R. (2003), Diseios de investigacion aplicados (CD-ROM),

Vallejos, A.F. y Orti, M. (2007), Métodos y Técnicas de Investigacion Social,

Corbetta, P. (2007), Metodologia y Técnicas de Investigacion Social,

Recomendaciones

Otros comentarios

Se recomienda:

1. Leer el material basico (apuntes) antes de asistir a las exposiciones magistrales del aula.

2. Iniciar cuanto antes el trabajo de investigacién, segln las tutorizaciones establecidas.

3. Estudiar el material basico de forma continuada, sin dejarlo para la semana anterior al examen.

4. Hacerle al profesor todas las preguntas/consultas que considere necesario para la comprensién de los temas.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Politica social

Asignatura Politica social

Cédigo 005G220V01404

Titulacion Grao en Traballo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 2 2¢C

Lengua Galego

Imparticién

Departamento Socioloxia, ciencia politica e da administracién e filosofia

Coordinador/a Fernandez Alvarez, Anton Lois

Profesorado  Fernandez Alvarez, Anton Lois

Lopez Viso, Monica

Correo-e alfa@uvigo.es

Web

Descripcion A Politica Social é unha materia cuxos contidos son fundamentais na formacién dos traballadores sociais,

genera

| permitindo o cofiecemento do marco xeral no que se desenvolven os sistemas de benestar social nos que
intervén como profesional.
0 presente plan de traballo pretende proporcionar cofiecementos e elementos de reflexién cos seguintes
fins:
- estudo dos aspectos conceptuais da politica social;
- aproximacion tedrico-metodoldgica ao Estado de Benestar;
- confrontar diversas interpretaciéns da politica social;
- analizar o estado actual da politica social no noso pais;
- efectos da integracién europea e a mundializacidn das relaciéns sociais.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas
necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias

A2

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A5

Administrar e ser responsable, con supervision e apoio, da propia practica dentro da organizacién

A6

Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A8

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das sUas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9

Valorar as necesidades e opciéns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

All

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

Al12

Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesidn relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

Al13

Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte ds necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio as que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pais con alta dispersién da poboacién, agrupacion
territorial moi diferenciada entre o rural e 0s espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacidén (esixencia de maiores redes)

Al4

Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sia marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacion social-cultural e nos 6rganos de decisién e poder (empowerment)

Al6

Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta as situacidns sociais emerxentes

A20

Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisiéns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizaciéns e comunidades
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A23 Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obrigacidns profesionais
e avaliando a eficacia do propio programa de traballo

A24  Contribuir @ administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sta obtencién,
supervisando a suUa eficacia e asegurando a sUa calidade

A26 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propésito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A27 Participar na administracién e direccién de entidades de benestar social

A28 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o cofiecemento actual das mellores prdcticas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios cofiecementos sobre os marcos de traballo

A29 Traballar dentro de estdndares acordados para o exercicio do Traballo Social e asegurar o propio desenvolvemento
profesional utilizando cofiecementos e técnicas profesionais como medio para xustificar decisiéns, reflexionando
criticamente sobre as mesmas e utilizando a supervisién como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional

A30 Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacion e reflexionando sobre os seus resultados

A31 Contribuir @ promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

Bl Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacidén e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B4 Comunicacion oral e escrita nas linguas nativas

B6 Conecemento da cultura propia da comunidade

B7 Aprendizaxe e dominio de novas tecnoloxias

B8 Capacidade de xestién da informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisidns

B11l Traballo en e con equipos diversos

B12 Traballo en equipo de cardcter interdisciplinar

B13 Traballo nun contexto internacional

B14 Habilidades nas relacions interpersoais

B15 Recoflecemento e respecto a diversidade e & multiculturalidade

B16 Razoamento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaxe auténoma

B20 Creatividade

B24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
Cofecer os fundamentos e compofientes da Politica Social como disciplina académica e a sUa A5 Bl
relacién histérica co Traballo Social Al2 B3
A27
A3l
Coflecemento e comprension do proceso histérico de reforma social, e as orixes, A8 B17
desenvolvemento, crise e reformulacién do Estado do Benestar. A24 B24
A27
Cofiecementos basicos das distintas concepcidns ideoléxicas do Estado do Benestar. A24 B3
A3l B13
B15
Cofiecemento da xénese, evolucién e consolidacion do Estado do Benestar no Estado espafiol. Al3 Bl
A27 B3
B6
B8
Traballar para a eliminacion das barreiras, desigualdades e inxustizas que existen na sociedade. Al B9
A9 B16
A20
Capacidade para analizar e valorar a influencia social e 0 pensamento social e as suas implicaciéns A6 B3
no Traballo Social. A28 B17
A3l B24
Ser capaz de comprender e valorar distintos discursos. A2 B12
A20 Bl4
A26 B15
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Ser capaz de procurar o cofiecemento a través de distintas vias. Al4 B7

A28 B8
B11
B20
Ser capaz de percibir e interpretar acontecementos con flexibilidade. All B3
B16
Capacidade para desenvolver criterios de avaliacion e aplicalos ao proceso de aprendizaxe. A2 B3
A29 B16
B18
Habilidade para dialogar e chegar a acordos en traballos en grupo. Al2 B2
Al6 B10
A23
A30
Demostrar habilidade na expresion oral de ideas propias e analises reflexivas en publico. B3
B4
Contidos
Tema

1. Fundamentos histéricos e tedricos da politica Que é a Politica Social? As distintas politicas sociais.

social.

2. O Estado do benestar: concepto e Antecedentes histéricos. caracterizacion do Estado de Benestar:

antecedentes precedentes e manifestacién plena. Politica social do Estado de Benestar:
posiciéns dominantes.

3. Cuestionamiento do Estado de benestarea A "crise" do Estado do Benestar. Cuestionamiento dos alicerces tedricos do

sUa politica social Estado do Benestar. Precedentes e generalizacién da critica nos anos
oitenta. .

4. Principais propostas tedrico-politicas & crise do A critica neoconservadora do Estado social: Critica filoséfica; Critica dos

Estado de benestar | dereitos individuais; Critica utilitarista.

5. Principais propostas tedrico-politicas & crise do A "critica da esquerda" do Estado social: Enfoque funcionalista. Enfoque

Estado de benestar Il conflictualista.

6. A politica social espafiola Antecedentes histéricos da politica social en Espafia. A politica de

Benestar na Espafia democrética. Evolucién e futuro.
7. Transformacidns sociais actuais e as politicas O futuro do Estado do Benestar na sociedade informacional. Politica social
sociais e globalizacién. Politica social e exclusién social.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion maxistral 22 18 40
Seminarios 8 8 16
Presentacidns/exposicions 7 13 20
Titoria en grupo 8 8 16
Practicas auténomas a través de TIC 0 10 10
Probas de tipo test 1 15 16
Traballos e proxectos 1 15 16
Probas de resposta curta 1 15 16

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente

Descripcién

Sesidén maxistral Exposicidn, por parte da docente, dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, das bases
tedricas e/ou das directrices dun traballo, do exercicio ou do proxecto a desenvolver polo/a
estudante.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou complementar

os contidos da materia. Pédense empregar como complemento das clases tedricas.
Presentacidns/exposiciénExposicién, por parte do alumnado, ante a docente e/ou un grupo de estudantes, dun tema sobre

S contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto etc. Pédese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.
Titoria en grupo Entrevistas que o/a alumno/a mantén coa profesora da materia para o

asesoramento/desenvolvemento de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.
Practicas auténomas a  Actividades de aplicaciéon dos cofiecementos a situaciéns concretas e de adquisicién de habilidades
través de TIC bésicas e procedementais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense a través das
TIC de maneira auténoma (Programa TEMA http://faitic.uvigo.es).

Atencion personalizada
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Metodologias

Descripcion

Presentacidns/exposiciéons Tempo reservado para atender e resolver as dubidas do alumnado. Manteranse entrevistas

para o asesoramento e o desenvolvemento de actividades da materia e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
seu caracter.

Titoria en grupo

Tempo reservado para atender e resolver as dubidas do alumnado. Manteranse entrevistas
para o asesoramento e o desenvolvemento de actividades da materia e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
seu caracter.

Seminarios Tempo reservado para atender e resolver as dlbidas do alumnado. Manteranse entrevistas
para o asesoramento e o desenvolvemento de actividades da materia e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
seu caracter.

Pruebas Descripcion

Traballos e proxectos

Avaliacion
Descripcion Calificacion
Sesién maxistral Participacién na sesion. 0
Seminarios Achega da documentacién (busca, lectura, traballo) ao resto dos 10
participantes.
Presentaciéns/exposiciéns Exporier o traballo ao resto de compafeiras/os (con medios audiovisuais). 10

Defender publicamente o seu traballo, é dicir, debe responder as preguntas
e as criticas dos seus compafieiros e compafeiras, e da docente.

Poderd explicar, a modo de conclusién, os problemas cos que se topou
durante a elaboracidn do traballo.

Titorfa en grupo

Asistencia e participacién nas entrevistas que o/a estudante mantén coa 0
profesora da materia para o asesoramento/desenvolvemento de actividades
da materia e do proceso de aprendizaxe.

Practicas auténomas a través de TICRealizar as actividades propostas a través da plataforma virtual Tem@. 15

Probas de tipo test Realizacién da proba. 40

Traballos e proxectos Realizacién e entrega do traballo a partir do guién porporcionado pola 5
docente.

Probas de resposta curta Realizacién da proba. 20

Otros comentarios sobre la Evaluacion

A avaliacién da/vos estudantes matriculadas/vos en a materia farase atendendo aos criterios explicitados nesta guia.

a) Avaliacion asistentes

Esta modalidade implica:

o Asistencia (minimo un 80%) e participacion activa (sesiéon maxistral e seminarios) (1.5 puntos).

o Conexidn e realizacién das tarefas requiridas no Programa TEMA. http://faitic.uvigo.es (0,5 puntos).

e Exposicién dun traballo que deberan entregar por escrito (2 puntos). Entregarase documentacién con pautas e
prazos para realizacion do traballo.

e Realizacién dun exame escrito. Modelo A (6 puntos).

A/vos alumna/vos que entreguen os traballos e tarefas fora dos prazos acordados non se lles computara esa parte da

cualificacion en cada caso.

O cumprimento e superacién desta modalidade exime ao estudante de responder &s preguntas

relativas & parte non asistencial no exame final do curso. As cualificacidén obtida no apartado practico desta modalidade
asistencial serd sumada posteriormente & obtida no exame da primeira convocatoria e, no seu caso, a segunda convocatoria

(*).

b) Avaliacion non asistentes

Esta modalidade implica:

e Conexidn e realizacién das tarefas requiridas no Programa TEMA http://faitic.uvigo.es Estableceranse prazos de
entrega (1 punto) (*).

e Realizacién e entrega de dous comentarios criticos sobre unha seleccién de lecturas (1 punto). A comezo de curso
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deixarase na plataforma TEMA a documentacién coa relacién de lecturas, asi como as pautas e os prazos de entrega.

e Realizacién dun exame escrito (6 puntos). Responder as preguntas especificas sobre as lecturas no exame (2
puntos).

As e os estudantes que entreguen os traballos e exercicios féra dos prazos acordados non se lles computara esa parte da
cualificacién en cada caso.

As actividades/competencias/probas non superadas durante o cuadrimestre poderan ser recuperadas na convocatoria de
xullo. Non se gardaran notas dun curso a outro.

A 12 convocatoria, no caso de non superar a materia, non consta no expediente académico. A cualificacion faise efectiva na
convocatoria de xullo.

Bibliografia. Fontes de informacion

ARRIBA GONZALEZ DE DURANA, A., [JEl concepto de exclusion en politica social], Documento de Trabajo 02-01,
2002,

T. FERNANDEZ GARCIA Y Y. M. DE LA FUENTE, Politica Social y Trabajo Social, 2009,

CONTRERAS PELAEZ, F. |., Defensa del Estado Social, 1996,

GARCIA-PELAYO, M., Las transformaciones del Estado contemporaneo, 1977,

MONTAGUT, T., Politica Social, 2000,

NAVARRO, V., Bienestar insuficiente, democracia incompleta. De lo que no se habla en nuestro pais., 2003,
RUBIO LARA, M. J., [JEl Estado Liberal y el Estado Liberal-Democratico[] en A. DE BLAS GUERRERO, M. J. RUBIO
LARA y J. DE ANDRES SANZ, Teoria del Estado, 2003,

RUBIO LARA, M. J., [[El Estado de Bienestar{] en A. DE BLAS GUERRERO, M. J. RUBIO LARA y ). DE ANDRES SANZ,
2003,

SODARO, M., Politica y Ciencia Politica. Una introduccién, 2006,

VELARDE FUERTES. J. y CERCAS ALONSO, A., El Estado del Bienestar., 1999,

MORENO, L., Reformas de las politicas del bienestar, 2009,

RUBIO LARA, M. J.: [IEl Estado Liberal y el Estado Liberal-Democratico[] en A. DE BLAS GUERRERO, M. J. RUBIO
LARA Y ). DE ANDRES SANZ, Teoria del Estado, UNED, 2003.

. SODARO, M.: Politica y Ciencia Politica. Una introduccién. McGraw-Hill, 2006 (Cap. 13).

Recomendacidns

Otros comentarios
A comezos de curso e sempre antes de finais de outubro, as e os estudantes deberan dispor na plataforma TEMA dunha
direccién de correo electrénico e unha fotografia.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Saude, dependencia e vulnerabilidade

Asignatura Saude,

dependencia e
vulnerabilidade

Cédigo 005G220V01405

Titulacion Grao en Traballo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 2 2C

Lengua

Imparticién

Departamento Andlise e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Vazquez Vazquez, Miguel Angel

Aguiar Fernandez, Francisco Javier

Profesorado  Aguiar Fernéndez, Francisco Javier

Vazquez Vazquez, Miguel Angel

Correo-e kikopelikeiro@yahoo.es

mvazquezv@uvigo.es

Web

Descripciéon  (*)Esta materia es clave dentro de la titulacién y servird para fundamentar los conocimientos en torno a la
general salud, la dependencia y la vulnerabilidad del individuo, asi como las estrategias de intervencién y apoyo en la

atencién sociosanitaria

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas
necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias

A2

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A3

Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

A4

Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas
de profesion

A8

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das sUas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9

Valorar as necesidades e opciéns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

A10

Responder a situaciéns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo acciéns para facer
fronte 4s mesmas e revisando os seus resultados

All

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

A12

Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesidn relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

Al4

Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sia marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacion social-cultural e nos 6rganos de decisién e poder (empowerment)

Al5

Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situaciéns
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificacion dos mesmos

Al8

Desefiar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social

A21

Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacién e definicién da natureza da mesma

A30

Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacidén e reflexionando sobre os seus resultados

Bl

Capacidade de andlise e sintese

B2

Capacidade de organizacién e planificacion

B3

Capacidade reflexiva

B8

Capacidade de xestiéon da informacion
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B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiéns

B12 Traballo en equipo de cardcter interdisciplinar

B15 Recofiecemento e respecto a diversidade e 4 multiculturalidade

B19 Adaptacion a novas situaciéns

B23 Motivacion pola calidade

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacién

y Aprendizaje

Cofiecer os principios basicos da salde e as situacions de risco cara a enfermidade fisica, mental, A2 B9
psiquica que xenera situacions de necesidade de apoio por outras persoas; e da diversidade A4 B12
funcional. Al8 B15
Conocer e comprender o que corresponde a situacions de enfermidade (patoloxias comuns) e de Al B10
salde e as repercusions destas situacions na vida das persoas e dos seus coidadores. A9
Cofiecer e comprender a situacién social das persoas sobre o binomio salide-enfermidade, con Al
especial referencia ao sistema de xénero, desigualdade social, cultura e ciclo vital. A2
A21
Identificar e valorar os problemas e as necesidades sociosanitarias vinculadas a patoloxia e os A8 B8
problemas de salde nas persoas, seus coidadores e na Sociedade. A9 B9
Recofiecer as caracteristicas dos problemas mais graves de salde biopsicosocial que dan lugara A4 B19
situacions de "fraxilidade" (frailty), vulnerabilidade persoal e as necesidades fundamentais de All
atencion e apoio sociais,con especial referencia as discapacidades, e a dependencia fisica e
neuropsiquiatrica.
Identificar, valorar e previr (diagndstico sociosanitario no Traballo social) as necesidades sociais e All Bl
socisanitarias vinculadas os problemas de salde e a sua repercusion na vida cotia das persoas Al5 B9
afectadas e o seus coidadores.
Reconocer e manexar as caracteristicas e consecuencias derivadas dos problemas de satide que Al Bl
dan lugar as necesidades de atencion y apoyo sociais,con especial referencia as discapacidades, A3 B2
as situacions de dependencia, e os problemas de saude mental e fisica. Al4 B3
A30 B23
Ser capaz de identificar as necesidades sociais vinculadas aos problemas de salde e a sUa A2
repercusion na vida das persoas e comunidades afectadas, e as estratexias de atencién e apoio A8
pertinentes a cada situacién. Al0
Al2
(*)(*) A30 B12
Contidos
Tema
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BLOQUE I: Salde, dependencia e vulnerabilidade BLOQUE |

1. Conceptos relacionados con saude, a 1.1. Causas clinicas e biopsicosociais da enfermidade, fraxilidade e
vulnerabilidade e a dependencia. A dependencia.

Discapacidade e a diversidade funcional. 2.1 Analisis das patoloxias mais prevalentes en Espafia

2. Epidemioloxia da dependencia. O SAAD 3.1 Enfermidade e atencién sociosanitaria.

3. Introduccién as causas e consecuencias da 4.1 Identificacion de sindromes en Traballo Sociosanitario.
resiliencia, da dependencia, da discapacidade e 5.1 Enfermidades que afectan a funcion fisica.Etiopatoxenia da

da deficiencia. A sociedade e as respostas inmovilidade.
especificas. 6.1 Enfermidades neuropsiquiatricas e xeriatricas mais prevalentes
4. Sindromes neurodexenerativos comuns. 7.1 Patoloxias derivadas das dependencias no doente e nos coidadores
5. Sindromes fisicos que causan vulnerabilidade e BLOQUE Il
dependencia. 8.1. Necesidades sociais vinculadas aos problemas de salde e a sla
6. Enfermidades mentais e diversidade funcional repercusién na vida das persoas e comunidades afectadas.
mental. 9.1. Promocion da autonomia e a rehabilitacion social e sanitaria
7. Os Trastornos emocionais, a vulnerabilidade e 10.1. Técnicas e ferramentas de Valoracién da salde e da dependencia.
a dependencia. 11.1 Intervencion Social en paliativos
12.1. Intervencién social na saude mental
BLOQUE II: Intervencién social na salde, 13.1. Atencion Sociosanitaria en Espafia
dependencia e vulnerabilidade 14.1.Guias de Boas practicas en Intervencion Sociosanitaria nos diferentes
8. A situacidn social das persoas e a sla contextos.

influencia sobre o binomio salide-enfermidade. 15.1. Analise do entorno laboral sociosanitario e emprego profesional
9. Intervencidn transdisciplinar en Traballo Social
na dependencia. A prevencion da dependencia e
da vulnerabilidade.

10. Valoracién sociosanitaria das situagzons de
dependencia.

11. A intervencion paliativa en traballo social.
12. TRaballo social na saude mental.

13. Recursos de atencién sociosanitaria. Os
Programas de apoio. O papel dos coidadores e
das familias.

14. Guias e Protocolos de Boas Practicas en
saude e dependencia.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introdutorias 2 0 2
Sesion maxistral 20 34 54
Traballos tutelados 4 36 40
Estudo de casos/andlises de situacidns 6 0 6
Saidas de estudo/practicas de campo 9 0 9
Presentacidns/exposicions 7 14 21
Probas de resposta curta 2 16 18

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente
Descripcién

Actividades introdutorias Presentacion da materia. como desenvolveremos a asignatura ao longo do curso, os materiais de
traballo, os recursos de estudo e preparacion de Traballos, e a avaliacion de cofiecementos e
competencias.

Sesién maxistral Presentacion tedrica e practica de Temas e actividades claves que poidan incluir, entre outras,
debates, lecturas e analisis de textos.

Entrega de materiais, establecimento de pautas de analisise e documentacién.Tamén sesiones
organizativas de caracter xeneral sobre as actividades que debe realizar o Alumnado.

Traballos tutelados O/A estudante, de maneira individual ou en grupo, elabora un documento e fai a sua presentacion
tematica, apoiado mediante Titorias individualizadas ou Grupais, e distribuénse a traveso de wikis
ou pola plataforma Tema.

Estudo de casos/analises Actividades practicas de estudio de casos clinicos reais no eido sociosanitario, e que constitlen

de situacions tarefas comuns no Traballo Sociosanitario. (grupo medio)

Saidas de Definirase un contexto real o que o Alumnado podera visitar, e interaccionar con Profesionais,
estudo/practicas de familiares e persoas con dependencias por causas clinicas e sociosanitarias

campo

Presentaciéns/exposicidonPresentaciones orais por parte do Alumnado de traballos previamente titorizados.(grupo mediano)
s
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Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Presentaciéns/exposicions O Alumnado poderd resolver as cuestions e dubidas, mesmo de caracter académico
como profesional previas as presentacions e posteriores mediante Titorias, correo
electronico e tamen na Plataforma Tema.

Estudo de casos/andlises de O Alumnado poderd resolver as cuestions e dubidas, mesmo de caracter académico
situaciéns como profesional previas as presentacions e posteriores mediante Titorias, correo
electronico e tamen na Plataforma Tema.

Traballos tutelados O Alumnado poderd resolver as cuestions e dubidas, mesmo de caracter académico
como profesional previas as presentacions e posteriores mediante Titorias, correo
electronico e tamen na Plataforma Tema.

Avaliacion

Descripcion Calificacién
Traballos tutelados 15

Terd que terense aprobado estes traballos para que faga media con resto

dos procesos avaliatorios. Aqui evaluarase todo o traballo elaborado

perante o curso.

IMPORTANTE: E NECESARIO APROBAR OS TRABALLOS PARA QUE FAGA

MEDIA CO EXAME, no seu caso, e AS| PODER APROBAR A ASIGNATURA.
Estudo de casos/andlises de situacidns 5
Saidas de estudo/practicas de campo A realizacién da practica de Visita tecnica considerase factor de 10

aprendizaxe de competencias sobre Recursos de Atencion. Trala visita
faise unha avaliacion de cofiecementos
Presentaciéns/exposiciéns 15
Avaliase os contidos, a revision bibliografica, e a exposicion ou
presentacion do Tema traballado.
Probas de resposta curta Proba na que se valorardn as competencias adquiridas durante el curso. 55

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Alumnado no presencial: A superacién de cofiecementos terase demostarda cando se supere a proba escrita (cunha
carga do 75%) e dos Traballos tutelados (25%), precisandose un minimo dun 50% en cada aprtado para ter demostrada a
adquisicion de competencias.No caso de realizar a Visita Tecnica mediante a saida de estudo, o peso da proba test na
avaliacién sera do 65%.

Segunda convocatoria: Nol caso de superar una das partes da materia conservarase a sua calificacién no mesmo ano
académico. Deberan superarse as probas nas que non se obtuviera unha calificacién minima do 50% da valoracién que lle
corresponde.

Bibliografia. Fontes de informacion

J.J. Arechederra; P.P Ayuso; ] Choza y J. Vicente, Bioética, Psiquiatria y Derechos Humanos, International Marketing and
Comunications S.A.,

Juan Méjica Garcia y Julio Bobes Garcia, Autonomia Personal y Situaciones de Dependencia. La ley de Dependencia
para Profesionales Sanitarios, Editorial Just in Time S.L,

Manual diagnostico y estadistico de los trastornos mentales. DSM-IV-TR, Masson S.A,

Serra-Mestres, J., Valoracion neuropsiquiatrica en las demencias y otros trastornos cognitivos., Ed GLOSA.,
Fernandez-Ballesteros, R. (directora)., Psicogerontologia. Perspectivas europeas para un mundo que envejece., Ed
Piramide,

Martinez Rodriguez, T., Centros de Atencién Diurna para Personas Mayores. Atencion a las situaciones de
fragilidad y dependencia, Editorial Panamericana,

Amor Pan. . R., Bioética y Dependencia., Obra Social CAIXAGALICIA,,

Portal Mayores, Web sobre Persoas Maiores, IMSERSO,

Castafieda Garcia, P. J.; .Castafieda Martinez, F., Vejez, dependencia y salud: guia practica de gerontologia., Editorial
Pirdmide.,

Caballer Mellado, V.; Ramirez Pollo, P. y Vivas Couselo D., Valoracién de la dependencia., Ediciones Pirdmide.Grupo
ANAYA S.A.,

Portal da Sociedade Espafiola de Xeriatria e Xerontoloxia, http://www.segg.es, SEGG,
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Varios Autores., Guia Didactica. Saber envejecer. Prevenir la dependencia., Sociedad Espafiola de Geriatria y
Gerontologia.,

Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad, http://www.observatoriodeladiscapacidad.es/, Observatorio Estatal da
Discapacidade,

VVAA, Informe Olivenza 2010.Las personas con discapacidad en Espana, OED,

Panoramica de la Discapacidad en Espafia, Cifras INE. Encuesta de discapacidad en Espana, INE-Ministerio de Sanidad,
Politica Social e Igualdad,

VVAA, Claves para la construccion del espacio sociosanitario en Espafa, Antares Consulting,

ASOCIACION ESTATAL DE DIRECTORAS Y GERENTES DE SERVICIOS SOCIALES, VI DICTAMEN DE ENERO DE 2011,
Observatorio para el desarrollo de la Ley de promocién de la autonomia personal y atencién a las per,

Fauci, A et Al., Harrison Principios de Medicina Interna 17 Ed, Mc Graw Hill Intermaericana,

Real Academia de Medicina e Cirurxia de GAlicia, Diccionario de Termos Medicos, RAMCG,

Coma Solé, M., Los malos tratos a las personas mayores, Mapfre,

Colom, D., La atencion sociosanitaria del futuro: nuevas realidades, nuevas soluciones, Ediciones Mira,

ltuarte Tallaeche, A., Procedimiento y proceso en trabajo social clinico, Siglo XXI,

Recomendacions
Asignaturas que contintan el temario
Xeriatria para traballadores/as sociais/005G220vV01910

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Psicoloxia: Desenvolvemento humano no ciclo vital/005G220v01301
Servizos sociais especializados 11/005G220V01406

Etica e traballo social/005G220V01502

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Psicoloxia: Desenvolvemento humano no ciclo vital/005G220V01301

Otros comentarios

Recomendase de interese para compplementar a formacion en Salde, cursar a materia de Xeriatria para Traballo Social,
dado que unha boa parte da patoloxia causante de situacions de fraxilidade, dependencia e vulnerabilidade acontece nas
fases finais da vida, e ten mais prevalencia nas idades avanzadas.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Serviz

os sociais especializados Il

Asignatura Servizos sociais

especializados Il

Cédigo 005G220V01406

Titulacion Grao en Traballo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 2 2¢C

Lengua

Imparticién

Departamento Andlise e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Mendez Rodriguez, Maria José

Profesorado  Mendez Rodriguez, Maria José

Correo-e mjmendez@uvigo.es

Web

Descripcion  Os Servizos Sociais, entendidos como instrumentos da politica social que actuan sobre as necesidades

genera

| sociais, son de maximo interés para @s alum@osdé constituir un dos campos mais importantes da sua
actividade profesional.
Cofiecer e comprender o obxeto, mecanismo de actuacién, modo de provisién dos servizos sociais
especializados dirixidos a infancia e adolescencia,; muller; familia, emigrantes retornados e inmigrantes,
resultan imprescindibles para o desempefio profesional do Traballo Social.

Competencias de titulacion

Cadigo

Al

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas
necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

A4 Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas
de profesion

A6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A7 Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das slas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opciéns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

A10 Responder a situacidns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo acciéns para facer
fronte &s mesmas e revisando os seus resultados

A12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesidn relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

A19 Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome se a situacion o requirir

A21 Establecer e actuar para a resolucién de situacidns de risco previa identificacion e definicién da natureza da mesma

A24  Contribuir 4 administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sta obtencién,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

A31 Contribuir 4 promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

Bl  Capacidade de analise e sintese

B2 Capacidade de organizacién e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B18 Aprendizaxe auténoma

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion

y Aprendizaje

Traball

ar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades Al

as slas necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias
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Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e A2
avaliar a practica do traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e

con outros profesionais

Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as stas A3
necesidades, desexos, puntos de vista e circunstancias

Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a A4
e para os colegas de profesion

Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social A6
Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién A7
Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar A8
decisiéns ben fundamentadas achega das slas necesidades, circunstancias, riscos, opciéns
preferentes e recursos, considerando a diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das

minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de promover a igualdade entre homes e
mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente sustentable e de

defender os valores da paz

Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencién A9
Responder a situaciéns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo A10
accidns para facer fronte 4s mesmas e revisando os seus resultados

Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas Al2
profesionais negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a

eficacia dos plans de intervencién coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e
circunstancias cambiantes. Considerar os deberes éticos da profesidn relativos ao sistema cliente

a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relacions igualitarias, o respecto &
diversidade cultural, et

Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome sea  Al9
situacién o requirir

Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacién e definicion da  A21
natureza da mesma

Contribuir & administracion de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na A24
sUa obtencién, supervisando a sla eficacia e asegurando a sUa calidade

Contribuir & promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento A31
e analise das politicas que se implementan

Capacidade de andlise e sintese Bl

Capacidade de organizacién e planificacion B2

Capacidade reflexiva B3

Aprendizaxe auténoma B18

Contidos

Tema

Tema 1: Familia, Infancia e Adolescencia Normativa autonémica: Lei de apoio a familia e a convivencia de Galicia
Servizos, programas e prestacions.

Tema 2: Muller. Normativa

Servizos, programas e prestaciéns
Tema 3: Inmigrantes i emigrantes retornados. Servizos, programas e prestacions.
Tema 4: Introduccidn as aplicaciéns informaticas - Manual de Traballo, Informacién e Asesoramento de Servizos Sociais.
do MATIASS e SIUSS. - Sistema Informatico de Usuarios de Servizos Sociais.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 14 12 26
Presentacidns/exposicions 3 5 8
Saidas de estudo/practicas de campo 0 6 6
Traballos tutelados 6 12 18
Actividades introdutorias 2 6 8
Sesién maxistral 20 32 52
Probas de tipo test 2 30 32

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente
Descripcién

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou complementar
os contidos da materia. Pddense empregar como complemento das clases tedricas.
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Presentacidns/exposicionExposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre

s contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Péddese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.

Saidas de Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situaciéns concretas e de adquisicién de habilidades

estudo/practicas de bésicas e procedimentais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense en espazos

campo non académicos exteriores.

Entre elas pddense citar practicas de campo, visitas a eventos, centros de investigacién, empresas,
institucions... de interese académico-profesional para o alumno.

Traballos tutelados 0 estudante, de maneira individual ou en grupo, elabora un documento sobre a temética da materia
ou prepara seminarios, investigaciéns, memorias, ensaios, resumos de lecturas, conferencias, etc.
Xeralmente tratase dunha actividade auténoma do/s estudante/s que inclie a procura e recollida de
informacion, lectura e manexo de bibliografia, redaccién...

Actividades introdutorias Actividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacién sobre o alumnado, asi como a
presentar a materia.

Sesidn maxistral Exposicion por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Presentacidns/exposiciéns Actividade académica desenvolvida polo profesorado, individual ou en pequeno grupo, que ten
como finalidade atender as necesidades e consultas do alumnado relacionadas co estudo e/ou
temas vinculados coa materia, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe. Esta actividade pode desenvolverse de forma presencial (directamente na aula e
nos momentos que o profesor ten asignados a titorias de despacho) ou de forma non presencial
(a través do correo electrénico).

Traballos tutelados Actividade académica desenvolvida polo profesorado, individual ou en pequeno grupo, que ten
como finalidade atender as necesidades e consultas do alumnado relacionadas co estudo e/ou
temas vinculados coa materia, proporcionéndolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe. Esta actividade pode desenvolverse de forma presencial (directamente na aula e
nos momentos que o profesor ten asignados a titorias de despacho) ou de forma non presencial
(a través do correo electrénico).

Avaliacion
Descripcién Calificacién
Traballos Valoraranse os traballos solicitados e presentados polo estudante de xeito individual e /ou 50
tutelados grupal na modalidad presencial.
Para a modalidade non presencial deberan presentar un traballo practico relacionado coa
materia
20
Probas de tipo Constara de 40 preguntas con duas alternativas de resposta das cales so unha é a verdadeira. 50
test O sistema de correccién serd de acertos menos erros, estando ocorte do aprobado en 18 para
a modalidade presencia.
E 24 para a modalidade non presencial
80

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Habera duas modalidades de avaliacion:

MODALIDADE DE AVALIACION PARA ESTUDANTES ASISTENTES: Teran a consideracién de asistentes aqueles alumnos que
asistan a un 80% das clases practicas e teodricas, si superan as non asistencias pasaran automaticamente a modalidade
non asistente. Para aprobar a asinatura deberan ter aprobada a parte tedrica e o examen practico.

MODALIDADE DE AVALIACION PARA NON ASISTENTES: Exame teérico de todolos contidos da materia, e traballo practico.
Para aprobar a asinatura deberan ter aprobado o exame tedrico e o traballo practico.

Convocatorias seguintes

As competencias non superadas, derivadas da totalidade e/ou de parte das probas/actividades obxecto de avaliacién,
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poderdn ser recuperadas na convocatoria de xullo.

Bibliografia. Fontes de informacion

A Bibliografia vese en versién PDF Alumno

CASADO D. (2002): Reforma politica de los servicios sociales. Editorial CCS, Madrid.

DE EDIS.(2008)V!I Informe sobre exclusidn y desarrollo social en Espafia 2008. Fundacién Foessa, Madrid.
FANTOVA AZCOAGA, F. (2005):Manual para la gestién de la Intervencién Social.CCS Madrid.

la Comunidades y Ciudades Auténomas. Tirant lo Blanch, Valencia .

la Sociedad del Bienestar 1942-1990. Ed. Hacer, Barcelona.

MATIASS (Manual de Trabajo, Informacién, Asesoramiento en Servizos Sociais.

Lei 11/2007, do 27 de xullo, galega para a prevencién e o tratamento integral da violencia de xénero.(DOG n? 152 do
7/08/2007).

Revistas Recomendadas

- Revista de Trabajo Social (R.T.S.).

- Cuadernos de Trabajo Social. Escuela Universitaria de Trabajo Social. Universidad Complutense. Madrid.

Recomendacions

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Habilidades sociais e de comunicacién do traballo social/005G220vV01402
Politica social/005G220V01404

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Epistemoloxia do traballo social/005G220V01204

Fundamentos dos servizos sociais/005G220V01104

Introducién ao traballo social/005G220vV01105

Organizacién dos servizos sociais/005G220V01205

Servizos sociais especializados 1/005G220V01304
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