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Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo

presentacion do centro

(*)

A Facultade de Ciencias Empresariais de Ourense esta localizada no Edificio Xuridico Empresarial do Campus Universitario
en pleno centro da cidade.

A oferta educativa para o préximo curso 2011-2012 no Centro é:
Tres titulos de Grao:
e GRADO EN ADMINISTRACION E DIRECCION DE EMPRESAS

e GRADO EN TURISMO
e GRADO EN CONSULTORIA E XESTION DA INFORMACION

Tamén se estd a impartir:

e Curso Ponte para o Grao en ADE

e Curso Ponte para o Grao en Turismo

Se es Diplomado/a en Ciencias Empresariais ou Turismo podes obter o teu Grao en Administracion e Direccién de
Empresas(ADE) ou o0 Grao en Turismo en un s6 curso académico.

En canto 4 oferta de POSGRAOS da Facultade de Ciencias Empresariais e Turismo:

e MASTER OFICIAL EN CREACION, DIRECCION E INNOVACION NA EMPRESA.
e MASTER OFICIAL EN DIRECCION E PLANIFICACION DO TURISMO.
e MASTER OFICIAL EN XESTION EMPRESARIAL DO DEPORTE

Por outra banda, durante os ultimos anos, a Facultade de Empresariais e Turismo, potenciou, de forma considerable a
participaciéon dos estudiantes en programas de movilidade.

Para obter mais informacién visita a nosa paxina web http://www.fcetou.uvigo.es/

iVen a visitarnos!

Master Universitario en Direccion y Planificacién del Turismo
Interior y de Salud

Asignaturas

Curso 1
Codigo Nombre Cuatrimestre Cr.totales
004M097V01101 Gestidn de las Organizaciones 1c 6

Turisticas
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Disefio, Comercializacién y

004M097V01102 Promocién de Productos 1c
Turisticos
Planificacién de Destinos
004M097V01103 Turisticos y Desarrollo 1c
Sostenible
Métodos para el Analisis del
004M097V01104 Turismo en Inﬂue{nua de las 1c
Nuevas Tecnologias en
Hébitos de Consumo
004M097V01105 Turismo Interior y Rural 1c
004M097V01201 Turismo Termal y de Salud 2C
004M097V01202 Tur|sm.o de Naturaleza y 2
Ecoturismo
004M097V01203 Practicas Externas 2¢
004M097V01204 Trabajo Fin de Master 2¢
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Xestidn das Organizaciéns Turisticas

Asignatura  Xestién das
Organizaciéns

Turisticas
Cédigo 004M097V01101
Titulacion Master
Universitario en
Direccién e

Planificaciéon do
Turismo Interior e

de Saude

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 1 1c

Lengua

Imparticién

Departamento Economia financeira e contabilidade
Organizacién de empresas e marketing
Coordinador/a Dieguez Castrillon, Maria Isabel
Profesorado  Barajas Alonso, Angel Antonio
del Rio Rama, Maria de la Cruz
Dieguez Castrillon, Maria Isabel
Sanchez Fernandez, Patricio
Sinde Cantorna, Ana Isabel

Correo-e

Web

Descripcién A materia ten por obxectivo a aproximacion a xestion empresarial turistica dende unha triple perspectiva:
general econdmica, de xestién da calidade e de xestidn dos recursos humanos

Proporciona unha visién global da xestién empresarial turistica, proporcionando aos estudantes competencias
especificas e relacionadas coa titulacién que permitan o desenvolvemento profesional no eido das
organizacions e institucion do sector turistico

Competencias de titulacion
Cddigo

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Tipologia Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Contidos

Tema

Médulo | Xestién econdémica Introduccién a aspectos contables e financeiros das empresas turisticas
tales como as técnicas de xestién econdmico-financieras ou a seleccién de
proxectos de inversién (tanto en condiciéns de certeza como de
incertidume)

Modulo Il Xestién de RRHH Ferramentas e técnicas relacionadas co elemento humano dunha
organizacion

Mddulo Il Xestion da calidade Modelos de xestidn da calidade e organismos de control e acreditacion.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Seminarios 15 0 15

Traballos de aula 15 0 15

Resolucién de problemas e/ou exercicios de forma 0 55 55

auténoma

Traballos tutelados 0 48 48

Sesién maxistral 15 0 15

Outras 2 0 2

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente
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Descripcion

Seminarios
Traballos de aula
Resolucién de
problemas efou
exercicios de forma
auténoma
Traballos tutelados
Sesién maxistral

Atencion personalizada

Avaliacion

Descripcién Calificacién
Traballos tutelados 80
QOutras Proba de seguemento 20

Otros comentarios sobre la Evaluacion

A principios de cuatrimestre se publicard na paxina web da asignatura a planificacién e cronograma de actividades da
asignatura. No mesmo constardn tamén as datas de entrega de traballos

A avaliacion para a primeira convocatoria consistira:

Opcién 1:

80% calificacién dos traballos realizados ao longo do semestre

20% proba de seguemento

Opcidn 2:

Exame do 100% dos contidos da materia para os que non seguirén a avaliacién continua

A avaliacién para a convocatoria de xullo consistird nun exame do 100% dos contidos da materia
OBSERVACIONS:

Calquera evidencia de traballos plaxiados ou copiados supora unha cualificacion de suspenso nas duas
convocatorias

Bibliografia. Fontes de informacion

Mayo Rodriguez, Carlos, Introduccion a la Contabilidad Financiera, Thompson,

Amat, Oriol, Andlisis Econémico-Financiero, Gestién 2000,

Ferruz, Luis, Direccion Financiera, Gestion 2000,

Ferruz, Luis; Sarto, José Luis, Evaluacidn de Inversiones y Financiaciéon, Gestién 2000,

Irimia Diéguez A.l.; Palacin Sdnchez, M.}, Finanzas a corto plazo en las empresas turisticas, Secretariado de
Publicaciones de la Universidad de Sevilla,

Acosta A., Fernandez N., Mollé6n M, Recursos humanos en empresas de turismo y hosteleria, Prentice Hall,
Rubio A, Los recursos humanos en el sector turistico espanol, Ariel,

Pardo M., Luna R., Recursos humanos para el turismo, Pearson,

Garcia-Tenorio J., Sabater Ramén, Fundamentos de Direccion y Gestion de Recursos Humanos, Thompson,
Sastre M. y Aguilar E, Direccién de Recursos Humanos. Un enfoque estratégico, McgrawHill,

Julia, M.; Porche, F.; Jiménez, V. ; Verge, X, Gestion de la calidad aplicada a hosteleria y restauracion, Prentice Hall,
Claver Cortés, E.; Llopis Taverner, J. Y Tari Guillo, J.J., Calidad y direccién de empresas, Civitas,

Hidalgo Nuchera, A.; Ledn Serrano, G. Y Pavén Morote, J, La gestion de la innovacion y la tecnologia en las
organizaciones., Pirdmide,

Martinez Villa, A., Manual de Calidad para Hoteles, Septem,

Valls, J; Leppard J., Como mejorar su servicio al cliente, Gestién 2000,

Recomendacions
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Desefo, Comercializacion e Promocion de Produtos Turisticos

Asignatura Desefio,
Comercializacion
e Promocién de
Produtos
Turisticos

Cddigo 004M097Vv01102

Titulacion Master
Universitario en
Direccién e
Planificacion do
Turismo Interior e

de Salde

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 1 1c

Lengua

Imparticién

Departamento Organizacién de empresas e marketing

Coordinador/a Rodriguez Campo, Maria Lorena

Profesorado  Rodriguez Campo, Maria Lorena
Rodriguez Comesafa, Lorenzo

Correo-e lorenarcampo@uvigo.es

Web

Descripcion

general

Competencias de titulacion

Cddigo

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Tipologia Resultados de

Formacién y
Aprendizaje

Contidos

Tema

Planificacién

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Atencion personalizada

Avaliacion

Descripcién

Calificacion

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendacions
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Planificacion de Destinos Turisticos y Desarrollo Sostenible

Asignatura Planificacién de
Destinos
Turisticos y
Desarrollo
Sostenible

Cddigo 004M097v01103

Titulacion Master
Universitario en
Direccion y
Planificacion del
Turismo Interior y

de Salud

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 1 1c

Lengua

Imparticién

Departamento Dpto. Externo
Organizacién de empresas y marketing

Coordinador/a Araujo Vila, Noelia

Profesorado  Ferro Soto, Carlos Antonio
Paul Carril, Valeria
Pifieira Mantifian, Maria Jose
Rodriguez Dominguez, Maria del Mar
Vila Alonso, Maria Mercedes

Correo-e noeav_7@hotmail.com

Web

Descripcion
general

Competencias de titulacion

Cddigo

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Tipologia Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

1 Conocer en qué consiste la planificacién. saber

2 Revisar la historia de la planificacién de los destinos turisticos en Espafia en general y saber hacer

en Saber estar /ser

Galicia en particular, teniendo en consideracién un enfoque multiescalar (del campo
local

al conjunto del territorio espafiol, pasando por el papel determinante de las
comunidades autdnomas).

3 Entender que aporta la sustentabilidad al turismo.

4 Comprender los impactos ambientales del turismo.

5 Analizar el enfoque estratégico en la planificacién, tanto en la perspectiva de los
destinos

como de las empresas. En lo tocante a las estrategias empresariales, acercar
contenidos

relativos a estrategias corporativas y a ventajas y estrategias competitivas.

6 Determinar qué afiade el andlisis de clisters en planificacién turistica, tanto de
destinos como de empresas.

7 Aprender cudles son las estrategias principales de internacionalizacién de las
empresas

turisticas y su impacto en la sostenibilidad de los destinos turisticos de distintos paises.
8 Conocer los mecanismos de certificacién ambiental turistica de empresas y de
destinos.

Contenidos

Tema
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I. LA PLANIFICACION EN TURISMO 1.1. La légica de la planificacion. La planificacién de destinos turisticos.
Conceptos clave en planificacién territorial turistica. Diferencias entre
planificacion y gestion. Grandes modelos de planificacion de destinos

turisticos.

1.2. Historia da planificacién de destinos y de empresas turisticas en

Espafiay en
Galicia. La realidad actual.

1.3. Revisidn de experiencias de planificacion turistica de destinos a

distintas escalas.

Il. EL ENFOQUE SOSTENIBLE EN TURISMO 2.1. Impactos ambientales del turismo.
2.2. Estrategias de desarrollo turistico sostenible.

2.3. Revisién de experiencias de planificacién sostenible de destinos
turisticos, con especial incidencia en las zonas antiguas de las ciudades.

I1l. GESTION SOSTENIBLE DE EMPRESAS Y 3.1. Andlisis estratégico y de competitividad. ClUsters de empresas y

ORGANIZACIONES TURISTICAS destinos turisticos

3.2. Ventajas y estrategias competitivas de las empresas turisticas
3.3. Estrategias corporativas de las empresas turisticas
3.4. Estrategias de innovacién y desempefio innovador en el sector

hostelero

3.5. Certificacién ambiental de empresas y destinos turisticos

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 15 0 15
Resolucidn de problemas y/o ejercicios 25 0 25
Resolucién de problemas y/o ejercicios de forma 100 0 100
auténoma
Trabajos de aula 10 0 10

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Seminarios Clases tedrico-practicas

Resolucién de Resolucién de ejercicios en aula.

problemas y/o ejercicios

Resolucién de Realizacién de trabajos fuera de aula para evaluacién de la materia.

problemas y/o ejercicios
de forma auténoma

Trabajos de aula Analisis y debate de casos practicos.

Atencion personalizada

Evaluacion

Descripcion

Calificacion

Resolucién de problemas y/o ejercicios de forma auténoma

100

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacion

Bloque 1.

ANTON, S. e GONZALEZ, F. (coords.) (2005): Planificacién territorial del turismo. Barcelona:
Universitat Oberta de Catalunya.

BLANQUER, D. (dir.) (2002): Ordenacién y gestién del territorio turistico. Valéncia: Tirant lo
Blanc.

GUNN, C. (1994): Tourism Planning: Basics, Concepts, Cases. Washington/London: Taylor &
Francis.

HALL, C.M. (2000): Tourism Planning: Policies, Processes and Relationships. Harlow: Pearson
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Education.

HALL, C.M. e PAGE, S.J. (1999): The Geography of Tourism and Recreation. Environment, Place
and Space. London/New York: Routledge.

INSKEEP, E. (1994): National and Regional Tourism Planning: Methodologies and Case Studies.
London: Routledge/World Tourism Organization.

IVARS, J. (2003): Planificacion turistica de los espacios regionales en Espafia. Madrid: Sintesis.
JAIMEZ, M.I. (2004): Politicas publicas y turismo. Sevilla: Junta de Andalucia. [Dispofiibel en:
http://www.juntadeandalucia.es/turismocomercioydeporte/publicaciones/12155.pdf]

LOPEZ OLIVARES, D. (1998): La ordenacién y planificacién integrada de los recursos
territoriales turisticos. Castellé de la Plana: Universitat Jaume I.

MAZON, T. e ALEDO, A. (eds.) (2005): Turismo residencial y cambio social. Nuevas perspectivas
tedricas y empiricas. Alacant: CAM/Universitat dJAlacant.

SANTOS, X.M. (2005): Galicia en cartel. A imaxe de Galicia na cartelaria turistica. Santiago de
Compostela: Universidade de Santiago de Compostela.

VELASCO, M. (2004): La politica turistica. Gobierno y administracién turistica en Espafia.
Valencia: Tirant lo Blanc.

VERA, J. (coord.) (2011): Andlisis territorial del turismo y planificacién de destinos turisticos.
Valéncia: Tirant lo Blanc.

Bloque 2.

CARBONE, G. e YUNIS, E. (eds.) (2005): Making Tourism More Sustainable. A Guide for Policy
Makers. Paris/Madrid: United Nations Environment Programme/World Tourism Organization.
EAGLES, P.F.J.; MCCOOL, S.F. e HAYNES, C.D.A. (2002): Sustainable Tourism in Protected
Areas. Guidelines for Planning and Management. Gland / Cambridge: IUCN ] The World
Conservation Union. [Traducién ao espafiol: EAGLES, P.F.J.; MCCOOL, S.F. e HAYNES,

C.D.A. (2003): Turismo sostenible en areas protegidas. Directrices de planificacién y gestion.
Madrid: Organizacién Mundial del Turismo.]

INSKEEP, E. (1999): Guia para Administraciones Locales: Desarrollo Turistico Sostenible.
Madrid: Organizacién Mundial del Turismo.

LOIS, R.C. e SANTOS, X.M. (coords.) (2005): Desarrollo turistico sostenible en ciudades
histéricas. Santiago de Compostela/Lugo: Concello de Santiago de Compostela/Concello de
Lugo.

LOIS, R.C. e SANTOS, X.M. (coords.) (2006): Modelos de gestion: soluciones institucionales para
las ciudades histéricas | Modelos de gestdo: solugdes institucionais para as cidades histéricas.
Santiago de Compostela/Porto: Concello de Santiago de Compostela/Camara Municipal de

Porto.

Universidade de Vigo Guia Docente da materia

Paxina 8 de 20



10. RECURSOS E FONTES DE INFORMACION PEREZ DE LAS HERAS, M. (1999): La guia del ecoturismo o cémo conservar la
naturaleza a

través del turismo. Madrid: Mundi-Prensa.

PEREZ DE LAS HERAS, M. (2004): Manual del Turismo Sostenible. Madrid: Mundi Prensa.
WEARING, S. e NEIL, J. (1999): Ecotourism. Impacts, Potentials and Possibilities. Oxford:
Butterworth-Heinemann. [Traducién ao espafiol: WEARING, S. e NEIL, J. (2000):

Ecoturismo. Impacto, tendencias y posibilidades. Madrid: Sintesis.]

WEAVER, D.B. (2006): Sustainable Tourism: Theory and Practice. Oxford / Burlington: Elsevier.
Bloque 3.

CARRION MAROTO, J. (2007): Estrategia: de la visién a la accién. ESIC.

EVANS, N.; CAMPBELL, D. e STONEHOUSE, G. (2008): Gestidn estratégica del turismo.
Sintesis.

GRANT, R.M. (1996): Direccion estratégica. Civitas.

GUERRAS MARTIN, L.A e NAVAS LOPEZ, J.E. (2007): La direccién estratégica en la empresa.
Civitas.

GUISADO, M. (2002): Internacionalizacién de la empresa: estrategias de entrada en los mercados
extranjeros. Madrid : Pirdmide

GUISADO, M. (2003): Estrategias de multinacionalizacién y politicas de empresa. Madrid :
Pirdmide.

GUISADO, M. e FERRO, C. (2008): Alianzas estratégicas : empresa y mercado. Trujillo: La Coria

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Métodos para a Andlise do Turismo e Influencia das Novas Tecnoloxias en Habitos de Consumo

Asignatura ~ Métodos para a
Andlise do
Turismo e
Influencia das
Novas
Tecnoloxias en
Habitos de
Consumo

Cédigo 004M097V01104

Titulacion Master
Universitario en
Direccién e
Planificacion do
Turismo Interior e

de Salde
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 1 1c
Lengua
Imparticién
Departamento Estatistica e investigacion operativa
Informatica
Organizacién de empresas e marketing
Coordinador/a Fraiz Brea, Jose Antonio
Profesorado  Araujo Vila, Noelia
Cotos Yafiez, Tomas Raimundo
Fraiz Brea, Jose Antonio
Ramos Valcércel, David
Correo-e jafraiz@uvigo.es
Web
Descripcion
general
Competencias de titulacion
Cddigo
Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Tipologia Resultados de
Formacién y

Aprendizaje

Contidos

Tema

Planificacién

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Atencion personalizada

Avaliacion

Descripcién Calificacién

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Bibliografia. Fontes de informacion
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Recomendacidns

Paxina 11 de 20



DATOS IDENTIFICATIVOS

Turismo Interior e Rural

Asignatura Turismo Interior e
Rural

Cadigo 004M097V01105

Titulacion Master
Universitario en
Direccién e

Planificacién do
Turismo Interior e

de Saude

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 1 1c

Lengua Castelan

Imparticién  Galego
Inglés

Departamento Organizacién de empresas e marketing

Coordinador/a Gueimonde Canto, Ana Isabel

Profesorado  Gueimonde Canto, Ana Isabel

Correo-e agueimonde@uvigo.es

Web http://http://faitic.uvigo.es/

Descripcion  Nesta materia analizanse os espazos turisticos de interior, asi como todas as iniciativas de xestion turistica
general para esta tipoloxia de destinos. Dentro do turismo de interior tamén se abordard o turismo cultural, turismo

rural e turismo urbano, entre outros.

Competencias de titulacion

Cddigo

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Tipologia

Contidos

Tema

1. Teoria xeral do turismo interior

2. Patrimonio cultural

3. Turismo urbano

4. Turismo rural

Planificacion

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

Sesién maxistral 35 35 70
Foros de discusion 0 18 18
Resolucién de problemas e/ou exercicios de forma 0 60 60
autébnoma

Outros 2 0 2

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Sesién maxistral
presentacion de traballos polos alumnos

Clases maxistrais con utilizacién de recursos audiovisuais e informaticos, charlas de expertos e

Foros de discusion
materia.

Esta actividade consistird na creacion dun glosario colaborativo sobre cada un dos temas da

Cada participante debera contribuir introducindo termos aos glosarios e comentando os termos

introducidos por compafieiros ou compafieiras.

Os obxectivos da actividade son os seguintes:

[ Construcién colaborativa dun documento sintético que contefia os termos, conceptos e elementos
relevantes da disciplina, a fin de que poda ser usado como elemento de referencia basico por parte
de todo o grupo.

] Comprensién profunda dos conceptos abstractos e a aplicacion dos mesmos.
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Resolucién de Encomendarase a realizacion de catro traballos ou exercicios practicos, arredor de cada un dos

problemas e/ou temas da materia.

exercicios de forma

auténoma

QOutros A final de curso, na data oficial establecida, realizarase unha proba de seguimento da materia e

adquisicién das competencias requiridas.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Foros de discusién Para a realizacién dos traballos e probas contarase coa tutela da
coordinadora da materia.

Resolucién de problemas e/ou exercicios de  Para a realizacién dos traballos e probas contarase coa tutela da

forma auténoma coordinadora da materia.
Avaliacion

Descripcién Calificacién
Foros de discusién Cada participante do curso debera contribuir como minimo con dias achegas a cada un 30

dos catro glosarios que se construirdn (un por tema). Tratase de achegar definiciéns de
conceptos, expresions, procesos, etc. relevantes para a materia e tema correspondente.

Realizarase tamén un comentario a outra definicién incorporada ao glosario previamente
por outro/a compafeiro/a (aclaraciéns, correcciéns, ampliaciéns, criticas, puntualizaciéns,
etc. &s definiciéns de outros/as).

- Valorarase a oportuna escolla de termos asi como a sUa definicién.

- Valorarase tanto o nimero de achegas (minimo 2 por tema) e o nimero de comentarios
a achegas doutros/as comparieiro/as (minimo un por tema), como, fundamentalmente, a
calidade, rigor e relevancia dos mesmos.

- Asi mesmo, valorarase o uso de fontes de informacién para definir os vocabulos. Neste
sentido, é obrigatorio que o alumnado indique sempre as referencias das fontes

empregadas.
Resolucién de 4 traballos ou exercicios practicos, que versaran arredor de cada un dos temas da 40
problemas e/ou materia.
exercicios de forma En cada traballo valorarase:
auténoma 0 Precisién e claridade na exposicién das ideas principais.

[ Orde e coherencia de argumentos.
0 Capacidade analitica, de relacién, e o sentido critico.
0 Correccién formal.
0 Correcto uso das fontes e referencias bibliogréficas.
QOutros Proba de seguimento. Necesario obter unha puntuacién minima de 5 sobre 10 nesta 30
proba.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

0 conxunto de criterios de avaliacién arriba exposto constitle o sistema de avaliacién continua para a convocatoria de xufio.

Para superar a avaliacién continua é obrigatoria a realizacién do 100% dos traballos e probas a realizar na materia. Ademais
é preciso obter como minimo un 5 sobre 10 en cada un dos traballos e probas.

Segunda convocatoria (xullo):
Alternativa a) Exame global dos contidos da materia no mes de xullo. A cualificaciéon do exame serd o 100% da nota.

Alternativa b) Sé para os estudantes que tefian seguido a avaliacién continua e non tefian superado algin dos traballos ou
probas, poderdn recuperar os traballos e probas suspendidos na data oficial de xullo establecida para a avaliacién da
materia.

Esta Guia docente anticipa as lifias de actuacién que se deben levar a cabo co alumnado na materia e concibese de forma
flexible. En consecuencia, podénse requirir reaxustes ao longo do curso académico promovidos pola dindmica do curso e/ou
do grupo de destinatarios real ou pola relevancia das situaciéns que puidesen xurdir. Achegaraselle ao alumnado a
informacion e as pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do proceso formativo.

Observaciéon importante:

Calquera evidencia de probas ou traballos plaxiados ou copiados supora unha cualificacion de suspenso nas
duas convocatorias.
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Recomendacions
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Turismo Termal e de Saude

Asignatura Turismo Termal e

de Salde
Cadigo 004M097Vv01201
Titulacion Master
Universitario en
Direccién e

Planificacion do
Turismo Interior e
de Salde

Descriptores Creditos ECTS

Seleccione

Curso

Cuatrimestre

9

0B

2C

Lengua
Imparticién

Departamento

Coordinador/a

Profesorado

Correo-e

Web

Descripcion
general

Competencias de titulacion

Cadigo

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Tipologia

Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Contidos

Tema

Planificacién

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Atencion personalizada

Avaliacion

Descripcién

Calificacion

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendacidns
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Turismo de Naturaleza y Ecoturismo

Asignatura Turismo de
Naturaleza y

Ecoturismo
Cadigo 004M097V01202
Titulacion Master

Universitario en

Direccion y

Planificacién del
Turismo Interior y

de Salud
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 1 2¢C
Lengua
Imparticién
Departamento Dpto. Externo
Coordinador/a Araujo Vila, Noelia
Paul Carril, Valeria
Profesorado  Aradjo Vila, Noelia
Paul Carril, Valeria
Correo-e v.paul.carril@usc.es
noeav_7@hotmail.com
Web
Descripcion
general
Competencias de titulacion
Cddigo
Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Tipologia Resultados de

Formacién y
Aprendizaje

Paxina 16 de 20



1 Estudiar a fondo la idea de naturaleza. saber

2 Entender la importancia del patrimonio, en especial del patrimonio natural, en la saber hacer
planificacion, Saber estar /ser
disefio y gestion de las actividades turisticas

3 Juzgar de modo critico conceptos clave de la materia como naturaleza, espacio

natural,

espacio protegido, ecoturismo, etc.

4 Discutir los tipos de turismo en la naturaleza que la bibliografia habitualmente

distingue,

el ecoturismo, destacando sus especificidades.

5

Analizar distintas empresas que ofrecen actividades de turismo en la naturaleza y

aprender a

caracterizarlas desde la perspectiva del marketing y teniendo en cuenta cuestiones

como los

precios.

6 Disefar productos de turismo en la naturaleza, especificamente de ecoturismo.

7 Deducir los impactos que el turismo tiene en los espacios naturales y en el patrimonio

natural y, a

partir de esta deduccién, propone técnicas y métodos para gestionarlos.

8

Comprender los procedimientos de planificacion turistica de los espacios protegidos,
tanto

normativos (de ordenacidn fisica o zonificaciéon) como de gestién (con la cuestion del
uso

publico como tema central).

9

Aprender técnicas y métodos para la gestion adecuada del turismo en espacios
protegidos,

a partir de casos practicos, discutiendo la pertinencia de la eventual participacién del
sector

privado en esa gestion.

10

Conseguir capacidades para trabajar en el medio natural y en los espacios naturales
protegidos

como profesionales o técnico/as en turismo, sobre todo en un marco colaborativo con
otro/as profesionales y en el seno de organizaciones u organismos especializados.

Contenidos
Tema
LA NATURALEZA Y EL TURISMO EN LA 1.1. Genealogia basica de la nocién de naturaleza. Viejos y nuevos
NATURALEZA. EL TURISMO EN ESPACIOS turismos en la naturaleza.
PROTEGIDOS 1.2. Hacia una definicién de turismo en la naturaleza. El debate turismo en
la naturaleza / turismo en los
espacios naturales protegidos. El debate turismo en el espacio rural /
turismo en el espacio natural
1.3. Tipologia de turismos en la naturaleza
1.4. Las peculiaridades del ecoturismo
1.5. El turismo en los espacios naturales protegidos: gobernanza,
instrumentos de planificacién y
mecanismos de gestion
EMPRESAS, PRODUCTOS Y ACTIVIDADES DE 2.1. Productos y actividades de turismo en la naturaleza. El turismo activo
TURISMO EN LA NATURALEZA y el turismo de aventura

2.2. Oferta empresarial en turismo de la natureza
2.3. Mérketing y comercializacion del turismo de naturaleza
El TURISMO EN LA NATURALEZA EN GALICIA 3.1. El medio natural gallego: geomorfologia, climatologia, hidrogeogragia
y biogeografia. Potenciales
turisticos asociados
3.2. El estado del medio ambiente. Los impactos ambientales del turismo
en los dmbitos mas fragiles de la
geografia gallega
3.3. Los espacios protegidos en Galicia. Principales categorias de
proteccion a escala gallega,
espafiola, europea e internacional
3.4. La puesta en valor turistico de los espacios protegidos gallegos

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
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Seminarios 15 0 15
Trabajos de aula 10 0 10
Estudio de casos/andlisis de situaciones 25 0 25
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 0 100 100

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Seminarios Clases tedrico-practicas.
Trabajos de aula
Estudio de casos/analisisEstudio de casos practicos vinculados con la materia.
de situaciones

Atencidn personalizada

Metodologias Descripcion

Estudio de casos/andlisis El alumnado tendrad en todo momento el apoyo docente para la solucién de problemas o dudas,

de situaciones y también para la realizacién de las tareas. Podra recibir atencién mediante el correo
electrénico: v.paul.carril@usc.es naraujo@uvigo.es

Seminarios El alumnado tendra en todo momento el apoyo docente para la solucién de problemas o dudas,

y también para la realizacién de las tareas. Podrd recibir atencién mediante el correo
electrénico: v.paul.carril@usc.es naraujo@uvigo.es

Evaluacion

Descripcién Calificacién
Pruebas de respuesta larga, de Se realizaran tres trabajos o pruebas largas a lo largo del curso. Cada una se 100
desarrollo correspondera con un bloque de la materia.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacién
PAUL, V.; ARAUJO, N. e FRAIZ, J.A., Manual de turismo na natureza e a sua aplicacién en Galicia,

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Practicas Externas
Asignatura Practicas

Externas
Cadigo 004M097V01203
Titulacion Master
Universitario en
Direccién e

Planificaciéon do
Turismo Interior e

de Saude

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
9 OB 1 2¢C

Lengua

Imparticién

Departamento Organizacién de empresas e marketing
Coordinador/a Fraiz Brea, Jose Antonio
Profesorado  Araujo Vila, Noelia
Fraiz Brea, Jose Antonio
Correo-e jafraiz@uvigo.es
Web
Descripcion
general

Competencias de titulacion
Cddigo

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Tipologia Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Contidos
Tema

Planificacién

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Atencion personalizada

Avaliacion
Descripcién Calificacién

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendacidns
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Traballo Fin de Master

Asignatura Traballo Fin de

Master
Cadigo 004M097VvV01204
Titulacion Master
Universitario en
Direccién e

Planificacion do
Turismo Interior e
de Salde

Descriptores Creditos ECTS

Seleccione

Curso

Cuatrimestre

6

0B

2C

Lengua
Imparticién

Departamento

Coordinador/a

Profesorado

Correo-e

Web

Descripcion
general

Competencias de titulacion

Cadigo

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Tipologia

Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Contidos

Tema

Planificacién

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Atencion personalizada

Avaliacion

Descripcién

Calificacion

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendacidns
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