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(*)Facultade de Ciencias da Educacion

(*)Presentacion da Facultade
(*)

A Facultade de Educacion é a escola de escolas: unha institucién publica ao servizo de todas as persoas interesadas na
mellora continua da educacién e dos servizos sociais. Tratase dun centro universitario que se asenta sobre a historia dos
centros de formacién de mestres/as, educadores/as sociais e traballadores/as sociais, pero tamén sobre a historia do ensino
e dos servizos sociais.

E unha facultade, polo tanto, que tenta incorporar todos os medios técnicos posibles, pero sen renunciar a un pasado que se
construe sobre o esforzo colectivo dos profesionais e da cidadania.

Os cambios respecto ao presente son considerables. Pero hai algo que unha facultade de educacién debe contribuir a que se
mantefa: o espirito solidario dos vecifios/as e a percepcién da escola como propia, como asunto da comunidade.

Agardo que as persoas que elixen esta facultade para realizar os seus estudos tefian esa mentalidade de pertenza a un
grupo que construe o futuro colectivo da educacion e dos servizos sociais.

A oferta educativa para o préximo curso no Centro é:
Catro titulos de Grao:

GRADO EN EDUCACION INFANTIL

GRADO EN EDUCACION PRIMARIA

GRADO EN EDUCACION SOCIAL
GRAO EN TRABALLO SOCIAL

Catro titulos de Master:

e Master en Dificultades de Aprendizaxe e procesos cognitivos
e Master en Intervencién Multidisciplinar na Diversidade en Contextos Educativos
e Master en Investigacién Psicosocioeducativa con Adolescentes en Contextos Escolares

e Master en Profesorado de Secundaria Obrigatoria, Bacharelato, Formacién Profesional e Ensino dos Idiomas
(especialidades de Orientacién, Xeografia, Historia, Humanidades, Matematicas e Tecnoloxia) Por outra banda,
durante os Ultimos anos, a Facultade de Empresariais e Turismo, potenciou, de forma considerable a participacién
dos estudiantes en programas de movilidade.

Para obter madis informacidn visita a nosa paxina web

http://webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php

(*)Equipo Decanal
(*)

O Equipo Decanal estd composta polos seguintes membros:



http://webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php

Decana:
D2 Maria del Mar Garcia Sefioran

Vicedecanos/as:
D. Ramén Angel Fernandez Sobrino

D2 Maria del Carmen Ricoy
D. Xosé Manuel Cid Fernandez
D.2 Maria del Pino Diaz Pereira

Secretario:
D. Antonio Gonzalez Fernadndez

(*)Localizacion

(*)
LOCALIZACION DA FACULTADE.
Direccion postal:
Facultade de Ciencias da Educacion

R/. Doctor Temes, s/n 32004 Ourense

A Facultade de Ciencias da Educacién atépase no denominado Edifico Facultades ou Edificio de Ferro, contando ademais con
outros espazos docentes situados nos pavilléns 1 e 2.

Directorio telefonico:
Conserxeria: 988 387 101
Secretaria alumnado Graos : 988-387-168, 98- 387-194, 988-36-890
Secretaria alumnado Mestrados: 988 368 893
Decanato: 988-387-159
Correo electrénico:
Secretaria alumnado: secexbo@uvigo.es

Secretaria Decanato: sdexbo@uvigo.es

(*)Grao en Traballo Social

Subjects
Year 4th
Code Name Quadmester Total Cr.
005G220v01701 Practicals 1st 30
005G220Vv01901 2nd 6
005G220V01902 2nd 6
005G220V01903 Social pedagogy for social ond 6

work
005G220V01904 Comparison of social welfare 2nd 6

systems

005G220V01905 2nd 6



https://secretaria.uvigo.gal/docnet-nuevo/docencia/admin/fitxer.php?carpeta=documents_centres&fitxer=219&any_academic=2013_14
mailto:secexbo@uvigo.es
mailto:sdexbo@uvigo.es

005G220Vv01906 2nd

005G220V01907 S_oual work and professional ond
fields

005G220Vv01908 2nd

005G220V01909 Gender, \(lolence & social ond
intervention

005G220Vv01910 Geriatrics for social workers  2nd

005G220Vv01991 End of degree project 2nd




IDENTIFYING DATA

Practicas externas: Practicum

Subject Practicas externas:
Practicum

Code 005G220Vv01701

Study Grao en Traballo

programme Social

Descriptors ECTS Credits Choose Year Quadmester
30 Mandatory 4 1c

Teaching Galego
language

Department Andlise e intervencién psicosocioeducativa

Coordinator Aguiar Fernédndez, Francisco Javier

Lecturers Aguiar Fernandez, Francisco Javier

Méndez Fernandez, Ana Belén

E-mail francisco.aguiar@uvigo.es
Web
General O Practicum é unha materia de caracter obrigatorio, do primeiro semestre do cuarto curso da titulacién. Consta

description de 30 créditos ECTS, equivalentes a 750 horas, das que 450-525 asignanse as practicas en instituciéns

externas (en funcién dos horarios da institucidon externa). As restantes computaranse nas actividades de:
seminarios de iniciacién previos 0 inicio das horas en institucidns, entidades e empresas externas; sesiéns de
titorizaciéon e seguemento do alumnado durante o proceso de realizacidon do Practicum, procedementos de
avaliacién das competencias adquiridas, asi como o traballo auténomo do alumnado necesario para garantir
todos os aspectos anteriores.

O practicum insertase no médulo E do Plan de estudos: Practicum e Traballo Fin de Carreira e dentro deste na
materia que ten a mesma denominacion.

O practicum é un conxunto de actividades orientadas a unha aprendizaxe baseada na accion e a experiencia, e
a permitir a apropiacién de destrezas e cofiecementos, que permite aos estudantes, entre outras actividades,
descobrir, analizar e comprender o contexto e os procesos de intervencién social na compafa dun/ha
traballador/a social experimentado/a no seu propio contexto organizativo. O practicum desenvélvese en
servizos e entidades desde os que se prestan servizos de traballo social e que son recofiecidos como centros
colaboradores para a formacién en practicas polas universidades mediante convenios. Inclie dous elementos:
a supervisién, realizada por titores/as académicos profesores/as da universidade, e a tutela profesional,
realizada polos traballadores/as sociais das institucidéns colaboradoras.

Competencias de titulacion

Code

Al

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas necesidades,
limitaciéns, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situacidns sociais obxecto de intervencidn, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as stas necesidades, desexos,
puntos de vista e circunstancias

A4 Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas de
profesién

A5 Administrar e ser responsable, con supervisién e apoio, da propia practica dentro da organizacién

A6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A7 Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opcidns preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencion

A10 Responder a situacidns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo accidns para facer
fronte 4s mesmas e revisando os seus resultados

All Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar a
finalizacion da intervencion

A12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais

negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos &s necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes éticos
da profesién relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc




Al3

Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte as necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio as que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pais con alta dispersién da poboacién, agrupacion
territorial moi diferenciada entre o rural e os espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacion (esixencia de maiores redes)

Al4

Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar e
crear grupos, utilizando a programacién e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento das
habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién, emigracién
de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sa marxinacidn historicamente condicionada no
ambito da participacién social-cultural e nos érganos de decisién e poder (empowerment)

Al5

Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situaciéns e
circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificacién dos mesmos

Al6

Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta s situaciéns sociais emerxentes

Al7

Utilizar a mediacion como estratexia de intervencion destinada a resolucién alternativa de conflitos

Al8

Desefar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social

A19

Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome se a situacién o requirir

A20

Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisiéns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizacions e comunidades

A22

Establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os colegas a través da planificacion, revisién e
seguimento de accidéns para limitar o estrés e o risco

A23

Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obrigaciéns profesionais e
avaliando a eficacia do propio programa de traballo

A24

Contribuir & administracion de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sta obtencién,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

A25

Xestionar e presentar historias e informes sociais manténdoos completos, fieis, accesibles e actualizados como garantia
na toma de decisions e valoraciéns profesionais; con especial precaucion a respecto do dereito dos usuarios e das
usuarias a confidencialidade, ao segredo profesional e & proteccién de datos

A26

Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propdsito de
colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a abordar
de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A28

Investigar, analizar, avaliar e utilizar o cofiecemento actual das mellores practicas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios cofiecementos sobre os marcos de traballo

A29

Traballar dentro de estédndares acordados para o exercicio do Traballo Social e asegurar o propio desenvolvemento
profesional utilizando coflecementos e técnicas profesionais como medio para xustificar decisiéns, reflexionando
criticamente sobre as mesmas e utilizando a supervision como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional

A30

Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacién e reflexionando sobre os seus resultados

A3l

Contribuir & promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

Bl

Capacidade de andlise e sintese

B2

Capacidade de organizacién e planificacion

B3

Capacidade reflexiva

B6

Coflecemento da cultura propia da comunidade

B7

Aprendizaxe e dominio de novas tecnoloxias

B8

Capacidade de xestién da informacién

B1l

Traballo en e con equipos diversos

B14

Habilidades nas relaciéns interpersoais

B15

Recofiecemento e respecto & diversidade e & multiculturalidade

B16

Razoamento critico

B17

Compromiso ético

B18

Aprendizaxe auténoma

B19

Adaptacién a novas situaciéns

B20

Creatividade

B21

Liderado

B22

Iniciativa e espirito emprendedor

B23

Motivacién pola calidade

B24

Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia

Expected results from this subject Training and Learning

Results




1.-Ser capaz de avaliar situaciéns humanas e recoller, ordear, tratar e analizar a informacién, Al Bl
tendo en conta os puntos de vista dos participantes, os conceptos tedricos, os datos da A3 B8
investigacion, as normas legais, os métodos e técnicas profesionais e 0s procedementos A9 B14
institucionais All B15
Al2
Al3
Al4
Al7
Al9
A24
2.-Ser capaz de desefar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social, planificar a A2 B2
secuencia de accidns e seguir e avaliar o seu desenvolvemento Al0 B3
Al8 B6
A24 B1l
B19
B24
3.-Ser capaz de reflexionar sobre 0 seu comportamento, e ser capaz de modificalo a luz da A5 B3
experiencia e de identificar e someter a revisién os seus propios limites persoais e profesionais A6 B16
A7 B17
Al6 B19
A28 B23
A3l
4.-Ser capaz de aplicar e integrar os cofiecementos teéricos na practica A2 B3
A8 B18
Al0 B19
All B20
A20
A28
A30
5.-Ser capaz de programar o propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obligaciéns A5 B8
profesionais e avaliando a eficacia do propio programa de traballo A6 B1l
A20 B19
A22 B23
A23
A3l
6.-Ser capaz de analizar a propia practica e identificar os seus limites e carencias profesionais, e A4 B3
asumir a responsabilidade da adquisicién continuada de cofiecementos e destrezas A5 B8
A22 B16
A24 B17
A30 B18
B23
7.-Ser capaz de utilizar axeitadamente a supervision e sistemizar a practica A2 Bl
A5 B2
A6 B3
Al6 B7
A25 B16
B18
B22
8.-Ser capaz de contribuir & promocién de boas practicas do traballo social participando no A6 B16
desenvolvemento e andlise das politicas que se implementan A26 B17
A29 B19
A3l B21
B23
9.-Ser capaz de elaborar e redactar informes e traballos académicos e profesionais utilizando as  Al6 Bl
distintas técnicas dispofiibles A22 B2
A24 B3
A25 B17
A29 B24
10.-Ser capaz de xestionar dilemas e problemas éticos e doutra indole profesional, identificando os A15 B3
mesmos, deseflando estratexias de superacion e reflexionando sobre os seus resultados Al9 B6
A20 B1l
A22 B16
A24 B17
A30 B18
B23

B24




11.-Ser capaz de elaborar informes e traballos académicos e profesionais, utilizando distintas A23 Bl
técnicas, incluidas as derivadas das tecnoloxias da informacién e a comunicacién A28 B2

12.-Ser capaz de sintetizar informacién e presentar conclusiéns verbalmente e por escrito, de A6 Bl
forma estructura e axeitda & audiencia a que vai destifiada A26 B3

A28 B7

Contidos

Topic

1.-Realizacién de actividades e tarefas de Non hai.
preparacién, seguemento e avaliacién para a
insercién no centro de practicas.

2.-Cofiecemento da institucién e campo de Non hai.
intervencién da practica.

3.-Aplicacién dos cofiecementos tedricos na Non hai.
practica.

4.-Observacioén participante da realidade no Non hai.
contexto profesional.

5.-Aplicacién dos métodos, técnicas e Non hai
procedementos profesionais.

6.-Utilizacién e manexo da documentacion e Non hai

instrumentos profesionais.

7.-Reflexion e analise da

practica profesionala  Non hai.

través da supervision individual e grupal.

8.-Recompilacioén, tratamento e andlise de datos Non hai
cara a sistematizacién da practica.

9.-Elaboracién da memoria final do practicum.  Non hai

Planificacion

Class hours Hours outside the Total hours
classroom

Actividades introdutorias 2 0 2
Obradoiros 4 22 26

Outros 1 10 11

Titoria en grupo 8 24 32
Practicum 525 10 535
Informes/memorias de practicas 0 44 44
Informes/memorias de practicas externas ou 0 100 100

practicum

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxia docente

Description

Actividades introdutoriasA coordinacion do Practicum fara una sesion informativa sobre o mesmo o dia 4 de setembro,

comunicando previamente hora e aula.

Obradoiros Serdn desenvolvidos polos/as titores/as académicos/as co grupo de alumnado asignado durante a
segunda e terceira semana de setembro. Horas e aula serdn comunicadas 6 alumnado polo/as
responsables da titorizacién académica. Consistiran en activades e tarefas introductoridas 6 campo
de préacticas.

Outros Consistiran en supervisiéns individuais de cada alumno/a co/a seu titor/a académico/a, para o

desenvolvmento e asesoramento do Practicum cara a acadar un resultado positivo final. O
alumnado terd 3 sesions, unha por mes (outubro, novembro e decembro).

Titorfa en grupo

Consistira en supervisidns grupais co/a titor/a académico/a asignado/a, nun marco de aprendizaxe
colaborativo e reflexidns sobre as competencias a acadar no Practicum. O alumnado terd 3 sesion.

Practicum

Asistencia e realizacién de tarefas do proxecto de practicas persoal do alumno na institucién
externa, baixo a titorizacién do profesional da institucién de destino do Practicum




Atencion personalizada

Methodologies

Description

Obradoiros 1.-Titorizacién individual: realizarase mediante as supervisiéns individuais. 2.-Titorizacién
grupal: realizaranse nas supervisiéns grupais. 3.-En todo caso o alumnado sera atendido nos
horarios de tirorias xerais dos coordinadores do Practicum como do/a seu /sua titor/a
académico/a.

Outros 1.-Titorizacién individual: realizarase mediante as supervisiéns individuais. 2.-Titorizacién

grupal: realizaranse nas supervisiéns grupais. 3.-En todo caso o alumnado sera atendido nos
horarios de tirorias xerais dos coordinadores do Practicum como do/a seu /sua titor/a
académico/a.

1.-Titorizacién individual: realizarase mediante as supervisiéns individuais. 2.-Titorizacién
grupal: realizaranse nas supervisiéns grupais. 3.-En todo caso o alumnado sera atendido nos
horarios de tirorias xerais dos coordinadores do Practicum como do/a seu /sua titor/a
académico/a.

Titoria en grupo

Practicum 1.-Titorizacién individual: realizarase mediante as supervisions individuais. 2.-Titorizacion
grupal: realizaranse nas supervisiéons grupais. 3.-En todo caso o alumnado sera atendido nos
horarios de tirorias xerais dos coordinadores do Practicum como do/a seu /sua titor/a
académico/a.

Tests Description

Informes/memorias de  1.-Titorizacién individual: realizarase mediante as supervisiéns individuais. 2.-Titorizacién

practicas grupal: realizaranse nas supervisiéns grupais. 3.-En todo caso o alumnado sera atendido nos
horarios de tirorfas xerais dos coordinadores do Practicum como do/a seu /sua titor/a
académico/a.
Avaliacion
Description Qualification
Obradoiros Asistencia, participacién, interaccién e realizacién das actividades/tarefas 5 Maximo
encomendadas nos seminarios preparatorios antes de iniciar s practicas en
institucions.
Outros Asistencia, participacién, interaccién e realizacién das actividades/tarefas 5 méximo
encomendadas para as supervisions individuais.
Titorfa en grupo Asistencia, participacién, interaccion e realizacién das actividades/tarefas 10maximo
encomendadas para as supervisiéns grupais
Informes/memorias de Informe final do profesional titor externo relativo & valoracién do proxecto de 50 maximo
practicas practicas persoal do alumno na institucién externa
Informes/memorias de Memoria do practicum realizada polo/a alumno/a 30 méaximo

practicas externas ou
practicum

Other comments on the Evaluation

Avaliacion

A avaliacién do practicum debera verificar a capacidade efectiva de desenvolver tarefas concretas da actividade profesional,
asi como a adquisicién das destrezas e aptitudes correspondentes.

A avaliacion tera caracter continuado a traverso do seguemento do traballo titorizado. de seguimento e criterios de
avaliacién do mesmo, que incluird a valoracién dos informes dos/as titores/as externos, as actividades de seguimento e
supervisién dos/as titores/as académicos/as, asi como a memoria final do alumnado.

En todo caso, a nota final do alumnado vird dada nun 50% pola valoracién

emitida polos/as titores/as das entidades colaboradoras e o outro 50%

serd emitido polo/a titor/a académico, en funcién das activades de

seguimento, supervisién e a memoria final. Serd requisito o depésito dunha copia da memoria de practicas na institucién
colaboradora en formato e data establecida pola coordinacidn.

O titor académico da universidade serd o responsable da sintese avaliativa. A cualificacién final serd numérica de 0 a 10
segundo a lexislacion vixente. Para superar a materia serd necesao aprobar por independente cada unha das metodoloxias
de avaliacién.

SEGUNDA CONVOCATORIA:



Avaliaranse as competencias non superadas e adquiridas na convocatoria do primeiro semestre.

Bibliografia. Fontes de informacion

-Fernéndez, M. y Jiménez A. (2006). El informe social. Cuestiones a debate. Malaga: Colegio Oficial de Diplomadas y
Diplomados en Trabajo Social de Malaga.

-Guinot, C. (Coord.) (2008). Métodos, técnicas y documentos utilizados en Trabajo Social. Bilbao: Deusto Publicaciones

-VVAA (2008). Instrumentos de Valoracién y programacién. Revista de Servicios Sociales y Politica Social, 83.

Recomendacidns

Subjects that continue the syllabus

Traballo de Fin de Grao/005G220V01991

Traballo social na incorporacién social/005G220V01908

Traballo social e mbitos profesionais/005G220V01907

Traballo social e cooperacién ao desenvolvemento/005G220V01905
Traballo social e mediacién/005G220V01906

Other comments
PRERREQUISITOS:

Para poder MATRICULAR/CURSAR o Practicum, o alumnado debera de ter superadas 8 das 10 materias seguintes, tal e como
consta na Gltima modificacién do Plano de Estudios vixente:
-Habilidades, instrumentos e técnicas en Traballo Social
-Traballo Social individual e familiar

-Servizos Sociais Especializados |

-Proceso de Planificacién en Traballo Social

-Organizacién dos Servizos Sociais

-Etica e Traballo Social

-Conceptos, Teorias e Métodos en Traballo Social

-Traballo Social Grupal e Comunitario

-Servizos Sociais Especializados Il

-Xestién de Organizaciéns de benestar social

RECOMENDACIONS:

Recoméndase ao alumnado que atenda ao cumprimento dos deberes recollidos na normativa que regula o practicum:
Durante a permanencia do alumnado nas instituciéns externas recoméndase asistencia e puntualidade, actitude positiva e
de aprendizaxe, participacion e integracién na institucién e responsabilidade nas tarefas e actividades encomendadas.
Ademais, para a realizacién da memoria das practicas recoméndase unha boa organizacién e estructuracién do traballo, boa
presentacion, adaptacién aos contidos propostos, utilizacién de técnicas de rexistro axeitadas, utilizacién de fontes e
documentacién suficiente e axeitada e introducir aspectos novidosos, creativos e reflexivos.

Outros aspectos relevantes: a coordinacion elaborara protocolos especificos para o desenvolvemento das competencias,
contidos e avaliacién do Practicum, que serdn postos a disposicién do alumnado a traverso da titorizacién académica no
momento en que sexan precisos. Estes estaran adaptados a normativa de Practicum, a presente guia docente e 6 proxecto
persoal do/a alumno/a, polas caracteristicas especificas de cada institucidn.

Todo o alumnado debera de darse de alta na plataforma "Faitic", pois esta sera utilizada como canle habitual para a difusién
de materiais, documentos e anuncios




IDENTIFYING DATA

Avaliacidon de programas sociais

Subject Avaliacién de
programas sociais

Code 005G220Vv01901

Study Grao en Traballo

programme Social

Descriptors ECTS Credits Choose Year Quadmester
6 Optional 4 2C

Teaching

language

Department Andlise e intervencién psicosocioeducativa

Coordinator Rodriguez Villarino, Rafael

Lecturers Rodriguez Villarino, Rafael

E-mail rrvillarino@uvigo.es
Web
General Materia que pretende introducir 6 alumnado nunha tarefa madis precisa que nunca: establecer a medida en que

description deben levarse a practica os programas de intervencién social. A este respecto, trataranse de ensinar as

competencias e habilidades necesarias para determinar a eficacia, eficiencia e impacto dos proxectos e
programas mediante os que se trata de dar solucién as necesidades sociais.

Competencias de titulacion

Code

A2

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A4 Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas de
profesién

A9 Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencion

A12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos &s necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes éticos
da profesidn relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

A16 Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta s situaciéns sociais emerxentes

A18 Desefiar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social

Bl Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacion e planificacién

B3 Capacidade reflexiva

B4 Comunicacion oral e escrita nas linguas nativas

B8 Capacidade de xestion da informacién

B12 Traballo en equipo de cardcter interdisciplinar

B16 Razoamento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaxe auténoma

Competencias de materia

Expected results from this subject Training and Learning

Results




Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e A2 Bl

avaliar a practica do traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e A4 B2
con outros profesionais. A9 B3
Al2 B4
Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a Al6 B8
e para os colegas de profesion. Al8 B12
B16
Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencion. B17
B18

Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas
profesionais negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a
eficacia dos plans de intervencion coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e
circunstancias cambiantes. Considerar os deberes éticos da profesidn relativos ao sistema cliente
a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relacions igualitarias, o respecto &
diversidade cultural, etc.

Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar
e mellorar as estratexias profesionais que deben dar resposta as situacions sociais emerxentes.

Desefar, implementar e avaliar proxectos de intervencion social.

Contidos
Topic
1. A avaliacién de necesidades sociais. 1.1. Concepto de Avaliacién de necesidades sociais
1.2. A preocupacién respecto das necesidades sociais: unha breve historia
1.3. Clasificacién das necesidades sociais
1.4. Fontes de datos sobre avaliacion
2. Unha aproximacién aos programas de 2.1. Orixe dos programas de avaliacién de necesidades sociais.
avaliacién de necesidades sociais 2.2. Exemplos de programas sociais e do interese pola avaliacién dos
mesmos
2.3. A metodoloxia na avaliacion e ol desefio de programas sociiais.
3. Profundizando na andlise da avaliacion de 3.1. Alguns aspectos clave previos o desefio e a avaliacién de programas
programas sociais 3.2. Experiencias sobresaintes na avaliaciéon de programas sociais

3.3. Pasado, presente e futuro da avaliacién de programas sociais

4. Desenio, efectos esperados e impacto real dos 4.1. A eleccién da necesidade social
programas sociais: teoria e practica da 4.2. Planificacién de metas ou obxectivos da intervencion.
avaliacién. 4.3. Anticipando os puntos clave da avaliacién do programa de
intervencion.
4.4, Comprobando resultados e reiniciando a espiral de estudo.

5. O futuro da avaliacién de programas sociiais  5.1. Posibilidades e limitaciéns dos programas sociais e da sta avaliacion.
5.2. Que se atisba no horizonte?
5.3. Reflexiéns e conclusiéns finais

Planificacion

Class hours Hours outside the Total hours
classroom
Sesion maxistral 22 0 22
Traballos tutelados 14 50 64
Presentacidns/exposiciéns 8 20 28
Traballos e proxectos 2 25 27
Probas practicas, de execucién de tarefas reais e/ou 2 7 9

simuladas.

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxia docente

Description

Sesién maxistral Exposicidon por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Traballos tutelados 0 estudante, de maneira individual ou en grupo, elabora un documento sobre a tematica da materia

ou prepara seminarios, investigaciéns, memorias, ensaios, resumos de lecturas, conferencias, etc.
Xeralmente tratase dunha actividade auténoma do/s estudante/s que inclie a procura e recollida de
informacion, lectura e manexo de bibliografia, redaccién...

Presentacidns/exposicionExposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre
s contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Péddese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.




Atencion personalizada

Methodologies Description

Presentaciéns/exposicions Levarase a cabo mediante Internet e/ou mediante FAITIC. Tamén se
levara a cabo durante as titorias.

Traballos tutelados Levarase a cabo mediante Internet e/ou mediante FAITIC. Tamén se
levara a cabo durante as titorias.

Tests Description

Traballos e proxectos Levarase a cabo mediante Internet e/ou mediante FAITIC. Tamén se

levara a cabo durante as titorias.

Probas practicas, de execucién de tarefas reais Levarase a cabo mediante Internet e/ou mediante FAITIC. Tamén se

e/ou simuladas. levara a cabo durante as titorias.
Avaliacion

Description Qualification
Traballos e proxectos O estudante presenta o resultado obtido na elaboracién dun documento sobre a 75

temdtica da materia, na preparacién de seminarios, investigaciéns, memorias, ensaios,
resumos de lecturas, conferencias, etc.
Pédese levar a cabo de maneira individual ou en grupo, de forma oral ou escrita[]
Probas practicas, de Probas para a avaliacién que incllen actividades, problemas ou exercicios practicos a 25
execucién de tarefas resolver. Os alumnos deben dar resposta & actividade formulada, aplicando os
reais e/ou simuladas.  coflecementos tedricos e practicos da materia.

Other comments on the Evaluation

<p>Cada alumno/a debera obter, polo menos 0 50% da calificacién en cada un dos dous apartados&nbsp;para superar a
materia.</p>

<p>0s alumnos <strong>non presenciais</strong> poderan acadar as comnpetencias e superar a materia a través de
titorias e do seguimento individualizado.</p>

<p><strong>Segunda convocatoiria</strong>: aquelas competencias non superadas na primeira convocatoria seran
avaliadas na segunda. Nesta segunda convocatoria avaliaranse sé as probas ou aspectos &nbsp;non superadas na
primeira.</p>

Bibliografia. Fontes de informacion

Vedung, E. (1997), Evaluacién de politicas publicas y programas, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Madrid

Recomendacions




IDENTIFYING DATA

Inglés para traballadores/as sociais

Subject Inglés para
traballadores/as
sociais

Code 005G220Vv01902

Study Grao en Traballo

programme Social

Descriptors ECTS Credits Choose Year Quadmester
6 Optional 4 2C

Teaching

language

Department Filoloxia inglesa, francesa e alema

Coordinator Fernandez Carballo Calero, Maria Victoria

Lecturers Fernandez Carballo Calero, Maria Victoria

E-mail victoria@uvigo.es
Web
General A través desta materia instrumental os alumnos afianzardn os seus cofiecementos bdsicos da lingua inglesa e

description  poderdn comunicarse en diferentes situaciéns que se formulan habitualmente no dmbito do Traballo Social.

Competencias de titulacion

Code

Bl Capacidade de anadlise e sintese

B2 Capacidade de organizacién e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B5 Coflecemento da lingua estranxeira

B6 Conecemento da cultura propia da comunidade

B7 Aprendizaxe e dominio de novas tecnoloxias

B8 Capacidade de xestién da informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisions

B11l Traballo en e con equipos diversos

B12 Traballo en equipo de caracter interdisciplinar

B13 Traballo nun contexto internacional

B14 Habilidades nas relaciéns interpersoais

B15 Recofiecemento e respecto & diversidade e 4 multiculturalidade

B16 Razoamento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaxe autbnoma

B19 Adaptacién a novas situacions

B22 Iniciativa e espirito emprendedor

B23  Motivacién pola calidade

B24  Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia

Expected results from this subject Training and Learning
Results

Capacidade de manexo da lingua inglesa B5

Capacidade de manexo das TIC para a aprendizaxe da lingua inglesa B7
B11l
B18

Capacidade para comunicarse, identificar problemas e aportar soluciéns na lingua inglesa en Bl

situaciéns especificas do seu &mbito profesional B3
B5
B6
B9
B10
B12
B13
B16
B22
B24

Capacidade de manexo de bibliografia en lingua inglesa relevante para o seu desenvolvemento a B5
nivel profesional B7
B8




Capacidade de traballar en contextos internacionais e/ou contornas diversas e multiculturales, B2

valorando o compromiso ético no exercicio profesional B6
B13
B14
B15
B16
B17
B19
B22
B23
B24

Contidos

Topic

1. Introducing what social work is

2. Defining what social work is

3. What social work is according to the
curriculum-study

4. Values of social work

5. Social work functions

6. What is social work practice?

7. Social work and social work practice

8. Differences between social work and social
welfare

9. More on social welfare

10. History of social welfare

11. One example where social work is involved

12. Selecting a career in social work

Planificacion

Class hours Hours outside the Total hours
classroom

Sesién maxistral 5 12 17
Practicas de laboratorio 2 4 6
Resolucién de problemas e/ou exercicios de forma 0 30 30
autébnoma

Resolucidn de problemas e/ou exercicios 24 36 60
Traballos de aula 5 5 10
Presentacidns/exposicions 2 6 8
Actividades introdutorias 1 0 1
Probas de autoavaliacién 2 2 4
Observacion sistematica 0 0 0
Resolucién de problemas e/ou exercicios 4 10 14

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxia docente

Description

Sesidn maxistral Exposicion por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Practicas de laboratorio Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situacidns concretas e de adquisicién de habilidades
bésicas e procedimentales relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense en espazos
especiais con equipamiento especializado (laboratorios cientifico-técnicos, de idiomas, etc).

Resolucidon de problemasActividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa asignatura. O alumno
e/ou exercicios de forma debe desenvolver a andlise e resolucién dos problemas e/ou exercicios de forma auténoma.
autébnoma

Resolucién de problemasActividade na que se formulan problema e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe

e/ou exercicios desenvolver as solucidéns adecuadas ou correctas mediante a ejercitacién de rutinas, a aplicacién de
férmulas ou algoritmos, a aplicacién de procedementos de transformacién da informacién dispofiible
e a interpretacién dos resultados. Adoéitase utilizar como complemento da leccién magistral.

Traballos de aula 0 estudante desenvolve exercicios ou proxectos no aula baixo as directrices e supervisién do
profesor. Pode estar vinculado o seu desenvolvemento con actividades auténomas do estudante.

Presentacidns/exposicionExposicion por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre
s contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Pédese levar a cabo de
xeito individual ou en grupo.

Actividades introdutorias Actividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacién sobre o alumnado, asi como a
presentar a materia.




Atencion personalizada

Methodologies

Description

Practicas de
laboratorio

Practicas de laboratorio: atenderase de forma personalizada ao alumnado no laboratorio,
axudandolle a superar as dificultades que se lle presenten no desenvolvemento do seu traballo.
Resolucién de problemas e/ou exercicios de forma auténoma: atenderanse as demandas puntuales
que presente o alumnado dentro do aula ou via email no que concierne & resolucién de exercicios de
forma auténoma. Resolucién de problemas e/ou exercicios: atenderanse as demandas que presente
0 alumnado dentro do aula no que concierne 4 resolucién de exercicios. Traballos de aula:
atenderanse as demandas que presente o alumnado dentro do aula no que concierne ao
desenvolvemento dos seus traballos.

Resolucién de
problemas e/ou
exercicios

Practicas de laboratorio: atenderase de forma personalizada ao alumnado no laboratorio,
axudandolle a superar as dificultades que se lle presenten no desenvolvemento do seu traballo.
Resolucién de problemas e/ou exercicios de forma auténoma: atenderanse as demandas puntuales
que presente o alumnado dentro do aula ou via email no que concierne & resolucién de exercicios de
forma auténoma. Resolucién de problemas e/ou exercicios: atenderanse as demandas que presente
0 alumnado dentro do aula no que concierne 4 resolucién de exercicios. Traballos de aula:
atenderanse as demandas que presente o alumnado dentro do aula no que concierne ao
desenvolvemento dos seus traballos.

Traballos de aula

Practicas de laboratorio: atenderase de forma personalizada ao alumnado no laboratorio,
axudandolle a superar as dificultades que se lle presenten no desenvolvemento do seu traballo.
Resolucidn de problemas e/ou exercicios de forma auténoma: atenderanse as demandas puntuales
que presente o alumnado dentro do aula ou via email no que concierne & resolucién de exercicios de
forma auténoma. Resolucién de problemas e/ou exercicios: atenderanse as demandas que presente
0 alumnado dentro do aula no que concierne a resolucién de exercicios. Traballos de aula:
atenderanse as demandas que presente o0 alumnado dentro do aula no que concierne ao
desenvolvemento dos seus traballos.

Avaliacion

Description Qualification
Resolucién de (*)Actividad en la que se formulan ejercicios relacionados con la asignatura. El alumno 20
problemas e/ou debe desarrollar el andlisis y resolucion de los ejercicios de forma auténoma. En
exercicios de forma  determinados casos se solicitara entrega de resultados.
auténoma
Observacién Técnicas destinadas a recompilar datos sobre a participacién do alumno, baseados nun 10

sistematica

listado de condutas ou criterios operativos que facilite a obtencion de datos
cuantificables.

Resolucién de
problemas e/ou
exercicios

Proba na que o alumno debe solucionar unha serie de problemas e/ou exercicios nun 70
tempo/condiciones establecido/as polo profesor. Deste xeito, o alumno debe aplicar os
coflecementos que adquiriu. A aplicacién desta técnica pode ser presencial e non

presencial. Pédense utilizar diferentes ferramentas para aplicar esta técnica como, por

exemplo, chat, correo, foro, audioconferencia, videoconferencia, etc.

Other comments on the Evaluation

Sera necesario asistir polo menos a un 80% das sesidns presenciais para ser avaliados a través das referidas ponderacions.
Para superar a materia é necesario ter unha puntuacién minima no apartado de resolucién de problemas e/ou exercicios de
3,5 puntos. En caso de superar unha das partes da materia, conservarase a sUa cualificacién ata a convocatoria de xullo.

Cando a algun estudante non se lle poida cualificar a través da avaliacién continua, este debera realizar unha proba escrita
dos contidos da materia que pondera ata 7 puntos da nota final e outra oral que pondera ata 3 puntos. Para superar a
materia serd preciso que obtefia en cada unha das partes un 50% da cualificacion establecida para cada apartado, é dicir
3,5 puntos na proba escrita e 1,5 puntos na proba oral. En caso de superar unha das partes da materia conservarase a sda
cualificacién ata a convocatoria de xullo.

Bibliografia. Fontes de informacion

Ferndndez Morales, C. & Hewitt, E., English reading comprehension for the field os social work, 2006,

Diccionarios generales inglés/inglés:
Cambridge Advanced Learner{Js Dictionary. CUP.
Longman dictionary of Contemporary English. Diccionarios espanol / inglés e inglés /espaiiol:

Collins espafiol-inglés/English-Spanish.



Barker, R.L. 1998. The Social Work Dictionary. NASW Press

Murphy, R. 1994. English Grammar in Use. CUP.

Journal of Social Work http://jsw.sagepub.com/

Recomendacions

Other comments

RECOMENDASE:

1. Nivel B1 de inglés.

2. Asistencia continuada as sesiéns.

3. Dominio de informética a nivel usuario.
4. Actitude favorable e receptiva.



http://jsw.sagepub.com/

IDENTIFYING DATA

Pedagoxia social para traballo social

Subject Pedagoxia social
para traballo social

Code 005G220V01903

Study Grao en Traballo

programme Social

Descriptors ECTS Credits Choose Year Quadmester
6 Optional 4 2C

Teaching

language

Department Anadlise e intervencién psicosocioeducativa

Coordinator

Lecturers

E-mail

Web

General Consideramos esta materia como relevante no plano de estudos do Grao de Traballo Social. A Pedagoxia Social

description no marco desta titulacién achega aos estudantes ao cofilecemento da realidade educativa e dos procesos de

intervencién socioeducativa. Neste sentido, proporciona elementos para comprender a interrelacién entre os
diferentes campos de intervencién na realidade social e as implicaciéns educativas da problematica social. A
materia i [JPedagoxia Social para Traballo Social[] esta incluida como optativa no novo Plan de estudos da
titulacion de Grao en Traballo Social da Universidade de Vigo. Se atendemos aos antecedentes histéricos do
Traballo Social, a incorporacién

da perspectiva pedagdxica 4 accién social e a accidén-intervencién socioeducativa dos

traballadores sociais comeza a xeneralizarse xa a partires da Segunda Guerra Mundial e

da extensién cualitativa dos fenémenos educativos. A educacion deixa de ser

competencia exclusiva do sistema escolar formal para situarse na perspectiva da

sociedade educadora (Husén,1982), donde acadan gran relevancia e notoriedade outros

sistemas educativos (non formal e informal) que irrumpen con gran forza no sistema

educativo formal, o reforzan e complementan (Coombs e Ahmed, 1974).

Ao longo das ultimas décadas, a literatura pedagédxica especializada (Freire, 1971;

Quintana, 1984, 1994; Bueno Abad, 1991; Sdez, 1991, Garcia Martinez 1992; Ortega,

1991, 1999; Fermoso, 1994; Petrus, 1997; Caride, 2005) foi deixando constancia da

xeneralizacién do enfoque educativo do traballo social. Na nosa opinién o obxectivo fundamental dos
profesionais do traballo social no @mbito ducativo consiste na promocién do desenvolvemento humano e da
calidade de vida dos nenos e nenas, xoves e doutros colectivos en situacién de risco ou problematica social;
posibilitando a suUa integracién (ou reinsercién) plena na sociedade. Asi pois, A materia [JPedagoxia Social para
Traballo Social"" adecuUase ao perfil profesional e académico da titulacién; pretendendo non sé introducir os
conceptos basicos da asignatura senén achegar ao alumnado aos principais &mbitos de intervencién
socioeducativa.

Competencias de titulacion

Code

Al Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas necesidades,
limitaciéns, dificultades, malestares e circunstancias

A4 Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas de
profesién

A6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacidons e comunidades para axudarlles a tomar decisidns ben
fundamentadas achega das sUas necesidades, circunstancias, riscos, opciéns preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, linglisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A10 Responder a situaciéns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo accidns para facer
fronte &s mesmas e revisando os seus resultados

A18 Desefiar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social

A20 Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisiéns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizaciéns e comunidades

A22 Establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os colegas a través da planificacién, revision e
seguimento de accidéns para limitar o estrés e o risco

Bl Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacion e planificacién

B3 Capacidade reflexiva

B19 Adaptacién a novas situaciéns

Competencias de materia




Expected results from this subject Training and Learning

Results
Integrar criticamente os supostos tedricos, filoséficos, histdricos, socioldxicos, psicoléxicos, Al
pedagoéxicos, culturais, politicos, lexislativos que estdn na base dos procesos de intervencién
socioeducativa
Relacionar os cofiecementos pedagdxicos-sociais procedentes de diversas fontes, entre sie coa A4
practica socioeducativa
Cofiecer, de forma introdutoria, os distitnos d@mbitos de intervencion pedagdxico-social, asi como A6
as distitnas instituciéns implicadas nela
Potenciar estruturas e procesos de participacién e accién comunitaria, aplicando programas e A8
técnicas de intervencién (dindmica de grupos, motivacién, negociacién e promocién da
asertividade...).
Desenvolver novas actitudes e valores encamifiados a unha intervencién pedagdxico-social Al0
comprometida cos grupos sociais en situacién de marxinacién e coa realidade sociocultural galega.
Ter capacidade para potenciar as relaciéns interpersoais, desenvolver habilidades de Al8
comunicacién interpersoal, solidariedade e empatia.
Ter capacidade para relacionar a formacion coa profesionalizacion. A20
Estar comprometido coa calidade de actuaciéon e moverse de acordo cos principios deontoléxicos A22
do traballador social.
Capacidade de anélise e sintese Bl
Planificacién e organizacion B2
Comunicacién oral e escrita na/s lingua/s materna/s con apertura a outros cédigos linguisticos; en B3
especial, as linguas cooficiais na comunidade galega.
Compromiso coa identidade, desenvolvemento e ética profesional B19
Contidos
Topic
Tema 1. Traballo Social e Pedagoxia Social. 1.1. Educacién: concepto e tipos.
Conceptos introdutorios 1.2. Socializacién.

1.3. Pedagoxia Social
1.4. Traballo Social

Tema 2. A Pedagoxia Social como referente 2.1. Orixe e precursores da Pedagoxia Social.
cientifico do Traballo Social 2.2. Alincorporacién da Pedagoxia Social & Universidade.
2.3. Cara unha Pedagoxia Social en construccion.

Tema 3. Ambitos de intervencién socioeducativa. 3.1. Ambitos especificos.
3.2. Ambitos non especificos

Tema 4. O traballador social no ambito educativo.4.1. Os servizos de apoio & educacién: tarefas e funciéns especificas do
traballador social.
4.2. Convivencia e conflito escolar.
4.3. Técnicas de resolucion dos conflitos escolares.
4.4. Equipos de mediacién escolar e aulas de atencién educativa e

convivencia.
5. A Animacién Sociocultural e Desenvolvemento 5.1. A cultura e os seus tipos.
Comunitario 5.2. Democratizacién da cultura e democracia cultural.

5.3. Conceptualizacién e &mbitos da animacién sociocultural.
5.4. Os traballadores sociais nos programas de desenvolvemento
comunitario. Metodoloxia especifica de actuacién.

Planificacion

Class hours Hours outside the Total hours
classroom

Actividades introdutorias 2 2 4

Seminarios 12 18 30
Traballos de aula 6 8 14
Traballos tutelados 8 24 32
Presentacidns/exposicions 5 7 12
Sesion maxistral 12 24 36
Probas de tipo test 2 20 22

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxia docente

Description

Actividades introdutorias Actividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacién sobre o alumnado (detecccién de
cofiecementos previos, motivaciéns...), asi como a presentar a materia.

Seminarios Trabajo en grupo mediano sobre determinados contenidos de la materia a través de lecturas,
recensiones, o documentos entregados previamente por el profesor.




Traballos de aula Exercicios ou proxeectos que os estudantes desenvolven na aula baixo baixo as directrices e
supervision do profesor. O seu desenvolvemento pode estar vinculado con actividades auténomas
do estudante.

Traballos tutelados Os estudantes de forma grupal elaboran un documento ou investigacién sobre a temética da
materia. Polo xeral, tratase dunha actividade autéma dos estudantes que inclle a procura e recollida
de informacién, lectura e manexo de bibliografia, redaccién, etc.

Presentacidns/exposiciénExposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dos resultados do
S traballo tutelado. Desenvolverase en grupo pequeno.

Sesidén maxistral Exposicion por parte do profesor dos contidos da materia obxecto de estudo.

Atencion personalizada

Methodologies

Description

Sesion maxistral

- As sesidns maxistrais e a realizacién de traballos de aula reforzaranse cunha atencién
individualizada para resover as dubidas dos estudantes e/ou aclaraciéns, tanto na aula durante
a presentacién do tema ou no traballo a desenvolver, como no despacho do profesor no horario
de titorias, de xeito individualizado. - A elaboracién dos traballo tutelados e a sta exposicién
adicaranselle un tempo especifico no horario de titorias, de xeito grupal, sen que iso supofia
impedimento para atender calquera dibida ou cuestién no momento en que xurda: no
despacho do profesor, no horario de titorias.

Actividades introdutorias

- As sesidns maxistrais e a realizacién de traballos de aula reforzaranse cunha atencién
individualizada para resover as dubidas dos estudantes e/ou aclaraciéns, tanto na aula durante
a presentacién do tema ou no traballo a desenvolver, como no despacho do profesor no horario
de titorias, de xeito individualizado. - A elaboracién dos traballo tutelados e a sUa exposicién
adicaranselle un tempo especifico no horario de titorias, de xeito grupal, sen que iso supofia
impedimento para atender calquera didbida ou cuestién no momento en que xurda: no
despacho do profesor, no horario de titorias.

Seminarios

- As sesidns maxistrais e a realizacidn de traballos de aula reforzaranse cunha atencién
individualizada para resover as dubidas dos estudantes e/ou aclaraciéns, tanto na aula durante
a presentacién do tema ou no traballo a desenvolver, como no despacho do profesor no horario
de titorias, de xeito individualizado. - A elaboracién dos traballo tutelados e a sUa exposicién
adicaranselle un tempo especifico no horario de titorias, de xeito grupal, sen que iso supofia
impedimento para atender calquera dibida ou cuestién no momento en que xurda: no
despacho do profesor, no horario de titorias.

Traballos de aula

- As sesidns maxistrais e a realizacién de traballos de aula reforzaranse cunha atencién
individualizada para resover as dubidas dos estudantes e/ou aclaraciéns, tanto na aula durante
a presentacion do tema ou no traballo a desenvolver, como no despacho do profesor no horario
de titorias, de xeito individualizado. - A elaboracién dos traballo tutelados e a sta exposicién
adicaranselle un tempo especifico no horario de titorias, de xeito grupal, sen que iso supofia
impedimento para atender calquera dibida ou cuestién no momento en que xurda: no
despacho do profesor, no horario de titorias.

Traballos tutelados

- As sesidns maxistrais e a realizacién de traballos de aula reforzaranse cunha atencién
individualizada para resover as dubidas dos estudantes e/ou aclaraciéns, tanto na aula durante
a presentaciéon do tema ou no traballo a desenvolver, como no despacho do profesor no horario
de titorias, de xeito individualizado. - A elaboracién dos traballo tutelados e a sta exposicién
adicaranselle un tempo especifico no horario de titorias, de xeito grupal, sen que iso supofia
impedimento para atender calquera ddbida ou cuestién no momento en que xurda: no
despacho do profesor, no horario de titorias.

Presentacidns/exposiciéns

- As sesidns maxistrais e a realizacién de traballos de aula reforzaranse cunha atencién
individualizada para resover as dubidas dos estudantes e/ou aclaraciéns, tanto na aula durante
a presentacién do tema ou no traballo a desenvolver, como no despacho do profesor no horario
de titorias, de xeito individualizado. - A elaboracién dos traballo tutelados e a sUa exposicién
adicaranselle un tempo especifico no horario de titorias, de xeito grupal, sen que iso supofia
impedimento para atender calquera dibida ou cuestién no momento en que xurda: no
despacho do profesor, no horario de titorias.

Avaliacion
Description Qualification

Seminarios Comentarios orais e escritos dos alumnos acerca dalgin tema debatido na clase e 10
presentado previamente polo docente da materia.

Traballos de aula As experiencias, proxectos, tarefas e traballos realizados durante o proceso de 10
formacién na aula.

Traballos tutelados Os/as estudantes presentan o resultado obtido na elaboracién dun documento sobre a 20

tematica da materia e/ou investigacién. Desenvolverase en pequeno grupo, de forma
escrita. Tamén se valorarard a exposicién que faga o grupo do traballo na aula.
<br>




Presentacidns/exposicionsExposicidns grupais dos traballos de aula. 10

Probas de tipo test Realizarase unha proba para a avaliacién das competencias adquiridas que inclie 50
preguntas pechadas con tres ou catro alternativas de resposta. Os/as alumnos/as
seleccionardn unha resposta entre as distinttas posibilidades. As respostas erradas
puntuardn negativamente: ddas mal restardn unha ben.

Other comments on the Evaluation

Para superar a materia é necesario superar todas as probas.

0 alumnado non presencial: debera falar co profesor ao principio do curso para acordar un plan de traballo especifico.

Segunda convocatoria: ao alumnado que aprobe algunha das partes ou probas da materia, conservaraselle a cualificacién
ata a segunda convocatotia (xullo). As probas non aprobadas serdn avaliadas na mesma convocatoria.

Calendario de exames:

Maio: 20 de maio de 2014 as 16.00 horas. Revisidn: 5 de xufio de 16.00 a 17.00 horas.

Xullo: 30 de xufio de 2014 &s 18.00 horas. Revision: 10 de xullo de 16.00 a 17.00 horas.

Bibliografia. Fontes de informacion

Caride Gémez, ).A., Las fronteras de la pedagogia social, Gedisa,

Fermoso, P. (ed.), Pedagogia social, Herder,
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Recomendacions

Subjects that continue the syllabus

Habilidades sociais e de comunicacién do traballo social/005G220V01402
Habilidades, técnicas e instrumentos en traballo social/005G220V01601
Traballo social e mediacién/005G220V01906

Subjects that are recommended to be taken simultaneously

Estatistica: Estatistica aplicada & investigacién social/005G220V01202
Practicas externas: Practicum/005G220V01701

Subjects that it is recommended to have taken before

Antropoloxia: Antropoloxia social e cultural/005G220V01101



Conceptos, teorfas e métodos en traballo social/005G220V01302




IDENTIFYING DATA
Sistemas de benestar social comparados

Subject Sistemas de
benestar social
comparados

Code 005G220V01904

Study Grao en Traballo

programme Social

Descriptors  ECTS Credits Choose Year Quadmester
6 Optional 4 2C

Teaching

language

Department Socioloxia, ciencia politica e da administracién e filosofia
Coordinator Ferndndez Alvarez, Antén Lois

Lecturers Fernandez Alvarez, Antén Lois

E-mail alfa@uvigo.es

Web

General

description

Competencias de titulacion

Code

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencidn, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

Al4 Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar e
crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento das
habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién, emigracién
de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sta marxinacién historicamente condicionada no
ambito da participacion social-cultural e nos érganos de decision e poder (empowerment)

A20 Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisidns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizacions e comunidades

A26 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propdsito de
colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a abordar
de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A27 Participar na administracién e direccién de entidades de benestar social

A29 Traballar dentro de estandares acordados para o exercicio do Traballo Social e asegurar o propio desenvolvemento
profesional utilizando coflecementos e técnicas profesionais como medio para xustificar decisiéns, reflexionando
criticamente sobre as mesmas e utilizando a supervision como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional

A31 Contribuir 4 promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

B3 Capacidade reflexiva

B4 Comunicacion oral e escrita nas linguas nativas

B11l Traballo en e con equipos diversos

B12 Traballo en equipo de cardcter interdisciplinar

B13 Traballo nun contexto internacional

B14 Habilidades nas relacidns interpersoais

B15 Recofiecemento e respecto & diversidade e & multiculturalidade

B16 Razoamento critico

B18 Aprendizaxe auténoma

B19 Adaptacién a novas situaciéns

Competencias de materia
Expected results from this subject Training and Learning
Results

Comprensién do contexto politico, econédmico e social das reformas sociais e da politica social no A27

ambito local, autonémico, estatal, europeo e mundial.

Habilidade para analizar e sistematizar diversas aproximaciones ao desenvolvemento dos distintos A27

modelos de benestar.

Familiarizarse coas analises comparativas sobre as politicas sociais nos estudos sobre os Estados B13
do Benestar. B15




Valoracién do impacto das politicas sociais sobre a desigualdade social A8

Habilidade para manexar teorias, métodos e técnicas empregadas no estudo da politica social e a Al4 B13
cooperacion internacional.

Capacidade para analizar e valorar a influencia social e o pensamento social e os seus implicacionsA31
no Traballo Social.

Ser capaz de reflexionar sobre o proceso de aprendizaxe. A2 B3
A29 B16

B18

Ser capaz de comprender e valorar distintos discursos. A20 B12
A26 B14

B15
Demostrar habilidade na expresion oral de ideas propias e analises reflexivas en publico. B3

B4
Habilidad para dialogar y llegar a acuerdos en trabajos en grupo. B1l

B14

B19
Contidos
Topic
1. Aspectos metodoldxicos e conceptos da Os conceptos en Politica comparada. Os desefios de investigacién
Politica Comparada comparativos. A comparacién e os métodos en ciencia politica.
2. Configuracién comparada do Estado de Desenvolvemento dos diferentes modelos de Estados do Benestar. As tres
Benestar. Diferentes modelos de politica social enformas paradigmaticas: universalistas, corporatistas, residuales. Tipoloxias
Europa dos Estados de Benestar en Europa.
3. O modelo de benestar espafol: Implementacién estatal, autonémica e local das politica sociais do Estado
implementacién estatal, autonémica e local. do Benestar en Espafa.

4. Diferentes modelos de politica social no mundoA cuestién social en USA e Canada; evolucién da politica social en América
Latina; problemas sociais cruciales en Africa e Asia.

5.Cooperacion para o desenvolvemento Contextualizacién da cooperacién ao desenvolvemento. Andlise do
impacto dos proxectos de cooperacién internacional. Retos de futuro e
férmulas globais e compartidas de solucion.

Planificacion

Class hours Hours outside the Total hours
classroom
Sesion maxistral 22 18 40
Seminarios 8 8 16
Titoria en grupo 8 8 16
Presentacidns/exposicions 7 13 20
Practicas auténomas a través de TIC 0 10 10
Traballos e proxectos 1 15 16
Probas de tipo test 1 15 16
Probas de resposta curta 1 15 16

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxia docente
Description

Sesidén maxistral Exposicidn, por parte da docente, dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, das bases
tedricas e/ou das directrices dun traballo, do exercicio ou do proxecto a desenvolver polo/a
estudante.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou complementar
os contidos da materia. Pédense empregar como complemento das clases tedricas.

Titoria en grupo Entrevistas que o/a alumno/a mantén coa profesora da materia para o
asesoramento/desenvolvemento de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Presentaciéns/exposicionExposicién, por parte do alumnado, ante a docente e/ou un grupo de estudantes, dun tema sobre

S contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto, etc. Pédese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.

Practicas auténomas a  Actividades de aplicaciéon dos cofiecementos a situaciéns concretas e de adquisicién de habilidades

través de TIC bésicas e procedementais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense a través das
TIC de maneira auténoma (Programa TEMA http://faitic.uvigo.es).

Atencion personalizada
Methodologies Description




Presentacidns/exposiciéns Tempo reservado para atender e resolver as dibidas do alumnado. Manteranse entrevistas
para asesoramiento e desenvolvemento de actividades da asignatura e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
caracter da mesma.

Titoria en grupo Tempo reservado para atender e resolver as dubidas do alumnado. Manteranse entrevistas
para asesoramiento e desenvolvemento de actividades da asignatura e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
caracter da mesma.

Tests Description

Traballos e proxectos Tempo reservado para atender e resolver as dlbidas do alumnado. Manteranse entrevistas
para asesoramiento e desenvolvemento de actividades da asignatura e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
caracter da mesma.

Avaliacion

Description Qualification
Sesion maxistral Asistencia e participacién na sesién. Valorarase de xeito especial as 5

intervenciéns do alumno/a en clase, a sta expresién oral, nivel de cofiecemento

adquirido e asistencia regular a clase.

Na sesidn maxistral farase unha introducién de cada un dos temas do programa
ou desenvolvemento dunha parte do mesmo por parte da profesora.

Seminarios Asistencia, participacién e entrega da documentacién requirida en cada un dos 10
seminarios programados ao longo do curso (en horario de grupo mediano).

Titoria en grupo Asistencia e participacién nas entrevistas que o/a estudante mantén coa 10
profesora da materia para o asesoramento/desenvolvemento de actividades da
materia e do proceso de aprendizaxe.

Presentacidns/exposiciéns Expofier o traballo ao resto de compafeiras/os (con medios audiovisuais). 5
Defender publicamente o eu traballo, é dicir, debe responder as preguntas e as
criticas dos seus compafieiros e companeiras, e da docente. Podera explicar, a
modo de conclusidn, os problemas cos que se topou durante a elaboracién do

traballo.
Practicas auténomas a través Conexidn o Programa TEMA http://faitic.uvigo.es/ para a realizacién das 5
de TIC actividades propostas (exercicios, foros, entrega e recepcién de documentos,
etc.) asi como seguimento da materia en xeral.
Traballos e proxectos Realizacién e entrega por escrito do traballo a partir do guién proporcionado 5
pola docente.
Probas de tipo test A estrutura do exame responderd a dous bloques diferenciados. Un primeiro 40

bloque composto por 30 preguntas tipo test. O valor deste bloque ascenderd a 4
puntos. O segundo bloque, véxase probas de resposta curta.

Probas de resposta curta A estrutura do exame responderd a dous bloques diferenciados. Para o primeiro 20
blogue véxase probas de tipo test. O segundo bloque responderd a dous o tres
preguntas de desenvolvemento. O valor deste bloque ascenderd a 2 puntos.

Other comments on the Evaluation

A avaliacién da/vos estudantes matriculadas/vos en a materia farase atendendo aos criterios explicitados nesta guia.
a) Avaliacion asistentes

Esta modalidade implica:

e Asistencia (minimo un 80%) e participacion activa (sesién maxistral e seminarios) (1.5 puntos).

Conexidn e realizacién das tarefas requiridas no Programa TEMA. http://faitic.uvigo.es (0,5 puntos).

e Exposicién dun traballo que deberan entregar por escrito (2 puntos). Entregarase documentacién con pautas e
prazos para realizacion do traballo.

Realizacién dun exame escrito. Modelo A (6 puntos).

A/vos alumna/vos que entreguen os traballos e tarefas féra dos prazos acordados non se lles computara esa parte da
cualificacién en cada caso. O cumprimento e superacion desta modalidade exime ao estudante de responder s preguntas
relativas & parte non asistencial no exame final do curso. As cualificacién obtida no apartado practico desta modalidade
asistencial serd sumada posteriormente & obtida no exame da primeira convocatoria e, no seu caso, a segunda convocatoria

(*).



b) Avaliacion non asistentes

Esta modalidade implica:

e Conexidn e realizacién das tarefas requiridas no Programa TEMA http://faitic.uvigo.es Estableceranse prazos de
entrega (1 punto) (*).

e Realizacién e entrega de dous comentarios criticos sobre unha seleccién de lecturas (1 punto). A comezo de curso
deixarase na plataforma TEMA a documentacién coa relacién de lecturas, asi como as pautas e os prazos de entrega.

e Realizacién dun exame escrito (6 puntos). Responder as preguntas especificas sobre as lecturas no exame (2
puntos).

As e os estudantes que entreguen os traballos e exercicios féra dos prazos acordados non se lles computara esa parte da
cualificacién en cada caso.

As actividades/competencias/probas non superadas durante o cuadrimestre poderan ser recuperadas na convocatoria de
xullo. Non se gardaran notas dun curso a outro.

A 12 convocatoria, no caso de non superar a materia, non consta no expediente académico. A cualificacion faise efectiva na
convocatoria de xullo.

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendacions




IDENTIFYING DATA

Trab

allo social e cooperacion ao desenvolvemento

Subject Traballo social e

cooperacion ao
desenvolvemento

Code

005G220V01905

Study Grao en Traballo
programme Social

Desc

riptors ECTS Credits Choose Year Quadmester

6 Optional 4 2C

Teaching Galego
language

Department Andlise e intervencién psicosocioeducativa

Coordinator Salgado Rodriguez, Eva Maria

Lecturers  Salgado Rodriguez, Eva Maria

E-mail evasalgadorguez@hotmail.com
Web
General A Cooperacién Internacional, e concretamente, a Cooperacidn para o Desenvolvemento, nas que as ONG’s son

description axentes de intervencién clave, preséntanse como un novo ambito formativo e de emprego para os e as

traballadoras sociais.

Os complexos retos que van asociados & pobreza global e ao desenvolvemento estan cada vez mais presentes
nas demandas profesionais das axencias, gobernos, ONG s e organizacidéns académicas. Estos retos demandan
profesionais do traballo social que poidan integrar un pensamento critico e practico dende diversas
perspectivas para a busqueda de soluciéns significativas e pacificas.

Esta materia pretende profundizar en aspectos como desenvolvemento/subdesenvolvemento; desigualdade e
dominio nas relaciéns Norte-Sul; pobreza-vulnerabilidade e exclusién social; proxectos de desenvolvemento
integral, perspectiva de xénero no desefio e avaliacién dos programas e proxectos de cooperacion, Xustiza
Social-Dereitos Humanos.

0 obxectivo da materia é que o alumnado sexa quen de comprender e analizar a perspectiva do
desenvolvemento como unha realidade complexa dende as slas causas globais e locais, orientada contra a
pobreza e exclusién social, é dicir, hacia o cambio; e que adquira as competencias que lle leven a intervir de
xeito eficaz en contextos internacionais, nos que se traballe pola xustiza social e o cumprimento dos dereitos
humanos.

Esta materia relaciona a Cooperacién Internacional para o Desenvolvemento co Traballo Social Comunitario, xa
gue dalgunha maneira, a Cooperacion Internacional consiste en impulsar o desenvolvemento das comunidades,
concretamente dos numerosos pobos e minorias étnicas que viven en dramaticas situaciéns, nun contexto no
se poidan satisfacer as slas necesidades e canalizar as sias demandas, asi como preparar ao/a estudante para
sUa integracién en equipos interdisciplinares de cooperacion.

Com

petencias de titulacion

Code

Al

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas necesidades,
limitaciéns, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situacidns sociais obxecto de intervencidn, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as stas necesidades, desexos,
puntos de vista e circunstancias

A4 Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas de
profesién

A5 Administrar e ser responsable, con supervisién e apoio, da propia practica dentro da organizacién

A6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A7 Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opciéns preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencion

A10 Responder a situacidns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo accidns para facer

fronte 4s mesmas e revisando 0s seus resultados




All

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacions e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar a
finalizacion da intervencion

Al2

Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos &s necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes éticos
da profesién relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

Al3

Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte as necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio as que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pais con alta dispersién da poboacién, agrupacién
territorial moi diferenciada entre o rural e os espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacidn (esixencia de maiores redes)

Al4

Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar e
crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento das
habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién, emigracién
de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a slia marxinacion historicamente condicionada no
ambito da participacién social-cultural e nos érganos de decisién e poder (empowerment)

Al5

Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situaciéns e
circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificacién dos mesmos

Al6

Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta as situaciéns sociais emerxentes

Al7

Utilizar a mediacion como estratexia de intervencion destinada a resolucion alternativa de conflitos

Al8

Desefar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social

Al9

Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome se a situacion o requirir

A21

Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacién e definicién da natureza da mesma

A22

Establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os colegas a través da planificacién, revisién e
seguimento de accidns para limitar o estrés e o risco

A23

Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obrigaciéns profesionais e
avaliando a eficacia do propio programa de traballo

A25

Xestionar e presentar historias e informes sociais manténdoos completos, fieis, accesibles e actualizados como garantia
na toma de decisions e valoraciéns profesionais; con especial precaucion a respecto do dereito dos usuarios e das
usuarias a confidencialidade, ao segredo profesional e & proteccién de datos

A27

Participar na administracién e direccién de entidades de benestar social

A28

Investigar, analizar, avaliar e utilizar o cofiecemento actual das mellores practicas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios cofiecementos sobre os marcos de traballo

A29

Traballar dentro de estédndares acordados para o exercicio do Traballo Social e asegurar o propio desenvolvemento
profesional utilizando coflecementos e técnicas profesionais como medio para xustificar decisidns, reflexionando
criticamente sobre as mesmas e utilizando a supervision como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional

A30

Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacién e reflexionando sobre os seus resultados

Bl

Capacidade de andlise e sintese

B2

Capacidade de organizacién e planificacion

B3

Capacidade reflexiva

B4

Comunicacién oral e escrita nas linguas nativas

B6

Coflecemento da cultura propia da comunidade

B7

Aprendizaxe e dominio de novas tecnoloxias

B8

Capacidade de xestién da informacion

B9

Resolucién de problemas

B10

Toma de decisiéns

Bll

Traballo en e con equipos diversos

B12

Traballo en equipo de cardcter interdisciplinar

B13

Traballo nun contexto internacional

B14

Habilidades nas relaciéns interpersoais

B15

Recofiecemento e respecto & diversidade e & multiculturalidade

B16

Razoamento critico

B17

Compromiso ético

B18

Aprendizaxe auténoma

B19

Adaptacion a novas situaciéns

B20

Creatividade

B22

Iniciativa e espirito emprendedor

B23

Motivacién pola calidade

B24

Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.




Competencias de materia

Expected results from this subject Training and Learning
Results
Cofiece e comprende de xeito critico os principais aspectos dos desequilibrios e desigualdades A2 B2
sociais e de poder e 0s mecanismos de discriminacién e opresién (en especial os derivados das A7 B3
relaciéns econdmicas e de traballo, xénero, étnicas e culturais), en relacién ao desenvolvemento A9 B8
humano.
E capaz de describir os conceptos propios da cooperacién ao desenvolvemento e de realizar un A7 B2
analise critico dos enfoques e das teorias do desenvolvemento. A9 B3
B8
B15
B24
Diferencia os distintos axentes de cooperacién ao desenvolvemento, a nivel internacional, A7 B2
nacional, autonémico e local, a axuda oficial ao desenvolvemento, os tipos/modelos de A9 B8
cooperacion e a participacion da sociedade civil na cooperacién ao desenvolvemento ou axuda non B15
oficial ao desenvolvemento.
Cofece e identifica as caracteristicas principais e os espazos de intervencién do traballo social no Al Bl
ambito da cooperacién ao desenvolvemento. A2 B2
A3 B3
Ad B4
A5 B6
A6 B7
A7 B8
A8 B9
A9 B10
Al0 B1l
All B12
Al2 B14
Al3 B15
Al4 B16
Al5 B17
Al6 B18
Al7 B19
Al9 B20
A21 B22
A22 B23
A23 B24
A25
A27
A28
A29
A30
Identifica e valora as necesidades e opciéns posibles para orientar programas de cooperacién ao  Al2 Bll
desenvolvemento acordes coas léxicas culturais da poboacién aos que se dirixan. Al5 B13
Al8 B15
B16
B17
B24
Cofiece e é capaz de aplicar a xestién de proxectos de cooperacién ao desenvolvemento e da Al8 B10
perspectiva de xénero. Verifica fases, criterios e prioridades. E capaz de participar en equipos A21 Bll
interdisciplinares. A23 B12
A28 B14
A29 B15
A30 B16
B17
B18
B23
B24
Contidos
Topic
BLOQUE 1. ASPECTOS INTRODUCTORIOS. Tema 1. Aproximacidén aos marcos contextuais da cooperacién ao
NOCIONS BASICAS FUNDAMENTAIS. desenvolvemento: globalizacion e relaciéns norte-sul. Pobreza e conceptos

asociados, igualdade e desigualdade.

Tema 2. Introducién & cooperacién. Conceptualizacién e nocidns basicas.
Fundamentos da cooperacién para o desenvolvemento. Evolucién
histérica, enfoques e teorias.




BLOQUE 2. 0S INSTRUMENTOS DA COOPERACION Tema 3. A Axuda Oficial ao Desenvolvemento. Os instrumentos da Axuda

INTERNACIONAL PARA O DESENVOLVEMENTO.

Oficial ao Desenvolvemento: A Cooperacién Bilateral e a Cooperacién
Multilateral. Os actores da axuda: Instituciéons e administracions publicas,
Organizaciéns intergubernamentais, Organizacions Non Gubernamentais
para o Desenvolvemento.

BLOQUE 3. MARCO NORMATIVO. O SISTEMA
ESPANOL DE COOPERACION INTERNACIONAL
PARA O DESENVOLVEMENTO.
CONTEXTUALIZACION NA C.A. GALEGA.

Tema 4. O Sistema Espafiol da Cooperacién Internacional ao
Desenvolvemento. Lei Espafiola de Cooperacién Internacional. Plan
Director da Cooperacién Espafiola.

Tema 5. Contextualizacién na Comunidade Auténoma Galega. O lll Plan
Director de Cooperacién Galega. A Coordinadora galega de ONGs para o
desenvolvemento.

BLOQUE 4. TRABALLO SOCIAL E COOPERACION
AO DESENVOLVEMENTO.

Tema 6. O Traballo Social en Cooperacién. Ambitos de intervencién.
Sensibilizacién dos paises do norte e intervenciéns de cooperacién nos
paises do sul. A sociedade civil. A figura do/a voluntario/a e do/a
cooperante. As Organizaciéns Non Gubernamentais para o
Desenvolvemento.

BLOQUE 6. DISENO E XESTION DE PROXECTOS
SOCIAIS DE COOPERACION AO
DESENVOLVEMENTO. FERRAMENTAS
METODOLOXICAS.

Tema 9. Disefio e xestién de proxectos sociais de cooperacién ao
desenvolvemento. Os proxectos de desenvolvemento e os proxectos de
emerxencia ou axuda humanitaria.

Tema 10. Xestién do ciclo dun proxecto. O Enfoque do Marco Léxico.
Financiamento da cooperacién ao desenvolvemento: Organismos
nacionais, europeos e internacionais.

Planificacion

Class hours Hours outside the Total hours
classroom
Actividades introdutorias 2 0 2
Sesion maxistral 18 40 58
Traballos tutelados 6 22 28
Seminarios 9 12 21
Debates 4 4 8
Presentacidns/exposicidns 4 10 14
Probas de tipo test 2 17 19

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxia docente

Description

Actividades introdutorias Actividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacion sobre o alumnado, asi como a

presentar a materia.

Sesion maxistral

Exposicion por parte da profesora na aula para todo o grupo. Clarificacién de conceptos. Explicacién

dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas e directrices dos traballos a
presentar (individuais e en grupo), exercicios e/ou proxectos a desenvolver polo alumnado.
Acompafiarase de titorfas individuais e/ou grupais.

Traballos tutelados

En pequeno grupo o alumnado elabora un documento-traballo sobre un dos aspectos da materia,

preferentemente sobre un dos dmbitos da cooperacién para o desenvolvemento no traballo social.
Incluird fundamentacién, procura e recollida de informacién, lectura e manexo de bibliografia,
contextualizacién nun pais en vias de desenvolvemento, redaccién. Asesoramento por parte da
profesora na aula e en titorias grupais. Traballo en grupo e supervisién de traballos.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema/ambito especifico, que permiten afondar ou
completar os contidos da materia. Pédense empregar como complemento das clases tedricas.
Convite a profesionais externos ou ponentes de prestixio que permiten completar os contidos da
materia e unha aproximacion & praxe profesional contid.

Debates Charlas abertas entre un grupo de estudantes. pode centrarse nun tema dos contidos da materia, na

analise dun caso, no resultado dun proxecto, exercicio ou problema desenvolvido previamente

nunha sesion maxistral...

Presentacidns/exposiciénTraballo persoal do alumnado. Exposicién por parte do alumnado ante a docente e o grupo de

s estudantes dun tema sobre os contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio,
proxecto. Levarase a cabo en pequeno grupo e cualificarase de xeito grupal mediante rdbricas de
avaliacién que previamente se lle entregaran ao alumnado. Acompafarase das lecturas obrigatorias

e a analise de textos.

Atencidn personalizada

Methodologies Description




Actividades introdutorias Atencidn personalizada na aula e nas titorias no despacho da docente. Ao inicio do curso
comunicaraselles ao alumnado os horarios de atencién.

Sesién maxistral Atencién personalizada na aula e nas titorias no despacho da docente. Ao inicio do curso
comunicaraselles ao alumnado os horarios de atencion.

Traballos tutelados Atencidn personalizada na aula e nas titorias no despacho da docente. Ao inicio do curso
comunicardselles ao alumnado os horarios de atencién.

Presentaciéns/exposicidns Atencidn personalizada na aula e nas titorias no despacho da docente. Ao inicio do curso
comunicaraselles ao alumnado os horarios de atencién.

Seminarios Atencidn personalizada na aula e nas titorias no despacho da docente. Ao inicio do curso
comunicaraselles ao alumnado os horarios de atencién.

Debates Atencién personalizada na aula e nas titorias no despacho da docente. Ao inicio do curso
comunicaraselles ao alumnado os horarios de atencion.

Avaliacion

Description Qualification
Actividades introdutorias Actividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacién sobre o alumnado, 0

asi como a presentar a materia. Comprensién do desenvolvemento da materia na

parte tedrica e practica.
Sesion maxistral Exposicién por parte da profesora na aula para todo o grupo. Clarificacién de 0

conceptos. Explicacién dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases

tedricas e directrices dos traballos a presentar (individuais e en grupo), exercicios

e/ou proxectos a desenvolver polo alumnado. Acompafarase de titorias individuais

e/ou grupais.

Traballos tutelados Incluird fundamentacién, procura e recollida de informacién, lectura e manexo de 30
bibliografia, redaccién...Asesoramento por parte da profesora na aula e en titorias
grupais.
Traballo en grupo. Titorias grupais: supervisién de traballos.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou 0

completar os contidos da materia. Pédense empregar como complemento das clases
tedricas. Convite a profesionais externos ou ponentes de prestixio que permiten
completar os contidos da materia e unha aproximacion & praxe profesional cotia.

Debates Charla aberta entre un grupo de estudantes. Pode centrarse nun tema dos contidos 10
da materia, na andlise dun caso ou situacién, no resultado dun proxecto, exercicio ou
problema desenvolvido previamente nunha sesién maxistral...

Presentacidns/exposicidnsTraballo persoal dos e das estudantes. Exposicién por parte do alumnado ante a 20
docente e o grupo dun tema sobre os contidos da materia ou dos resultados dun
traballo, exercicio, proxecto. Levarase a cabo en pequeno grupo e cualificarase de
xeito grupal mediante rdbricas de avaliacién que previamente se lle entregaran e
explicardn ao alumnado.Acompafiarase das lecturas obrigatorias e a anélise de
textos.

Probas de tipo test Proba escrita de caracter individual que avalia contidos de varias metodoloxias e 40
encargase dos elementos conceptuais da materia. As preguntas poderan ser tipo test
con duas alternativas de resposta ou pregunta corta. Dita proba cualificarase de igual
xeito para asistenciais e non asistenciais.

Other comments on the Evaluation

A nota final expresarase nunha escala de 0 a 10 segundo normativa vixente. Serd necesario obter un minimo de 5 en cada
unha das partes avaliables para poder facer media.

Como se pode observar, a planificacién deste proceso de ensino-aprendizaxe concibese como unha avaliacién continua.
Sera considerado/a alumno/a asistencial cando tefia unha asistencia minima do 80% &s sesiéns maxistrais, un 80% aos
seminarios e un 80% aos pequenos grupos.

Existird unha modalidade de avaliacién para estudiantes non asistentes.Aqueles estudantes que opten por non asistir a
clases, ou non poidan, ou pretendendo ser «estudantes asistentes» tefilan menos da asistencia requerida para ser
considerados como tal, terdn que demostrar -igualmente que os seus compafieiros/as- a adquisicién das diferentes
competencias da materia.

As persoas non presenciais, terdn que entregar antes da finalizacién de curso un proxecto individual de intervencion
relacionado coa Cooperacion para o Desenvolvemento onde se reflictan os cofiecementos e destrezas aprehendidas,
dito proxecto de intervencidn serd unha esixencia a maiores de todo aquelo que se solicite ao conxunto do alumnado
mediante a avaliacién continua e que figura neste apartado de metodoloxias de avaliacién. Dito traballo serd obrigatorio e
cualificarase como apto ou non apto.



Na convocatoria de xullo o alumnado avaliard as competencias e probas non superadas na convocatoria anterior. Nesta
convocatoria de xullo o estudantado non asistente tera que repetir novamente o exame completo. Non se gardaran notas de
ningunha parte da materia -teoria ou practica- para o seguinte curso académico.
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