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Facultad de Ciencias de la Educacion

Presentacion de la Facultad

La Facultad de Educacion es la escuela de escuelas: una institucion publica al servicio de todas las personas interesadas en
la mejora continua de la educacién y de los servicios sociales. Se trata de un centro universitario que se asienta sobre la
historia de los centros de formacién de maestros/las, educadores/las sociales y trabajadores/las sociales, pero también sobre
la historia de la ensefianza y de los servicios sociales.

ES una facultad, por lo tanto, que intenta incorporar todos los medios técnicos posibles, pero sin renunciar a un pasado que
se construye sobre el esfuerzo colectivo de los profesionales y de la ciudadania.

Los cambios respeto al presente son considerables. Pero hay algo que una facultad de educacién debe contribuir la que se
mantenga: el espiritu solidario de los vecinos/las y la percepcién de la escuela como propia, como asunto de la comunidad.

Espero que las personas que eligen esta facultad para realizar sus estudios tengan esa mentalidad de pertenencia a un
grupo que construye el futuro colectivo de la educacién y de los servicios sociales.

La oferta educativa para el préximo curso en el Centro es:
Cuatro titulos de Grado:

GRADO EN EDUCACION INFANTIL

GRADO EN EDUCACION PRIMARIA

GRADO EN EDUCACION SOCIAL
GRADO EN TRABAJO SOCIAL

Cuatro titulos de Master:

e Master en Dificultades de Aprendizaje y procesos cognitivos
e Master en Intervencién Multidisciplinar en la Diversidad en Contextos Educativos
e Master en Investigacién Psicosocioeducativa con Adolescentes en Contextos Escolares

e Master en Profesorado de Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de los Idiomas
(especialidades de Orientacion, Geografia, Historia, Humanidades, Matematicas y Tecnologia) Por otra parte, durante
los Ultimos afios, la Facultad de Empresariales y Turismo, potencid, de forma considerable a participacién de los
*estudiantes en programas de *movilidade.

Para obtener mas informacidn visita nuestra pagina web

http://webs.uvigo.es/educacion-o/web/*index.*php

Equipo Decanal

0 Equipo Decanal estd composto polos seguintes membros:

Decana:
D2 Maria del Mar Garcia Sefioran
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Vicedecanos/as:
D. Ramén Angel Fernédndez Sobrino

D2 Maria del Carmen Ricoy
D. Xosé Manuel Cid Fernandez
D.2 Maria del Pino Diaz Pereira

Secretario:
D. Antonio Gonzalez Fernandez

Localizacion

(=]

LOCALIZACION DA FACULTADE.
Direccion postal:
Facultade de Ciencias da Educacion

R/. Doctor Temes, s/n 32004 Ourense

A Facultade de Ciencias da Educacién atépase no denominado Edifico Facultades ou Edificio de Ferro, contando ademais con

outros espazos docentes situados nos pavilléns 1 e 2.
Directorio telefonico:

Conserxeria: 988 387 101

Secretaria alumnado Graos : 988-387-168, 98- 387-194, 988-36-890

Secretaria alumnado Mestrados: 988 368 893
Decanato: 988-387-159
Correo electrénico:
Secretaria alumnado: secexbo@uvigo.es

Secretaria Decanato: sdexbo@uvigo.es

Grado en Trabajo Social

Asignaturas

Curso 4

Codigo Nombre Cuatrimestre Cr.totales

005G220v01701 Practicas externas: Practicum 1c 30

005G220V01901 Eva_luauon de programas 2 6
sociales

005G220V01902 Inglles para trabajadores/as 2 6
sociales

005G220V01903 Ped.agogla social para trabajo 2 6
social

005G220V01904 Sistemas de bienestar social 2 6
comparados

005G220V01905 Trabajo social y cooperacion 2 6

al desarrollo

Paxina 2 de 66


https://secretaria.uvigo.gal/docnet-nuevo/docencia/admin/fitxer.php?carpeta=documents_centres&fitxer=219&any_academic=2013_14
mailto:secexbo@uvigo.es
mailto:sdexbo@uvigo.es

005G220V01906 Trabajo social y mediacién 2c
005G220V01907 Trabajp social y ambitos 2
profesionales
005G220V01908 Trabajo social en la 2
incorporacién social
005G220V01909 Geénero, violencia e 2
intervencién social
Geriatria para trabajadores/as
005G220V01910 sociales 2c
005G220Vv01991 Trabajo de Fin de Grado ple
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Practicas externas: Practicum

Asignatura  Précticas
externas:
Practicum
Cédigo 005G220Vv01701
Titulacion Grado en Trabajo
Social
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
30 OB 4 1c
Lengua Gallego
Imparticién
Departamento Analisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Aguiar Ferndndez, Francisco Javier

Profesorado  Aguiar Fernandez, Francisco Javier

Méndez Fernandez, Ana Belén

Correo-e francisco.aguiar@uvigo.es

Web

Descripciéon  (*)O Practicum é unha materia de caracter obrigatorio, do primeiro semestre do cuarto curso da titulacion.

genera

| Consta de 30 créditos ECTS, equivalentes a 750 horas, das que 450-525 asignanse &s practicas en
institucidns externas (en funcién dos horarios da institucién externa). As restantes computaranse nas
actividades de: seminarios de iniciacién previos 6 inicio das horas en instituciéns, entidades e empresas
externas; sesidns de titorizacién e sequemento do alumnado durante o proceso de realizacién do Practicum,
procedementos de avaliacién das competencias adquiridas, asi como o traballo auténomo do alumnado
necesario para garantir todos os aspectos anteriores.
O practicum insertase no médulo E do Plan de estudos: Practicum e Traballo Fin de Carreira e dentro deste na
materia que ten a mesma denominacion.

O practicum é un conxunto de actividades orientadas a unha aprendizaxe baseada na accién e a experiencia,
e a permitir a apropiacién de destrezas e cofiecementos, que permite aos estudantes, entre outras
actividades, descobrir, analizar e comprender o contexto e os procesos de intervencion social na compafa
dun/ha traballador/a social experimentado/a no seu propio contexto organizativo. O practicum desenvélvese
en servizos e entidades desde os que se prestan servizos de traballo social e que son recofiecidos como
centros colaboradores para a formacién en practicas polas universidades mediante convenios. Inclie dous
elementos: a supervisién, realizada por titores/as académicos profesores/as da universidade, e a tutela
profesional, realizada polos traballadores/as sociais das institucions colaboradoras.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

A2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

A3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

A4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesion

A5 Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

A6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

A7 Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma més adecuada de intervencién

A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A9 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

A10 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

All Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar

el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacion de la intervencion
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Al2 Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Al3 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracién las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersién
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacidn (exigencia de mayores redes)

Al4  Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formary
crear grupos, utilizando la programacién y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisién y poder (empowerment)

Al5 Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

Al16 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

Al7 Utilizar la mediacién como estrategia de intervencién destinada a la resolucién alternativa de conflictos

A18 Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social

A19 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacién lo
requiere

A20 Preparary participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades

A22 Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificacién, revisién y
seguimiento de acciones para limitar el estrés y el riesgo

A23 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

A24  Contribuir a la administracién de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su obtencién,
supervisando su eficacia y asegurando su calidad

A25 Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucién respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

A26 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propésito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

A28 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

A29 Trabajar dentro de estadndares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

A30 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacion y reflexionando sobre sus resultados

A31 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del Trabajo Social participando en el desarrollo y andlisis de las
politicas que se implementan

Bl Capacidad de analisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacién y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

B7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

B8 Capacidad de gestion de la informacién

B11l Trabajo eny con equipos diversos

B14 Habilidades en las relaciones interpersonales

B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

B16 Razonamiento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaje auténomo

B19 Adaptacién a nuevas situaciones

B20 Creatividad

B21 Liderazgo

B22 Iniciativa y espiritu emprendedor

B23 Motivacién por la calidad

B24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.
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Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion

y Aprendizaje

(*)1.-Ser capaz de avaliar situaciéns humanas e recoller, ordear, tratar e analizar a informacién, Al Bl
tendo en conta os puntos de vista dos participantes, os conceptos tedricos, os datos da A3 B8
investigacion, as normas legais, os métodos e técnicas profesionais e 0s procedementos A9 B14
institucionais All B15
Al2
Al3
Al4
Al7
Al9
A24
(*)2.-Ser capaz de desefiar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social, planificar a A2 B2
secuencia de acciéns e seguir e avaliar o seu desenvolvemento Al0 B3
Al8 B6
A24 B11l
B19
B24
(*)3.-Ser capaz de reflexionar sobre o seu comportamento, e ser capaz de modificalo & luz da A5 B3
experiencia e de identificar e someter a revisidén os esus propios limites persoais e profesionais A6 B16
A7 B17
Al6 B19
A28 B23
A3l
(*)4.-Ser capaz de aplicar e integrar os cofiecementos tedricos na practica A2 B3
A8 B18
Al0 B19
All B20
A20
A28
A30
(*)5.-Ser capaz de programar o propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obligaciéns A5 B8
profesionais e avaliando a eficacia do propio programa de traballo A6 Bll
A20 B19
A22 B23
A23
A3l
(*)6.-Ser capaz de analizar a propia practica e identificar os seus limites e carencias profesionais, e A4 B3
asumir a responsabilidade da adquisicién continuada de cofiecementos e destrezas A5 B8
A22 B16
A24 B17
A30 B18
B23
(*)7.-Ser capaz de utilizar axeitadamente a supervisién e sistemizar a practica A2 Bl
A5 B2
A6 B3
Al6 B7
A25 B16
B18
B22
(*)8.-Ser capaz de contribuir & promocién de boas practicas do traballo social participando no A6 B16
desenvolvemento e andlise das politicas que se implementan A26 B17
A29 B19
A3l B21
B23
(*)9.-Ser capaz de elaborar e redactar informes e traballos académicos e profesionais utilizando as A16 Bl
distintas técnicas dispofiibles A22 B2
A24 B3
A25 B17
A29 B24
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(*)10.-Ser capaz de xestionar dilemas e problemas éticos e doutra indole profesional, identificando A15 B3

0s mesmos, desefiando estratexias de superacién e reflexionando sobre os seus resultados Al9 B6
A20 B1l
A22 B16
A24 B17
A30 B18

(*)11.-Ser capaz de elaborar informes e traballos académicos e profesionais, utilizando distintas ~ A23 B1
técnicas, incluidas as derivadas das tecnoloxias da informacién e a comunicacién A28 B2

(*)12.-Ser capaz de sintetizar informacion e presentar conclusiéns verbalmente e por escrito, de A6 Bl
forma estructura e axeitda 4 audiencia a que vai destifiada A26 B3
A28 B7

Contenidos

Tema

1.-Realizacién de actividades y tareas de
preparacién, seguimiento y evaluacién para la
insercién en el centro de practicas.

2.-Conocimiento de la institucién y el campo de
intervencién de la practica.

3.-Aplicacién de los conicimientos tedricos en la
practica.

4.-Observacién participante de la realidad en el
contexto profesional.

5.-Aplicacién de los métodos, técnicas y
procedimientos profesionales.

6.-Utilizacién y manejo de la documentacién e
instrumentos profesionales.

7.-Reflexién y anélisis de la practica profesional a .
través de la supervisién individual y grupal.

8.-Recopilacidn, tratamiento y analisis de datos
para la sistematizacién de la préctica.
9.-Elaboracién de la Memoria final del Practicum. .

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 2 0 2

Talleres 4 22 26

Otros 1 10 11

Tutoria en grupo 8 24 32

Practicum 525 10 535
Informes/memorias de practicas 0 44 44
Informes/memorias de practicas externas o 0 100 100

practicum
*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado
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Metodologias

Descripcion

Actividades La coordinacién del *Practicum hara una sesién informativa sobre el mismo el dia 4 de septiembre,

introductorias comunicando previamente hora y aula.

Talleres Seran desarrollados por los/las tutores/las académicos/las con el grupo de alumnado asignado
durante la segunda y tercera semana de septiembre. Horas y aula seran comunicadas al alumnado
por el/las responsables de la *tutorizacién académica. Consistirdn en actividadess y tareas
*introductorias al campo de practicas.

Otros Consistirdn en supervisiones individuales de cada alumno/la con el/la su tutor/a académico/la, para

el desarrollo y asesoramiento del Practicum hacia alcanzar un resultado positivo final. El alumnado
tendrd 3 sesiones, una por mes (octubre, noviembre y diciembre).

Tutoria en grupo

Consistira en supervisiones *grupales con el/a tutor/a académico/a asignado/la, en un marco de
aprendizaje *colaborativo y reflexiones sobre las competencias a alcanzar en el *Practicum. El
alumnado tendra 3 sesiones.

Practicum

Asistencia y realizacién de tareas del proyecto de practicas personal del alumno en la institucién
externa, bajo la *tutorizacién del profesional de la institucién de destino del Practicum

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Talleres 1.-*¥Titorizacién individual: se realizard mediante las supervisiones individuales. 2.-*Titorizacion
*grupal: se realizardn en las supervisiones *grupais. 3.-En todo caso el alumnado serd atendido
nos horarios de *tirorias generales de los coordinadores del *Practicum cémo del/la su /*sua
tutor/a académico/la.

Otros 1.-*¥Titorizacién individual: se realizard mediante las supervisiones individuales. 2.-*Titorizacion

*grupal: se realizardn en las supervisiones *grupais. 3.-En todo caso el alumnado serd atendido
nos horarios de *tirorias generales de los coordinadores del *Practicum cémo del/la su /*sua
tutor/a académico/la.

Tutoria en grupo

1.-*Titorizacién individual: se realizard mediante las supervisiones individuales. 2.-*Titorizacién
*grupal: se realizardn en las supervisiones *grupais. 3.-En todo caso el alumnado serd atendido
nos horarios de *tirorias generales de los coordinadores del *Practicum cémo del/la su /*sua
tutor/a académico/la.

Practicum 1.-*Titorizacién individual: se realizard mediante las supervisiones individuales. 2.-*Titorizacién
*grupal: se realizardn en las supervisiones *grupais. 3.-En todo caso el alumnado serd atendido
nos horarios de *tirorfas generales de los coordinadores del *Practicum cdmo del/la su /*sua
tutor/a académico/la.

Pruebas Descripcion

Informes/memorias de
practicas

1.-*Titorizacién individual: se realizard mediante las supervisiones individuales. 2.-*Titorizacién
*grupal: se realizardn en las supervisiones *grupais. 3.-En todo caso el alumnado serd atendido
nos horarios de *tirorias generales de los coordinadores del *Practicum cémo del/la su /*sua
tutor/a académico/la.

Evaluacion
Descripcién Calificacién

Talleres Asistencia, participacién, interaccién y realizacién de las actividades/tareas 5 Maximo
encomendadas en los seminarios preparatorios antes de iniciar a las practicas en
instituciones.

Otros Asistencia, participacién, interaccién y realizacién de las actividades/tareas 5 méaximo
encomendadas para las supervisiones individuales.

Tutoria en grupo Asistencia, participacidn, interaccidn y realizacién de las actividades/tareas 10maximo
encomendadas para las supervisiones grupales.

Informes/memorias de Informe final del/la profesional titor/a externo/a relativo a la valoracién del 50 méaximo

practicas proyecto personal de practicas del/a alumno/a en la institucién externa.

Informes/memorias de Memoria del Practicum realizada por el/la alumno/a. 30 maximo

practicas externas o practicum

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Evaluacion

La evaluacion del Practicum debera verificar la capacidad efectiva de desarrollar tareas concretas de la
actividad profesional, asi como la adquisicion de las destrezas y aptitudes correspondientes.
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La evaluacion tendra caracter continuado a través del seguimiento del trabajo titorizado. que incluira la
valoracion de los informes de los/las tutores/las externos, las actividades de seguimiento y supervision de
los/las tutores/las académicos/las, asi como la memoria final del alumnado. Es requisito obligatorio depositar
una copia de la memoria del practicum en la institucién colaboradora, en la forma y fecha que establezca la
coordinacion.

En todo caso, la nota final del alumnado vendra dada en un 50% por la valoracion
emitida por los/las tutores/las de las entidades colaboradoras y el otro 50%

sera emitido por el/a tutor/a académico, en funcion de las activdis de
seguimiento, supervisiéon y la memoria final.

El tutor académico de la universidad sera el responsable de la sintesis evaluadora. La calificacidn final sera
numérica de 0 a 10 segun la legislacion vigente. Para superar la materia sera necesario aprobar por
independiente cada una de las metodologias de evaluacidn.

SEGUNDA CONVOCATORIA:

Se evaluaran las competencias no superadas y adquiridas en la convocatoria del primero semestre.

Fuentes de informacion

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Trabajo de Fin de Grado/005G220V01991

Trabajo social en la incorporacién social/005G220V01908
Trabajo social y ambitos profesionales/005G220vV01907
Trabajo social y cooperacion al desarrollo/005G220V01905
Trabajo social y mediaciéon/005G220V01906

Otros comentarios
PRERREQUISITOS:

Para poder MATRICULAR/CURSAR el Practicum, el alumnado deberd de tener superadas 8 de las 10 materias siguientes, tal y
como consta en la Ultima modificacién del Plano de Estudios vigente:
-Habilidades, instrumentos y técnicas en Trabajo Social

-Trabajo Social individual y familiar

-Servicios Sociales Especializados |

-Proceso de Planificacién en Trabajo Social

-Organizacién de los Servicios Sociales

-Etica y Trabajo Social

-Conceptos, Teorias y Métodos en Trabajo Social

-Trabajo Social Grupal y Comunitario

-Servicios Sociales Especializados Il

-Gestién de Organizaciones de bienestar social

RECOMENDACIONES:

Se recomienda al alumnado que atienda al cumplimiento de los deberes recogidos en la normativa que regula el practicum:
Durante la permanencia del alumnado en las instituciones externas se recomienda asistencia y puntualidad, actitud positiva
y de aprendizaje, participacion e integracién en la institucién y responsabilidad en las tareas y actividades encomendadas.
Ademas, para la realizacién de la memoria de las précticas se recomienda una buena organizacién y estructuracién del
trabajo, buena presentacién, adaptacién a los contenidos propuestos, utilizacion de técnicas de registro adecuadas,
utilizacién de fuentes y documentacién suficiente y adecuada e introducir aspectos novedosos, creativos y reflexivos.

Otros aspectos relevantes: la coordinacién elaborara protocolos especificos para el desarrollo de las competencias,
contenidos y evaluacién del Practicum, que serdn puestos a disposicién del alumnado a traverso de la titorizacién académica
en el momento en que sean precisos. Estos estardn adaptados a normativa de Practicum, la presente guia docente y al
proyecto personal del/a alumno/la, por las caracteristicas especificas de cada institucién.
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Todo el alumnado deberd de darse de alta en la plataforma "Faitic" , pues esta serd utilizada como cauce habitual para la
difusién de materiales, documentos y anuncios
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Evaluacién de programas sociales
Asignatura Evaluacién de

programas
sociales

Cédigo 005G220Vv01901

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2C

Lengua

Imparticién

Departamento Analisis e intervencién psicosocioeducativa
Coordinador/a Rodriguez Villarino, Rafael
Profesorado  Rodriguez Villarino, Rafael

Correo-e rrvillarino@uvigo.es

Web

Descripcién  Materia que pretende introducir al alumnado en una tarea mas precisa que nunca: establecer la medida en
general gue deben llevarse la practica los programas de intervencidn social. A este respecto, se tratard de ensefiar

las competencias y habilidades necesarios para determinar la eficacia, eficiencia y el impacto de los
proyectos y programas mediante los que se trata de dar solucidn a las necesidades sociales.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

A4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesion

A9 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion

Al2 Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracion las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Al16 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

A18 Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacién y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

B8 Capacidad de gestion de la informacién

B12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

B16 Razonamiento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaje auténomo

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje
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Analizar situaciones sociales objeto de intervencion, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y A2 Bl
evaluar la practica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y A4 B2

comunidades y con otros profesionales.

Actuar cautelarmente y en la resolucion de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si

mismo/a y para los colegas de profesion.

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion.

A9 B3
Al2 B4
Al6 B8
Al8 B12
B16
B17
B18

Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los
colegas profesionales negociando el fortalecimiento de servicios que deben ser empleados y
revisando la eficacia de los planes de intervencién con las personas implicadas con el fin de
adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes. Considerar los deberes éticos de la
profesidn relativos al sistema cliente a respeto de la confianza, la cercania, la afectividad, las
relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc.

Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para
revisar y mejorar las estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales

emergentes.

Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social.

Contenidos

Tema

1. La evaluacién de necesidades sociales.

1.1. Concepto de Evaluacién de necesidades sociales.

1.2. La preocupacion respecto de llas necesidades sociales: una breve
historia

1.3. Clasificacién de las necesidades sociales

1.4. Fuentes de datos sobre evaluacién

2. Una aproximacioén a los programas de
evaluacién de necesidades sociales

2.1. Origen de los programas de evaluacién de necesidades sociales.

2.2. Ejemplos de programas sociales y del interés por la evaluacién de los
mismos

2.3. La metodologia en la evaluacién y el disefio de programas sociiales

3. Profundizando en el andlisis de la evaluacion
de programas sociales.

3.1. Algunos aspectos clave previos al disefio y la evaluacién de
programas.

3.2. Experiencias sobresalientes en la evaluacién de programas sociales.
3.3. Pasado, presente y futuro de la evaluacién de programas sociales.

4. Disefo, efectos esperados e impacto real de
los programas sociales: teoria y practica de la
evaluacion.

4.1. La eleccién de la necesidad social.

4.2. Planificacién de metas u objetivos de la intervencion.

4.3. Anticipando los puntos clave de la evaluacién del programa de
intervencion.

4.4, Comprobando resultados y reiniciando la espiral de estudo.

5. El futuro de la evaluacién de programas
sociiales.

5.1. Posibilidades y limitaciones de los programas sociales y de su
evaluacién.

5.2. §Qué se atisba en el horizonte?

5.3. Reflexiones y conclusiones finales.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Sesion magistral 22 0 22
Trabajos tutelados 14 50 64
Presentaciones/exposiciones 8 20 28
Trabajos y proyectos 2 25 27
Pruebas practicas, de ejecucién de tareas reales y/o 2 7 9

simuladas.

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién

Sesién magistral

Exposicién, por parte del profesor, de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases tedricas

y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el/la estudante.

Trabajos tutelados

El/la estudante, de maneira individual o en grupo, elabora un documento sobre la temética de la

materia o prepara seminarios, investigaciones, memorias, ensayos, resimenes de lecturas,
conferencias, etc. Gneneralmente, se trata de una actividad auténoma del/los estudante/s que incluye
la busqueda y recogida de informacion, lectura y manejo de bibliografia, redaccién...
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Presentaciones/exposicio Exposicién por parte do alumnado, ante el docente y/o un grupo de compaiieros/as, de un tema sobre
nes contenidos de la materia 0o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se podra llevar a
cabo de manera individual o en grupo.

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Presentaciones/exposiciones

Trabajos tutelados
Pruebas Descripcion

Trabajos y proyectos
Pruebas practicas, de ejecucién de tareas reales y/o simuladas.

Evaluacion

Descripcién Calificacién
Trabajos y proyectos  El estudiante presenta el resultado obtenido en la elaboracién de un documento sobre la 75
tematica de la materia, en la preparacién de seminarios, investigaciones, memorias,
ensayos, resumenes de lecturas, conferencias, etc.
Se podra llevar a cabo de maneira individual o en grupo, de forma oral o escrita.
Pruebas practicas, de  Pruebas para la evaluacién, que incluyen actividades, problemas o ejercicios practicos a 25
ejecucion de tareas resolver. Los alumnos deben dar respuesta a la actividad formulada, aplicando los
reales y/o simuladas.  conocimientos tedricos y practicos de la materia.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Cada alumno/la debera obtener, por lo menos el 50% de la calificacién en cada uno de los dos apartados para superar la
materia. Los alumnos no presenciales podran alcanzar las competencias y superar la materia a través de tutorias y del
seguimiento individualizado. Segunda convocatoria: aquellas competencias no superadas en la primera convocatoria seran
evaluadas en la segunda. En esta segunda convocatoria se evaluaran solo las pruebas o aspectos no superadas en la

primera.

Fuentes de informacion

Vedung, E. (1997), Evaluacién de politicas publicas y programas, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Madrid.

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Inglés para trabajadores/as sociales

Asignatura Inglés para

trabajadores/as
sociales
Cédigo 005G220Vv01902
Titulacion Grado en Trabajo
Social
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C
Lengua
Imparticién

Departamento Filologfa inglesa, francesa y alemana

Coordinador/a Fernandez Carballo Calero, Maria Victoria

Profesorado  Fernandez Carballo Calero, Maria Victoria

Correo-e victoria@uvigo.es

Web

Descripcion A través de esta asignatura instrumental los alumnos afianzaran sus conocimientos basicos de la lengua
general inglesa y podrdn comunicarse en diferentes situaciones que se plantean habitualmente en el ambito del

Trabajo Social.

Competencias de titulacion

Cddigo

Bl Capacidad de andlisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacién y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B5 Conocimiento de la lengua extranjera

B6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad
B7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

B8 Capacidad de gestién de la informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiones

B11l Trabajo en y con equipos diversos

B12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

B13 Trabajo en un contexto internacional

B14 Habilidades en las relaciones interpersonales

B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

B16 Razonamiento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaje auténomo

B19 Adaptacién a nuevas situaciones

B22 Iniciativa y espiritu emprendedor

B23 Motivacion por la calidad

B24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Capacidad de manejo de la lengua inglesa

B5

Capacidad de manejo de las TIC para el aprendizaje de la lengua inglesa

B7
Bll
B18

Capacidad para comunicarse, identificar problemas y aportar soluciones en la lengua inglesa en

situaciones especificas de su &mbito profesional

Bl
B3
B5
B6
B9
B10
B12
B13
Bl6
B22
B24
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Capacidad de manejo de bibliografia en lengua inglesa relevante para su desarrollo a nivel

profesional

Capacidad de trabajar en contextos internacionales y/o entornos diversos y multiculturales,
valorando el compromiso ético en el ejercicio profesional

Contenidos

Tema

1. Introducing what social work is

2. Defining what social work is

3. What social work is according to the
curriculum-study

4. Values of social work

5. Social work functions

6. What is social work practice?

7. Social work and social work practice

8. Differences between social work and social
welfare

9. More on social welfare

10. History of social welfare

11. One example where social work is involved

12. Selecting a career in social work

Planificacion

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

Sesion magistral 5 12 17
Practicas de laboratorio 2 4 6
Resolucién de problemas y/o ejercicios de forma 0 30 30
auténoma

Resolucién de problemas y/o ejercicios 24 36 60
Trabajos de aula 5 5 10
Presentaciones/exposiciones 2 6 8
Actividades introductorias 1 0 1
Pruebas de autoevaluacién 2 2 4
Observacion sistematica 0 0 0
Resolucién de problemas y/o ejercicios 4 10 14

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién

Sesién magistral

Exposicion por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases teéricas

y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Practicas de laboratorio Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de habilidades
bdsicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se desarrollan en espacios
especiales con equipamiento especializado (laboratorios cientifico-técnicos, de idiomas, etc).

Resolucién de problemas Actividad en la que se formulan problemas y/o ejercicios relacionados con la asignatura. El alumno

y/o ejercicios de forma
auténoma

debe desarrollar el andlisis y resolucién de los problemas y/o ejercicios de forma auténoma.

Resolucién de problemas Actividad en la que se formulan problema y/o ejercicios relacionados con la asignatura. El alumno

y/o ejercicios

debe desarrollar las soluciones adecuadas o correctas mediante la ejercitacién de rutinas, la aplicacién

de férmulas o algoritmos, la aplicacién de procedimientos de transformacién de la informacién
disponible y la interpretacion de los resultados. Se suele utilizar como complemento de la leccién

magistral.

Trabajos de aula

El estudiante desarrolla ejercicios o proyectos en el aula bajo las directrices y supervisién del profesor.

Puede estar vinculado su desarrollo con actividades autdnomas del estudiante.
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Presentaciones/exposicio Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre

nes contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se puede llevar a cabo
de manera individual o en grupo.

Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado, asi como a

introductorias presentar la asignatura.

Atencidn personalizada

Metodologias Descripcion
Practicas de Practicas de laboratorio: se atenderd de forma personalizada al alumnado en el laboratorio,
laboratorio ayudandole a superar las dificultades que se le presenten en el desarrollo de su trabajo. Resolucién de

problemas y/o ejercicios de forma auténoma: se atenderan las demandas puntuales que presente el
alumnado dentro del aula o via email en lo que concierne a la resolucién de ejercicios de forma
auténoma. Resolucién de problemas y/o ejercicios: se atenderdn las demandas que presente el
alumnado dentro del aula en lo que concierne a la resolucién de ejercicios. Trabajos de aula: se
atenderan las demandas que presente el alumnado dentro del aula en lo que concierne al desarrollo
de sus trabajos.

Resolucién de Practicas de laboratorio: se atenderd de forma personalizada al alumnado en el laboratorio,
problemas y/o ayudandole a superar las dificultades que se le presenten en el desarrollo de su trabajo. Resolucién de
ejercicios problemas y/o ejercicios de forma auténoma: se atenderdn las demandas puntuales que presente el

alumnado dentro del aula o via email en lo que concierne a la resolucién de ejercicios de forma
auténoma. Resolucién de problemas y/o ejercicios: se atenderan las demandas que presente el
alumnado dentro del aula en lo que concierne a la resolucién de ejercicios. Trabajos de aula: se
atenderan las demandas que presente el alumnado dentro del aula en lo que concierne al desarrollo
de sus trabajos.

Trabajos de aula  Prdcticas de laboratorio: se atenderd de forma personalizada al alumnado en el laboratorio,
ayudandole a superar las dificultades que se le presenten en el desarrollo de su trabajo. Resolucién de
problemas y/o ejercicios de forma auténoma: se atenderan las demandas puntuales que presente el
alumnado dentro del aula o via email en lo que concierne a la resolucién de ejercicios de forma
auténoma. Resolucidén de problemas y/o ejercicios: se atenderan las demandas que presente el
alumnado dentro del aula en lo que concierne a la resolucién de ejercicios. Trabajos de aula: se
atenderan las demandas que presente el alumnado dentro del aula en lo que concierne al desarrollo
de sus trabajos.

Evaluacion
Descripcion Calificacién
Resolucién de problemas Actividad en la que se formulan ejercicios relacionados con la asignatura. El alumno 20
y/o ejercicios de forma  debe desarrollar el andlisis y resolucién de los ejercicios de forma auténoma. En
auténoma determinados casos se solicitard entrega de resultados.
Observacion sistematica Técnicas destinadas a recopilar datos sobre la participacién del alumno, basados en un 10

listado de conductas o criterios operativos que facilite la obtencion de datos
cuantificables.
Resolucién de problemas Prueba en la que el alumno debe solucionar una serie de problemas y/o ejercicios en un 70
y/o ejercicios tiempo/condiciones establecido/as por el profesor. De esta manera, el alumno debe
aplicar los conocimientos que ha adquirido.
La aplicacion de esta técnica puede ser presencial y no presencial. Se pueden utilizar
diferentes herramientas para aplicar esta técnica como, por ejemplo, chat, correo, foro,
audioconferencia, videoconferencia, etc.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Serd necesario asistir al menos a un 80% de las sesiones presenciales para ser evaluados a través de las referidas
ponderaciones. Para superar la materia es necesario tener una puntuacién minima en el apartado de resolucién de
problemas y/o ejercicios de 3,5 puntos. En caso de superar una de las partes de la materia, se conservara su calificacién
hasta la convocatoria de julio.

Cuando a algln estudiante no se le pueda calificar a través de la evaluacién continua, éste deberd realizar una prueba
escrita de los contenidos de la asignatura que pondera hasta 7 puntos de la nota final y otra oral que pondera hasta 3
puntos. Para superar la materia serd preciso que obtenga en cada una de las partes un 50% de la calificacién establecida
para cada apartado, es decir 3,5 puntos en la prueba escrita y 1,5 puntos en la prueba oral. En caso de superar una de las
partes de la materia se conservara su calificacién hasta la convocatoria de julio.

Fuentes de informacion
Fernandez Morales, C. & Hewitt, E., English reading comprehension for the field os social work, 2006,
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BIBLIOGRAFiA COMPLEMENTARIA:

Diccionarios generales inglés/inglés:

Cambridge Advanced Learner{Js Dictionary. CUP.

Longman dictionary of Contemporary English. Diccionarios espanol / inglés e inglés /espaiiol:
Collins espafiol-inglés/English-Spanish.

Barker, R.L. 1998. The Social Work Dictionary. NASW Press

Murphy, R. 1994. English Grammar in Use. CUP.

Journal of Social Work http://jsw.sagepub.com/

Recomendaciones

Otros comentarios

SE RECOMIENDA:

1. Nivel B1 de inglés.

2. Asistencia continuada a las sesiones.
3. Dominio de informatica a nivel usuario.
4. Actitud favorable y receptiva.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Pedag

ogia social para trabajo social

Asignatura Pedagogia social

para trabajo

social
Cédigo 005G220Vv01903
Titulacion Grado en Trabajo
Social
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C
Lengua
Imparticién
Departamento Andlisis e intervencién psicosocioeducativa
Coordinador/a
Profesorado
Correo-e
Web

Descripcién  (*)Consideramos esta materia como relevante no plano de estudos do Grao de Traballo Social. A Pedagoxia

genera

| Social no marco desta titulacién achega aos estudantes ao cofilecemento da realidade educativa e dos
procesos de intervencion socioeducativa. Neste sentido, proporciona elementos para comprender a
interrelacién entre os diferentes campos de intervencién na realidade social e as implicaciéns educativas da
problematica social. A materia i [JPedagoxia Social para Traballo Social[] estd incluida como optativa no novo
Plan de estudos da titulacién de Grao en Traballo Social da Universidade de Vigo. Se atendemos aos
antecedentes histéricos do Traballo Social, a incorporacién
da perspectiva pedagdxica & accidn social e a accién-intervencién socioeducativa dos
traballadores sociais comeza a xeneralizarse xa a partires da Segunda Guerra Mundial e
da extensién cualitativa dos fenémenos educativos. A educacion deixa de ser
competencia exclusiva do sistema escolar formal para situarse na perspectiva da
sociedade educadora (Husen,1982), donde acadan gran relevancia e notoriedade outros
sistemas educativos (non formal e informal) que irrumpen con gran forza no sistema
educativo formal, o reforzan e complementan (Coombs e Ahmed, 1974).
Ao longo das ultimas décadas, a literatura pedagéxica especializada (Freire, 1971;
Quintana, 1984, 1994; Bueno Abad, 1991; Sdez, 1991, Garcia Martinez 1992; Ortega,
1991, 1999; Fermoso, 1994; Petrus, 1997; Caride, 2005) foi deixando constancia da
xeneralizacién do enfoque educativo do traballo social. Na nosa opinién o obxectivo fundamental dos
profesionais do traballo social no dmbito ducativo consiste na promocién do desenvolvemento humano e da
calidade de vida dos nenos e nenas, xoves e doutros colectivos en situacién de risco ou problematica social;
posibilitando a sUa integracién (ou reinsercién) plena na sociedade. Asi pois, A materia [JPedagoxia Social
para Traballo Social"" adecUase ao perfil profesional e académico da titulacién; pretendendo non sé introducir
0s conceptos basicos da asignatura sendn achegar ao alumnado aos principais &mbitos de intervencién
socioeducativa.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

A4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesion

A6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracidn la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A10 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

A18 Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social

A20 Preparary participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades

A22  Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificacién, revisién y
seguimiento de acciones para limitar el estrés y el riesgo

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacién y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B19 Adaptacién a nuevas situaciones
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Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Integrar criticamente los supuestos tedricos, filoséficos, histéricos, socioldgicos, psicolégicos, Al
pedagdgicos, culturales, politicos, legislativos que estén en la base de los procesos de intervencién
socioeducativa

Relacionar los conocimientos pedagdgicos-sociales procedentes de diversas fuentes, entre si'y con A4
la practica socioeducativa

Conocer, de forma introductoria, los distitnos &mbitos de intervencién pedagdgico-social, asi como A6
las distitnas instituciones implicadas en ella

Potenciar estructuras y procesos de participacién y accién comunitaria, aplicando programas y A8
técnicas de intervencién (dindmica de grupos, motivacién, negociaciéon y promocion de la
asertividad...).

Desarrollar nuevas actitudes y valores encaminados la una intervencién pedagégico-social Al0
comprometida con los grupos sociales en situacién de marginacién y con la realidad sociocultural
gallega.

Tener capacidad para potenciar las relaciones interpersonales, desarrollar habilidades de Al8
comunicacién interpersonal, solidaridad y *empatia.

Tener capacidad para relacionar la formacién con la profesionalizacién. A20

Estar comprometido con la calidad de actuacién y moverse de acuerdo con los principios A22
deontoldgicos del trabajador social.

Capacidad de analisis y sintesis Bl
Planificacion y organizacion B2
Comunicacion oral y escritura en la/s lengua/s materna/s con apertura la otros cédigos linglisticos; B3
en especial, las lenguas cooficiales en la comunidad gallega.

Compromiso con la identidad, desarrollo y ética profesional B19
Contenidos

Tema

Tema 1. Trabajo Social y Pedagogia Social. 1.1. Educacién: concepto y tipos.

Conceptos *introdutorios 1.2. Socializacion.

1.3. Pedagogia Social
1.4. Trabajo Social
Tema 2. La Pedagogia Social como referente 2.1. Origen y precursores de la Pedagogia Social.
cientifico del Trabajo Social 2.2. La incorporacién de la Pedagogia Social a la Universidad.
2.3. Hacia una una Pedagogia Social en construccion.
Tema 3. Ambitos de intervencion socioeducativa. 3.1. Ambitos especificos.
3.2. Ambitos no especificos
Tema 4. El trabajador social en el &mbito 4.1. Los servicios de apoyo a la educacién: tareas y funciones especificas
educativo. del trabajador social.
4.2. Convivencia y conflicto escolar.
4.3. Técnicas de resolucion de los conflictos escolares.
4.4, Equipos de mediacidn escolar y aulas de atencién educativa y

convivencia.
5. La Animacién Sociocultural y Desarrollo 5.1. La cultura y sus tipos.
Comunitario 5.2. Democratizacién de la cultura y democracia cultural.

5.3. Conceptualizacién y ambitos de la animacion sociocultural.
5.4. Los trabajadores sociales nos programas de desarrollo comunitario.
Metodologia especifica de actuacion.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 2 2 4

Seminarios 12 18 30
Trabajos de aula 6 8 14
Trabajos tutelados 8 24 32
Presentaciones/exposiciones 5 7 12
Sesién magistral 12 24 36
Pruebas de tipo test 2 20 22

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcién
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Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado (*detecccién de

introductorias conocimientos previos, motivaciones...), asi como a presentar la materia

Seminarios Trabajo en grupo mediano sobre determinados contenidos de la materia a través de lecturas,
recensiones, o documentos entregados previamente por el profesor.

Trabajos de aula Ejercicios o proyectos que los estudiantes desarrrollan en el aula bajo las diretrices y supervisién de |
profesor. Su desarrollo puede estar vinculado con actividades auténomas del estudiante

Trabajos tutelados Los estudiantes de forma grupal elaboran un documento o investigacién sobre la tematica de la

materia. Por lo general, se trata de una actividad auténoma de los estudiantes que incluye la recogida
de informacién, lectura y manejo de bibliografia, redaccién, etc,.

Presentaciones/exposicio Exposicién por parte del aumnado ante el docente y/o grupo de estudiantes de los resultados del
nes trabajo tutelado. Se llevard a cabo en grupo pequefo.

Sesion magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos de la materia objeto de estudio.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Sesién magistral

- Las sesiones magistrales y la realizacién de trabajos de aula se reforzaran con una atencién
individualizada para resolver las dudas de los estudiantes y/o aclaraciones, tanto en el aula
durante la presentacién del tema o en el trabajo a desarrollar, como en el despacho del
profesor en el horario de titorias, de manera individualizada. - La elaboracién de los trabajo
tutelados y su exposicién se le dedicardn un tiempo especifico en el horario de titorias, de
manera grupal, sin que eso suponga impedimento para atender cualquier duda o cuestién en
el momento en que surja: en el despacho del profesor, en el horario de tutorias.

Actividades introductorias

- Las sesiones magistrales y la realizacion de trabajos de aula se reforzaran con una atencion
individualizada para resolver las dudas de los estudiantes y/o aclaraciones, tanto en el aula
durante la presentacién del tema o en el trabajo a desarrollar, como en el despacho del
profesor en el horario de titorias, de manera individualizada. - La elaboracién de los trabajo
tutelados y su exposicion se le dedicaran un tiempo especifico en el horario de titorias, de
manera grupal, sin que eso suponga impedimento para atender cualquier duda o cuestién en
el momento en que surja: en el despacho del profesor, en el horario de tutorias.

Seminarios

- Las sesiones magistrales y la realizacion de trabajos de aula se reforzardn con una atencién
individualizada para resolver las dudas de los estudiantes y/o aclaraciones, tanto en el aula
durante la presentacién del tema o en el trabajo a desarrollar, como en el despacho del
profesor en el horario de titorias, de manera individualizada. - La elaboracién de los trabajo
tutelados y su exposicion se le dedicaran un tiempo especifico en el horario de titorias, de
manera grupal, sin que eso suponga impedimento para atender cualquier duda o cuestién en
el momento en que surja: en el despacho del profesor, en el horario de tutorias.

Trabajos de aula

- Las sesiones magistrales y la realizacion de trabajos de aula se reforzardn con una atencién
individualizada para resolver las dudas de los estudiantes y/o aclaraciones, tanto en el aula
durante la presentacién del tema o en el trabajo a desarrollar, como en el despacho del
profesor en el horario de titorias, de manera individualizada. - La elaboracién de los trabajo
tutelados y su exposicién se le dedicardn un tiempo especifico en el horario de titorias, de
manera grupal, sin que eso suponga impedimento para atender cualquier duda o cuestién en
el momento en que surja: en el despacho del profesor, en el horario de tutorias.

Trabajos tutelados

- Las sesiones magistrales y la realizacién de trabajos de aula se reforzaran con una atencién
individualizada para resolver las dudas de los estudiantes y/o aclaraciones, tanto en el aula
durante la presentacién del tema o en el trabajo a desarrollar, como en el despacho del
profesor en el horario de titorias, de manera individualizada. - La elaboracién de los trabajo
tutelados y su exposicién se le dedicardn un tiempo especifico en el horario de titorias, de
manera grupal, sin que eso suponga impedimento para atender cualquier duda o cuestién en
el momento en que surja: en el despacho del profesor, en el horario de tutorias.

Presentaciones/exposiciones - Las sesiones magistrales y la realizacién de trabajos de aula se reforzaran con una atencién

individualizada para resolver las dudas de los estudiantes y/o aclaraciones, tanto en el aula
durante la presentacién del tema o en el trabajo a desarrollar, como en el despacho del
profesor en el horario de titorias, de manera individualizada. - La elaboracién de los trabajo
tutelados y su exposicion se le dedicaran un tiempo especifico en el horario de titorias, de
manera grupal, sin que eso suponga impedimento para atender cualquier duda o cuestién en
el momento en que surja: en el despacho del profesor, en el horario de tutorias.

Evaluacion
Descripcion Calificacién
Seminarios Comentarios orales y escritos de los alumnos acerca de algin tema debatido en la 10
clase y presentado previamente por el docente de la materia
Trabajos de aula Las experiencias, proyectos, tareas y trabajos realizados durante el proceso de 10

formacién ene el aula.
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Trabajos tutelados Los estudiantes presentan el resultado obtenido en la elaboracién de un documento 20
sobre la temética de la materia y /o investigacién. Se desnvolverd en grupo
pequefo, de forma escrita. También se valorara la exposicion que haga el grupo del
trabajo en el aula
Presentaciones/exposicionesExposiciones grupales de los trabajos de aula. 10
Pruebas de tipo test Se realizarad una prueba para la evaluacién de las competencias adquiridas que 50
incluye preguntas cerradas con tres o cuatro alternativas de respuesta. Los/as
alumnos/as seleccionaran una respuesta entre las distintas posibilidades. Las
respuestas erradas puntuaran negativamente: dos mal restaran una bien.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Para superar la materia es necesario superar todas las pruebas.

El alumnado no presencial deberd hablar con el profesor al principio del curso para acordar un plan de trabajo especifico.

Segunda convocatoria: al alumnado que apruebe alguna de las partes o pruebas de la materia, se le conservara la
calificacién hasta la segunda convocatoria (julio). Las pruebas no aprobadas serdn evaluadas en la misma convocatoria.

Calendario de examenes:
Mayo: 20 de mayo de 2014 a las 16.00 horas. Revisién: 5 de junio de 16.00 a 17.00 horas.

Julio: 30 de junio de 2014 a las 18.00 horas. Revisién: 10 de julio de 16.00 a 17.00 horas.

Fuentes de informacion

Caride Gémez, J.A., Las fronteras de la pedagogia social, Gedisa,

Fermoso, P. (ed.), Pedagogia social, Herder,

Nogueiras Mascarefas, L.M., La practica y la teoria del desarrollo comunitario. Descripcion de un modelo, Narcea,
Ortega, )., Pedagogia social, Pearson Educacion,

Petrus, A., Pedagogia social, Ariel,

Quintana, J.M., Pedagogia social, Dykinson,

Trilla, J. (coord.), Animacidén sociocultural, Ariel,

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Habilidades sociales y de comunicacién del trabajo social/005G220V01402
Habilidades, técnicas e instrumentos en traballo social/005G220V01601
Trabajo social y mediaciéon/005G220V01906

Asignaturas que se recomienda cursar simultdineamente
Estadistica: Estadistica aplicada a la investigacién social/005G220V01202
Practicas externas: Practicum/005G220V01701

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Antropologia: Antropologia social y cultural/005G220v01101
Conceptos, teorfas y métodos en trabajo social/005G220V01302
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Sistemas de bienestar social comparados

Asignatura Sistemas de

bienestar social

comparados

Cédigo 005G220V01904

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2C

Lengua

Imparticién

Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a Fernandez Alvarez, Anton Lois

Profesorado  Fernandez Alvarez, Antdn Lois

Correo-e alfa@uvigo.es

Web

Descripcion
general

Competencias de titulacion

Cadigo

A2

Analizar situaciones sociales objeto de intervencién, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

Al4  Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decision y poder (empowerment)

A20 Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades

A26 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propésito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

A27 Participar en la gestién y direccién de entidades de bienestar social

A29 Trabajar dentro de estdndares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

A31 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del Trabajo Social participando en el desarrollo y andlisis de las
politicas que se implementan

B3 Capacidad reflexiva

B4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

B11l Trabajo eny con equipos diversos

B12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

B13 Trabajo en un contexto internacional

B14 Habilidades en las relaciones interpersonales

B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

B16 Razonamiento critico

B18 Aprendizaje auténomo

B19 Adaptacién a nuevas situaciones

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Comprensién del contexto politico, econédmico y social de las reformas sociales y de la politica A27

social en el dmbito local, autonédmico, estatal, europeo y mundial.

Habilidad para analizar y sistematizar diversas aproximaciones al desarrollo de los distintos A27

modelos de bienestar.

Familiarizarse con los andlisis comparativos sobre las politicas sociales en los estudios sobre los B13

Estados del Bienestar. B15
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Valoracién del impacto de las politicas sociales sobre la desigualdad social A8

Habilidad para manejar teorias, métodos y técnicas empleadas en el estudio de la politica social y Al4 B13
la cooperacién internacional.
Capacidad para analizar y valorar la influencia social y el pensamiento social y sus implicaciones A31
en el Trabajo Social.
Capacidad para reflexionar sobre el proceso de aprendizaje. A2 B3
A29 B16
B18
Capacidad para comprender y valorar distintos discursos. A20 B12
A26 B14
B15
Habilidad en la expresién oral de ideas propias y analisis reflexivos en publico. B3
B4
Habilidad para dialogar y llegar acuerdos en trabajos en grupo. B1l
B14
B19
Contenidos
Tema

1. Aspectos metodoldgicos y conceptos de la
Politica Comparada

Los conceptos en Politica comparada. Los disefios de investigacion
comparativos. La comparacién y los métodos en ciencia politica.

2. Configuracién comparada del Estado de
Bienestar. Diferentes modelos de politica social
en Europa

Desarrollo de los diferentes modelos de Estados del Bienestar. Las tres
formas paradigmaticas: universalistas, corporatistas, residuales. Tipologias
de los Estados de Bienestar en Europa.

3. El modelo de bienestar espanol:
implementacién estatal, autonémica y local.

Implementacién estatal, autonémica y local de las politica sociales del
Estado del Bienestar en Espafa.

4. Diferentes modelos de politica social en el
mundo

La cuestion social en USA y Canada; evolucion de la politica social en
América Latina; problemas sociales cruciales en Africa y Asia.

5.Cooperacion para el desarrollo

Contextualizacién de la cooperacién al desarrollo. Andlisis del impacto de
los proyectos de cooperacién internacional. Retos de futuro y férmulas
globales y compartidas de solucién.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Sesién magistral 22 18 40
Seminarios 8 8 16
Tutoria en grupo 8 8 16
Presentaciones/exposiciones 7 13 20
Practicas auténomas a través de TIC 0 10 10
Trabajos y proyectos 1 15 16
Pruebas de tipo test 1 15 16
Pruebas de respuesta corta 1 15 16

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién

Sesién magistral

Exposicién por parte de la profesora de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases

tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Seminarios

Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten ahondar o complementar los

contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases tedricas.

Tutorfa en grupo

Entrevistas que el alumno mantiene con el profesorado de la asignatura para asesoramiento/desarrollo

de actividades de la asignatura y del proceso de aprendizaje.

Presentaciones/exposicio Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre

nes

contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto, etc. Se puede llevar a

cabo de manera individual o en grupo.

Practicas autdnomas a
través de TIC

Actividades de aplicacidn de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicion de habilidades
bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se desarrollan a través de

las TIC de manera auténoma (Programa TEMA http://faitic.uvigo.es/).

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Paxina 23 de 66



Presentaciones/exposiciones Tiempo reservado para atender y resolver las dudas del alumnado. Se mantendran

entrevistas para asesoramiento y desarrollo de actividades de la asignatura y el proceso de
aprendizaje. La atencién podra ser individual o en grupos reducidos, en funcién del lugar y el
caracter de la misma.

Tutoria en grupo

Tiempo reservado para atender y resolver las dudas del alumnado. Se mantendran
entrevistas para asesoramiento y desarrollo de actividades de la asignatura y el proceso de
aprendizaje. La atencién podrd ser individual o en grupos reducidos, en funcién del lugar y el
caracter de la misma.

Pruebas

Descripcion

Trabajos y proyectos

Tiempo reservado para atender y resolver las dudas del alumnado. Se mantendran
entrevistas para asesoramiento y desarrollo de actividades de la asignatura y el proceso de
aprendizaje. La atencién podra ser individual o en grupos reducidos, en funcién del lugar y el
caracter de la misma.

Evaluacion

Descripcién Calificacién

Sesién magistral

Asistencia y participacién en la sesién. Se valorara de manera especial las 5
intervenciones del alumno/a en clase, su expresién oral, nivel de conocimiento
adquirido y asistencia regular a clase. En la sesién magistral se hara una

introduccién de cada uno de los temas del programa o desarrollo de una parte

del mismo por parte de la profesora.

Seminarios

Asistencia, participacién y entrega de la documentacién requerida en cada uno 10
de los seminarios progrmados a lo largo del curso (en horario de grupo
mediano).

Tutoria en grupo

10
Asistencia y participacién a las entrevistas que el/la estudiante mantiene con el
profesorado de la asignatura para asesoramiento/desarrollo de actividades de
la asignatura y del proceso de aprendizaje en general y seguimiento del
trabajo. Entrega de la documentacién requerida en los prazos determinados en
horario de Grupo Pequefio (evaluacién contemplada en el apartado Trabajos y
proyectos).

Presentaciones/exposiciones

Exponer el trabajo al resto de compafieras/os (con medios audiovisuales). 5
Defender publicamente su trabajo, es decir, debe responder a las preguntas y

criticas de sus compafieros/as y de el/la docente.

Podra explicar, a modo de conclusién, los problemas con los que se ha topado
durante la elaboracién del trabajo.

Practicas auténomas a través de 5

TIC

Conexion al Programa TEMA http://faitic.uvigo.es/ para la realizacién de las
actividades propuestas (ejercicios, foros, entrega y recepcién de documentos,
etc.) asi como seguimiento de la materia en general.

Trabajos y proyectos

Realizacién y entrega del trabajo a partir del guién proporcionado por el/la 5
docente.

Pruebas de tipo test

La estructura del examen responderd a dos bloques diferenciados. Un primer 40
bloque compuesto por 30 preguntas tipo test. El valor de este bloque
ascenderd a 4 puntos. El segundo bloque, véase pruebas de respuesta corta.

Pruebas de respuesta corta

La estructura del examen responderd a dos bloques diferenciados. Para el 20
primer blogue véase pruebas de tipo test. El segundo bloque respondera a dos
o tres preguntas de desarrollo. El valor de este bloque ascenderd a 2 puntos.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

La evaluacién de la/os estudiantes matriculadas/os en la materia se hard atendiendo a los criterios explicitados en esta guia.

a) Evaluacion asistentes

Esta modalidad implica:

e Asistencia (minimo un 80%) y participacién activa (sesién magistral y seminarios) (1.5 puntos).

Conexidn y realizacién de las tareas requiridas en el Programa TEMA. http://faitic.uvigo.es/ (0,5 puntos).

e Exposicién de un trabajo que deberdn entregar por escrito (2 puntos). Se entregard documentacién con pautas y
plazos para realizacion del trabajo.

Realizacién de un examen escrito. Modelo A (6 puntos).

La/os alumna/os que entreguen los trabajos y tareas fuera de los plazos acordados no se les computara esa parte de la
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calificacién en cada caso. El cumplimiento y superaciéon de esta modalidad exime al estudante de responder a las preguntas
relativas a la parte no asistencial en el examen final del curso. Las calificacién obtenida en el apartado practico de esta
modalidad asistencial serd sumada posteriormente a la obtenida en el examen de la primera convocatoria y, en su caso, la
segunda convocatoria (*).

b) Evaluacion no asistentes

Esta modalidad implica:

e Conexidn y realizacion de las tareas requiridas en el Programa TEMA http://faitic.uvigo.é/. Se estableceran plazos de
entrega (1 punto) (*).
e Realizacién y entrega de dos comentarios criticos sobre una seleccién de lecturas (1 punto). A comienzo de curso se

dejaréd en la plataforma TEMA la documentacién con la relacién de lecturas, asi como las pautas y los plazos de
entrega.

e Realizacién de un examen escrito (6 puntos). Responder a las preguntas especificas sobre las lecturas en el examen
(2 puntos).

Las y los estudiantes que entreguen los trabajos y ejercicios fuera de los plazos acordados no se les computard esa parte de
la cualificacién en cada caso.

* Las competencias y actividades no superadas en la 12 convocatoria podran ser adquiridas en la convocatoria de Julio. No
se guardaran notas de un curso a otro.

La 12 convocatoria, en el caso de no superar la materia, no consta en el expediente académico. La cualificacion se hace
efectiva en la convocatoria de julio.

Fuentes de informacion

Adelantado, José y Calderdn, Eduardo (2005): JGlobalizacién y estados del bienestar: ;jrespuestas semejantes a
problemas parecidos?. Cuadernos de Relaciones Laborales. Vol. 23 nim. 2. Pags. 15-44.

Adelantado, José y Goma, Ricard (2000): [JEI contexto: La reestructuracién de los regimenes de bienestar europeos[]; en
J. Adelantado (coord.): Cambios en el Estado del Bienestar. Politicas sociales y desigualdades en Espana. Barcelona. Icaria-
UAB. P4gs. 63-96.

Adelantado, José, Noguera, José A., y Rambla, Xavier. (2000): JEl marco de analisis: Las relaciones complejas entre
estructura social y politicas sociales[]; en J. Adelantado (coord.): Cambios en el Estado del Bienestar. Politicas sociales y
desigualdades en Espafia. Barcelona. Icaria-UAB. Pags. 23-61.

Cachdn, Lorenzo (1995): [JEstado de Bienestar y capitalismo avanzado[J; en J. Benedicto y M.L. Moran (edits.): Sociedad y
politica. Temas de sociologia politica. Madrid. Alianza. P4gs. 189-223.

Cochrane, Allan; Clarke, John and Gewirtz, Sharon (2001): [JLooking for a European Welfare State[] en A. Cochrane, .
Clarke and S. Gewirtz (eds.): Comparing Welfare States. London. Sage. Pags. 262-290.

Esping-Andersen, Gosta (2000): Fundamentos sociales de las economias postindustriales. Barcelona. Ariel. Pags. 189-236.

Falkner, G. (2006) [JFormas de gobernanza de la politica social de la Unién Europea: ;continuidad y/o cambio? Revista
Internacional de Seguridad Social, 59, 2, pp.85-114.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Trabajo social y cooperacion al desarrollo
Asignatura Trabajo social y

cooperacion al

desarrollo

Cédigo 005G220V01905

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Gallego

Imparticién

Departamento Andlisis e intervencién psicosocioeducativa
Coordinador/a Salgado Rodriguez, Eva Maria

Profesorado  Salgado Rodriguez, Eva Maria

Correo-e evasalgadorguez@hotmail.com

Web

Descripcion  La Cooperacién Internacional, y concretamente, la Cooperacién para el Desarrollo, en las que las ONG’s son
general agentes de intervencidn clave, se presentan como un nuevo ambito formativo y de empleo para los y las

trabajadoras sociales.

Los complejos retos que van asociados a la pobreza global y al desarrollo estan cada vez mas presentes en
las demandas profesionales de las agencias, gobiernos, ONG s y organizaciones académicas. Estos retos
demandan profesionales del trabajo social que puedan integrar un pensamiento critico y practico desde
diversas perspectivas para la busqueda de soluciones significativas y pacificas.

Esta materia pretende profundizar en aspectos como desarrollo/subdesarrollo; desigualdad y dominio en las
relaciones Norte-Sur; pobreza-vulnerabilidad y exclusion social; proyectos de desarrollo integral, perspectiva
de género en el disefio y evaluacion de los programas y proyectos de cooperacién, Justicia Social-Derechos
Humanos.

El objetivo de la materia es que el alumnado sea quien de comprender y analizar la perspectiva del desarrollo
como una realidad compleja desde sus causas globales y locales, orientada contra la pobreza y exclusién
social, es decir, hacia el cambio; y que adquiera las competencias que le lleven a intervenir de forma eficaz
en contextos internacionales, en los que se trabaje por la justicia social y el cumplimiento de los derechos
humanos.

Esta materia relaciona la Cooperacion Internacional para el Desarrollo con el Trabajo Social Comunitario, ya
que de alguna manera, la Cooperacién Internacional consiste en impulsar el desarrollo de las comunidades,
concretamente de los numerosos pueblos y minorias étnicas que viven en dramaticas situaciones, en un
contexto en el que se puedan satisfacer sus necesidades y canalizarsus demandas, asi como preparar al
estudiante para su integracién en equipos interdisciplinares de cooperacion.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

A2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencion, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

A3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

A4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesion

A5 Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

A6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

A7 Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma més adecuada de intervencién

A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A9 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

A10 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

All Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacion de la intervencion
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Al2 Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Al3 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracién las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersién
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacidn (exigencia de mayores redes)

Al4  Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formary
crear grupos, utilizando la programacién y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisién y poder (empowerment)

Al5 Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

Al16 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

Al7 Utilizar la mediacién como estrategia de intervencién destinada a la resolucién alternativa de conflictos

A18 Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social

A19 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacién lo
requiere

A21 Establecer y actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicion de la naturaleza del
mismo

A22 Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificacién, revisién y
seguimiento de acciones para limitar el estrés y el riesgo

A23 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

A25 Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucién respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

A27 Participar en la gestién y direccién de entidades de bienestar social

A28 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

A29 Trabajar dentro de estadndares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

A30 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacion y reflexionando sobre sus resultados

Bl Capacidad de analisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacién y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B4 Comunicacién oral y escrita en las lenguas nativas

B6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

B7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

B8 Capacidad de gestién de la informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiones

B11l Trabajo eny con equipos diversos

B12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

B13 Trabajo en un contexto internacional

B14 Habilidades en las relaciones interpersonales

B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

B16 Razonamiento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaje autbnomo

B19 Adaptacién a nuevas situaciones

B20 Creatividad

B22 Iniciativa y espiritu emprendedor

B23  Motivacion por la calidad

B24  Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Competencias de materia
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Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion

y Aprendizaje

(*)Conoce y comprende de forma critica los principales aspectos de los desequilibrios y A2 B2
desigualdades sociales y de poder y los mecanismos de discriminacién y opresion (en especial los A7 B3
derivados de las relaciones econdmicas y de trabajo, género, étnicas y culturales), en relacién al A9 B8
desarrollo humano.
(*)Es capaz de describir los conceptos propios de la cooperacion al desarrollo y de realizar un A7 B2
analisis critico de los enfoques y de las teorias del desarrollo. A9 B3
B8
B15
B24
(*)Diferencia los distintos agentes de cooperacién al desarrollo, a nivel internacional, nacional, A7 B2
autondémico y local, la ayuda oficial al desarrollo, los tipos/modelos de cooperacién y la A9 B8
participacién de la sociedad civil en la cooperacién al desarrollo o ayuda no oficial al desarrollo. B15
(*)Conoce e identifica las caracteristicas principales y los espacios de intervencién del trabajo Al Bl
social en el dmbito de la cooperacidn al desarrollo. A2 B2
A3 B3
Ad B4
A5 B6
A6 B7
A7 B8
A8 B9
A9 B10
Al0 B1l
All B12
Al2 Bl4
Al3 B15
Al4 B16
Al5 B17
Al6 B18
Al7 B19
Al9 B20
A21 B22
A22 B23
A23 B24
A25
A27
A28
A29
A30
(*)ldentifica y valora las necesidades y opciones posibles para orientar programas de cooperacién Al2 B1l
al desarrollo acordes con las ldgicas culturalres de la poblacién a los que se dirigen. Al5 B13
Al8 B15
B16
B17
B24
(*)Conoce y es capaz de aplicar la gestién de proyectos de cooperacién al desarrollo y de la Al8 B10
perspectiva de género. Verifica fases, criterios y prioridades. Es capaz de participar en equipos A21 B1l
interdisciplinares. A23 B12
A28 Bl4
A29 B15
A30 B16
B17
B18
B23
B24
Contenidos
Tema

BLOQUE 1. ASPECTOS INTRODUCTORIOS.
NOCIONES BASICAS FUNDAMENTALES.

Tema 1. Aproximacién a los marcos contextuales de la cooperacién al
desarrollo: globalizacién y relaciones norte-sur. Pobreza y conceptos

asociados, igualdad y desigualdad.

Tema 2. Introduccién a la cooperacién. Conceptualizacién y nociones
basicas. Fundamentos de la cooperacién para el desarrollo. Evolucién

histérica, enfoques y teorias.

Paxina 29 de 66



BLOQUE 2. LOS INSTRUMENTOS DE LA Tema 3. La Ayuda Oficial al Desarrollo. Los instrumentos de la Ayuda
COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL Oficial al Desarrollo: La Cooperacion Bilateral y la Cooperacién Multilateral.

DESARROLLO.

Los actores de la ayuda: Instituciones y administraciéns publicas,
Organizaciones intergubernamentales, Organizaciones No
Gubernamentales para el Desarrollo.

BLOQUE 3. MARCO NORMATIVO. EL SISTEMA Tema 4. El Sistema Espafiol de la Cooperacién Internacional al Desarrollo.
ESPANOL DE COOPERACION INTERNACIONAL Ley Espafiola de Cooperacidén Internacional. Plan Director de la
PARA EL DESARROLLO. CONTEXTUALIZACION EN Cooperacién Espafiola.

LA C.A. GALEGA.

Tema 5. Contextualizacién en la Comunidad Auténoma Gallega. El lll Plan
Director de Cooperacién Gallega. La Coordinadora gallega de ONGs para el
desarrollo

BLOQUE 4. TRABAJO SOCIAL Y COOPERACION AL Tema 6. El Trabajo Social en Cooperacién. Ambitos de intervencién.

DESARROLLO.

Sensibilizacién de los paises del norte e intervenciones de cooperacién en
los paises del sur. La sociedad civil. La figura del voluntario/a y del
cooperante. Las Organizaciones No Gubernamentales para el Desarrollo.

(*)BLOQUE 6. DISENO E XESTION DE PROXECTOS (*)Tema 9. Disefio e xestion de proxectos sociais de cooperacion ao

SOCIAIS DE COOPERACION AO desenvolvemento. Os proxectos de desenvolvemento e os proxectos de
DESENVOLVEMENTO. FERRAMENTAS emerxencia ou axuda humanitaria.
METODOLOXICAS.

Tema 10. Xestién do ciclo dun proxecto. O Enfoque do Marco Léxico.
Financiamento da cooperacién ao desenvolvemento: Organismos
nacionais, europeos e internacionais.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 2 0 2

Sesién magistral 18 40 58
Trabajos tutelados 6 22 28
Seminarios 9 12 21
Debates 4 4 8

Presentaciones/exposiciones 4 10 14
Pruebas de tipo test 2 17 19

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién

Actividades
introductorias

Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado, asi como a
presentar la asignatura.

Sesién magistral

Exposicién por parte de la profesora en el aula para todo el grupo. Clarificacién de conceptos.
Explicacién de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases tedricas y directrices de los
trabajos a presentar (individuales y en grupo), ejercicios y/o proyectos a desarrollar por el alumnado.
Se acompafard de tutorias individuales y/o grupales.

Trabajos tutelados

En pequefio grupo el alumnado elabora un documento-trabajo sobre uno de los aspectos de la
materia, preferentemente sobre uno de los &mbitos de la cooperacién para el desarrollo en el trabajo
social. Incluird fundamentacion, blsqueda y recogida de informacién, lectura y manejo de bibliografia,
contextualizacién en un pais en vias de desarrollo, redaccién. Asesoramiento por parte de la profesora
en el aula y en tutorfas grupales. Trabajo en grupo y supervision de trabajos. .

Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema/dmbito especifico, que permiten profundizar o
completar los contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases tedricas.
Invitaciéon a profesionales externos o ponentes de prestigio que permiten completar los contenidos de
la materia y una aproximacion a la praxis profesional cotidiana.

Debates Charlas abiertas entre un grupo de estudiantes. Puede centrarse en un tema de los contenidos de la

materia, andlisis de un caso, en el resultado de un proyecto, ejercicio o problema desarrollado
previamente en una sesion magistral...

Presentaciones/exposicio Trabajo persoal del alumnado. Exposicién por parte del alumnado ante la docente y el grupo de

nes

estudiantes de un tema sobre los contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio,
proyecto. Se llevara a cabo en pequefio grupo y se cualificard de forma grupal mediante rdbricas de
evaluacién que previamente se le entregaran al alumnado. Se acompafiara de las lecturas obligatorias
y de andlisis de textos.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Actividades introductorias  Atencidn personalizada en el aula y en tutorias en el despacho de la docente. Al inicio de

curso se comunicara al alumnado los horarios de atencion.
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Sesién magistral Atencidn personalizada en el aula y en tutorias en el despacho de la docente. Al inicio de
curso se comunicara al alumnado los horarios de atencién.

Trabajos tutelados Atencién personalizada en el aula y en tutorias en el despacho de la docente. Al inicio de
curso se comunicara al alumnado los horarios de atencién.

Presentaciones/exposiciones Atencidn personalizada en el aula y en tutorias en el despacho de la docente. Al inicio de
curso se comunicara al alumnado los horarios de atencién.

Seminarios Atencidn personalizada en el aula y en tutorias en el despacho de la docente. Al inicio de
curso se comunicara al alumnado los horarios de atencién.

Debates Atencidn personalizada en el aula y en tutorias en el despacho de la docente. Al inicio de
curso se comunicara al alumnado los horarios de atencién.

Evaluacion

Descripcion Calificacién

Actividades introductorias  Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado, 0
asi como a presentar la materia. Comprensién del desarrollo de la materia en la
parte tedrica y practica.

Sesion magistral Exposicién por parte de la profesora en la aula para todo el grupo. Clarificacién de 0
conceptos. Explicacién de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases
tedricas y directrices de los trabajos a presentar (individuales y en grupo), ejercicios
y/o proyectos a desarrollar por el alumnado. Se acompafiara de tutorias individuales
y/o grupales.

Trabajos tutelados 30
Incluird fundamentacién, blsqueda y recgiida de informacién, lectura y manejo de
bibliografia, redaccién...Asesoramiento por parte de la profesora en la aula y en
tutorias grupales.

Trabajo en grupo. Tutorias grupales: supervisién de trabajos.

Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten profundizar 0
o completar los contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de
las clases tedricas. Invitacién a profesionales externos o ponentes de prestigio que
permiten completar los contenidos de la materia y una aproximacion a la praxis
profesional cotidiana.

Debates Charla abierta entre un grupo de estudiantes. Puede centrarse en un tema de los 10
contenidos de la materia, en el andlisis de un caso o situacién, en el resultado de un
proyecto, ejercicio o problema desarrollado previamente en una sesién magistral.

Presentaciones/exposicionesTrabajo personal de los y las estudiantes. Exposicién por parte del alumnado ante la 20
docente y el grupo de un tema sobre los contenidos de la materia o de los
resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto. Se llevara a cabo en pequefio grupo y
se cualificard de forma grupal mediante ribricas de evaluacién que previamente se
le entregaran y explicaran al alumnado. se acompafara de lecturas obligatorias y
analisis de textos.

Pruebas de tipo test Prueba escrita de caracter individual que evallUa contenidos de varias metodologias 40
y se encarga de los elementos conceptuales de la materia. Las preguntas podran ser
tipo test con dos alternativas de respuesta o pregunta corta. Dicha prueba se
calificard de igual forma para asistenciales y no asistenciales.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

La nota final se expresara en una escala de 0 a 10 segln normativa vigente. Serd necesario obtener un minimo de 5 en cada
una de las partes evaluables para poder hacer media.

Como se puede observar, la planificacién de este proceso de ensefianza-aprendizaje se concibe como una evaluacién
continua. Sera considerado alumno/a asistencial cuando tenga una asistencia minima del 80% a las sesiones magistrales, un
80% a los seminarios y un 80% a los pequefios grupos.

Existird una modalidad de evaluacién para estudiantes no asistentes.Aquellos estudiantes que opten por no asistir a clases,
0 no puedan, o pretendiendo ser «estudiantes asistentes» tengan menos de la asistencia requerida para ser considerados
como tal, tendrdn que demostrar -igualmente que sus comparieros/as- la adquisicién de las diferentes competencias de la
materia.

Las personas no presenciales, tendrdn que entregar antes de la finalizacién de curso un proyecto individual de
intervencion relacionado con la Cooperacion para el Desarrollo donde se reflejen los conocimientos y destrezas
aprehendidas, dicho proyecto de intervencidn sera una exigencia a mayores de todo aquello que se solicite al conjunto del
alumnado mediante la evaluacién continua y que figura en este apartado de metodologias de evaluacién. Dicho trabajo serd
obligatorio y se calificard como apto o no apto.
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En la convocatoria de julio el alumnado evaluard las competencias y pruebas no superadas en la convocatoria anterior. En
esta convocatoria de julio el estudiantado no asistente tendra que repetir nuevamente el examen completo. No se
guardaran notas de ninguna parte de la materia -teoria o practica- para el siguiente curso académico.

Fuentes de informacion

Sotillo, José Angel., El sistema de cooperacion para el desarrollo., 2011,

Gascén, Jordi., El turismo en la cooperacidn internacional. De las brigadas internacionalistas al turismo
solidario., 2009,

Izquierdo Collado, J.D., Cooperacion al desarrollo y trabajo social., 2007,

GOMEZ GALAN, MANUEL; SANAHUGA, JOSE ANTONIO (COORDs.); SOBRINO, JOSE MANUEL; LASAGNA, MARCELO; REY,, La
cooperacion al desarrollo en un mundo en cambio. Perspectivas sobre nuevos ambitos de intervencion., 2001,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:
CERNEA, M. (1996) (Ed.): Poner primero a la gente. Fondo de Cultura Econdmica. México.

ESCOBAR, Arturo (2009): Anthropology and the development encounter: the making and marketing of development
anthropology. American Ethnologist, 18 (4), 658-682..

KESAL, T. and MERCER, C. (2003) Empowering People? World Vision and [JTransformatory Development[] in Tanzania. Review
of African Political Economy 96 , 293-304.

RIST, G. (2002): El desarrollo: Historia de una creencia Occidental. Instituto Universitario de Desarrollo y Cooperacién. Los
libros de la Catarata. Madrid.

RODNEY, W. (1971) How

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Politica social/005G220V01404
Inglés para trabajadores/as sociales/005G220V01902

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Trabajo social grupal y comunitario/005G220V01604

Otros comentarios
La fecha oficial de examenes estara colgada en el apartado "fechas de examenes 2014-2015" en la web de la Facultad.

Paxina 32 de 66



DATOS IDENTIFICATIVOS

Trabajo social y mediacion

Asignatura Trabajo social y

mediacién

Cédigo 005G220V01906

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Gallego

Imparticién

Departamento Andlisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Salgado Rodriguez, Eva Maria

Profesorado  Salgado Rodriguez, Eva Maria

Correo-e evasalgadorguez@hotmail.com

Web

Descripcion  La mediacién es un medio para la gestién y transformacién de conflictos o situaciénes-problema que generan
general malestar, sello principal de nuestra identidad como trabajadores/as sociales. El contacto permanente con las

personas, familias, grupos y comunidades inmersas en conflictos o en situaciones potencialmente conflictivas
avala a los trabajadores socileis como principales profesionales de la Mediacién tal como sefiala el Cédigo
Deontolégico de Trabajo Social aprobado en la Asamblea General del CGTS.

La Mediacién forma parte ya de un ambito especifico de los Servicios Sociales debido al aumento de las
rupturas matrimoniales, separaciones familiares, conflictos entre adolescentes y progenitores, conflictos
interxeracionales y a los nuevos modelos de familia que exigen respuestas cada vez mas cualificadas y
competencias bésicas en la intervencidon mediadora.

El alumnado debe preparase para experimentar el rol mediador, capacitarse para guiar ordenadamente, de
forma sistematica, construtiva y metodoldgica a las partes en conflicto asegurando que sean las
protagonistas y participes de su resolucién.

Esta materia presenta la Mediacién como una técnica innovadora dentro de las competencias del trabajo
social y como un nuevo nicho de investigacién y empleo para los futuros profesionales. Pretende relacionar el
trabajo social con la mediacién como tarea principal de nuestro quehacer desde los inicios de la profesion,
como un medio de resolucién pacifica de conflictos. Sefialara los métodos alternativos de resolucién de
problemas y los ambitos de intervencién: familiar, escolar, comunitaria, intercultural, sanitaria,
organizacional, laboral, penal, civil e mercantil.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

A2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencion, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

A3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

A4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesion

A5 Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

A6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

A7 Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma més adecuada de intervencién

A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A9 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

A10 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

All Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacion de la intervencion

Al2 Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas

profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracion las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc
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Al3 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracion las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersion
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacion (exigencia de mayores redes)

Al4  Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los 6rganos de decisidon y poder (empowerment)

Al5 Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

Al16 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

Al7 Utilizar la mediacién como estrategia de intervencién destinada a la resolucién alternativa de conflictos

A19 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacién lo
requiere

A22  Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificacién, revisién y
seguimiento de acciones para limitar el estrés y el riesgo

A23  Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

A25 Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucidn respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

A27 Participar en la gestién y direccién de entidades de bienestar social

A28 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

A29 Trabajar dentro de estadndares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

A30 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacién y reflexionando sobre sus resultados

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacién y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B8 Capacidad de gestion de la informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiones

B13 Trabajo en un contexto internacional

B14 Habilidades en las relaciones interpersonales

B16 Razonamiento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaje auténomo

B20 Creatividad

B23  Motivacién por la calidad

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje

Conocer y profundizar en las lineas de conexidn e inter-relacién entre el Trabajo Social y la Al
Mediacién. A2

A3
Ad
A5
Ab
A7
A8
A9
Al0
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Relacionar la historia del Trabajo Social con la Mediacién como respuesta ante los conflictos y las A7

situaciones-problema, objeto de intervencién del Trabajo Social. A9
Al0
All
Al2
Al3
Al4
Al5
Utilizar la Mediacién como estrategia principal de resolucién pacifica y alternativa de conflictosy Al Bl
analizar de forma critica y constructiva los principales aspectos relacionados. A3 B3
A6 B9
A9 B14
Al0 B16
All B18
Al2 B23
Al3
Al4
Al5
Al6
Al7
Al9
A22
A23
A25
A27
A28
A29
A30
Diferenciar la Mediacién de otras formas de resolucién de conflictos. A2 B9
A9 B10
Al7 B14
B16
B17
B20
Conocer y distinguir las actividades y formas de Mediacién, principios y habilidades para una Al B3
buena practica de la Mediacién desde el Trabajo Social. A3 B9
A6 B14
A7
A9
All
Al7
Ejercitarse en el proceso, técnicas y conocimiento normativo de la Mediacién en los distintos A3 B2
ambitos de aplicacién. A6 B3
A7 B8
A9 B16
Al7 B18
Conocer y profundizar en la dimensién social de la Mediacién en los distintos dmbitos de A7 B2
intervencidn, especialmente en el Trabajo Social con familias, en el Trabajo Social comunitario y enA9 B8
el Trabajo Social intercultural. Al5 B23
A28
A29
A30
Adquirir las habilidades requeridas en el &mbito europeo para el ejercicio profesional y preparar al A7 B13
alumnado para ser quien de generar un espacio de oportunidades para el cambio asi como las A9 B18
condiciones éptimas que faciliten la comunicacién entre las partes en conflicto. Al5 B20
Al7 B23
Contenidos
Tema
T1. Resefia histdrica de la Mediacién Social. Historia de la mediacién en el contexto del trabajo social. Por qué, cémo y

Aproximacién conceptual a la Mediacién social.  para qué mediamos los y las trabaljadores/as sociales?. Objetivos,

Aproximacién a la Mediacién desde el Trabajo ventajas e inconvenientes de la mediacién social.
Social. Aspectos introductorios, antecedentes.
Legislacién en mediacién social.
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T2. La Mediacién en el Trabajo Social como nuevo Aspectos relacionales Trabajo Social y Mediacién. Cédigo deontoldgico del

ambito profesional. Deontologia social. Fases y
ciclo de la Mediacién. El Papel del Colegio
profesional de Trabajo Social como punto de
mediacion.

TS aprobado porl a Asamblea General del CGTS y cddigos deontoldgicos

de Mediacidn. Etica de la mediacién: Limites de la mediacién.Registro de
mediadores/as e Institucions de Mediacién. El papel del Colegio Oficial de
Trabajo Social como punto de mediacion.

T3. Aproximacién conceptual a la Mediacién
desde el Trabajo Social. La resolucién de los
conflictos desde la Mediacién social. Definicion,
aspectos positivos y negativos. El proceso del
conflicto. Métodos alternativos de resolucién
(ADR: Alternative Dispute Resoluciones):
Arbitraje, conciliacién, negociacién y mediacién.
Resolucién intrajudicial e extrajudicial.

Mediacién e intervencién psicosocial desde el trabajo social. Similitudes y
diferencias. Conceptos bdsicos. El conflicto. Introducién y presentacién:
Qué es el conflicto?. Caracteristicas del conflicto. Tipos de conflicto segun
C.Moore. El Ciclo del Conflicto. Métodos adversariales y no adversariales
de resolucion del conflicto.

Principales diferencias entre la Mediacién y otras formas de resolucién:
arbitraje, conciliacién y negociacién. El trabajador/a social como
mediador/a: funciones, rol, perfil profesional.

T4. El Trabajo Social en los distintos ambitos da
Mediacién: Mediacién familiar, mediacién escolar,
mediacién comunitaria, mediacién intercultural,
mediacién sanitaria, mediacién organizacional,
mediacién laboral, mediacién penal, mediacién
civil y mercantil.

El proceso de Mediacién en los distintos &mbitos de intervencién.
Planteamientos, objetivos y metodologia.

Elaboracion de los ejercicios en grupo por parte del alumnado y
presentacién en el aula de los ambitos escogidos por el alumnado.

T5. El Trabajo Social en la Mediacién Familiar. La
dimensién social de las familias en situacién de
mediacién. Familias multiproblematicas o en
situacién de riesgo y mediacién familiar.

La Mediacién Familiar como dmbito especifico de los Servicios Sociales
Comunitarios cobra especial relevancia debido al aumento de las rupturas
matrimoniales, separaciones familiares, conflictos entre adolescentes y
progenitores, conflictos intergeracionales y los nuevos modelos de familia
que exigen respuestas cada vez mas cualificadas y competencias basicas
en la intervencion.

Los Limites de la mediacién: La Violencia familiar y la violencia de género.
Marco normativo actual: Ley 4/2001 del 31 de mayo reguladora de la
Mediacién Familiar. Decreto 159/2003 del 31 de enero por el que se regula
la figura del mediador familiar, Registro de mediadores familiares y
reconocimiento de la mediacién gratuita.

Intervencién a través de la mediacién familiar en familias
multiproblematicas o en situacién de crisis

Simulacién de casos, resolucién de casos practicos y rol-playing.

T6. Mediacién comunitaria VS Trabajo social
comunitario. Competencias y habilidades del
mediador/a. Competencias comunes del
mediador/a y el trabajador/a social.

Dimensiones y desafios de la Mediacién comunitaria. Relacién con el
Trabajo Social comunitario y la organizacién de la comunidad. Evolucién.
La gestidn participativa de los conflictos. Conflictos comunitarios. La
necesidad de la acogida. Habilidades y competencias.

T7. La Mediacion social en el ambito educativo.
Antecedentes de la mediacién escolar desde el
Trabajo Social.

Mediacién escolar. La escuela como confluencia y eje de conflictos.
Interculturalidad, violencia, acoso moral, nuevas tecnologias, nuevas
posibilidades educativas, cambios en la estructura familiar son parte de la
escuela y en ellas confllien aspectos positivos y negativos que pueden
generar conflictos que precisen de una intervencién mediadora por parte
de los/as trabajadores sociales.

T8. La mediacién social en el &mbito penal. La
mediacién en la intervencién social con menores.
Mediacién penal con personas adultas. Proceso y
acuerdos.

La LORPM 5/2000. La mediacién como oportunidad. Mediacién judicial y
extrajudicial con menores infractores.
Mediacién penal con personas adultas.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 2 0 2

Sesion magistral 18 0 18
Estudio de casos/analisis de situaciones 9 12 21
Presentaciones/exposiciones 4 10 14
Seminarios 4 0 4

Trabajos tutelados 6 22 28
Pruebas de tipo test 2 31 33

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién
Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado, asi como a
introductorias presentar la asignatura.
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Sesién magistral

Exposicién por parte de la profesora en el aula para todo el grupo. Clarificacién de conceptos.
Explicacién de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases tedricas y directrices de los
trabajos a presentar (individuales y en grupo), ejercicios y/o proyectos a desarrollar por el alumnado.
Se acompafara de tutorias individuales y/o grupales.

Estudio de casos/analisis
de situaciones

Simulacién de casos, resolucién de casos practicos, rol-playing, andlisis de situaciones-problema o
posicionamiento y resolucidn ante el conflicto. Se profundizara en los modelos/estrategias de
intervencién y en la metodologia. Anélisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de
conocerlo, interpretalro, resolverlo, generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar, completar
conocimientos, diagnostico y adiestramento en procedemientos alternativos de solucién.

Presentaciones/exposicio Trabajo personal del estudantado. Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de

nes estudiantes de un tema sobre contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio,
proyecto...Se llevara a cabo en pequefio grupo y se cualificard de forma grupal mediante rdbricas de
evaluacién que previamente se le entregaran y explicaran al alumnado. Se acompafara de las
lecturas obligatorias y el anélisis de textos.

Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten profundizar o completar los

contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases tedricas. Invitacién a
profesionales externos o ponentes de prestigio que permiten completar los contenidos de la materia y
una aproximacion a la praxis profesional cotidiana.

Trabajos tutelados

En pequefio grupo, el alumnado elabora un documento sobre uno de los aspectos de la materia,
preferentemente sobre uno de los dmbitos de la mediacién en trabajo social. Incluird fundamentacion,
busqueda y recogida de informacion, lectura y manejo de bibliografia, redaccién...Asesoramiento por
parte de la profesora en la aula y en tutorias grupales.

Trabajo en grupo. Tutorias grupales: supervision de trabajos.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Sesién magistral

Para todas las modalidades metodoldgicas, la profesora atendera las dudas y las consultas
de los/las estudiantes en relacién a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus
estudios, proporcionandoles orientacién, asesoramiento, apoyo y motivacién en el proceso
de aprendizaje. Esta atencién personalizada se desarrollard hacia el alumnado de forma
individual y/o en pequefio grupo. Se llevara a cabo con la presencia del estudiantado en el
aula en horario docente y/o en el despacho de la profesora en horario de tutorias. Se
podra desarrollar esta tutela de forma no presencial a través del correo electrénico del
docente o la plataforma telematica de la universidad siempre que la consulta lo permita.

Actividades introductorias Para todas las modalidades metodolégicas, la profesora atendera las dudas y las consultas

de los/las estudiantes en relacién a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus
estudios, proporcionandoles orientacién, asesoramiento, apoyo y motivacién en el proceso
de aprendizaje. Esta atencion personalizada se desarrollara hacia el alumnado de forma
individual y/o en pequefio grupo. Se llevara a cabo con la presencia del estudiantado en el
aula en horario docente y/o en el despacho de la profesora en horario de tutorias. Se
podra desarrollar esta tutela de forma no presencial a través del correo electrénico del
docente o la plataforma telematica de la universidad siempre que la consulta lo permita.

Trabajos tutelados

Para todas las modalidades metodolégicas, la profesora atendera las dudas y las consultas
de los/las estudiantes en relacién a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus
estudios, proporcionandoles orientacién, asesoramiento, apoyo y motivacién en el proceso
de aprendizaje. Esta atencién personalizada se desarrollard hacia el alumnado de forma
individual y/o en pequefio grupo. Se llevara a cabo con la presencia del estudiantado en el
aula en horario docente y/o en el despacho de la profesora en horario de tutorias. Se
podra desarrollar esta tutela de forma no presencial a través del correo electrénico del
docente o la plataforma telematica de la universidad siempre que la consulta lo permita.

Estudio de casos/andlisis de Para todas las modalidades metodoldgicas, la profesora atenderd las dudas y las consultas

situaciones

de los/las estudiantes en relacién a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus
estudios, proporcionandoles orientacidn, asesoramiento, apoyo y motivacién en el proceso
de aprendizaje. Esta atencidn personalizada se desarrollard hacia el alumnado de forma
individual y/o en pequefio grupo. Se llevard a cabo con la presencia del estudiantado en el
aula en horario docente y/o en el despacho de la profesora en horario de tutorias. Se
podra desarrollar esta tutela de forma no presencial a través del correo electrénico del
docente o la plataforma telematica de la universidad siempre que la consulta lo permita.

Presentaciones/exposiciones  Para todas las modalidades metodolégicas, la profesora atendera las dudas y las consultas

de los/las estudiantes en relacién a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus
estudios, proporcionandoles orientacién, asesoramiento, apoyo y motivacién en el proceso
de aprendizaje. Esta atencion personalizada se desarrollara hacia el alumnado de forma
individual y/o en pequefio grupo. Se llevard a cabo con la presencia del estudiantado en el
aula en horario docente y/o en el despacho de la profesora en horario de tutorias. Se
podra desarrollar esta tutela de forma no presencial a través del correo electrénico del
docente o la plataforma telematica de la universidad siempre que la consulta lo permita.
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Seminarios Para todas las modalidades metodolégicas, la profesora atendera las dudas y las consultas
de los/las estudiantes en relacién a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus
estudios, proporcionandoles orientacién, asesoramiento, apoyo y motivacién en el proceso
de aprendizaje. Esta atencién personalizada se desarrollard hacia el alumnado de forma
individual y/o en pequefio grupo. Se llevara a cabo con la presencia del estudiantado en el
aula en horario docente y/o en el despacho de la profesora en horario de tutorfas. Se
podra desarrollar esta tutela de forma no presencial a través del correo electrénico del
docente o la plataforma telematica de la universidad siempre que la consulta lo permita.

Evaluacion

Descripcién Calificacién
Actividades introductorias Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el 0
alumnado, asi como a presentar la materia. Comprensién del desarrollo de la
materia en la parte tedrica y practica.
Sesion magistral Exposicién por parte de la profesora en el aula para todo el grupo. Clarificacién 0
de conceptos. Explicacién de los contenidos sobre la materia objeto de estudioo,
bases tedricas y directrices de los trabajos a presentar (individuales y en grupo),
ejercicios y/o proyectos a desarrollar por el alumnado. Se acompafara de
tutorfas individuales y/o grupales.
Estudio de casos/analisis de  Simulacién de casos, resolucién de casos practicos, rol-playing, analisis de 10
situaciones situaciones-problema o posicionamiento y resolucién ante el conflicto. Se
profundizard en los modelos/estrategias de intervencién y en la metodologia.
Analisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de conocerlo,
interpretarlo, resolverlo, generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar,
completar conocimientos, diagnostico y adiestramento en procedemientos
alternativos de solucién
Presentaciones/exposiciones  Trabajo personal del estudantado. Exposicién por parte del alumnado ante el 20
docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre contenidos de la materia
o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto...Se llevara a cabo en
pequefo grupo y se cualificard de forma grupal mediante rdbricas de evaluacion
que previamente se le entregaran y explicaran al alumnado. Se acompafara de
las lecturas obligatorias y el andlisis de textos.
Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten 0
profundizar o completar los contenidos de la materia. Se pueden emplear como
complemento de las clases tedricas. Invitacion a profesionales externos o
ponentes de prestigio que permiten completar los contenidos de la materia y una
aproximacion a la praxis profesional cotidiana.
Trabajos tutelados En pequefio grupo, el alumnado elabora un documento sobre uno de los 30
aspectos de la materia, preferentemente sobre uno de los dmbitos de la
mediacién en trabajo social. Incluird fundamentacién, bisqueda y recogida de
informacion, lectura y manejo de bibliografia, redaccién...Asesoramiento por
parte de la profesora en la aula y en tutorias grupales.
Trabajo en grupo. Tutorias grupales: supervision de trabajos.
Pruebas de tipo test Prueba escrita de caracter individual que evalla contenidos de varias 40
metodologias y se encarga de los elementos conceptuales de la materia. Las
preguntas podran ser tipo test con dos alternativas de respuesta o pregunta
corta. Dicha prueba se calificard de igual forma para asistenciales y no
asistenciales.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

La nota final se expresara en una escala de 0 a 10 seglin normativa vigente. Serd necesario obtener un minimo de 5 en cada
una de las partes evaluables para poder hacer media.

Como se puede observar, la planificacién de este proceso de ensefianza-aprendizaje se concibe como una evaluacion
continua. Sera considerado alumno/a asistencial cuando tenga una asistencia minima del 80% a las sesiones magistrales, un
80% a los seminarios y un 80% a los pequefios grupos.

Existird una modalidad de evaluacién para estudiantes no asistentes.Aquellos estudiantes que opten por no asistir a clases,
0 no puedan, o pretendiendo ser «estudiantes asistentes» tengan menos de la asistencia requerida para ser considerados
como tal, tendrdn que demostrar -igualmente que sus comparieros/as- la adquisicién de las diferentes competencias de la
materia. Esto lo hardn mediante la presentacién de un proyecto individual de intervencion en mediacién donde se
reflejen los conocimientos y destrezas aprehendidas.

En la convocatoria de julio el alumnado evaluard las competencias y pruebas no superadas en la convocatoria anterior. En
esta convocatoria de julio el estudiantado no asistente tendra que repetir nuevamente el examen completo. No se
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guardaran notas de ninguna parte de la materia -teoria o practica- para el siguiente curso académico.

Fuentes de informacién
Mufioz, Ana Maria., Mediacion en conflicto versus mediacion en trabajo social., primer cuadrimestre de 2012,
Rondén, L.M. Valencia: Tirant lo Blanch., Bases para la mediacion familiar, 2012,

Mufioz, Ana Maria., La relevancia de la mediacién para el trabajo social: imodelo tedrico de trabajo social?.,
primer cuadrimestre de 2012,

Colegio Oficial de Diplomados de Trabajo Social y Asistentes Sociales de Madrid., El Trabajo Social y la Mediacion., 2006,

Arifio, M. e Uranga, C. (coords.). V Jornada de Trabajo Social: ;Mediamos o sustituimos?. Bilbao: Servicio editorial de la
Universidad del Pais Vasco.

Bouché, J.H. e Hidalgo, F. (2010). Mediacién Familiar. (Vol. Ill). Madrid: Dykinson, S.L.

Cornelius, H. e Faire S. (1998). TU ganas yo gano.

Diego, de R. e Guillén, C. (2008). Mediacidn. Procesos, tacticas y técnicas. Madrid: Piramide.

Fernandez, S. (2009). Teoria y practica de la Mediacén. La gestion alternativa de los conflictos sociales. Murcia: Edit.um.
Poyatos, A.(Coord.) (2003). Mediacién familiar y social en diferentes contextos. Valencia: Nau Llibres.
Six, J.F. (1997). Dindmica de la Mediacién. Barcelona: Paidds;

Suares, M. (1999). La mediacién. Conduccién de disputas. Comunicacién y técnicas. Barcelona: Paidds.
Tapia, G. e Diez, F. (1999). Herramientas para trabajar en mediacién. Barcelona: Paidds.

Bernal, T (1988). La mediacién familiar. Una solucién a los conflictos de ruptura de pareja. Madrid: Colex.
Escabajal, A. (2010). Interculturalidad, mediacién y trabajo colaborativo. Madrid: Nancea.

Ripol-Millet, A. (2001). Familias, trabajo social y mediacién. Barcelona: Paidds.

Vinyamata, E. (1999). Manual de prevencion y resolucién de conflictos: Conciliacién, mediacién, negociacion. Barcelona:
Ariel

http://javieralessioli.blogspot.com.es/2008/02/costumbres-de-mediacion.html

http://javieralessioli.blogspot.com.es/2010/06/el-modelo-de-magia-y-mediacion.html

Recomendaciones

Otros comentarios

Recomendaciones para el estudio de la materia:

- Asistencia y participacién en las clases interactivas y expositivas.

- Colaboracién y posicionamento activo en las tareas a realizar en grupo.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Trabajo social y ambitos profesionales

Asignatura Trabajo social y

ambitos
profesionales
Cédigo 005G220V01907
Titulacion Grado en Trabajo
Social
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C
Lengua Gallego
Imparticién
Departamento Andlisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Salgado Rodriguez, Eva Maria

Profesorado  Martinez Rodriguez, Maria

Muguerza Martinez, Maria Elena
Salgado Rodriguez, Eva Maria
Solar Rivera, Maria Mercedes

Correo-e evasalgadorguez@hotmail.com

Web

Descripcion  Esta materia, como optativa del Ultimo curso, trata de orientar al estudante respecto a los nuevos ambitos de

genera

| intervencién del trabajo social, que se imponen en el escenario del siglo XXI, caracterizado por profundas
transformaciones sociopoliticas y culturales, que hacen replantear y reconstruir la esencia misma del trabajo
social, e por lo tanto, de sus campos especificos de intervencién.
Los nuevos ambitos de intervencién, seudodesconocidos y apenas tratados a lo largo de la carrera,
permitiran al alumnado mayor conocimiento tedrico-practico y facilitaran la eleccién de su quehacer
inmediato y futuro tanto a nivel formativo como laboral. Suponen, ademas, profundizar en investigaciones y
yacimientos de empleo, aln sin explorar.
la materia aléjase, por lo tanto, de los &mbitos habituales del trabajo social, indagando en los nuevos
contextos de la intervencion profesional desde la problematizacién y la interpelacién a los y las
protagonistas.
La crisis de la modernidad y la redefinicién de la [Jcuestién social[] condicionan el trabajo social en tanto
[servicio publico[], e nos hace reflexionar sobre las insuficiencias de practicas simplificadoras que reducen la
integralidad humana a la especificidad organizativa de las instituciones del Bienestar Social, concretamente
de los Servicios Sociales Comunitarios basicos y especializados.
La materia sefialard las especificidades de la intervenciéon en ambitos profesionales tan dispares como la
salud, educacidn, justicia y vivienda, iniciativa privada y empresarial; tercer sector y peritaje social, entre
otros. Requisitos y formas de acceso a cada uno de los dmbitos, facilitando el empoderamiento y la
clarificacién para la eleccién y futura especializacién del alumnado.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

A2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencion, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

A3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

A5 Administrar y ser responsable, con supervisién y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

A6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

A7 Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mds adecuada de intervencién

A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A9 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

Al10 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

All Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar

el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacién de la intervencion
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Al2 Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Al3 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracién las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersién
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacidn (exigencia de mayores redes)

Al4  Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formary
crear grupos, utilizando la programacién y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisién y poder (empowerment)

Al5 Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

Al16 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

Al7 Utilizar la mediacién como estrategia de intervencién destinada a la resolucién alternativa de conflictos

A18 Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social

A19 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacién lo
requiere

A20 Preparary participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades

A21 Establecer y actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificaciéon y definicién de la naturaleza del
mismo

A22  Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificacién, revisién y
seguimiento de acciones para limitar el estrés y el riesgo

A26 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propésito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

A27 Participar en la gestién y direccién de entidades de bienestar social

A29 Trabajar dentro de estdndares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

A30 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacion y reflexionando sobre sus resultados

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacion y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

B5 Conocimiento de la lengua extranjera

B6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

B7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

B8 Capacidad de gestién de la informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiones

B11l Trabajo eny con equipos diversos

B12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

B13 Trabajo en un contexto internacional

B14 Habilidades en las relaciones interpersonales

B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

B16 Razonamiento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaje autbnomo

B19 Adaptacién a nuevas situaciones

B20 Creatividad

B24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion

y Aprendizaje
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(*)Favorecer la capacitacion del alumnado en el conociemiento de la realidad social de cada uno A7 Bl
de los sectores de intervencién y de los factores estruturales y coyunturales que la condicionan. A8 B2
A9 B3
Al0 B4
All B5
Al2 B6
Al3 B7
Al4 B8
Al5 B9
Al6 B10
Al7 B14
Al8 B15
Al9 B16
A20 B17
A21 B18
A22 B19
A26 B20
A27 B24
A29
A30
(*)Delimitar el trabajo social en diferentes ambitos/sectores de intervencién y capacitar al A7 Bl
alumnado para su integracién en tareas integradas de equipo e interprofesionais. A8 B2
A9 B3
Al0 B6
All B8
Al2 B10
A26 B1l
A27 B12
B14
B16
B17
B18
B19
B20
(*)Referenciar los fuertes cambios desarrollados en el mercado profesional contemporaneo, las A2 B8
demandas del estado y del tercer sector, como asi también las demandas de las instituciones de la A6 B9
accién social y de las organizaciones de las personas usuarias, respecto de las principales A9 B10
competencias exigidas en torno al trabajo social. Al2 B18
Al3 B19
Al4 B20
A29 B24
A30
(*)Facilitar al alumnado las herramientas de la intervencién profesional tedrico-metodoldgicas Al Bl
indispensables para garantizar su acceso a los distintos sectores de intervencién y conocer los A2 B2
objetivos del marco de actuacién sectorial. A3 B3
A5 B4
A6 B5
A7 B6
A8 B7
A9 B8
Al0 B9
All B10
Al2 B1l
Al3 B12
Al4 B13
Al5 B14
Al6 B15
Al7 B16
Al8 B17
Al9 B18
A20 B19
A21 B20
A22 B24
A26
A27
A29
A30
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(*)Conocer experiencias, testimonios e iniciativas nuevas de intervencion profesional en cada Al Bl

sector, posibilitando la transferencia de aprendizajes. A2 B2
A3 B3
A6 B6
A7 B8
A9 B18
Al3 B19
Al4 B20
Al6 B24

Contenidos

Tema

Bloque introductorio: De lo general a lo Identificacién de los diferentes &mbitos de intervencién del Trabajo Social

especifico. Introduccidn a los diferentes dmbitos vy de las funciones y rol profesional. Globalidad, interdisciplinaridad y
profesionales en Trabajo Social. Concepto de dreaespecializacién.Delimitacién y conceptualizaciones bésicas referidas a las
y sector. Identificacién de las principleis dreas y principales areas y sectores de intervencion. Atencién comunitaria y
sectores de intervencién. especializada.
12 bloque tematico: EL TRABAJO SOCIAL EN EL  Trabajo social en salud. Atencién Primaria de Salud y Trabajo social
AMBITO DE LA SALUD: Particularizacién de la hospitalario.
intervencién profesional y campo problematico. Trabajo social e salud mental.
Delimitacién de funciones y objetivos en el marco Trabajo social en las asociaciones ciudadanas de salud y autoayuda.
de la actuacion sectorial. Trabajo social y adicciones.
Trabajo social en dependencia y diversidad funcional.
Caracteristicas del espacio de intervencion, problematica objeto de
intervencién, funciones, competencias y rol del trabajador/a social,
programas de intervencion en este ambito.
22 bloque tematico: EL TRABAJO SOCIAL EN EL  El tercer sector: La relacién del trabajo social con el tejido asociativo,
AMBITO COMUNITARIO: Particularizacién de la sindical, ONGs, movimientos sociales. Rol del trabajador/a social en el
intervencién profesional y campo problematico. tejido asociativo. Voluntariado. La desciudadanizacion de los sectores
Delimitacién de funciones y objetivos en el marco populares.
de la actuacion sectorial. Trabajo social en el &mbito educativo.
Trabajo social en el &mbito de la justicia.
Trabajo social, vivienda y urbanismo.
Caracteristicas del espacio de intervencion, problematica objeto de
intervencién, funciones, competencias y rol del trabajador/a social,
programas de intervencion en este ambito.
32 bloque tematico: EL TRABAjO SOCIAL EN LOS Area de Empleo e Insercién.
NUEVOS CONTEXTOS DE INTERVENCION: El libre ejercicio profesional.
Particularizacién de la intervencién profesional y Marqgueting social e instrumentos de comunicacion.
campo problematico. Delimitacidn de funciones y Peritaje social.
objetivos en el marco de la actuacion sectorial.  Trabajo social empresarial.
Gestidn y direccidn de servicios y equipamentos sociales.
Caracteristicas del espacio de intervencion, problematica objeto de
intervencién, funciones, competencias y rol del trabajador/a social,
programas de intervencion en este ambito.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 2 0 2

Sesion magistral 18 0 18
Trabajos tutelados 6 22 28
Estudio de casos/anadlisis de situaciones 9 12 21
Seminarios 4 0 4

Presentaciones/exposiciones 4 10 14
Pruebas de tipo test 2 17 19

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcién

Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado, asi como a
introductorias presentar la asignatura. Comprensién del desarrollo de la materia en la parte tedrica y practica.
Sesién magistral Exposicion por parte de las profesoras en el aula para todo el grupo. Clarificacion de conceptos.

Explicaciéon de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases tedricas y/o directrices de los
trabajos a presentar (individuales y en grupo), ejercicios y/o proyectos a desarrollar por el/la
estudiante. Se acompafara de tutorias individuales y/o grupales.
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Trabajos tutelados Incluird fundamentacion, bisqueda y recogida de informacién, lectura y manejo de bibliografia.
Asesoramiento por parte de las profesoras en el aula y en tutorias grupales. Trabajo en grupo. Tutorias
grupales: supervision de trabajos.

Estudio de casos/analisis Simulacién de casos, resolucién de casos practicos, rol-playing, analisis de situaciones-problema

de situaciones referidas a los distintos ambitos de intervencién. Se profundizard en los modelos/estrategias de
intervencién y en la metodologia.Analisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de
conocerlo, interpretarlo, resolverlo, generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar, completar
conocimientos, diagnosticarlo y entrenarse en procedimientos alternativos de solucién.

Seminarios Actividades encaminadas al conocimiento sobre los sectores especificos de intervencién, que permiten
profundizar o completar los contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las
clases tedricas. Invitacion a profesionales externos de los dmbitos concretos de trabajo o ponentes de
prestigio que permiten completar los contenidos de la materia y una aproximacién a la praxis
profesional cotidiana.

Presentaciones/exposicio Trabajo personal de los y las estudiantes.Exposicién por parte del alumnado ante las docentes y el

nes grupo de estudiantes de un tema sobre contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo,
ejercicio, proyecto... Se llevara a cabo en pequefio grupo y se cualificard de forma grupal mediante
rubricas de evaluacién que previamente se le entregaran al alumnado. Se acompafara de las lecturas
obligatorias y el andlisis de textos.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Trabajos tutelados Atencién personalizada en el aula y en las tutorias en los despachos de las
docentes. A inicio de curso se comunicara al alumnado los horarios de atencién.

Estudio de casos/andlisis de situaciones Atencién personalizada en el aula y en las tutorias en los despachos de las
docentes. A inicio de curso se comunicara al alumnado los horarios de atencién.

Presentaciones/exposiciones Atencién personalizada en el aula y en las tutorias en los despachos de las
docentes. A inicio de curso se comunicara al alumnado los horarios de atencién.

Evaluacion
Descripcién Calificacién
Trabajos tutelados Se valorara la comprensién del sector escogido para el trabajo; la 30
fundamentacion, blsqueda y recogida de informacioén, lectura y manejo de
bibliografia, redaccion, etc.
Estudio de casos/analisis de Se valorara la resolucién de casos practicos, ejercicios de rol-playing, andlisis 10
situaciones de situaciones-problema, contraste de datos, hipétesis, reflexién, ampliacién
de conocimientos y trabajo auténomo.
Presentaciones/exposiciones Se valorara el trabajo en equipo y la trsmisién oral y visula (grafica) y la 20

exposicion a realizar por el alumnado ante las docentes y el grupo de
estudiantes de un sector de intervencién previamente escojido. Se llevara
acabo en pequefio grupo y se cualificara de forma grupal mediante rdbricas de
evaluacién que previamente se le entregaran y explicaran al alumnado.
Valoracion de las lecturas obligatorias y el analisis de textos.
Pruebas de tipo test Prueba escrita de caracter individual (40% de la cualificacion final), se 40
encargard de los elementos conceptuales de la materia. las preguntas podran
ser tipo test con dos alternativas de respuesta o pregunta corta. Dicha prueba
se cualificara de igual forma para asistenciales y no asistenciales.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Segun la normativa vigente, con independencia de su asistencia o no a clases el alumnado gozara de condiciones
equivalentes de evaluacion.

Las personas no presenciales, tendran que entregar antes de la finalizacién de curso, un proyecto individual de intervencién
en uno de los sectores a escojer por parte del alumnado, donde se reflejaran los conocimientos y destrezas aprehendidas.

Este trabajo sera exigido a las "personas no asistenciales" a mayores de todo aquello que se le solicite al conjunto del
alumnado mediante la evaluacién continua y que figura en este apartado de metodologias de evaluacién. Dicho trabajo serd
obligatorio y se calificard como apto o no apto.

La aplicacién de la transversalidad de género y el lenguaje no sexista seran tenidas en cuenta en la evaluacién continua de
forma positiva.

De no superar la materia, las competencias no adquiridas serén evaluadas nuevamente en la convocatoria de Julio.
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Recomendaciones

Otros comentarios
No se requieren requisitos previos para cursar esta asignatura.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Trabajo social en la incorporacién social

Asignatura Trabajo social en

la incorporacién

social

Cédigo 005G220V01908

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Gallego

Imparticién

Departamento Andlisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Muguerza Martinez, Maria Elena

Profesorado  Muguerza Martinez, Maria Elena

Correo

-e elenamuguerza@uvigo.es

Web

http://elenamuguerza@uvigo.es

Descripciéon  El Libro Blanco de la titulacién de Trabajo Social (2004) define el trabajo social como la disciplina que tiene
general por objeto a intervencién social y la evaluacién ante las necesidades sociales para promover el cambio, la

resolucién de los problemas y las relaciones humanas asi como el fortalecimiento y la libertad de la sociedad
para incrementar el bienestar y la cohesion.

Se constituye asi, como uno de los instrumentos de la politica social que tendrd como objetivo principal paliar
las necesidades sociales.

Con esta materia se pretende que el estudiante adquiera una serie de conocimientos y de competencias con
las que poder analizar, valorar y generar iniciativas de trabajo que favorezcan los procesos de incorporacién
social, que eviten las situaciones que generen desigualdad o que lleven a las personas a la exclusién social
que les impida participar y/o acceder a los derechos sociales constitucionalmente reconocidos.

Competencias de titulacion

Cadigo

Al

Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

A2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencion, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

A3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

A6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

A7 Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma més adecuada de intervencion

A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, linglisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A9 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

Al10 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

All Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacién de la intervencién

A12  Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Al3 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, [J) y tomando en consideracion las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersion
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacion (exigencia de mayores redes)

A18 Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social

A24  Contribuir a la administracién de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su obtencién,
supervisando su eficacia y asegurando su calidad

Bl Capacidad de analisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacién y planificacién
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B8 Capacidad de gestion de la informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiones

B12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

B16 Razonamiento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaje auténomo

B19 Adaptacion a nuevas situaciones

B22 Iniciativa y espiritu emprendedor

B24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje

Capacidad de analisis y sintesis Bl
Capacidad de organizacion y planificacién B2
Capacidad de gestién de la informacién B8
Resolucién de problemas B9
Toma de decisiones B10
Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar B12
Reconocimiento y respeto a la diversidad y a la multiculturalidade B15
Razonamiento critico B16
Compromiso ético B17
Aprendizaje autbnomo B18
Adaptacion a nuevas situaciones B19
Iniciativa y espiritu emprendedor B22
Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, B24

etc.

Trabajar y valorar codo a codo con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus Al
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

Analizar situaciones sociales objeto de intervencién, planificar, desarrollar, ejecutar, revisary A2
evaluar la practica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y
comunidades y con otros profesionales

Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus A3
necesidades, deseos, puntos de vista y circunstancias
Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social A6

Establecer relaciones profesionales con el fin de identificar la forma méas adecuada de intervencion A7

Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar A8
decisiones bien fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones
preferentes y recursos, tomando en consideracién la diversidad cultural -y por lo tanto la
especificidad de las minorfas étnicas, culturales, linglisticas...-, la exigencia de promover la

igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad sostenible
medioambientalmente y de defender los valores de la paz

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién A9

Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y Al0
desarrollando acciones para hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, A1l
para promover el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la
utilizacién de los métodos y modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad

de los cambios que se producen con el fin de preparar la finalizacién de la intervencién

Preparar, producir, *implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los A12
colegas profesionales negociando el *fornecemento de servicios que deben ser empleados y

revisando la eficacia de los planes de intervencién con las personas implicadas con el fin de
adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes. Considerar los deberes éticos de la
profesién relativos al sistema cliente a respeto de la confianza, la cercania, a *afectividade, las
relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los Al3
resultados planificados examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder

y desarrollar; en especial, en el caso de mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas
dependientes, enfermas mentales y con otras incapacidades, [J) y tomando en consideracién las
peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersién poblacional, agrupacién territorial

muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y alto

envejecimiento de la poblacién (exigencia de mayores redes)

Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social Al8
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Contribuir a la administracién de recursos y servicios colaborando con los procedimientos

A24

implicados en su obtencidén, supervisando su eficacia y asegurando su calidad

Contenidos

Tema

1. Bloque I. La incorporacién social. Aspectos
conceptuales.Objeto del proceso: precariedad,
fragilidad, vulnerabilidad, exclusién social,
marginacién.

La exclusién social, Factores de exclusién;

1.1 Aspectos conceptuales sobre inclusién social, exclusién social y
vulnerabilidad social.

1.2 Factores y dimensiones de la exclusién social. 1.3 1.3 Politicas sociales
frente a la exclusion social.Estrategias institucionales europeas, estatales
y autondmicas.

estructurales, culturales y personales. Estrategias 1.4 El trabajo social en los procesos de incorporacién social: competencias,
insitucionales europeas, estatales y autonémicas funciones, perfil profesional del/a trabajador/a social en este &mbito.

de lucha contra la exclusién social.
El/la trabajador/a social ante la incorporacién
social.

2. Bloque Il. Metodologia y estrategias
profesionales para la incorporacién social

2.1 Modelos de intervencién, métodos y estrategias para la inclusién y la
reincorporacién social.

2.3 Programas y recursos para la inclusién y la reincorporacién social. Los
itinerarios de insercién. Las empresas de insercién social

3. Bloque lIl. Programas de incorporacién social
dirigidos a individuos y grupos basados en la
potenciacion.

3.1 Alcance y dmbitos de actuacién para el desarrollo personal y
autonomia, la inclusién y la reincorporacién social.
3.2 Intervencidn social con colectivos con dificultades de incorporacion

sociolaboral: desempleados, perceptores de rentas minimas,
discapacitados, drogodependientes, victimas de violencia de género,
personas sin hogar, minorias étnicas, poblacién extranjera, etc.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Sesion magistral 22.5 45 67.5
Trabajos tutelados 2 3 5
Seminarios 5 7.5 12.5
Estudio de casos/analisis de situaciones 4 6 10
Presentaciones/exposiciones 3 4.5 7.5
Eventos docentes y/o divulgativos 2 2 4
Trabajos de aula 6.5 6.5 13
Otros 0.5 0 0.5
Pruebas de tipo test 2 20 22
Portafolio/dossier 1 7 8

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcién

Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia

objeto de estudio.

El alumnado elaborard de forma auténoma o en grupo, un trabajo sobre la temdtica de la materia que
serd supervisado y tutelado por el/a profesor/a en los aspectos de busqueda y recogida de
informacidn, lectura y bibliografia, redaccién, presentacién y exposicién, etc.

Actividades de aula enfocadas al trabajo sobre un tema especifico que permiten profundizar o
complementar los contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases
tedricas

Estudio de casos/analisis Andlisis de situaciones de casos reales con la finalidad de conocerlos, interpretarlos, diagnosticarlos y
de situaciones elaborar un plan de intervencién basandose en la metodologia especifica de la materia de estudio.
Presentaciones/exposicio Exposicién por la parte del alumnado ante el grupo-clase del trabajo realizado sobre la tematica de la

Sesién magistral

Trabajos tutelados

Seminarios

nes materia asi como, si habia sido el caso, de otros ejercicios que se consideren de interés.
Eventos docentes y/o Presentacién por parte de profesionales externos que trabajen en el dmbito de la incorporacién social,
divulgativos de sus experiencias, funciones y competencias en este campo de trabajo.

El alumnado desarrolla ejercicios o proyectos en el aula bajo las directrices y supervision de la
docente.

Organizacién de documentacién y materiales. Gestiones para la invitacién de profesionales externos a
la Universidad. Imprevistos, etc.

Trabajos de aula

Otros

Atencion personalizada
Metodologias  Descripcion
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Trabajos tutelados La docente, de forma individual o en pequefio grupo, atenderd las necesidades y consultas del
alumnado relacionadas con el estudio y/o temas vinculados con la materia, proporcionéndole
orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de aprendizaje. Esta actividad puede desarrollarse de
forma presencial (directamente en el aula o en las horas de tutoria de despacho) o de forma no
presencial (a través de la direccién electrdénica o del campus virtual).

Evaluacion
Descripcién Calificacién
Trabajos tutelados Se valorara el trabajo realizado sobre la temdtica de la materia, asi como su presentacién y 20
defensa
Pruebas de tipo testExamen tedrico tipo test sobre los contenidos de la materia impartidos a través de las clases 40

magistrales y de los seminarios. Constara de 40 preguntas con tres alternativas de respuesta

de las cuales solo una es verdadera. El sistema de correccién sera de aciertos menos

errores/2, (A-E/2), estando el corte del aprobado en 20 después de aplicar la férmula
Portafolio/dossier  El alumnado debera presentar un cuaderno-dossier del trabajo realizado, ya sea personal o 40

en grupo, referido a las actividades tedrico-practicas desarrolladas dentro de los apartados

del trabajo en el aula, estudio de casos y seminarios.

Algunos de estos trabajos se realizardn de manera individual en el aula para su posterior

calificacién dentro del proceso de evaluacién continua.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Modalidad de evaluacién para estudiantes presenciales con asistencia regular

La planificacién de este proceso de enseflanza-aprendizaje se concibe cdmo una evaluacién continua y exige la presencia
del alumnado tanto en las clases teéricas como en las actividades practicas. Se consideran estudiantes con asistencia
regular los que acudan a un minimo del 80% de las clases tedricas, clases practicas y a las tutorizaciones en el aula. Para
ello se realizard un control de asistencia de asistencia diario. Si el estudiante deja de asistir a la clase, sea cudl sea la
circunstancia (con la Unica excepcién de enfermedad justificada con certificado médico o muerte de un familiar), tendra que
optar por la segunda modalidad de evaluacién.

Para el alumnado de esta modalidad de evaluacion, se realizard un examen tedrico final de la materia (convocatoria oficial)
en la fecha sefialada en la pagina Web de la Facultad:

http://educacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php/graotraballosociallateral/exames-traballo-social-lateral.
Las actividades practicas se irdn presentando segln los plazos que se determinen previamente en el aula.
Modalidad de evaluacion presencial para no asistentes con regularidad

Pertenecera a este grupo, el alumnado que opte por no asistir a las clases, tanto tedricas cdmo practicas, o no pueda, o
pretendiendo ser estudiante presencial tenga més del 20% de ausencias.

En esta modalidad, la evaluacién y la superacion de la materia vendrd determinada por el examen final tedrico-practico
(convocatoria oficial) y por la presentacién del cuaderno-dossier de actividades tedrico-practicas, asi como por el trabajo de
tematica relacionada con la materia, que habra que presentar en la fecha de examen de la convocatoria oficial.

La puntuacién de estas partes sera del 50% para el examen tedrico-practico, el 20% para el cuaderno y el 30% para el
trabajo en materiade incorporacién social.

A principios de curso, la docente le entregara al alumnado que opte por esta modalidad de evaluacién un documento con las
actividades del cuaderno-dossier que deberan presentar, asi como las directrices para realizar el trabajo de la materia.

Los/as estudiantes estan obligados a contactar con la docente a principios de curso para comunicarle su eleccién por esta
modalidad de evaluacién.

El alumnado de esta modalidad podra estudiar la parte tedrica de la materia a través de la bibliografia basica recomendada.
En cuanto aparte practica, se le exigirad al alumnado que sepa dar respuesta a los contenidos conceptuales, actitudinales y
de procedimiento desarrollados a lo largo del curso y que puede adquirir a través de textos existentes en la biblioteca y de
las notas de clase.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Segun normativa vigente, con independencia de su asistencia o no a clase, el alumnado gozara de condiciones equivalentes
de evaluacién.
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La superacién de la materia, tanto para estudiantes presenciales con asistencia regular cémo para los no asistentes con
regularidad, implica puntuar en cada uno de los criterios de evaluacién establecidos - como minimo - el 50 % de la
puntuacién indicada.

De no haber superado la materia, las competencias no adquiridas seran evaluadas nuevamente en la convocatoria de julio.

Tanto para el alumnado de la modalidad presencial asistente con regularidad como para lo no asistente con regularidad, en
caso de tener que concurrir a la segunda convocatoria, se les guardaran las notas de la parte tedrica (examen) o practica
(trabajos tutelados, presentaciones, cuaderno etc.) superadas.

Fuentes de informacion
Bibliografia basica

Garcia Herrero, G. e Ramirez Navarro,).M. (2006), Manual practico para elaborar proyectos sociales. Madrid: s. XXI

Laparra,M e Perez Eransus (coord.) (2010), El primer impacto de la crisis en la cohesién social en Espafa, Coleccién de
Estudos Fundacién Foessa, Madrid: Céritas

Bibliografia complementaria

Bueno Abad,).R(2002), La inclusién y los procesos de intervencion social. Rev. Acciones e investigaciones sociales. Rev. (16),
293-327

Céritas (2012), VIl informe del observatorio de la realidad social. De la coyuntura a la estructura. Los efectos permanentes
de la crisis, Madrid: Céritas

Garcia, C. (2002), La insercién laboral de personas desempleadas: metodologia de intervencién. En Rubio M.|. e Monteros, S.
(coord.) : La exclusién social. Teorfa y practica de la intervencién,pp. 289-309, Madrid:CCS

Instituto Nacional de Estadistica. Encuesta condiciones de vida. Ano 2012

Lépez Aranguren, L.(2006),Las empresas de insercién en Espafia: un recurso para la mejora de la empleabilidad. En Millan
Calenti (Comp), Empresas de insercion (pp. 13-41), A Corufia:Conselleria de Asuntos Sociais, Emprego

Millan Calenti, J.C.(2005), Politicas sociales, modelos de intervencién y Estado de Bienestar, A Corufia:Vicepresidencia de
Igualdade e Benestar

Pérez Eransus, B y Laparra,M.(2007), Procesos de exclusidn e itinerarios de insecién social, Madrid:Foessa

Tortosa,).M. (coord) e Martinez A., Gonzdlez, MJ.,Espinar, E., Laparra, D.,e Mateo, M.A.(2002), Mujeres pobres, Madrid: Céritas
e Fundacién Foessa

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Géner

0, violencia e intervencion social

Asignatura Género, violencia

e intervencion

social

Cédigo 005G220V01909

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Castellano

Imparticibn  Gallego

Depart

amento Andlisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Vazquez Figueiredo, Maria José

Profesorado  Farifia Rivera, Francisca

Vazquez Figueiredo, Maria José

Correo-e figueiredo@uvigo.es

Web

Descripcién  Esta materia pretende proporcionar, de forma general, una aproximacion psicosocial a la violencia de género,

genera

| abordando los determinantes epistemoldgicos, psicoldgicos, juridicos y sociales de esta problematica, asi
como las principales medidas de prevencidn, intervencion y tratamiento.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

A2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

A3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

A6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

A7 Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma més adecuada de intervencion

A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A9 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

Al10 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

A12  Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracién las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

A18 Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social

A19 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacién lo
requiere

Bl Capacidad de andlisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacién y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B4 Comunicacién oral y escrita en las lenguas nativas

B8 Capacidad de gestién de la informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiones

B11l Trabajo eny con equipos diversos

B12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

B14 Habilidades en las relaciones interpersonales

B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

B16 Razonamiento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaje auténomo

B19 Adaptacién a nuevas situaciones

B23  Motivacion por la calidad

B24  Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.
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Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion

y Aprendizaje

1. Que el alumno/a sea capaz de describir implementar intervenciones que posibiliten a los Al Bl
usuarios de servicios sociales (personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades) tomar A2 B2
decisién acordes a sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, A3 B3
tomando cdmo méaxima la resolucién pacifica de conflictos y la promocién de la equidad de género,A6 B4
asi como el respeto cara diversidad cultural. A7 B8
A8 B9
A9 B10
Al8 B1l
Al9 B12
Bl4
B15
B16
B17
B19
B24
2. Ser capaz de describir y aplicar los protocolos de valoracién del grado de riesgo (extremo, alto, Al Bl
medio, bajo) de emision de conductas violentas, el protocolo de proteccién de las victimas de A9 B2
violencia, asi como los programas de prevencién de recaidas. Al0 B3
Al2 B4
Al9 B9
Bl4
B15
B16
B17
B19
3. Ser capaz de describir, de forma general, las caracteristicas basicas asociadas a los programas Al Bl
de intervencidn social, especialmente a los de violencia de género, sabiendo qué demandas deben A2 B2
responder en esa situacion y cémo deben hacerlo. A3 B3
A9 B4
Al2 B9
B10
B1l
B12
B14
B16
B17
B18
B19
B23
Contenidos
Tema

TEMA 1.- TEORIA DE GENERO

1.1. HISTORIA
1.2. DESARROLLO CONCEPTUAL

TEMA 2.- MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL DE LA
VIOLENCIA DE GENERO.

2.1.- LEGISLACION NACIONAL E INTERNACIONAL

2.2.- TEORIAS EXPLICATIVAS DE LA VIOLENCIA DE GENERO.

2.3.- FACTORES EXPLICATIVOS
2.3.1. INDIVIDUALES

2.3.2. RELACIONACIONALES
2.3.3. COMUNITARIOS

2.3.4. SOCIALES

TEMA 3.- APROXI,MACION PSICOSOCIAL A LA
VIOLENCIA DE GENERO.

3.1.- TIPOLOGIA DE LA VIOLENCIA DE GENERO
3.1.1.- VIOLENCIA FiSICA

3.1.2.- VIOLENCIA SEXUAL

3.1.3.- VIOLENCIA PSICOLOGICA

3.2.- INDICADORES DE La VIOLENCIA DE GENERO.

3.2.1. INDICADORES EPIDEMIOLOGICOS
3.2.2. INDICADORES JUDICIALES
3.2.3. INDICADORES SOCIALES

TEMA 4.- EFECTOS DE LA VIOLENCIA DE GENERO
Y FAMILIAR

4.1.-CONSECUENCIAS PARA LA VICTIMA
4.2.-CONSECUENCIAS PARA EL AGRESOR
4.3.-CONSECUENCIAS PARA EL MENOR
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TEMA 5. -PROGRAMAS DE INTERVENCION 5.1.-INTERVENCION PSICOSOCIAL CON MUJERES MALTRATADAS

5.2.-INTERVENCION PARA MALTRATADORES DE GENERO.
5.3.-PROGRAMA DE AYUDA A LOS/AS HIJOS/AS QUE VIVIERON LA
VIOLENCIA FAMILIAR.

5.4.-APOYO SOCIAL Y REDES SOCIALES

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introductorias 2 2 4
Sesion magistral 17 34 51
Seminarios 6 12 18
Tutoria en grupo 7 0 7
Trabajos de aula 10 20 30
Trabajos tutelados 2 16 18
Pruebas de tipo test 1 1 2
Otras 5 15 20

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades
introductorias

Se efectlia una introduccién general a la materia.

Sesion magistral

En las sesiones magistrales se exponen los contenidos tedricos de la materia. El profesorado
proporcionard todo el material explicado en la clase.

Seminarios

Se debatirdn capitulos de libro, articulos y material audiovisual que traten temas relacionados con
la asignatura. El alumnado deberd entregar unas conclusiones sobre la sesién.

Tutoria en grupo

Las tutorias se emplean para llevar a cabo el sequimiento de los trabajos de grupo, y poder evaluar
las aportaciéns de cada alumno/la.

Trabajos de aula

Los estudiantes responden la diversas cuestiones que miden el grado de comprensién de los
contenidos abordados en las sesiones.

Trabajos tutelados

El alumno/la realizarad de forma grupal un trabajo sobre la teméatica que el profesor le encomiende.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Trabajos tutelados Para atender de forma personal, al alumno/a que lo requiera, se adoptaran dos modalidades: 1)

Presencial. En el aula, durante las sesiones de tutorias del grupo. En el despacho del profesor en el
horario de tutoria. 2) No presencial. Los/las alumnos/las que no pudieron asistir a las tutorias
presenciales podran consultar al profesor las dudas que tengan sobre los temas de la materia por
correo electrénico

Tutoria en grupo

Para atender de forma personal, al alumno/a que lo requiera, se adoptaran dos modalidades: 1)
Presencial. En el aula, durante las sesiones de tutorias del grupo. En el despacho del profesor en el
horario de tutoria. 2) No presencial. Los/las alumnos/las que no pudieron asistir a las tutorias
presenciales podran consultar al profesor las dudas que tengan sobre los temas de la materia por
correo electrénico

Seminarios Para atender de forma personal, al alumno/a que lo requiera, se adoptaran dos modalidades: 1)
Presencial. En el aula, durante las sesiones de tutorias del grupo. En el despacho del profesor en el
horario de tutoria. 2) No presencial. Los/las alumnos/las que no pudieron asistir a las tutorias
presenciales podran consultar al profesor las dudas que tengan sobre los temas de la materia por
correo electrénico

Evaluacion

Descripcion Calificacion

Pruebas En las clases magistrales el alumnado, de forma periddica, contestara a una prueba tipo test, de forma 50
detipo  que si alcanza, sistematicamente, los conocimientoes evaluados quedara exento del examen final. En
test el caso de no adquirir los conocimientos basicos, los estudiantes tendran que hacer una prueba final,

tipo test, sobre el temario.

La fecha del examen oficial estara expuesto en la pagina web de la Facultad de Ciencias da Educacion
consultar http://webs.uvigo.es/educacion-ou/
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Otras Seminarios. Seradn sesiones practicas en el aula. El/la alumno/a analizard diferentes materiales 50
(articulos, capitulos de libro, pruebas de evaluacién, programas de intervencién, material audiovisual,
entre otros) relacionados con las teméticas de la materia. Supondra un 20% de la nota.

Trabajos tutorizados. El alumnado realizara trabajos, en grupo, sobre el material estudiado en los
seminarios, que seran supervisados por el profesor en las sesiones de pequefio grupo. Supondra un
30% de la calificacion final.

Otros comentarios sobre la Evaluacion
Se dard una respuesta ajustada a las necesidades concretas de cada alumno/a en particular, considerando su modalidad de
matricula o posibilidad de asistencia.

Alumnos presenciales. Alumnos matriculados a tiempo completo.

a) Examen.-Para evaluar la adquisicién de los contenidos de la guia se aplicaran, de forma periddica, pruebas tipo test; la
calificacién obtenida supone el 50% de la nota final. Cabe significar que los contenidos que se superen no tienen que ser
evaluados, nuevamente, en las subsiguientes pruebas. Estas se van a efectuar con antelacién a la fecha oficial, que
establece la Facultad de Educacién (ver, tableiro de anuncios y pagina Web de la Facultad). Por lo tanto, sélo se tendran que
presentar, a la prueba final, los/las alumnos/las que no superaron las pruebas que se fueron realizando a lo largo del
cuatrimeste. Las calificaciones obtenidas se hardn publicas en la plataforma FAITIC.

b) Trabajos.-Para evaluar las competencias trasversales y especificas de la materia se valora la evolucién y el nivel de
profundizacién y calidad de los trabajos, tanto presenciales como no presenciales, efectuados a lo largo del cuatrimestre. La
puntuacién obtenida supondrd el 50% de la nota final. La planificacién de los trabajos es progresiva y las entregas son
periddicas. La descripcion de los trabajos, las fechas de entrega y las calificaciones quedaran expuestas en la plataforma
FAITIC.

Alumnos no presenciales. Matriculados a tiempo parcial

a) Examen.- Para evaluar la adquisicion de los conocimientos de la guia se aplicaran pruebas tipo test, la calificacién
obtenida supone el 50% de la nota final. La prueba es la misma que para alumnos presenciales. Cabe significar que los
contenidos que se superen en el tienen que ser, nuevamente, evaluados en las subsiguientes pruebas. Estas se van a
efectuar con antelacidn a la fecha oficial que establece la Facultad de Educacién (ver, tablédn de anuncios y pagina Web de la
Facultad). De modo que, sélo se tendran que presentar, a la prueba final, los alumnos que no superaron las pruebas que se
fueron realizando a lo largo del cuatrimeste.

b) Trabajos.-Para evaluar las competencias transversales y especificas de la materia se valora la evolucién y el nivel de
profundizacién y calidad de los trabajos no presenciales, efectuados a lo largo del cuatrimestre. La puntuacién obtenida
supondra el 50% de la nota final. La entrega de los trabajos se lleva a cabo; con antelacién a la fecha del examen oficial. La
descripcién de los trabajos, las fechas de entrega y las notas quedaran expuestas en la plataforma FAITIC de la Uvigo.

Segunda convocatoria, julio.

Se valora la evolucién del progreso alumnado en la adquisicién de competencias. El alumnado tanto presencial como no
presencial solo se tiene que examinar de los contenidos y destrezas que no llegd a superar en la convocatoria de junio, al
conservarse la calificacién de las competencias adquiridas. La calificacién final es resultado del nivel de competencia
conseguida, con relacién a los objetivos de la materia, en la convocatoria de junio y julio.

Fuentes de informacion

Farifa, F., Arce, R., y Buela-Casal, G, Violencia de género. Tratado psicoldgico y legal, Biblioteca Nueva,
Farifa, F. Arce, R., Seijo. D., y Novo, M., Prevencion e intervencion en violencia de género y familiar, Nino,
Rodriguez, J.; Bringas, C., Farifia, F., Arce, R. y Bernardo, A., Psicologia Juridica y Victimologia, Ediciones de la
Universidad de Oviedo.,

Bibliografia complementaria por tpicos de la materia [] Fundamentos de la violencia de género Arce, R., Farifia, F., Carballal,
A., y Novo, M. (2009). Creacidén y validacion de un protocolo de evaluacidn forense de las secuelas psicoldgicas de la
violencia de género. Psicothema, 21(2), 241-247. ISSN: 0124-9915. Arce, R., Farifia, F., y Novo, M. (2009). Contraste del
desarrollo de la inteligencia emocional en penados por violencia de género, menores de reforma y adultos sin antecedentes.
En F. Expdsito y S. de la Pefia (Eds.), Psicologia juridica de la violencia y de la delincuencia: Actuaciones con victimas y
victimarios (pp. 191-198). Murcia: Servicio de Publicaciones de la Universidad de Murcia. ISBN: 978-84-692-5506-3. Arce, R.,
Farifa, F., y Novo, M. (2009). Estudio de la salud mental en penados en tercer grado. En F. Expésito y S. de la Pefia (Eds.),
Psicologia juridica de la violencia y de la delincuencia: Actuaciones con victimas y victimarios (pp. 199-205). Murcia: Servicio
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de Publicaciones de la Universidad de Murcia. ISBN: 978-84-692-5506-3. Arce, R., Farifia, F., y Vilarifio, M. (2010). Contraste
de la efectividad del CBCA en la evaluacién de la credibilidad en casos de violencia de género. Intervencién Psicosocial,
19(2), 109-119. ISSN: 1132-0559. Carracedo, S., Farifia, F., y Seijo, D. (2010). Evaluacién del estado psicoemocional en
menores testigos de violencia de género. En R. Gonzélez Cabanach, A. Valle Arias, R. Arce Fernandez, y F. Farifia Rivera.
(Eds.) Psicologia y Salud (pp. 181-195). A Corufia: Psicoeduca. ISBN: 978-84-938674-1-6. Depdsito Legal: C 4153-2010.
Farifia, F., Arce, R., y Novo, M. (2008). Estado clinico y tratamiento penitenciario en penados en tercer grado por violencia de
género. En F J. Rodriguez, C. Bringas, F. Farifia, R. Arce, y A. Bernardo (Eds.), Psicologia juridica. Entorno judicial y
delincuencia (pp. 375-382). Oviedo: Ediciones de la Universidad de Oviedo. ISBN: 978-84-8317-707-5. Farifia, F., Novo, M., y
Seijo, D. (2010). Estudio de la opinién de los universitarios espafioles sobre igualdad de género y custodia compartida. En F.
Farifia, R. Arce, M. Novo, y D. Seijo (Coords.) Separacidn y divorcio: interferencias parentales (pp. 255-265). Santiago de
Compostela: Nino. [] Victimologia y violencia de género Arce, R., Carballal, A., Farifia, F., y Seijo D.(2004).Can mock battered
women malinger psychological evidence in a recognition task? En A. Czerederecka, T. Jaskiewic-Obydzinska, R. Roesch y J.
Woéjcikiewicz (Eds.), Forensic psychology and law. Facing the challenges of a changing world (pp. 327-336).Institute of
Forensic Research Publishers. ISBN:83-87425-17-8. Arce, R., Farifia, F., y Fraga, A. (2000). Género y formacién de juicios en
un caso de violacién. Psicothema, 12(4), 623-628. ISSN: 0124-9915. Arce, R., Farifia, F., y Vivero, A. (2007). Estudio
exploratorio de la efectividad de las técnicas de andlisis de contenido de las declaraciones en casos de violencia de género.
En C. Guillén y R. Guil (Coords.), Psicologia social: Un encuentro de perspectivas (Vol. I, pp. 590-604). Cadiz: Asociacién de
Profesionales de la Psicologia Social. ISBN: 978-84-608-0616-5. Arce, R., y Farifia, F. (2007). Evaluacién forense de la huella
psiquica consecuencia de la violencia de género. En R. Arce, F. Farifia, E. Alfaro, C. Civera, y F. Tortosa. (Eds.), Psicologia
Juridica. Evaluacién e intervencién (pp. 47-57). Valencia: Servicio de Publicaciones de la Diputacié de Valéncia. ISBN:
84-7795-458-3. Arce, R., y Farifia, F. (2007). La posible simulacién de la victima. Evaluacién psicolégico forense de la
credibilidad y dafio psiquico mediante el sistema de evaluacién global. En P. Rivas y G.L. Barrios (Dirs.), Violencia de género:
Perspectiva multidisciplinar y practica forense (pp. 357-367). Navarra: Thomson Aranzadi. ISBN.: 978-84-8355-185-1. Arce,
R., y Farifia, F. (2009). Evaluacién psicolédgica forense de la credibilidad y dafio psiquico en casos de violencia de género
mediante el Sistema de Evaluacién Global. En F. Farifia, R. Arce, y G. Buela-Casal (Eds.), Violencia de género. Tratado
psicolégico y legal (pp. 147-168). Madrid: Biblioteca Nueva. ISBN: 978-84-9742-941-2. Seijo, D., Farifia, F., y Arce, R. (2009).
La violencia doméstica. Repercusiones en los hijos. En F. Farifia, R. Arce, y G. Buela-Casal (Eds.), Violencia de género.
Tratado psicolégico y legal (pp. 119-133). Madrid: Biblioteca Nueva. ISBN: 978-84-9742-941-2. Vilarifio, M., Farifia, F. y Arce,
R. (2009).Discriminating real victims from feigners of psychological injury in gender violence: validating a protocol for
forensic settings. The European Journal of Psychology Applied to Legal Context, 1 (2), 221-243. [] Intervencién en violencia
de género Arce, R. y Farifia, F. (2007). Programa Galicia de reeducacién psicosocial para maltratadores de género. EnJ. M.
Sanmartin y J. M. Sabucedo (Eds.), La violencia y sus contextos. Barcelona, Ariel. Arce, R., Farifia, F. (2006). Programa Galicia
de reeducacién para maltratadores de género. Anuario de Psicologia Juridica, 16, 41-64. ISSN: 0066-5126. Arce, R., Farifia,
F., Novo, M., y Seijo, D. (2011). Programa Galicia de reeducacién de maltratadores de género: Un modelo reeducativo de
intervencién en violencia de género. En J. M. Roman, M. A. Carbonero, y J. D. Valdivieso (Comps.), Educacién, aprendizaje y
desarrollo en una sociedad multicultural (pp. 5799-5807). Madrid: Ediciones de la Asociacién Nacional de Psicologia y
Educacion. ISBN: 978-84-614-82-96-2. Arce, R., Farifia, F., Novo, M., y Seijo, D. (2011). Programa Galicia de reeducacién de
maltratadores de género: Un modelo reeducativo de intervencién en violencia de género. En J. M. Roméan, M. A. Carbonero, y
J. D. Valdivieso (Comps.), Educacion, aprendizaje y desarrollo en una sociedad multicultural (pp. 5799-5807). Madrid:
Ediciones de la Asociacién Nacional de Psicologia y Educacion. ISBN: 978-84-614-82-96-2. Arce, R., Farifia, F., Vazquez, M. J.,
y Martin, J. . (2011). Prediccién del nivel de riesgo y medidas de gestién en maltratadores de género primarios. En F.
Exp6sito, M. C. Herrera, G. Buela-Casal, M. Novo, y F. Farifia (Eds.), Psicologia Juridica. Areas de investigacién (pp. 209-229).
Santiago de Compostela: Conselleria de Presidencia, Xustiza e Administraciéns Piblicas. I.5.B.N: 978-84-693-9269-0. Arce,
R., y Farifia F. (2010). Disefo e Implementacidn del Programa Galicia de Reeducacién de Maltratadores: Una Respuesta
Psicosocial a una Necesidad Social y Penitenciaria. Intervencién Psicosocial [revista en la Internet]. Arce, R., y Farifia, F.
(2006). Programa de reeducacién para maltratadores condenados por violencia de xénero na comunidade auténoma de
Galicia. En M2. Debén (Ed.), O tratamento penal da violencia contras as mulleres. Da intensiva aplicacién do principio de
intervencién minima 4 introduccién da perspectiva de xénero (pp.23- 250).Santiago de Compostela: Xunta de Galicia. Arce,
R., y Farifia, F. (2007). Intervencién psicosocial con maltratadores de género. En J. M. Sabucedo y J. M. Sanmartin. Los
escenarios de la violencia (pp. 29-43). Barcelona: Ariel. ISBN: 978-84-344-7484-0. Arce, R., y Farifia, F. (2009). Intervencién
con penados en libertad por violencia de género: El [Jprograma Galicia de reeducacién de maltratadores de género[]. En F.
Farifia, R. Arce, y G. Buela-Casal (Eds.), Violencia de género. Tratado psicolégico y legal (pp. 235-249). Madrid: Biblioteca
Nueva. ISBN: 978-84-9742-941-2. Farifia, F., Arce, R., y Seijo, D.(2009). Programa de ayuda a los hijos que han vivido
violencia familiar. En F. Farifia, R. Arce, y G. Buela-Casal (Eds.), Violencia de género. Tratado psicolégico y legal (pp.
251-265). Madrid: Biblioteca Nueva. Farifia, F., Vazquez, M2 J., y Sudrez, A. (2007). Una alternativa a la prisién para
maltratadores de género: programa de reeducacién. En J. Romay, Perspectivas y retrospectivas de la psicologia social en los
albores del siglo XXI (pp. 455-463). Madrid: Biblioteca Nueva. ISBN: 978-84-9742-777-7. Farifia, F., Villar, R., y Sudrez, A.
(2004). Intervention avec des families qui subissent une violence domestique: acquisition dJaptitudes basiques pour
accepter et surmonter la separation conjugale chez des maltraité(e)s: une revision theorique. En R. Arce; F. Farifia, M. Novo,
A., Egido; J. Ardoino, y G. Berger, (Eds.). La pensée critique en éducation (pp. 348-361). Santiago de Compostela,
Universidad de Santiago de Compostela. Novo, M., Farifia, F., Seijo, D., y Arce, R. (2012). Assessment of a community
rehabilitation in convicted male intimate-partner violence offenders. International Journal of Clinical and Health Psychology,
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12(2), 219-234. ISSN: 1697-2600. Quinteiro, I., Farifia, F., y Arce, R. (2010, Octubre). Efectos del tratamiento en la
psicopatologia de penados por violencia de género del Programa Galicia. En R. Gonzalez-Cabanach, A. Valle, R. Arce, y F.
Farifia, F. (Eds.), Calidad de vida, bienestar y salud (p. 377). A Corufia: Psicoeduca. ISBN: ES-614-3441-1. Otras conductas
violentas: el acoso escolar. Arce, R., Farifia, F. e Quintero, |. (2013). Evaluacién forense de la simulacién en casos de acoso
escolar. Aula Abierta, 41(2), 67-74. Novo, M., Farifia, F., Seijo, D. y Arce, R. (2013). Eficacia del MMPI-A en casos forenses de
acoso escolar: simulacion y dafio psicolégico. Psychosocial Intervention, 22, 33-40.

Recomendaciones
Asignaturas que continian el temario
Estructura social/005G220v01501

Otros comentarios

Se recomienda:

1.-Leer, con anterioridad a la explicacién del docente, el material del tema que se va tratar en la sesién magistral; de ser el
caso, se han de anotar las dudas para resolverlas en la sesién magistral.

2.-Leer, minimo, dos articulos de la bibliografia basica y complementaria, que recoge la presente guia docente.

3.-Participar activamente en las clases magistrales, planteando cuestiones sobre los temas tratados.

4.-Plantearle al profesorado preguntas/consultas que se consideren necesarias para comprender los contidos explicados en
las sesiones magistrales, asi como los procedimientos implicados en el desenrrollo de los trabajos propuestos por el docente.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Geriatria para trabajadores/as sociales

Asignatura Geriatria para

trabajadores/as
sociales
Cédigo 005G220V01910
Titulacion Grado en Trabajo
Social
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C
Lengua
Imparticién

Departamento Analisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Vazquez Vazquez, Miguel Angel

Profesorado  Vazquez Vézquez, Miguel Angel

Correo-e mvazquezv@uvigo.es

Web

Descripcion  Esta materia facilita competencias en Trabajo Social geridtrico, facilitando técnicas, conocimiento y
general habilidades de manejo de los sindromes geriatricos y el apoyo a las necesidades propias del envejecimiento

normal y patolégico

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

A2

Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

A3

Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

A4

Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesion

A5

Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

A6

Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

A7

Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mds adecuada de intervencién

A8

Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A9

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

A10

Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

All

Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacion de la intervencion

Al2

Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracion las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Al3

Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracién las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersién
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacién (exigencia de mayores redes)

Al4

Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacién y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisién y poder (empowerment)

Al5

Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos
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Al6 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

A18 Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social

A19 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacién lo
requiere

A21 Establecer y actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de la naturaleza del
mismo

A25 Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucién respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

A26 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propésito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

A29 Trabajar dentro de estdndares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

A31 Contribuir a la promocion de las mejores practicas del Trabajo Social participando en el desarrollo y andlisis de las
politicas que se implementan

Bl Capacidad de analisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacién y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B4 Comunicacién oral y escrita en las lenguas nativas

B6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

B7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

B8 Capacidad de gestién de la informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiones

B11l Trabajo eny con equipos diversos

B12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

B13 Trabajo en un contexto internacional

B14 Habilidades en las relaciones interpersonales

B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

B16 Razonamiento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaje autbnomo

B19 Adaptacién a nuevas situaciones

B22 Iniciativa y espiritu emprendedor

B24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje
Conocer, definir, proponer y evaluar los contextos de desarrollo profesional Sociosanitario en A2 Bl
Geriatria Social A8
A9
Promover la concrecién de los &mbitos comunitarios y especializados de la Intervencién Profesional A3 B2
en Gerontologia y el manejo de las respuestas precisas ante necesidades de las personas. A4
A5
Aportar los recursos y conocimientos para desarrollar Programas de Intervencién Social para Al B9
Personas Mayores y Cuidadores en Programas y Centros de Atencién Geriatrica. A7 B10
Al0
Entrenar las técnicas y habitos de trabajo especifico para la prevencién del envejecimiento y la All B6
mejora de la calidad de vida en la vejez, con la practica de la Intervencién Social y Sociosanitaria Al12 Bll
potenciando las capacidades fisicas, psiquicas y sociales de la Persona Mayor. Al3 B14
Al5
Al8
4-Organizar y gestionar estructuras y procesos de participacion y accién comunitaria.
Utilizar Guias y Técnicas de Evaluacion de las necesidades de las persoas Mayores y de Valoraciéon A9 B7
Social de Programas Individualizados de atencién. A25 B11l
B12
B16
B18
Manejar los recursos de Comunicacién eficaz con Mayores y Cuidadores para la atencién social en Al B8
situaciones limite o de crisis. A26 B14
A29 B17
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Ab B3
Evaluar las situacions de riesgo y las conductas de riesgo de los Cuidadores de personas Mayores Al6 B4
con y sin dependencias. A21 B10
B19
B22
Valorar la realidad y los mitos, los estereotipos y las limitaciones sociales hacia la vejez y respetar A2 B3
las crencias y los valores de las personas de edad avanzada. Al4 B13
Al9 B24
A3l
Aprender a respetar la individualidad y la diversidad de personas Mayores y reconocer las Al9 B15
limitaciones funcionales que forman parte del envejecimiento.
Conocer lo que resulta normal en el proceso de enevejecer y de enfermar; e incluso en la atenciéon A3 B17
a la muerte, para cada persona y sus familiares. Al8 B19
Contenidos
Tema

Tema 1. Geriatria. Atencién Social en geriatria y
Gerontologia. Conceptualizacion

1.1 Geriatria y Gerontologia
1.2 Cartera de Servicios en Geriatria Sociosanitaria

Tema 2 Demografia sociosanitaria geriatrica. Las
personas Mayores en Espafia. Situacién actual y
proyecciones

2.1 Analisis de la situacién sociosanitaria y Atencién Geriatrica y
Gerontoldgica en Europa, en Espafia y en Galicia

2.2 Informe sobre las Personas Mayores en Espafia

2.3 Fundamentacién Gerontoldgica. Cartera de Servcios para la
dependencia geridtrica

2.4 Creencias, moitos y estereotipos geriatricos en Trabajo Social

Tema 3 Nuevos modelos de atencién conceptual
en geriatria. Modelos de ACP y de apoyo.
Atencién geriatrica e intervencién social para un
envejecimeinto activo y saludable

3.1 Atencién integral centarda en la persona

3.2 Modelos de apoyo

3.3 Concepto y determinantes del envejecimiento saludable y del
envejecimiento activo.

Tema 4 Biogerontologia. ;Cémo y por qué
envejecemos?

4.1 Teorifas del envejecimiento
4.2 Prevencién del envejecimiento desde el trabajo social
4.3 Investigaciones biogerontologicas actuales

Tema 5 Envejecimiento normal y envejecimiento
patoldgico. Ayudas Técnicas y nuevas
Tecnologias de atencién sociosanitaria

4.1 Envejecimeinto fisiologico o normal

5.2 Envejecimiento patologico

5.3 Caracteristicas de la atencién social en la vejez
5.4 Ayudas Tecnicas. EI CEAPAT

5.5 Nuevas tecnologias de atencién al envejecimiento

Tema 6 Concepto de Sindrome geritrico. Los

6.1 Definiciones y tipos de Sindromes geriatricos

grandes sindromes geriatricos. La Demencia senil 6.2 El Sindrome demdencial senil y la Enfermedad de Alzheimer

y la Enfermedad de Alzheimer

6.3 Otros Sindromes prevalentes en geriatria

Tema 7. Programas de Atencion e Intervencién

7.1 Programas comunitarios de atencién geriatrica

Comunitaria. Centros y Servicios. La Organizacion -SAF

funcional y las actividades de Trabajo Social.
Visita Técnica a Centros de Referencia.
Transdisciplinariedad y Trabajo en equipo
Gerontoldgico. Intervencién Individualizada,
grupal y Comunitaria en geriatria

-Teleasistencia
-Comida sobre ruedas
7.2 Centros de Dia gerontoldgicos

7.3 Centros Residenciales geriatricos:alojamiento temporal, de respiro y

fijo.

7.4 Centros especialixados de atencién a demencias
7.5 El departamento Social en Geriatria

7.6 Salida técnica para visita a Centros de referencia
7.7 Equipos de apoyo geriatrico. perfiles y funciones

Tema 8. Problematica de los cuidadoris
informales geriatricos para la dependencia, El
Cuidado del Cuidador y el entrenemiento de los
cuidados

8.1 El cuidado familiar en Geriatria
8.2 El Sindrome del Cuidador
8.3 Recursos sociales de apoyo

Tema 9 Afontamiento del final de la vida.
Cuidados paliativos en geriatria: profesionales,
familais y personas. El acompafiamiento social
geriatrico en el duelo y en la muerte

9.1 Cracteristicas del proceso de morir
9.2 Cuidaos plaitivos geriatricos
9.3 El papel del TS en el Equipo de Cuidados paliativos Geriatricos

Tema 10 Bioética sanitaria de la intervencion
social.

Intevencidn para la formacién y proteccién
Juridico-Legal y bioética en la vejez. Malos tratos
en la vejez: tipologia, prevencion e intervencién
social en geriatria. Buenas practicas en Geriatria
Social

10.1 Principios de la Bioética sanitaria

10.2 Procesos juridicos especificos en la vejez

10.3 Malos tratos en la vejez. Prevencién y actuacién. protocolos
Sociosanitarios

10.4 Guias de buenas practicas para la intevencién en geriatria social
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Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 4 1 5
Sesion magistral 14 3 17
Resolucién de problemas y/o ejercicios 3 3 6
Trabajos tutelados 5 45 50
Estudio de casos/andlisis de situaciones 15 15 30
Estudios/actividades previos 4 4 8
Practicas clinicas 4 4 8
Salidas de estudio/practicas de campo 5 10 15
Pruebas de tipo test 1 10 11

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades
introductorias

Trabajaremos de modo individual y grupal los conceptos y recursos web de utilidad en el estudio de
envejecimiento y la intervencion en geriatria social

Sesién magistral

Se plantea a modo de clase tedrica con apoyo audiovisual y participacion del alumnado, un tema

gue se analiza con el grupo de clase y se complementa con trabajo personal.

Resolucién de

A través de la plataforma faitic se disefian Problemas y se proponen ejercicios que se defenderan

problemas y/o ejercicios posteriormente en clase, yq ue contaran con la necesaria tutela del profesor. Los trabajos y
problemas se suben a la plataforma para su correccion

Trabajos tutelados

Son la parte mas notable de la metodologia de adquisicion de comepetencias de esta materia. Se

proponen los temas de trabajo en clase, se especifica y calendariza en faitic, se remiten para
correccion y se defiende en clase para discusién grupal.

Estudio de casos/analisisLos casos de estudio se proponen por profesor y/o alumnado y se remiten para correccion a la

de situaciones

plataforma docente Faitic para su posterior analisis e clase

Estudios/actividades
previos

El alumnado preaparara algunos trabajos de revisién de recursos en la web y los presentara en
clase posteriormente

Practicas clinicas

Se propondran algunos trabajos individuales de campo para valoracion en geriatria social, que

seran analizados de modo grupal

Salidas de
estudio/practicas de
campo

Salidas y visitas tecnicas a contextos geriatricos.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Resolucién de problemas y/o
ejercicios

La atencién personalizada se hard en Tutorias en despacho en los horarios establecidos
en Faitic, y preferentemente previa cita.

Trabajos tutelados

La atencién personalizada se hard en Tutorias en despacho en los horarios establecidos
en Faitic, y preferentemente previa cita.

Estudio de casos/analisis de
situaciones

La atencién personalizada se hard en Tutorias en despacho en los horarios establecidos
en Faitic, y preferentemente previa cita.

Practicas clinicas

La atencién personalizada se hard en Tutorias en despacho en los horarios establecidos
en Faitic, y preferentemente previa cita.

Evaluacion
Descripcion Calificacién
Sesion magistral Se evalla mediante test o prueba de conocimeintos adquiridos 15
Resolucién de problemas y/o Se evalua el proceso de resolucién y los resultados 5
ejercicios
Trabajos tutelados Se evalla el trabajo personal del Alumnado, segun los criterios expuestos 44
para cada trabajo
Estudio de casos/andlisis de Forma parte de los trabajos tuteladpos, mediante la presenatcién de caso 8
situaciones e Informes
Estudios/actividades previos Se prdesentara un Informe resumen de los analisis demograficos 3
sociosanitarios de Is Personas Mayores en Espafia
Practicas clinicas Evaluacién del trabajo del Alumnado en sus practicas. 5
Salidas de estudio/practicas de campoEvaluacién de conocimientos mediante la discusién y debate presencial y 5

a tarvés de cuestionarios test

Pruebas de tipo test

Los contenidos de los cuestionarios se relacionan con las competencias 15
tedrico-practicas adquiridas en las clases y trabajos
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Otros comentarios sobre la Evaluacion

El Alumnado no asistente o no presencial tendrd que realizar los Estudios previos, los Trabajos Tutelados, las Tutorias, la
salida Técnica, los Trabajos de campo, las practicas clinicas, los ejercicios de resolucién de problemas y una prueba de
conocimiento tipo test sobre el Programa oficial de la materia, como el resto del Alumnado.

Fuentes de informacion

Se tilizara Bibliografia de apoyo, preferentemente en soporte informatico en aportada en la plataforma
docente de FAITIC.

Leturia Arrazola, F.J. y Cols. La valoracién de las Personas Mayores. Evaluar para conocer, conocer para intervenir. Manual
Practico. Editorial Caritas espafiola. Madrid, 2001

Pefia-Casanova, ). Neurologia de la Conducta y Neuropsicologia. Editorial Medica Panamericana. Madrid, 2007. EAN:
9788498350357

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Gestidn de organizaciones de bienestar social/005G220V01605

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Gestién de organizaciones de bienestar social/005G220V01605
Habilidades, técnicas e instrumentos en traballo social/005G220V01601

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Salud, dependencia y vulnerabilidad/005G220V01405

Otros comentarios

El &mbito del trabajo geriatrico constituye uno delos nichos de empleo mas notables en Galicia y en Espafia como
consecuencia de la generacién de recursos de atencion geriatrica, consecuncia del incremento exponencial de los
porcentajes poblacionales de envejecimiento social.

La formacién de nuevos profesionales de atencién geridtrica en competencias especializadas de apoyo y en nuevas
tecnologias asistenciales sociosanitarias cosntituye un reto y una necesidad.

La docencia de esta materia complementa y especializa al profesional de Trabajo Social.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Trabajo de Fin de Grado

Asignatura Trabajo de Fin de

Grado

Cédigo 005G220V01991

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 4 2¢C

Lengua Gallego

Imparticién

Departamento Anlisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Aguiar Fernéndez, Francisco Javier

Profesorado  Aguiar Fernéndez, Francisco Javier

Correo-e francisco.aguiar@uvigo.es

Web

Descripcion  (*)ElI TFG estara orientado a que el alumnado muestre la capacidad de integracién de diversos contenidos

genera

| formativos y competencias asociadas al titulo, ajustdndose a lo contemplado en cada una de las memorias
respectivas de los grados y a su concrecién en las guias docentes.

Competencias de titulacion

Cadigo

Al

Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

A2

Analizar situaciones sociales objeto de intervencion, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

A3

Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

A4

Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesion

A5

Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

A6

Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

A7

Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mds adecuada de intervencién

A8

Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A9

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

A10

Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

All

Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacion de la intervencion

Al2

Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracion las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Al3

Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracién las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersién
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacién (exigencia de mayores redes)

Al4

Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacién y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisién y poder (empowerment)

Al5

Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

Al6

Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes
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Al7 Utilizar la mediacién como estrategia de intervencidn destinada a la resolucién alternativa de conflictos

A18 Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social

A19 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacién lo
requiere

A20 Preparary participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades

A21 Establecer y actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de la naturaleza del
mismo

A22  Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificacién, revisién y
seguimiento de acciones para limitar el estrés y el riesgo

A23  Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

A24  Contribuir a la administracién de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su obtencién,
supervisando su eficacia y asegurando su calidad

A25 Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucidn respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

A26 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propdsito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

A27 Participar en la gestién y direccién de entidades de bienestar social

A28 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisary
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

A30 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacién y reflexionando sobre sus resultados

A31 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del Trabajo Social participando en el desarrollo y andlisis de las
politicas que se implementan

A32

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Capacidad de organizacion y planificacién

B3 Capacidad reflexiva

B4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

B5 Conocimiento de la lengua extranjera

B6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

B7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

B8 Capacidad de gestién de la informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiones

B11l Trabajo eny con equipos diversos

B12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

B13 Trabajo en un contexto internacional

B14 Habilidades en las relaciones interpersonales

B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

B16 Razonamiento critico

B18 Aprendizaje auténomo

B19 Adaptacion a nuevas situaciones

B20 Creatividad

B21 Liderazgo

B22 Iniciativa y espiritu emprendedor

B23  Motivacién por la calidad

B24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje
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1. -ES capaz de evaluar situaciones humanas y recoger, ordenar, tratar y analizar la informacién, Al Bl

habida cuenta los puntos de vista de los participantes, los conceptos tedricos, los datos de la A2 B2
investigacion, las normas legales y los procedimientos institucionales. 2. -ES capaz de disefiar, A3 B3
implementar y evaluar proyectos de intervencion social y planear de forma negociada una A4 B4
secuencia de acciones y seqguir y evaluar su desarrollo. 3. -ES capaz de reflexionar sobre su A5 B5
comportamiento, y ser capaz de modificarlo a la luz de la experiencia y de identificar y someter la A6 B6
revision sus propios limites personales y profesionales. 4. -ES capaz de programar el propio trabajo A7 B7
asignando prioridades, cumpliendo con los deberes profesionales y evaluando la eficacia del propioA8 B8
programa de trabajo. 5. -ES capaz de analizar la propia practica e identificar sus limites y carenciasA9 B9
profesionales, y asumir la responsabilidad de la adquisicién continuada de conocimientos y Al0 B10
destrezas. 6. -ES capaz de utilizar adecuadamente la supervision y *sistematizar la practica. 7.- ES All Bll
capaz de contribuir a la promocién de buenas practicas del Trabajo Social participando en el Al2 B12
desarrollo y andlisis de las politicas que se *implementar. 8. -ES capaz de sintetizar informaciény Al3 B13
lineas de razonamiento, y sostener un argumento detallado a lo largo del tiempo. 9. -ES capaz de Al4 B14
presentar conclusiones verbalmente y por escrito, de forma *estructurada e idénea a la audiencia A15 B15
para la que fueran preparadas. 10. -ES capaz de elaborar y redactar informes de investigaciéony  Al6 B16
trabajos académicos y profesionales utilizando distintas técnicas, incluidas las derivadas de las Al7 B18
tecnologias de la informacién y la comunicacién. 11. -ES capaz de gestionar dilemas y problemas A18 B19
éticos. Al9 B20

A20 B21

A21 B22

A22 B23

A23 B24

A24

A25

A26

A27

A28

A30

A3l

A32
Contenidos
Tema

El alumnado puede elegir entre tres tipologias
diferentes a hora de enfocar y estructurar el TFG:
la opcién profesionalizadora, la opcién de
investigaciéon empirica y la opcién de
investigacion tedrica.

Tres opciones posibles:
1.-Opcién profesionalizadora (programas y/o recursos):

Se trata de desarrollar una propuesta de actuacion social en un contexto
especifico, a partir del estudio diagnéstico de esa realidad. Esta modalidad
debe incluir el disefio y/o *implementacion y evaluacién de un proyecto en
un ambiente profesional o la implementacién y evaluacién de un proyecto
existente. Esta opcién incluye también el referido al disefio y/o
implementacién y evaluacién de recursos o materiales de interés para el
titulo.

2.-Opcidn de investigacién empirica (cuantitativa o cualitativa):

Propuesta de investigacién sobre un campo concreto:

Esta es una propuesta de trabajo que incluye un marco teérico, una
hipétesis de trabajo u objetivos, con una parte empirica con sus
resultados, discusién y conclusiones. Esta modalidad deberia incluir
metodologias y técnicas basicas de investigacién (investigacion, seleccién
y uso de herramientas para capturar informacién, asi como el analisis e
interpretacién de la informacién).

3.-Opcidn de investigacién tedrica:

Profundizacién sobre un concepto tedrico especifico o tematica de interés
para el titulo. ES un estudio tedrico (prueba o manual) que implica un
andlisis tedrico, comparativa o critica, como base para discusién o
presentaciéon sobre un tema en profundidad. Esta opcién debe incluir una
amplia revisién bibliografica sobre el tema de estudio y debate en relacién
a las referencias tedricas explicitas y conocimientos disponibles.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
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Actividades introductorias 1 0 1
Otros 5 5 10
Trabajos tutelados 0 124 124
Presentaciones/exposiciones 0 15 15

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcién
Actividades Actividades encaminadas a la toma de contacto entre tutor/a y alumno/a para disefiar y planificar el
introductorias proceso que lleve a la realizaciéon del TFG.
Otros Tutorizacién por parte del/a tutor/a asignado a lo largo de la realizacién del trabajo tutelado.
Trabajos tutelados El/la estudiante, de manera individual, elabora un documento sobre una tematica de la materia

previamente consensuado con su tutor/a.

Se trata de una actividad auténoma del/la estudiante (asesorado/la por el/a tutor/a) que incluye la
busqueda y recogida de informacién, lectura y manejo de bibliografia, anélisis de informacién y/o de
datos (en su caso), redaccién y elaboracién de un documento final que luego presenta ante un

tribunal.
Presentaciones/exposicio Exposicién por parte del alumnado ante el tribunal nombrado al efecto del documento elaborado,
nes siguiendo las instrucciones previamente comunicadas (tiempo, procedimiento, etc).

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Trabajos tutelados Cada estudiante acordard con su tutor/a, por lo menos: + el tema del TFG y el esquema general del
incluso. + la metodologia de trabajo, recogida y andlisis de informacién y de datos (de ser el caso). +
las fechas en las que debera estar finalizado cada uno de los procesos fundamentales (ej. busca de
informacion, revision tedrica, recogida de datos, etc). Ademas, se recomienda que, con la periodicidad
acordada, se mantengan intercambios de informacion sobre la evolucién del TFG. Las comunicaciones
podran realizarse en persona y/o con la ayuda de las nuevas tecnologias.

Evaluacion

Descripcion Calificacion
Trabajos tutelados El/la estudiante, de manera individual, elabora un documento sobre una tematica de 60

la materia previamente consensuado con su tutor/a.

Se trata de una actividad auténoma del/la estudiante (asesorado/la por el/a tutor/la)

que incluye la bldsqueda y recogida de informacién, lectura y manejo de bibliografia,

andlisis de informacién y/o de datos (en su caso), redaccién y elaboracién de un

documento final que luego presenta ante un tribunal.
Presentaciones/exposicionesExposicion por parte del alumnado ante el tribunal nombrado al efecto del 40

documento elaborado, siguiendo las instrucciones previamente comunicadas

(tiempo, procedimiento, etc).

Otros comentarios sobre la Evaluacion
Para poder matricularse en el TFG sera requisito imprescindible tener matriculadas todas las materias
requeridas para finalizar el plan de estudios

Para que la nota del TFG se le incorpore al Expediente del/a estudiante, debera tener superadas todas las
materias del Grado.

1. El alumnado solicitara la presentaciéon y evaluacién del TFG con el visto bueno de su respectivo tutor/a académico/a (Art.
10)

2. La Comisién Permanente nombrara el tribunal de evaluacién del Trabajo de Fin de Grado entre el profesorado de la
titulacién (o de titulaciones afines, si fuera necesario) que en ese curso académico haya ofertado lineas tematicas para el
TFG. Este se constituird por lo menos por tres personas, con sus respectivos suplentes, que ejerceran presidencia, secretaria
y las funciones de vocal, siendo al menos dos de ellos docentes con vinculacién permanente a la Universidad (Art. 9)

-Celebrado el acto de presentacién publica del TFG, el Tribunal evaluador deliberara sobre la calificacién tomando en
consideracion el informe emitido por el tutor/a académico/a, la calidad del contenido del TFG, asi como la propia exposicién,
en particular, la claridad expositiva y la capacidad de debate y defensa argumental del/a alumno/a.

-La calificacién sera la suma ponderada de la calificacién del Tribunal mas la valoracién del/a tutor/a. La valoracién del
Tribunal sera la media aritmética de las notas atribuidas por cada uno de sus miembros. (Art. 12)

(NORMATIVA DEL TRABAJO FIN DE GRADO DE La FACULTAD DE CIENCIAS DE La EDUCACION. UNIVERSIDAD DE VIGO,
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aprobada en Junta de Centro del 8 de mayo de 2012).

IMPORTANTE:
El TFG debe ser un trabajo personal en el que se construya un discurso propio.

Cuando se utilicen ideas o palabras de otra autoria se acreditara explicitamente su origen.

Fuentes de informacion

Fondevila Gascon, ). F. y Del Olmo Arriaga, J. L. (2013). El Trabajo fin de grado en Ciencias Sociales y Juridicas :
guia metodoldgica. Madrid : Ediciones Internacionales Universitarias.

Recomendaciones

Otros comentarios
Para llevar a buen término con éxito la realizacidon del TFG, se recomienda:

-Establecer contacto con el/la tutor/a lo antes posible, para realizar la programacién del TFG con tiempo suficiente.
-Formularse metas (cada estudiante para si mismo/a) referidas a fechas limite para cada uno de los pasos del preceso.
-Intentar cumplir los plazos auto-establecidos.

-Mantener una comunicacién fluida con el/a tutor/a y seguir sus indicaciones.
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