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Guia docente 2011 / 2012

Facultad de Ciencias de la Educación

(*)
(*)

(*)
(*)

Grado en Trabajo Social

Asignaturas
Curso 1
Código Nombre Cuatrimestre Cr.totales

O05G220V01101 Antropología: Antropología
social y cultural 1c 6

O05G220V01102 Ciencia política: Política y
democracia 1c 6

O05G220V01103 Psicología: Psicología básica 1c 6

O05G220V01104 Fundamentos de los servicios
sociales 1c 6

O05G220V01105 Introducción al trabajo social 1c 6

O05G220V01201 Derecho: Fundamentos
jurídicos 2c 6

O05G220V01202
Estadística: Estadística
aplicada a la investigación
social

2c 6

O05G220V01203 Sociología: Sociología general 2c 6

O05G220V01204 Epistemología del trabajo
social 2c 6

O05G220V01205 Organización de los servicios
sociales 2c 6
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Antropoloxía: Antropoloxía social e cultural
Asignatura Antropoloxía:

Antropoloxía
social e cultural

     

Código O05G220V01101      
Titulacion Grao en Traballo

Social
     

Descriptores Creditos ECTS   Seleccione Curso Cuatrimestre
 6   FB 1 1c
Lengua
Impartición

Galego      

Departamento Análise e intervención psicosocioeducativa
Coordinador/a Prado Conde, Santiago
Profesorado Prado Conde, Santiago
Correo-e chagopc@yahoo.es
Web  
Descripción
general

A materia está concibida como unha introdución á antropoloxía social e cultural. O seu obxectivo
fundamental é proporcionar os instrumentos de análise básicos sobre aqueles feitos socioculturais que se
achan na base das competencias que se deberán alcanzar para desenvolver a profesión de traballador social.

Competencias de titulación
Código 
A1 Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades as súas

necesidades, limitacións, dificultades, malestares e circunstancias
A2 Analizar situacións sociais obxecto de intervención, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a práctica do

traballo social con persoas, familias, grupos, organizacións, e comunidades e con outros profesionais
A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades para axudarlles a tomar decisións ben

fundamentadas achega das súas necesidades, circunstancias, riscos, opcións preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorías étnicas, culturais, lingüísticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervención co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervención
coas persoas implicadas co fin de adaptalos ás necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesión relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relacións
igualitarias, o respecto á diversidade cultural, etc

A13 Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte ás necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio ás que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un país con alta dispersión da poboación, agrupación
territorial moi diferenciada entre o rural e os espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboación (esixencia de maiores redes)

A14 Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programación e as dinámicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relación interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigración,
emigración de retorno, minorías étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a súa marxinación historicamente
condicionada no ámbito da participación social-cultural e nos órganos de decisión e poder (empowerment)

A18 Deseñar, implementar e avaliar proxectos de intervención social
A19 Defender as persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades e actuar no seu nome se a situación o requirir
A20 Preparar e participar nas reunións de toma de decisións co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,

grupos, organizacións e comunidades
A24 Contribuír á administración de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na súa obtención,

supervisando a súa eficacia e asegurando a súa calidade
A25 Xestionar e presentar historias e informes sociais manténdoos completos, fieis, accesibles e actualizados como

garantía na toma de decisións e valoracións profesionais; con especial precaución a respecto do dereito dos usuarios
e das usuarias á confidencialidade, ao segredo profesional e á protección de datos

A26 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propósito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duración dos mesmos contribuíndo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A30 Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, deseñando estratexias de
superación e reflexionando sobre os seus resultados

B1 Capacidade de análise e síntese
B6 Coñecemento da cultura propia da comunidade
B8 Capacidade de xestión da información
B9 Resolución de problemas
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B13 Traballo nun contexto internacional
B15 Recoñecemento e respecto á diversidade e á multiculturalidade
B22 Iniciativa e espírito emprendedor
B24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
1. Coñecer a antropoloxía social e cultural e as súas orientacións teóricas no contexto cultural
actual.

A2
A18

B1
B8

2. Coñecer a natureza e trazos básicos da cultura humana. A1
A8
A14

B1
B6
B13

3. Ser capaz de comprender as variadas estratexias de adaptación e económicas que aparecen nos
diferentes contextos socioculturais.

A24
A26

B6
B9
B15

4. Ser capaz de comprender as variadas estratexias de adaptación aos distintos sistemas de
familia e parentesco que aparecen nos diferentes contextos socioculturais.

A1
A2
A13

B6
B13
B15

5. Ser capaz de comprender as variadas estratexias de adaptación aos distintos sistemas políticos
e de exercicio do poder que aparecen nos diferentes contextos socioculturais.

A12
A14
A20

B6
B13
B15

6. Ser capaz de comprender as variadas estratexias de adaptación aos distintos sistemas relixiosos
e de pensamento que aparecen nos diferentes contextos socioculturais.

A8
A14
A25

B6
B15
B24

7. Ser capaz de analizar e comprender a diversidade de poboacións e grupos portadores de
tradicións culturais diferentes.

A14
A26

B6
B15
B24

8. Recoñecer as transformacións e os cambios que veñen afectando o sistema de cultura popular
de Galicia.

A8
A13
A19
A26

B6
B9
B24

9. Demostrar habilidades básicas para investigar e interpretar os elementos do sistema cultural de
Galicia.

A2
A18
A30

B6
B22

Contidos
Tema  
1. A antropoloxía social e cultural: campo de
estudo e orientacións teóricas

1.1. Concepto, obxecto e división da antropoloxía sociocultural.
1.2. Técnicas de investigación e orientacións teóricas da antropoloxía
sociocultural.

2. Natureza e características da cultura 2.1. Concepto, trazos e niveis de cultura.
2.2. Conceptos afíns á cultura de relevancia antropolóxica.

3. Cultura e enculturación: a transmisión e a
asimilación das tradicións culturais

3.1. Concepto, modos e límites da enculturación.
3.2. Mecanismos, axentes, medios e resultados da enculturación ou da
socialización do individuo.

4. Estudo do sistema sociocultural humano:
análise da estrutura económica, social, política,
ideolóxica (relixión e pensamento) do sistema
sociocultural humano

4.1. A estrutura económica do sistema sociocultural: os modos de
produción, distribución e consumo de bens.
4.2. A estrutura social do sistema sociocultural: matrimonio, familia,
parentesco e filiación.
4.3. A estrutura política do sistema sociocultural: sistemas políticos non
centralizados e sistemas políticos centralizados.
4.4. A estrutura ideolóxica do sistema sociocultural: a maxia, a relixión e
os sistemas de crenzas.

5. Antropoloxía e comparación: culturas, etnias e
grupos étnicos e culturais

5.1. Etnias e minorías étnicas e culturais
5.2. Multiculturalismo, integración e identidade étnica

6. Grupos étnicos e culturais no Estado español 6.1. A experiencia intercultural en España: inmigrantes e refuxiados.
6.2. Minorías e grupos marxinados: xitanos, pobres etc. e grupos de
marxinados no Estado español.

7. O sistema de cultura da sociedade galega 7.1. Os elementos do sistema de cultura de Galicia.
7.2. As unidades de organización social da sociedade galega.
7.3. Cultura e identidade do pobo galego.

8. Transformación e cambio do sistema de cultura
tradicional de Galicia

8.1. A transformación dos elementos do sistema de cultura tradicional de
Galicia.
8.2. Os cambios nas unidades de organización social e no modo de vida
doméstico do pobo galego.
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Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Seminarios 15 15 30
Titoría en grupo 7 0 7
Traballos tutelados 0 15 15
Actividades introdutorias 1 0 1
Sesión maxistral 20 15 35
Probas de tipo test 1 30 31
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 1 30 31
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxía docente
 Descripción
Seminarios Os seminarios versarán sobre actividades enfocadas ao traballo sobre un tema específico, que

permita profundar ou complementar os contidos da materia. Sempre que se considere necesario,
empregaranse como complemento das clases teóricas.

Titoría en grupo Nas titorías en grupo, o alumnado manterá entrevistas co profesor para o seu asesoramento no
modo de resolver as actividades da materia e o proceso de aprendizaxe.

Traballos tutelados Neste traballo tutelado, o/a alumno/a, de modo individual ou en grupo, deberá elaborar unha
investigación sobre a temática da materia ou preparará seminarios, memorias, resumos de
lecturas, conferencias etc. Trátase dunha actividade autónoma do/a estudante que inclúe a busca e
recollida de información, lectura e manexo de bibliografía e estruturación e redacción do informe
final do tema a tratar no traballo.

Actividades introdutoriasPresentarlle ao alumnado a programación da materia Antropoloxía social e cultural.
Sesión maxistral O profesor da materia presentará, en sesións maxistrais, as bases teóricas e as directrices de

estudo do programa de Antropoloxía social e cultural, así como as directrices a seguir nos traballos
de investigación en Antropoloxía sociocultural.

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Traballos
tutelados

O alumnado da materia terá que realizar en grupo un traballo tutelado, que incidirá na realización dun
proxecto de investigación e no que terá que estar presente de xeito claro a procura realizada, a
recollida de información, o manexo e lectura de bibliografía, a estrutura e organización da información,
a redación do informe final e a bibliografía ben citada. As titorías en grupo son aquelas xuntanzas que
o alumnado manterá co docente para o seu asesoramento no desenvolvemento das actividades
teóricas e prácticas, e na construción dos traballos, tanto os individuais como os realizados en grupo.

Titoría en grupo O alumnado da materia terá que realizar en grupo un traballo tutelado, que incidirá na realización dun
proxecto de investigación e no que terá que estar presente de xeito claro a procura realizada, a
recollida de información, o manexo e lectura de bibliografía, a estrutura e organización da información,
a redación do informe final e a bibliografía ben citada. As titorías en grupo son aquelas xuntanzas que
o alumnado manterá co docente para o seu asesoramento no desenvolvemento das actividades
teóricas e prácticas, e na construción dos traballos, tanto os individuais como os realizados en grupo.

Avaliación
 Descripción Calificación
Seminarios Os seminarios versarán sobre actividades enfocadas ao traballo sobre un tema específico

que permita profundar ou complementar os contidos da materia, así como perfilar a
elaboración dun traballo individual. Sempre que se considere necesario, empregaranse
como complemento das clases teóricas.

20

Titoría en grupo Nas titorías en grupo, os/as alumnos/as manterán entrevistas co profesor para o seu
asesoramento no modo de resolver as actividades da materia e o proceso de
aprendizaxe.

5

Traballos tutelados No traballo tutelado o alumnado terá que preparar un traballo en grupo sobre unha
temática fenómeno social relevante para o futuro traballador/a social e/ou preparará
seminarios, memorias, resumos de lecturas, conferencias etc. Trátase dunha actividade
autónoma do/a estudante e de posta en común en grupo, que inclúe a busca e a recollida
de información, a lectura e o manexo de bibliografía, a estruturación e a redacción do
informe final do tema tratado na investigación.

25

Probas de tipo test Estas probas de avaliación das competencias adquiridas inclúen preguntas cerradas con
diferentes alternativas de resposta (elección múltiple, verdadeiro/falso, emparellar
elementos etc.). O alumnado seleccionará unha resposta entre un número limitado de
posibilidades.

25
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Probas de resposta
longa, de
desenvolvemento

Esta proba de avaliación das competencias adquiridas inclúe preguntas xerais de
interrelación sobre aspectos concretos da materia do programa. O alumnado debe
responder de xeito ordenado e tratar de interrelacionar distintos aspectos da materia.

25

Otros comentarios sobre la Evaluación

OBTENCIÓN DA NOTA FINAL

A suma da porcentaxe obtida entre os Seminarios, Traballos Tutelados e Titoría en grupo terán que sumar como mínimo o
25%.

A suma da porcentaxe obtida entre Probas de tipo test e Probas de resposta longa e de desenvolvemento terán que sumar
como mínimo o 25%.  A suma dos dous apartados anteriores, despois de obter os mínimos, terá que sumar como mínimo o
50%.

AVALIACIÓN PARA ALUMNADO NON ASISTENCIAL

A avaliación para o alumnado non asistencial consistirá na presentación de dous traballos, un de deseño metodolóxico e
outro de reflexión teórica que sumarán o 40% da nota total, dividida en 20% para cada un dos traballos. Ademais, terá que
realizar unha proba escrita que estará dividida en dúas partes, o 20% para unha proba tipo test e o 40% para unha proba de
desenvolvemento. A suma dos dous traballos terá que sumar como mínimo o 20% e a suma da proba tipo test e da proba de
desenvolvemento terá que sumar como mínimo o 30%. A suma dos dous apartados anteriores, despois de obter os mínimos
expostos, terá que sumar como mínimo o 50% para superar a materia.

SEGUNDA CONVOCATORIA

As actividades/competencias/probas non superadas durante o cuadrimestre poderán ser recuperadas na convocatoria de
xullo, manténdose as puntuacións previamente conseguidas.

Bibliografía. Fontes de información
BESTARD, J. e CONTRERAS, J. (1987), Bárbaros, paganos, salvajes y primitivos, Barcelona: Barcanova,
BOHANAN, P. (1992), Para raros, nosotros. Introducción a la Antropología cultural, Madrid: Akal,
BOHANNAN, P. e GLAZER, M. (1992), Antropología. Lecturas, Madrid: McGraw-Hill,
BOIVIN, M., ROSATO, A. e ARRIBAS, V. (2004), Constructores de Otredad. Una introducción a la Antropología Social
y Cultural, Buenos Aires: Universidad de Buenos Aires,
DE LA CRUZ, I. (Coord.) (2002), Introducción a la Antropología para la intervención social., Valencia: Tirant lo Blanch.,
EMBER, C.R., EMBER, M. e PERGRINE. P. (2004), Antropología, Madrid: Pearson Educación,
HARRIS, M. (1987), El desarrollo de la teoría antropológica, Madrid: Siglo XXI,
HARRIS, M. (2006), Introducción a la antropología general, Madrid: Alianza,
KOTTAK, C. PH (1993), Antropología. Una exploración de la diversidad humana, con temas de cultura hispana,
Madrid: McGraw-Hill,
KOTTAK, C. PH (2006), Antropología cultural, Madrid: Mac Graw Gill - Interamericana de España.,
LISÓN TOLOSANA, C. (2004), Invitación a la Antropología cultural de España, Madrid: Akal.,
MARIÑO FERRO, X. R. (2000), Antropoloxía de Galicia, Vigo: Edicións xerais de Galicia,
SAN MARTÍN, J. (1999), La Antropología: ciencia humana, ciencia crítica, Barcelona: Montesinos,

O profesor da materia proporcionará ao alumnado un dossier de lecturas obrigatorias o primeiro día do curso, que servirá
para adquirir coñecementos teórico-conceptuais e metodolóxicos e que se verán reforzados no seu traballo coas explicación
na aula.

 

Recomendacións

 
Otros comentarios
É preciso que o alumnado lea o material recomendado polo profesor antes de asistir ás exposicións maxistrais e de debate
na aula; que manteña un nivel de estudo autónomo semanal, co fin de que as aprendizaxes vaian asimilándose pouco a
pouco e acade así unha madurez e coñecementos satisfactorios; e recoméndase tamén que o alumnado comece os traballos
canto antes para que os contidos teórico-conceptuais vaian madurando e gañando en complexidade na propia aprendizaxe.
Por último, o alumnado non debe ler os materiais de maneira illada, senón que é preciso que estableza as pertinentes
conexións entre uns e outros temas, e entre os distintos materiais que vaia consultando. Respecto aos traballos que terá
que presentar o alumnado, lémbrase que non está permitido o plaxio e a comprobación de que este existe invalidará os
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traballos presentados.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Ciencia política: Política y democracia
Asignatura Ciencia política:

Política y
democracia

     

Código O05G220V01102      
Titulacion Grado en Trabajo

Social
     

Descriptores Creditos ECTS   Seleccione Curso Cuatrimestre
 6   FB 1 1c
Lengua
Impartición

Castellano
Gallego

     

Departamento Sociología, ciencia política y de la administración y filosofía
Coordinador/a Lopez Viso, Monica
Profesorado Lopez Viso, Monica
Correo-e mviso@uvigo.es
Web http://webs.uvigo.es/mviso
Descripción
general

La materia aspira a ofrecer una visión global de los grandes temas de los que se ocupa la ciencia política.
Asimismo, proporciona una introducción al sistema político de España. El objetivo es que las y los estudiantes
alcancen un conocimiento básico que les permita describir, explicar y comprender la realidad política que les
rodea.

Competencias de titulación
Código 
A2 Analizar situaciones sociales objeto de intervención, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la práctica del

trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales
A5 Administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización
A6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social
A12 Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervención con el sistema cliente y los colegas

profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervención con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideración las obligaciones éticas de la profesión relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

A13 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, �) y tomando en consideración las peculiaridades de Galicia en tanto que país con alta dispersión
poblacional, agrupación territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la población (exigencia de mayores redes)

A16 Analizar y sistematizar la información que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

A20 Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades

A23 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

A24 Contribuir a la administración de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su obtención,
supervisando su eficacia y asegurando su calidad

A26 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propósito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duración de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

A27 Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social
A28 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores prácticas del Trabajo Social para revisar y

actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo
A29 Trabajar dentro de estándares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo

profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
críticamente sobre las mismas y utilizando la supervisión como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

A30 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, diseñando estrategias de
superación y reflexionando sobre sus resultados

A31 Contribuir a la promoción de las mejores prácticas del Trabajo Social participando en el desarrollo y análisis de las
políticas que se implementan

B1 Capacidad de análisis y síntesis
B2 Capacidad de organización y planificación
B3 Capacidad reflexiva
B4 Comunicación oral y escrita en las lenguas nativas
B6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad
B7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologías

http://webs.uvigo.es/mviso
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B10 Toma de decisiones
B12 Trabajo en equipo de carácter interdisciplinar
B13 Trabajo en un contexto internacional
B14 Habilidades en las relaciones interpersonales
B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad
B16 Razonamiento crítico
B17 Compromiso ético
B18 Aprendizaje autónomo
B20 Creatividad
B24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
Conocimiento de un conjunto de herramientas analíticas y conceptuales para describir, explicar y
comparar la realidad política.

A5
A31

B1

Conocimiento de la génesis, evolución y consolidación de la democracia. A27 B17
B24

Conocimiento y comprensión de los grandes temas de la ciencia política y la configuración
institucional de los sitemas políticos contemporáneos.

A24
A31

B3
B13
B15

Capacidad para el análisis y comprensión de los procesos políticos contemporáneos. A13
A30

B1
B2
B3

Conocer el sistema político y sus especificidades en España. A27
A31

B6
B16

Capacidad para analizar y valorar la influencia de la política y las ideologías y sus implicaciones en
el trabajo social.

A6
A28
A31

B3
B17
B24

Capacidad para comprender y valorar distintos discursos. A2
A20
A26

B12
B14

Capacidad para la búsqueda del conocimiento a través de distintas vías. A28 B7
B20

Capacidad para percibir e interpretar acontecimientos con flexibilidad. B3
B16

Capacidad para reflexionar sobre el proceso de aprendizaje. A2
A29

B3
B16
B18

Capacidad para desarrollar criterios de evaluación y aplicarlos al proceso de aprendizaje. A12
A16
A23

B2
B10

Habilidad en la expresión oral de ideas propias y análisis reflexivos en público. B3
B4

Contenidos
Tema  
1. Los grandes temas de la ciencia política. ¿Qué es la política?

Democracia y dictadura.
Las fuentes del conflicto político.

2. El poder. Definición de poder.
El abuso de poder.
Corrupción y poder.
La falta de poder.

3. El Estado y sus instituciones. Definición del Estado.
Atributos y objetivos del Estado.
Las instituciones del Estado.

4. La democracia: ¿qué es? ¿cómo funciona? ¿Qué es la democracia? Propósitos y facetas de la democracia.
¿Cómo funciona? Diseño institucional y sistemas electorales.

5. Las grandes ideologías políticas en Occidente Las grandes ideologías políticas en el siglo XX: Liberalismo, socialismo,
fascismo y feminismo.

6. El sistema político español contemporáneo. Antecedentes históricos: la transición.
Principales instituciones políticas de la democracia española.
El estado autonómico.
El proceso político.
España en el mundo.
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Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Sesión magistral 22 18 40
Seminarios 8 8 16
Tutoría en grupo 8 8 16
Presentaciones/exposiciones 7 13 20
Prácticas autónomas a través de TIC 0 10 10
Trabajos y proyectos 1 15 16
Pruebas de tipo test 1 15 16
Pruebas de respuesta corta 1 15 16
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologías
 Descripción
Sesión magistral Exposición por parte de la profesora de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases

teóricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.
Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema específico, que permiten ahondar o complementar los

contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases teóricas.
Tutoría en grupo Entrevistas que el alumno mantiene con el profesorado de la asignatura para asesoramiento/desarrollo

de actividades de la asignatura y del proceso de aprendizaje.
Presentaciones/exposicio
nes

Exposición por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre
contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto, etc. Se puede llevar a
cabo de manera individual o en grupo.

Prácticas autónomas a
través de TIC

Actividades de aplicación de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisición de habilidades
básicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se desarrollan a través de
las TIC de manera autónoma (Programa TEMA http://faitic.uvigo.es/).

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Presentaciones/exposiciones Tiempo reservado para atender y resolver las dudas del alumnado. Se mantendrán

entrevistas para asesoramiento y desarrollo de actividades de la asignatura y el proceso de
aprendizaje. La atención podrá ser individual o en grupos reducidos, en función del lugar y el
carácter de la misma.

Tutoría en grupo Tiempo reservado para atender y resolver las dudas del alumnado. Se mantendrán
entrevistas para asesoramiento y desarrollo de actividades de la asignatura y el proceso de
aprendizaje. La atención podrá ser individual o en grupos reducidos, en función del lugar y el
carácter de la misma.

Pruebas Descripción
Trabajos y proyectos Tiempo reservado para atender y resolver las dudas del alumnado. Se mantendrán

entrevistas para asesoramiento y desarrollo de actividades de la asignatura y el proceso de
aprendizaje. La atención podrá ser individual o en grupos reducidos, en función del lugar y el
carácter de la misma.

Evaluación
 Descripción Calificación
Sesión magistral Asistencia y participación en la sesión. Se valorará de manera especial las

intervenciones del alumno/a en clase, su expresión oral, nivel de conocimiento
adquirido y asistencia regular a clase. En la sesión magistral se hará una
introducción de cada uno de los temas del programa o desarrollo de una parte
del mismo por parte de la profesora.

5

Seminarios Participación y aportación de la documentación (búsqueda, lectura, trabajo) al
resto de participantes.

10

Tutoría en grupo Asistencia y participación a las entrevistas que el/la estudiante mantiene con el
profesorado de la asignatura para asesoramiento/desarrollo de actividades de
la asignatura y del proceso de aprendizaje en general y seguimiento del
trabajo. Entrega de la documentación requerida en los prazos determinados en
horario de Grupo Pequeño (evaluación contemplada en el apartado Trabajos y
proyectos).

5

Presentaciones/exposiciones Exponer el trabajo al resto de compañeras/os (con medios audiovisuales).
Defender públicamente su trabajo, es decir, debe responder a las preguntas y
críticas de sus compañeros/as y de el/la docente.
Podrá explicar, a modo de conclusión, los problemas con los que se ha topado
durante la elaboración del trabajo.

5
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Prácticas autónomas a través de
TIC

Conexión al Programa TEMA http://faitic.uvigo.es/ para la realización de las
actividades propuestas (ejercicios, prácticas, participación en los foros, entrega
y recepción de documentos, etc.) así como seguimiento de la materia en
general.

10

Trabajos y proyectos Realización y entrega del trabajo a partir del guión proporcionado por el/la
docente.

5

Pruebas de tipo test La estructura del examen responderá a dos bloques diferenciados. Un primer
bloque compuesto por 30 preguntas tipo test. El valor de este bloque
ascenderá a 4 puntos. El segundo bloque, véase pruebas de respuesta corta.

40

Pruebas de respuesta corta La estructura del examen responderá a dos bloques diferenciados. Para el
primer bloque véase pruebas de tipo test. El segundo bloque responderá a dos
o tres preguntas de desarrollo. El valor de este bloque ascenderá a 2 puntos.

20

Otros comentarios sobre la Evaluación

La evaluación de la/os estudiantes matriculadas/os en la materia se hará atendiendo a los criterios explicitados en esta guía.

a) Evaluación asistentes

Esta modalidad implica:

Asistencia (mínimo un 80%) y participación activa (sesión magistral y seminarios) (1.5 puntos).
Conexión y realización de las tareas requiridas en el Programa TEMA. http://faitic.uvigo.es/ (1 punto).
Exposición de un trabajo que deberán entregar por escrito (1.5 puntos). Se entregará documentación con pautas y
plazos para realización del trabajo. 
Realización de un examen escrito. Modelo A (6 puntos).

La/os alumna/os que entreguen los trabajos y tareas fuera de los plazos acordados no se les computará esa parte de la
calificación en cada caso. El cumplimiento y superación de esta modalidad exime al estudante de responder a las preguntas
relativas a la parte no asistencial en el examen final del curso. Las calificación obtenida en el apartado práctico de esta
modalidad asistencial será sumada posteriormente a la obtenida en el examen de la primera convocatoria y, en su caso, la
segunda convocatoria (*).

b) Evaluación no asistentes

Esta modalidad implica:

Conexión y realización de las tareas requiridas en el Programa TEMA http://faitic.uvigo.é/. Se establecerán plazos de
entrega (1,5 puntos) (*).

Realización y entrega de dos comentarios críticos sobre una selección de lecturas (1). A comienzo de curso se dejará
en la plataforma TEMA la documentación con la relación de lecturas, así como las pautas y los plazos de entrega.

Realización de un examen escrito (6 puntos). Responder a las preguntas específicas sobre las lecturas en el examen
(1,5 puntos).

Las y los estudiantes que entreguen los trabajos y ejercicios fuera de los plazos acordados no se les computará esa parte de
la cualificación en cada caso.

* Al alumnado que supere en primera convocatoria la parte práctica (convocatoria de Enero) se le reservará la nota de esta
parte para la segunda convocatoria (Julio). Sólo se guardarán las notas de la parte práctica. No de la parte teórica. No se
guardarán notas de un curso a otro.

La 1ª convocatoria, en el caso de no superar la materia, no consta en el expediente académico. La cualificación se hace
efectiva en la convocatoria de julio.

Fuentes de información
SODARO, MICHAEL J., Política y ciencia política: una introducción, 2010,
ALMOND, G. et al., Diez textos básicos de Ciencia Política, 1992,
BLAS, A. de y PASTOR, J. (coords):, Fundamentos de Ciencia Política, 1997,
CAMINAL, M. (coord.), Manual de Ciencia Política, 2006,
DAHL, R., La democracia, una guía para los ciudadanos, 1999,
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DUVERGER, M., Introducción a la política, 1983,
MANNHEIM, J. B. y RICH, R. C, Análisis político empírico, 1988,
MARSH, D. y STOKER, G., Teoría y Métodos en Ciencia Política, 1997,
URIARTE, E., Introducción a la Ciencia Política. La política en las sociedades democráticas, 2008,
VALLÈS, J. M., Ciencia Política: una introducción, 2010,

Bibliografía obligatoria:

El manual obligatorio de esta asignatura es el siguiente:

SODARO, MICHAEL J.: Política y ciencia política: una introducción. Madrid, McGraw-Hill, 2006.

Bibliografía complementaria

Opcionalmente, la/os estudiantes pueden consultar las siguientes obras para complementar los contenidos de la bibliografía
obligatoria:

ALMOND, G. et al.: Diez textos básicos de Ciencia Política. Madrid, Ariel, 1992.

BLAS, A. de y PASTOR, J. (coords): Fundamentos de Ciencia Política. Madrid, UNED, 1997.

CAMINAL, M. (coord.): Manual de Ciencia Política. Madrid, Tecnos, 1996.

DAHL, R.: La democracia, una guía para los ciudadanos. Madrid, Taurus, 1999.

DUVERGER, M. Introducción a la política. Barcelona, Ariel, 1983.

MANNHEIM, J. B. y RICH, R. C.: Análisis político empírico. Madrid, Alianza, 1988.

MARSH, D. y STOKER, G.: Teoría y Métodos en Ciencia Política. Madrid, Alianza, 1997.

URIARTE, E.: Introducción a la Ciencia Política. La política en las sociedades democráticas. Madrid, Tecnos, 2002.

VALLÈS, J. M.: Ciencia Política: una introducción. Barcelona, Ariel, 2000.

Recomendaciones

 
Otros comentarios
A comienzos de curso y siempre antes de finales de octubre, las y los estudiantes deberán disponer en la plataforma TEMA
de una dirección de correo electrónico y una fotografía.
Las y los estudiantes que decidan optar por la modalidad no asistencial, deberán ponerse en contacto con la profesora para
notificar esta opción antes de finales de octubre.

http://biblio.cesga.es/search~S3*gag?/asodaro/asodaro/1%2C1%2C2%2CB/frameset&FF=asodaro+michael+j&2%2C%2C2
http://biblio.cesga.es/search~S3*gag?/aalmond/aalmond/1%2C3%2C8%2CB/frameset&FF=aalmond+gabriel+a&3%2C%2C6/indexsort=-
http://biblio.cesga.es/search~S3*gag?/aBlas+Guerrero%2C+Andr{226}es+de/ablas+guerrero+andres+de/1%2C4%2C18%2CB/frameset&FF=ablas+guerrero+andres+de&4%2C%2C14
http://biblio.cesga.es/search~S3*gag?/acaminal/acaminal/1%2C8%2C23%2CB/frameset&FF=acaminal+badia+miquel&2%2C%2C4/indexsort=-
http://biblio.cesga.es/search~S3*gag?/adahl%2C+r/adahl+r/1%2C3%2C41%2CB/frameset&FF=adahl+robert+a&2%2C%2C6/indexsort=-
http://biblio.cesga.es/search~S3*gag?/aduverger/aduverger/1%2C4%2C24%2CB/frameset&FF=aduverger+maurice&10%2C%2C20/indexsort=-
http://biblio.cesga.es/search~S3*gag?/amanheim/amanheim/1%2C3%2C3%2CB/frameset&FF=amanheim+jarol+b&1%2C1%2C/indexsort=-
http://biblio.cesga.es/search~S3*gag?/astoker/astoker/1%2C11%2C15%2CB/frameset&FF=astoker+gerry+dir&1%2C1%2C/indexsort=-
http://biblio.cesga.es/search~S3*gag?/auriarte/auriarte/1%2C22%2C51%2CB/frameset&FF=auriarte+edurne&3%2C%2C3/indexsort=-
http://biblio.cesga.es/search~S3*gag?/avalles%2C+J+m/avalles+j+m/-3%2C0%2C0%2CB/frameset&FF=avalles+josep+m&5%2C%2C8/indexsort=-
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Psicología: Psicología básica
Asignatura Psicología:

Psicología básica
     

Código O05G220V01103      
Titulacion Grado en Trabajo

Social
     

Descriptores Creditos ECTS   Seleccione Curso Cuatrimestre
 6   FB 1 1c
Lengua
Impartición

Castellano
Gallego

     

Departamento Análisis e intervención psicosocioeducativa
Coordinador/a González Fernández, Antonio
Profesorado González Fernández, Antonio
Correo-e aglez@uvigo.es
Web  
Descripción
general

Hacer una introducción de la asignatura.

Competencias de titulación
Código 
A1 Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus

necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias
A2 Analizar situaciones sociales objeto de intervención, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la práctica del

trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales
A3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,

puntos de vista y circunstancias
A7 Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma más adecuada de intervención
A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien

fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideración la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorías étnicas, culturales, lingüísticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A11 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilización de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalización de la intervención

A14 Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programación y las dinámicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relación interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigración,
emigración de retorno, minorías étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginación históricamente
condicionada en lo tocante a participación social-cultural y en los órganos de decisión y poder (empowerment)

A15 Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificación de los
mismos

A20 Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades

B1 Capacidad de análisis y síntesis
B2 Capacidad de organización y planificación
B3 Capacidad reflexiva
B8 Capacidad de gestión de la información
B9 Resolución de problemas
B10 Toma de decisiones
B11 Trabajo en y con equipos diversos
B14 Habilidades en las relaciones interpersonales
B16 Razonamiento crítico
B18 Aprendizaje autónomo
B20 Creatividad

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
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1. Conocer los procesos y elementos fundamentales que configuran el comportamento humano y
la perspectiva psicológica sobre los mismos.

A1
A7
A11
A14

B1
B2
B8
B11
B14
B16
B18

2. Analizar y utilizar el conocimiento actual para mejorar la práctica en los marcos de trabajo. A2
A3
A11
A14
A20

B1
B18

3. Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir
cambios y mejoras en sus condiciones de vida.

A1
A11

B9
B10
B11
B16

4. Promover el crecimiento, el desarrollo y la independencia de las personas. A1
A2
A3
A11

B8
B10
B11

5.Intervenir con personas y grupos para ayudarles a tomar decisiones bien fundamentadas. A1
A8
A11

B3
B9
B10
B11
B18
B20

6.Trabajar con comportamientos que representan un resgo para los posibles usuarios,
identificando circunstancias que configuran esos comportamientos y elaborando estrategias de
modificación de los mismos.

A2
A15

B1
B10
B16
B18

Contenidos
Tema  
1. El comportamiento humano: perspectiva
psicológica.

No hay

2. Sensación, percepción y atención No hay
3. Aprendizaje No hay
4. Memoria No hay.
5. Pensamiento, inteligencia, razonamiento, toma
de decisiones, resolución de problemas.

No hay

6. Lenguaje No hay
7. Motivación No hay
8. Emoción. La regulación de las emociones. No hay
9. Deterioro cognitivo normal y patológico. No hay

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Sesión magistral 22 11 33
Seminarios 15 0 15
Trabajos tutelados 0 20 20
Tutoría en grupo 8 8 16
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 4 61 65
Otras 1 0 1
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologías
 Descripción
Sesión magistral Exposición general, por parte del profesor, de los contenidos de la materia, bases teóricas y/o

directrices del trabajo a desarrollar por el estudante. Las últimas sesiones se dedicarán a las
exposiciones, por parte del alumnado, de sus trabajos individuales o grupales.

Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema específico. Se utilizarán como complemento de las
sesiones magistrales. Consistirán en la revisión de diferentes matariales (tests, programas de
intervención, etc.) relacionados con los temas explicados previamente.
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Trabajos tutelados El estudiante, de modo individual o en grupo de 2-4 miembros, elaborará un documento sobre un
tema específico de la materia. Se trata de una actividad autónoma del estudante que incluye:
elección del tema, búsqueda y recogida de información, lectura y manejo de bibliografía,
elaboración de un esquema del trabajo, resumen de la información, redacción de los apartados,
revisión, etc.

Tutoría en grupo Entrevistas que el alumno o grupo mantiene con el profesor de la materia para asesoramiento y
desarrollo de actividades de la materia (especialmente el trabajo tutelado) y del proceso de
aprendizaje.

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Seminarios La atención personali¡zada será de dos tipos: 1. En el aula, durante las sesiones de tutorías de grupo

pequeño. 2. En el despacho del profesor, en horario de tutorías. Además, los alumnos/as podrán
comunicarse con el profesor siempre que lo necesiten a través del correo electrónico o de la
plataforma TEMA.

Tutoría en grupo La atención personali¡zada será de dos tipos: 1. En el aula, durante las sesiones de tutorías de grupo
pequeño. 2. En el despacho del profesor, en horario de tutorías. Además, los alumnos/as podrán
comunicarse con el profesor siempre que lo necesiten a través del correo electrónico o de la
plataforma TEMA.

Trabajos tutelados La atención personali¡zada será de dos tipos: 1. En el aula, durante las sesiones de tutorías de grupo
pequeño. 2. En el despacho del profesor, en horario de tutorías. Además, los alumnos/as podrán
comunicarse con el profesor siempre que lo necesiten a través del correo electrónico o de la
plataforma TEMA.

Evaluación
 Descripción Calificación
Seminarios Serán sesiones prácticas en el laboratorio de tests o en el aula. Se verán diferentes materiales

(textos originales de autores, tests, programas de intervención, etc.) relacionados con las
temáticas de la asignatura. Se llevará un control de asistencia.

20

Trabajos
tutelados

Realización de trabajos, individuales o en grupo, tutorizados en las sesiones de tutoría de
Grupo Pequeño (con control de asistencia). Exposición del trabajo al gran grupo en las últimas
sesiones magistrales (con control de asistencia).

20

Pruebas de
respuesta larga,
de desarrollo

Examen escrito, con respuestas de desarrollo (5-10 lineas), sobre el temario. Serán alrededor
de 10-15 preguntas. Para aprobar la materia es necesario obtener, por lo menos, un 50% de la
nota total en este apartado.

50

Otras Examen oral (optativo) del trabajo individual o grupal y de una mitad del temario. Será
obrigatorio para el alumnado que aspire la Matrícula de Honor y para los no presenciales.

10

Otros comentarios sobre la Evaluación

1. Para los asistentes:(presencialidad en las sesiones magistrales y en los seminarios en torno al 75 %):

El examen escrito, para el alumnado asistente, se podrá hacer por parciales (dos) a medida que se vaya explicando el
temario.

2. Para los no asistentes

El examen escrito (obligatorio) de toda la materia del temario será el día estipulado para el examen final (tablón de
anuncios y web de la Facultad). El tipo de examen será idéntico al de los asistentes. Contará el 60% de la calificación final.

El examen oral será obligatorio. Versará sobre la mitad del temario y sobre el trabajo. Contará el 20% de la nota.

El resto de la calificación (20%) se otorgará por el trabajo tutelado. Deberá estar iniciado, por lo menos, 2 meses antes
del  examen final y será tutorizado por el profesor (por los medios que sea) de forma periódica. Se le comunicarán al
profesor (y se recibirá la confirmación de él relativa a) los siguientes pasos: tema, bibliografía utilizada, esquema, borrador y
trabajo final.

Para la convocatoria de julio, se guardará (en caso de haberlos superado) la puntuación de los seminarios, del trabajo
tutelado y del examen.

Fuentes de información
Bibliografía básica,
Ballesteros, S. y García, B. (1996), Procesos psicológicos básicos.,
Mestre, J. M. y Palmero, F. (2004)., Procesos psicológicos básicos,
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Santiago, J., Tornay, F y Gómez, E. (1999)., Procesos psicológicos básicos,
Bibliografía complementaria,
Crespo León, A. (1998)., Psicología general. Memoria, pensamiento y lenguaje.,
Froufe, M. (2004)., Aprendizaje asociativo.,
Reeve, J. (1994)., Motivación y emoción,
Smith, E., Nolen, S., Frderickson, B. y Loftus, G. (2003)., Introducción a la psicología.,

Básica

Mestre, J. M. y Palmero, F. (2004). Procesos psicológicos básicos. Madrid: McGraw-Hill.1.
Complementaria2.

Froufe, M. (2004). Aprendizaje asociativo. Madrid: Thomson.1.
Smith, E., Nolen, S., Frderickson, B. y Loftus, G. (2003). Introducción a la psicología. Madrid: Thomson.2.

En el laboratorio de tests, situado en la 2ª Planta del Edificio de Ferro, se encuentran diferentes instrumentos de
evaluación y programas de intervención que se utilizarán y se revisarán en los seminarios.

 

Recomendaciones
Asignaturas que continúan el temario
Habilidades sociales y de comunicación del trabajo social/O05G220V01402
Psicología: Desarrollo humano en el ciclo vital/O05G220V01301
Psicología: Psicología social/O05G220V01303

 
Otros comentarios
Se recomienda:

1. Leer el material básico (apuntes) antes de asistir a las exposiciones magistrales de clase.

2. Iniciar cuanto antes el trabajo de investigación tutelado, siguiendo las tutorizaciones establecidas.

3. Estudiar el material básico de forma continuada, sin dejarlo para la semana anterior al examen.

4. Plantearle al profesor todas aquellas preguntas/consultas que se considere necesario.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Fundamentos de los servicios sociales
Asignatura Fundamentos de

los servicios
sociales

     

Código O05G220V01104      
Titulacion Grado en Trabajo

Social
     

Descriptores Creditos ECTS   Seleccione Curso Cuatrimestre
 6   OB 1 1c
Lengua
Impartición

Gallego      

Departamento Análisis e intervención psicosocioeducativa
Coordinador/a Muguerza Martínez, María Elena
Profesorado Muguerza Martínez, María Elena
Correo-e elenamuguerza@uvigo.es
Web  
Descripción
general

(*)O sistema público de servizos sociais destinado a garantir unhas prestacións básicas ante situacións de
necesidade ten unha identidade, normativa, estrutura, competencias, finaciación etc. propias, e xunto con
outros sistemas de protección social constitúese nun dos piares fundamentais do estado de benestar, sendo
este sistema público un dos ámbitos principais de intervención do traballo social.

Competencias de titulación
Código 
A1 Trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus

necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias
A2 Analizar situaciones sociales objeto de intervención, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la práctica del

trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales
A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien

fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideración la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorías étnicas, culturales, lingüísticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A9 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervención
A12 Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervención con el sistema cliente y los colegas

profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervención con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideración las obligaciones éticas de la profesión relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

A21 Establecer y actuar para la resolución de situaciones de riesgo previa identificación y definición de la naturaleza del
mismo

A26 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propósito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duración de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

A31 Contribuir a la promoción de las mejores prácticas del Trabajo Social participando en el desarrollo y análisis de las
políticas que se implementan

B1 Capacidad de análisis y síntesis
B3 Capacidad reflexiva
B9 Resolución de problemas
B12 Trabajo en equipo de carácter interdisciplinar
B14 Habilidades en las relaciones interpersonales
B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad
B16 Razonamiento crítico
B17 Compromiso ético
B18 Aprendizaje autónomo
B24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
Conocer la evolución histórica de los servicios sociales, su configuración actual, estructura,
ámbitos de actuación y competencias.

A31
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Trabajar de forma eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y
«multiorganizacionales» con el propósito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y
tiempo de duración de los mismos contribuyendo igualmente a abordar de forma constructiva los
posibles puntos de vista existentes.

A26

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervención. A9
Analizar situaciones sociales objeto de intervención, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y
evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y
comunidades y con otros profesionales.

A2

Capacidad para trabajar y valorar de forma conjunta con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y
circunstancias.

A1

Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar
decisiones bien fundamentadas en relación a sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones
preferentes y recursos, considerando la diversidad cultural -y por lo tanto, la especificidad de las
minorías étnicas, culturales, lingüísticas...-, la exigencia de promover la igualdad entre hombres y
mujeres, la necesidad de plantarle cara a una sociedad ambientalmente sostenible y de defender
los valores de la paz. Desarrollo de las habilidades en las relaciones interpersonales.

A8 B14

Establecer y actuar para la resolución de situaciones de riesgo, previa identificación y definición de
la naturaleza de la misma.

A21 B9

Conocer técnicas de análisis de la realidad social e investigar en el marco de las necesidades
sociales y dar respuesta desde los ámbitos de los Servicios Sociales.

A2
A8
A12

Trabajo en equipo de carácter interdisciplinar. B12
Aprendizaje autónomo. B18
Capacidad de análisis y síntesis, creatividad, autorresponsabilidad y pensamiento reflexivo y crítico
ante el trabajo.

B1
B3
B16
B17

Sensibilidad hacia las temáticas de concienciación social. B15
B17
B24

Contenidos
Tema  
1. Evolución histórica de los servicios sociales en
España

1.1 La acción social en la Edad Media: la caridad.
1.2 La acción social durante los siglos XVII y XVIII: la beneficencia.
1.3 La acción social en el siglo XIX: la asistencia social.
1.4 Los servicios sociales en el siglo XX: el franquismo.
1.5 Los servicios sociales en la democracia: los derechos sociales en la
Constitución y en las leyes de servicios sociales.

2.Los servicios sociales en su relación con la
política social y el bienestar social

2.1 Aspectos conceptuales sobre política social y bienestar social:
características. Nuevas tendencias en demanda y atención social.
Concepto de ciudadanía.
2.2 Los servicios sociales en el marco del Estado de Bienestar.
2.3 Los servicios sociales como sistema público de bienestar social.
2.4 Las políticas públicas de los servicios sociales de la Administración
europea, estatal, autonómica y local.

3. Las necesidades sociales. Modos de
satisfacción desde los servicios y las
organizaciones de bienestar social.

3.1 Aproximación teórica a las necesidades sociales. La transformación de
las necesidades sociales ante el cambio social.
3.2 Identificación y priorización de las necesidades.
3.3 Respuesta a las necesidades.
3.4 Los recursos sociales. La satisfacción de las necesidades desde los
servicios y organización del bienestar social (sector público, privado,
tercer sector).

4. Los problemas sociales 4.1 Aproximación teórica.
4.2 Fases de los problemas sociales.
4.3 Diagnóstico y valoración de las situaciones-problema. Indicadores.
4.4 Factores de riesgo y de protección social.

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Sesión magistral 22.5 45 67.5
Trabajos de aula 6.5 6.5 13
Trabajos tutelados 2 3 5
Seminarios 5 7.5 12.5
Estudio de casos/análisis de situaciones 3 4.5 7.5
Salidas de estudio/prácticas de campo 5 2 7
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Presentaciones/exposiciones 3 4.5 7.5
Portafolio/dossier 1 7 8
Pruebas de tipo test 2 20 22
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologías
 Descripción
Sesión magistral Exposición por parte de la profesora de los contenidos, bases teóricas y/o directrices sobre la materia

objeto de estudio.
Trabajos de aula El estudiante desarrolla ejercicios o proyectos en el aula bajo las directrices y supervisión de la

profesora.
Trabajos tutelados Los estudiantes elaborararán de forma autónoma o en grupo, un trabajo sobre estudio de necesidades

relacionado con la temática de la materia que será supervisado y tutelado por la profesora sobre lo
que se refiere a la búsqueda y recogida de información, lectura y manejo de bibliografía, redacción,
presentación y exposición, etc.

Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema específico, que permiten profundizar o complementar
los contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases teóricas

Estudio de casos/análisis
de situaciones

Análisis de situaciones, problemas o casos reales con la finalidad de conocerlos, interpretarlos,
diagnosticarlos, buscando el entrenamiento en procedimientos alternativos de solución.

Salidas de
estudio/prácticas de
campo

Visitas a instituciones prestadoras de servicios sociales que guardan relación con el ámbito de la
discapacidad y de la vejez.

Presentaciones/exposicio
nes

Exposición por parte del alumnado ante el docente y/o el resto de sus compañeros/as del trabajo sobre
estudio de necesidades realizado, o de otros ejercicios que se consideren de interés.

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Trabajos tutelados La profesora, de forma individual o en pequeño grupo, atenderá las necesidades y consultas del

alumnado relacionadas con el estudio y/o temas vinculados con la materia, proporcionándole
orientación, apoyo y motivación en el proceso de aprendizaje. Esta actividad puede desarrollarse de
forma presencial (directamente en el aula y en los momentos que el profesor tiene asignados a tutorías
de despacho) o de forma no presencial (a través del correo electrónico o del campus virtual).

Evaluación
 Descripción Calificación
Trabajos tutelados Se valorará el trabajo de estudio de necesidades, así como su presentación y exposición. Ata 20
Portafolio/dossier El alumnado deberá presentar un cuaderno-dossier del trabajo personal o en grupo realizado

referido a las actividades teórico-prácticas desarrolladas dentro de los apartados de trabajo
en el aula, estudio de casos y seminarios.
Algunos de estos trabajos se realizarán de forma individual en el aula para su posterior
calificación dentro del proceso de evaluación continua.

Ata 40

Pruebas de tipo testExamen teórico tipo test sobre los contenidos de la materia impartidos a través de las clases
magistrales y de los seminarios. Constará de 40 preguntas con tres alternativas de respuesta
de las cuales sólo una es verdadera. El sistema de corrección será de Aciertos menos
errores/2 (A-E/2), estando el corte del aprobado en 20 respuestas correctas.

Ata 40

Otros comentarios sobre la Evaluación

Modalidad de evaluación para estudiantes presenciales con asistencia regular.Como se puede observar, la planificación de
este proceso de enseñanza-aprendizaje exige la presencialidad de los estudiantes en las clases teóricas y en las actividades
prácticas a desarrollar a lo largo del curso, en especial en aquellas relacionadas con la adquisición de competencias relativas
al saber hacer y al saber ser (procedimentales y actitudinales). Quede subrayado que no llega con �asistir� a clase, ni que lo
que se evalúa es la asistencia del estudiante. Lo evaluable son los resultados del proceso de enseñanza-aprendizaje
reflejados en los ejercicios y actividades bien realizados y la participación activa y pertinente en las clases. Siendo así, se le
exigirá al estudiante su presencia en las actividades a lo largo del curso -verificable con listas de asistencia- no pudiendo
faltar a más de  8 clases teóricas (sesiones magistrales) y a 5 clases prácticas  (15  clases de grupo mediano y 7 de pequeño
grupo). Si el estudiante deja de asistir a clase sea cual sea la circunstancia (con la única excepción de enfermedad
justificada con certificado médico o pasamiento de un familiar cercano) tendrá que optar por la segunda modalidad de
evaluación.

Para los estudiantes de esta modalidad de evaluación, se realizará un examen teórico parcial de la materia. Las actividades
prácticas se irán presentando según los plazos que se determinen previamente en el aula. 
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Modalidad de evaluación presencial para no asistentes con regularidad

 Aquellos estudiantes que opten por no asistir a las clases  tanto teóricas como prácticas, o no puedan, o pretendiendo ser
"estudiantes presenciales" tengan más de ocho faltas en la parte teórica  y cinco en la parte práctica de la materia, tendrán
que demostrar -igualmente que sus compañeros/as- el conocimiento de los aspectos procedimentales y actitudinales de la
materia. En esta modalidad, la evaluación y la superación de la materia vendrá determinada por el examen final teórico-
práctico (convocatoria oficial) y por la presentación del cuaderno-dossier de actividades teórico-prácticas, así como por el
trabajo de necesidades, que habrá que presentar en la fecha de examen de la convocatoria oficial.

La puntuación de estas partes será de hasta 5 puntos para el examen teórico-práctico, hasta 3 puntos para el cuaderno y
hasta 2 puntos para el trabajo de necesidades.

La profesora les entregará a principio de curso a los estudiantes que opten por esta modalidad de evaluación un documento
con las actividades del cuaderno/dossier que deberán presentar, así como las directrices para la realización del trabajo de
necesidades. De ahí que estos estudiantes queden obligados a contactar con la profesora a principio de curso para
comunicarle su elección por esta modalidad de evaluación.

La parte teórica de la materia se puede estudiar por completo a través de la bibliografía básica recomendada. En cuanto a la
parte práctica, se le exigirá al estudiante que sepa dar respuesta a los contenidos conceptuales, actitudinales y
procedimentales desarrollados a lo largo del curso y que puede adquirir a través de textos existentes en la Biblioteca y de
los apuntes de clase.

Añadir que la superación de la materia, tanto para los asistentes como no asistentes, implica que el estudiante puntúe en
cada uno de los criterios de evaluación establecidos - como mínimo-, el 50% de la puntuación indicada.

Convocatorias siguientes.

Las competencias no superadas derivadas de la totalidad y/o de parte de las pruebas/actividades objeto de evaluación
podrán ser recuperadas en la convocatoria de julio.
Tanto para los estudiantes de la modalidad presencial asistentes con regularidad como para los no asistentes con
regularidad, en  caso de tener que concurrir a segunda convocatoria se les guardarán las notas de la parte teórica (examen)
o práctica (trabajos tutelados, presentaciones, cuaderno, etc.) superadas.

Fuentes de información
ALEMAN BRACHO, C. e FERNANDEZ GARCÍA, T., Introducción a los servicios sociales., (2004). Madrid:UNED,
ALEMAN BRACHO, C. e FERNANDEZ GARCÍA, T., Política Social y Estado de Bienestar, (2006). Valencia:Tirant Lo Blanch,
ALEMÁN BRACHO, C. e GARCÍA SERRANO, M., Fundamentos de bienestar social, (1999). Valencia: Tirant lo Blanch,
BALLESTER BRAGE, L., Las necesidades sociales. Teorías y conceptos básicos., (1999). Madrid: Síntesis,
CASADO,D. e GUILLÉN E., Manual de Servicios Sociales., (2001). Madrid:C.C.S.,
ESTIVILL, J., Las políticas sociales en la Unión Europea en los albores del nuevo milenio, Rev. del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales &amp;quot;Derecho Social, Internacional y Comu,
FEDERACIÓN DE CAJAS DE AHORROS VASCO-NAVARRAS, El Estado de Bienestar ante los nuevos riesgos sociales,
(2007). Bilbao:Federación de Cajas de Ahorros Vasco-Navarras,
GARCÍA COTARELO, R., Proceso histórico del bienestar social, (1988).Documentación Social (71). Cáritas,
KEHLS, S., Necesidades humanas y conflictos sociales, (1991). Cuadernos de Trabajo Social (4-5),
MARTÍN MUÑOZ, M., Manual de indicadores sociales, (1996). Madrid: Consejo General de trabajadores sociales,
MAZA ZORRILLA, E., Pobreza y asistencia social en España, siglos XVI al XX. Aproximación histórica, (1987).
Universidad de Valladolid,
NAVARRO LÓPEZ ,V., El Estado de Bienestar en España, (2004). Madrid:Tecnos,
PASCUAL I ESTEVE, J.M., Planificación y necesidades sociales. Indicadores. Monográfico Las Necesidades Sociales,
(1991). Servicios sociales y Política Social (21),
ROLDÁN GARCÍA, E. e GARCÍA GIRALDEZ, T., Políticas de Servicios Sociales., (2006). Madrid:Síntesis,
RUBÍ, C., El análisis de las necesidades y recursos desde la perspectiva del Trabajo Social. Monográfico Las
Necesidades Sociales, (1991).Servicios Sociales y Política Social (21),
VV.AA., De la Beneficencia al Bienestar Social: cuatro siglos de acción social, (1988). Madrid: S.XXI,

Recomendaciones
Asignaturas que continúan el temario
Organización de los servicios sociales/O05G220V01205
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Asignaturas que se recomienda cursar simultáneamente
Introducción al trabajo social/O05G220V01105
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Introdución ao traballo social
Asignatura Introdución ao

traballo social
     

Código O05G220V01105      
Titulacion Grao en Traballo

Social
     

Descriptores Creditos ECTS   Seleccione Curso Cuatrimestre
 6   OB 1 1c
Lengua
Impartición

Galego      

Departamento Análise e intervención psicosocioeducativa
Coordinador/a Verde Diego, Maria del Carmen
Profesorado Verde Diego, Maria del Carmen
Correo-e carmenverde@uvigo.es
Web  
Descripción
general

Materia destinada a introducir o alumnado na historia da acción social e do traballo social, desde as súas
orixes ata a actualidade.

Competencias de titulación
Código 
A1 Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades as súas

necesidades, limitacións, dificultades, malestares e circunstancias
A2 Analizar situacións sociais obxecto de intervención, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a práctica do

traballo social con persoas, familias, grupos, organizacións, e comunidades e con outros profesionais
A3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as súas necesidades,

desexos, puntos de vista e circunstancias
A4 Actuar preventivamente e na resolución das situacións de risco para a cidadanía, para si mesmo/a e para os colegas

de profesión
A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades para axudarlles a tomar decisións ben

fundamentadas achega das súas necesidades, circunstancias, riscos, opcións preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorías étnicas, culturais, lingüísticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A22 Establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os colegas a través da planificación, revisión e
seguimento de accións para limitar o estrés e o risco

A28 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o coñecemento actual das mellores prácticas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios coñecementos sobre os marcos de traballo

A29 Traballar dentro de estándares acordados para o exercicio do Traballo Social e asegurar o propio desenvolvemento
profesional utilizando coñecementos e técnicas profesionais como medio para xustificar decisións, reflexionando
criticamente sobre as mesmas e utilizando a supervisión como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional

A30 Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, deseñando estratexias de
superación e reflexionando sobre os seus resultados

B1 Capacidade de análise e síntese
B2 Capacidade de organización e planificación
B3 Capacidade reflexiva
B4 Comunicación oral e escrita nas linguas nativas
B6 Coñecemento da cultura propia da comunidade
B8 Capacidade de xestión da información
B9 Resolución de problemas
B10 Toma de decisións
B11 Traballo en e con equipos diversos
B14 Habilidades nas relacións interpersoais
B15 Recoñecemento e respecto á diversidade e á multiculturalidade
B16 Razoamento crítico
B17 Compromiso ético
B18 Aprendizaxe autónoma
B19 Adaptación a novas situacións
B20 Creatividade
B21 Liderado
B22 Iniciativa e espírito emprendedor
B23 Motivación pola calidade
B24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia
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Resultados previstos en la materia Resultados de Formación
y Aprendizaje

Analizar situacións sociais xurdidas ao longo da historia que provocaron a axuda ao necesitado e
desembocaron na intervención planificada do traballo social.

A2 B1
B3
B4
B6
B16

Coñecer e comprender a evolución histórica da acción social e a orixe e desenvolvemento do
traballo social no mundo e, especialmente , en España.

A1 B1
B3
B4
B6
B8
B16
B18

Coñecer e comprender a evolución histórica da acción social e a orixe e desenvolvemento do
traballo social no mundo e, especialmente, en España.

A1 B1
B3
B4
B6
B8
B16
B18

Comprender como historicamente varía a percepción de como se traballa coas persoas para que
sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as súas necesidades, desexos, puntos de
vista e circunstancias. Ser capaz de identificar o principio de autonomía.

A3 B1
B3
B4
B6
B8
B9
B10
B16
B17

Comprender como ao longo da historia se estableceron sistemas de prevención para resolver as
situacións de pobreza dos necesitados e como estas evolucionaron cara á comprensión das
situacións de risco e de exclusión social dos/as cidadáns/ás en estados de benestar.

A4 B1
B3
B4
B6
B16

Considerar a diversidade cultural �e, polo tanto, a especificidade das minorías étnicas, culturais,
lingüísticas...-, a esixencia de promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de
tender cara a unha sociedade ambientalmente sustentable e de defender os valores da paz.

A8 B1
B3
B6
B9
B10
B11
B14
B15
B16
B17
B24

Comprender, establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os/as colegas a través
da planificación, revisión e seguimento de accións para limitar o estrés e o risco.

A22 B9
B10
B11
B14
B16
B17
B18
B19
B20
B21
B22
B23

Avaliar as achegas da profesión do traballo social á sociedade ao longo do tempo. A28 B1
B3
B16
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Coñecer e traballar dentro de estándares acordados para o exercicio do traballo social e asegurar
o propio desenvolvemento profesional utilizando coñecementos e técnicas profesionais como
medio para xustificar decisións, reflexionando criticamente sobre elas e utilizando a supervisión
como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional.

A29 B1
B2
B3
B4
B8
B9
B10
B11
B14
B16
B18
B19

Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificándoos, deseñando estratexias
de superación e reflexionando sobre os seus resultados.

A30 B1
B4
B8
B9
B10
B11
B14
B16
B17
B18
B19

Contidos
Tema  
Introdución á materia. Por que e para que estudar traballo social? Que é a acción social? Que é o

traballo social? Por que é interesante saber da historia da acción social e
da historia do traballo social? Metodoloxía docente. Avaliación.

TEMA 1: Historia da acción social. Introdución á historia da acción social. A axuda ao necesitado na
Antigüidade. O cristianismo e a caridade nos inicios da Idade Media
europea. Formas de acción social na Idade Media europea: esmola, axuda
mutua e apoio público. Concepción da pobreza e Reformas na acción
social a partir do século XII.

TEMA 2: Antecedentes do traballo social J.L.Vives e Vicente de Paúl: precedentes lonxanos do traballo social. O
debate sobre a pobreza no Renacemento. Contexto sociopolítico das
revolucións industrial e ilustrada. Formas de asistencia social a partir do
século XVIII: filantropía e beneficencia. Autores importantes como
precedentes do Traballo social

TEMA 3: Nacemento e evolución do traballo socialMarco histórico-social do século XIX. A cuestión social. A estruturación da
axuda ao necesitado no século XIX. A asistencia social na COS (Charity
Organization Society). Mary Ellen Richmond: o nacemento do traballo
social. A consolidación do traballo social: profesión e disciplina. Os
primeiros centros de formación e as primeiras organizacións profesionais.

TEMA 4: Orixe e evolución do traballo social en
España

Breve referencia histórica á acción social en España. Concepción Arenal:
precedente do traballo social en España. A beneficencia no período
franquista. Nacemento e desenvolvemento do traballo social en España.
As etapas do traballo social en España.

TEMA 5: O traballo social na actualidade Os novos retos sociais do século XXI. Nova formación para o traballo
social: grao e posgrao. Organización colexial en España. Organización
institucional do traballo social no mundo. O traballo social internacional.

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Sesión maxistral 20 40 60
Saídas de estudo/prácticas de campo 6 6 12
Presentacións/exposicións 2 6 8
Seminarios 6 18 24
Traballos tutelados 6 12 18
Actividades introdutorias 2 4 6
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 16 18
Cartafol/dossier 1 3 4
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxía docente
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 Descripción
Sesión maxistral Exposición, por parte da docente, dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases teóricas

e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo alumnado. Desenvolverase
esta metodoloxía en gran grupo.

Saídas de
estudo/prácticas de
campo

Visitas a institucións prestadoras de servizos sociais que gardan relación co ámbito da discapacidade
e da vellez. Estas saídas desenvolveranse en grupos medianos. Combinaranse estas saídas coas da
materia de Fundamentos dos servizos sociais.

Presentacións/exposición
s

Exposición, por parte do alumnado, ante a docente e/ou un grupo de estudantes, dun tema sobre
contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto etc. Pódese levar a cabo
individualmente ou en grupo. Desenvolverase en grupo mediano.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema específico, que permiten afondar ou complementar
os contidos da materia. Empregaranse como complemento das clases teóricas. Desenvolverase en
grupo mediano.

Traballos tutelados Os/As estudantes, de xeito individual ou en grupo, elaborarán aqueles exercicios que se lles
encomenden relacionados coa temática da materia e coa súa aprendizaxe. Este traballo será
supervisado pola docente no que atinxe á procura e recollida de información, á estruturación
correcta do traballo, ao manexo de bibliografía, á boa redacción, á presentación, á exposición etc.
Esta supervisión realizarase en pequeno grupo.

Actividades introdutorias Actividades encamiñadas a tomar contacto, a reunir información sobre o alumnado e a presentar a
metodoloxía docente, a avaliación e os contidos xenéricos da materia. Desenvolverase esta
metodoloxía en gran grupo.

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Seminarios Para todas e calquera das modalidades metodolóxicas sinaladas, a profesora atenderá as

dúbidas e as consultas do estudantado en relación cos contidos da materia e/ou vinculadas
cos seus estudos e carreira profesional proporcionándolle orientación, asesoramento, apoio e
motivación no proceso de aprendizaxe. Esta atención personalizada desenvolverase cara ao
alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo. Levarase a cabo coa presenza do
estudantado na aula en horario docente do pequeno grupo e/ou no despacho da profesora
en horario de titorías. Poderá desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
enderezo electrónico da docente carmenverde@uvigo.es ou telefonicamente no 988 387
308.

Presentacións/exposicións Para todas e calquera das modalidades metodolóxicas sinaladas, a profesora atenderá as
dúbidas e as consultas do estudantado en relación cos contidos da materia e/ou vinculadas
cos seus estudos e carreira profesional proporcionándolle orientación, asesoramento, apoio e
motivación no proceso de aprendizaxe. Esta atención personalizada desenvolverase cara ao
alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo. Levarase a cabo coa presenza do
estudantado na aula en horario docente do pequeno grupo e/ou no despacho da profesora
en horario de titorías. Poderá desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
enderezo electrónico da docente carmenverde@uvigo.es ou telefonicamente no 988 387
308.

Saídas de estudo/prácticas
de campo

Para todas e calquera das modalidades metodolóxicas sinaladas, a profesora atenderá as
dúbidas e as consultas do estudantado en relación cos contidos da materia e/ou vinculadas
cos seus estudos e carreira profesional proporcionándolle orientación, asesoramento, apoio e
motivación no proceso de aprendizaxe. Esta atención personalizada desenvolverase cara ao
alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo. Levarase a cabo coa presenza do
estudantado na aula en horario docente do pequeno grupo e/ou no despacho da profesora
en horario de titorías. Poderá desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
enderezo electrónico da docente carmenverde@uvigo.es ou telefonicamente no 988 387
308.

Traballos tutelados Para todas e calquera das modalidades metodolóxicas sinaladas, a profesora atenderá as
dúbidas e as consultas do estudantado en relación cos contidos da materia e/ou vinculadas
cos seus estudos e carreira profesional proporcionándolle orientación, asesoramento, apoio e
motivación no proceso de aprendizaxe. Esta atención personalizada desenvolverase cara ao
alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo. Levarase a cabo coa presenza do
estudantado na aula en horario docente do pequeno grupo e/ou no despacho da profesora
en horario de titorías. Poderá desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
enderezo electrónico da docente carmenverde@uvigo.es ou telefonicamente no 988 387
308.

Pruebas Descripción
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Cartafol/dossier Para todas e calquera das modalidades metodolóxicas sinaladas, a profesora atenderá as
dúbidas e as consultas do estudantado en relación cos contidos da materia e/ou vinculadas
cos seus estudos e carreira profesional proporcionándolle orientación, asesoramento, apoio e
motivación no proceso de aprendizaxe. Esta atención personalizada desenvolverase cara ao
alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo. Levarase a cabo coa presenza do
estudantado na aula en horario docente do pequeno grupo e/ou no despacho da profesora
en horario de titorías. Poderá desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
enderezo electrónico da docente carmenverde@uvigo.es ou telefonicamente no 988 387
308.

Avaliación
 Descripción Calificación
Presentacións/exposicións Valoraranse as presentacións dos traballos e as exposicións dos

exercicios/actividades solicitados ao estudantado de xeito individual e/ou en
grupo. Dependendo do carácter da actividade as notas serán individuais ou para
todos igual (p. ex. a presentación dun traballo colectivo proporcionará igual nota a
todos/as os/as estudantes que o realizaron; a exposición dun traballo producirá
notas individuais). Estas cuestións serán explicadas máis polo miúdo pola docente
na aula.

A nota desta parte oscilará entre o 0-1 e valerá un 10 % da nota total da materia.
Sumada ás dos traballos tutelados (20 %) e o cartafol/dosier (20 %) suporá o 50 %
da nota total da materia.

A nota da parte práctica da materia só fará media coa nota da parte teórica
(exame) se é igual ou superior a un 2.5.

10

Traballos tutelados Valoraranse os exercicios solicitados e presentados polo alumnado de xeito
individual e/ou en grupo. Cando o traballo realizado sexa en grupo, cada un dos
compoñentes deste obterá igual nota.

Esta nota oscilará entre o 0-2 e suporá ata un 20 % da nota total da materia que
engadida ás das presentacións/exposicións (10 %) e o cartafol/dosier (20 %)
suporá o 50 % da nota total da materia.

A nota da parte práctica da materia só fará media coa nota da parte teórica
(exame) se é igual ou superior a un 2.5.

20

Probas de resposta longa, de
desenvolvemento

Para os/as estudantes asistentes, o exame consistirá en cinco preguntas a
desenvolver e/ou de relacionar da parte teórica da materia desenvolta nas sesións
maxistrais e nos seminarios. Cada pregunta valerá de 0 a 1 puntos. A nota obtida
no exame da parte teórica será o 50 % da nota total, obtendo o/a alumno/a un
máximo de 5 puntos. A nota da parte teórica só fará media coa nota da parte
práctica se é igual ou superior a un 2.5.

Da parte práctica o alumnado xa foi avaliado ao longo do curso a través dunha
avaliación continua sobre os diferentes exercicios e actividades solicitadas,
podendo acadar nesta parte un máximo de 5 puntos. Polo tanto, os/as estudantes
asistentes non terán que examinarse da parte práctica da materia nesta proba si
tivesen acadado como mínimo un 2.5.

Esixirase que o estudantado saiba escribir correctamente e sen faltas ortográficas
(acentos gráficos e abreviaturas incluídas), que saiba ler comprensivamente,
analizar e sintetizar así como resumir o lido ou escoitado nas aulas. Tamén se
espera del que saiba expresarse con corrección e de acordo co nivel que esixe un
ciclo universitario usando unha terminoloxía axeitada a este rexistro lingüístico.
Todo isto constituirá parte da avaliación do alumnado e, en todo caso, terá que
reflectirse nesta proba.

Respostas mal estruturadas, mal puntuadas gramaticalmente, con faltas
ortográficas ou linguaxe inapropiada imposibilitarán acadar a puntuación máxima
da pregunta (1 punto).

50
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Cartafol/dossier Cada estudante, de xeito individual, deberá presentar un cartafol/dossier dos
exercicios realizados ao longo do cuadrimestre de xeito individual e/ou en grupo. O
cartafol serve para rexistrar nun documento de recollida as actividades teórico-
prácticas desenvoltas polo alumnado durante o desenvolvemento da materia.
O cartafol será supervisado pola profesora nas sesións cos pequenos grupos.
A nota outorgada ao cartafol oscilará entre o 0-2 e suporá un 20 % da nota total da
materia, que sumada ás notas dos traballos tutelados (20 %) e ás notas polas
presentacións/exposicións (10 %) suporá o 50 % da nota total da materia.
A nota da parte práctica da materia só fará media coa nota da parte teórica
(exame) se é igual ou superior a un 2.5.

20

Otros comentarios sobre la Evaluación

1. Modalidade de avaliación para estudantes asistentes.Como pode observarse a planificación deste proceso de
ensinanza-aprendizaxe concíbese como unha avaliación continua e esixe a presenza do estudantado nas actividades
prácticas que se desenvolverán ao longo do curso, en especial naquelas relacionadas coa adquisición de competencias
relativas ao saber facer e ao saber ser (procedementais e actitudinais). Sendo así, esixiráselle ao alumnado a súa presenza
nas actividades durante o curso -verificable con listas de asistencia- non podendo faltar a máis de 5 clases prácticas durante
o cuadrimestre dun total de 21 clases prácticas distribuídas en 12 de grupo mediano e 9 de pequeno grupo. Subliñar que
non chega con asistir á clase, nin que o que se avalía é a asistencia do/a estudante. O avaliable son os resultados do
proceso de ensinanza-aprendizaxe reflectidos nos exercicios e actividades benrealizados e a participación activa e
pertinente nas clases prácticas que supoñen, como xa se dixo, o 50 % da nota total da materia (só fará media coa teoría a
partir dun 2.5). Quede expresamente claro que a docente non pedirá ao alumnado explicación algunha de por que non
acode á clase e, tendo en conta que a asistencia ás clases da universidade non son obrigatorias, tampouco aceptará
«escusas» ou «desculpas» respecto das ausencias deste. Se o/a estudante deixa de asistir á clase, sexa cal sexa a
circunstancia,terá que optar pola segunda modalidade de avaliación (coa única excepción de enfermidade xustificada con
certificado médico ou pasamento dun familiar próximo).

2. Modalidade de avaliación para estudantes non asistentes. Aqueles/as estudantes que opten por non asistir ás
clases prácticas, ou non poidan facelo, ou pretendendo ser «estudantes asistentes» teñan máis de cinco faltas (5) na parte
práctica da materia (grupos medianos e pequeno grupo), terán que demostrar -igualmente que os seus/súas
compañeiros/as- a adquisición das diferentes competencias da materia, ou sexa, o coñecemento dos seus aspectos
procedementais e actitudinais. Isto farano nunha única proba ou exame final o día da proba oficial. O exame neste caso
suporá o 100 % da nota do/aestudante e nel diferenciaranse as preguntas da parte teórica (as cinco que terá todo o
alumnado; 50 % da nota final) daquelas da parte práctica que realizarán por primeira vez (cinco preguntas; 50 % da nota
final). A parte teórica da materia pódese estudar por completo a través da bibliografía básica recomendada. En canto á
parte práctica, esixiráselle ao alumnado que saiba responder os contidos conceptuais, actitudinais e procedementais
desenvoltos ao longo do curso e demostre ter adquiridas as competencias específicas da materia. Esta parte pode estudala
a través de textos existentes na biblioteca, dos apuntamentos da clase e do asesoramento da docente por vía correo
electrónicose así o desexa o/a estudante.

Convocatorias seguintes. A nota da 1ª proba, no caso de non superar a materia, non consta definitamente no expediente
académico. A cualificación definitiva faise efectiva na 2ª proba da materia en xullo. De non realizarse esta última proba de
xullo, entón si figurará como definitiva a nota acadada na 1ª proba.

Ao alumnado de modalidade asistencial, no caso de ter que concorrer á segunda proba de xullo, gardaránselle as notas da
parte teórica e/ou práctica aprobada na 1ª proba sempre que superen cun 2.5 cada unha destas partes.

Os/As estudantes non asistentes terán que repetir novamente o exame completo.

Non se gardarán notas de ningunha parte da materia -teoría ou práctica- para o seguinte curso académico.
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PÉREZ DE LEDESMA, M. (1986), «La comisión de reformas sociales y la cuestión social durante la Restauración» en VV.AA.
(1986), Cuatro siglos de acción social: de la Beneficencia al Bienestar social. Madrid, Siglo XXI; pp.155-166.

PÉREZ ESTÉVEZ, M.R. (1976), El problema de los vagos en el S. XVIII. Madrid, Caja de Ahorros de Madrid, CAM.

PIZARRO, F. (1990), Aprender a razonar. Madrid, Alhambra.
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97-106.
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RICHMOND, M. (1995), El caso social individual; El diagnóstico social. Textos seleccionados, prólogo de M.Gaviria, Madrid,
Talasa.

ROSSELL, T. (2000), «El Futuro del Trabajo social» en VV.AA. (2000), Pasado, presente y Futuro del Trabajo social. Madrid,
Departamento de Publicaciones de la Universidad Pontificia de Comillas; pp.99-107.

RUBÍ, C. (1991), Introducción al Trabajo Social. Barcelona. Euge.

RUBIO NOMBELA, G. (1967), «Caridad, beneficencia y asistencia social» en VV.AA. (1967), Problemas fundamentales de
beneficencia y asistencia social. Madrid, Ministerio de Gobernación, pp. 69-91.
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Madrid, Editorial Revista de Derecho Privado.
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SOTO, DOMINGO de (1965), Deliberación de la causa de los pobres. Madrid, Centro de Estudios Constitucionales.
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WEBER, M. (1969), La Ética protestante y el espíritu del capitalismo. Buenos Aires, Península.

ZAMANILLO, T. (1991), «La exigencia teórica» en ZAMANILLO, T. GAITÁN, L. (1991), Para comprender el trabajo social.
Estella (Navarra), Verbo Divino; pp. 33-49.
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Recomendacións
Asignaturas que continúan el temario
Epistemoloxía do traballo social/O05G220V01204

Asignaturas que se recomienda cursar simultáneamente
Fundamentos dos servizos sociais/O05G220V01104

 
Otros comentarios
Recomendaranse materiais audiovisuais e literatura relacionados coa materia.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Derecho: Fundamentos jurídicos
Asignatura Derecho:

Fundamentos
jurídicos

     

Código O05G220V01201      
Titulacion Grado en Trabajo

Social
     

Descriptores Creditos ECTS   Seleccione Curso Cuatrimestre
 6   FB 1 2c
Lengua
Impartición

Castellano
Gallego

     

Departamento Derecho privado
Coordinador/a Bonorino Ramirez, Pablo Raul
Profesorado Bonorino Ramirez, Pablo Raul
Correo-e bonorino@uvigo.es
Web http://www.pablobonorino.es
Descripción
general

La asignatura presenta conocimientos básicos sobre los conceptos jurídicos fundamentales, resaltando su
importancia para la vida profesional del futuro trabajador social.

Competencias de titulación
Código 
A2 Analizar situaciones sociales objeto de intervención, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la práctica del

trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales
A4 Actuar preventivamente y en la resolución de las situaciones de riesgo para la ciudadanía, para sí mismo/a y para los

colegas de profesión
A5 Administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización
A6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social
A7 Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma más adecuada de intervención
A8 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien

fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideración la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorías étnicas, culturales, lingüísticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

A9 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervención
A10 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para

hacer frente a las mismas y revisando sus resultados
A19 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situación lo

requiere
A20 Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las

personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
A21 Establecer y actuar para la resolución de situaciones de riesgo previa identificación y definición de la naturaleza del

mismo
A23 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones

profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo
A25 Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como

garantía en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaución respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la protección de datos

A26 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propósito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duración de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

A27 Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social
A30 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, diseñando estrategias de

superación y reflexionando sobre sus resultados
B1 Capacidad de análisis y síntesis
B2 Capacidad de organización y planificación
B3 Capacidad reflexiva
B4 Comunicación oral y escrita en las lenguas nativas
B8 Capacidad de gestión de la información
B9 Resolución de problemas
B10 Toma de decisiones
B14 Habilidades en las relaciones interpersonales
B15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad
B16 Razonamiento crítico
B17 Compromiso ético

http://www.pablobonorino.es
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B18 Aprendizaje autónomo
B19 Adaptación a nuevas situaciones
B23 Motivación por la calidad
B24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
Capacidad de análisis y síntesis.
Capacidad de organización y planificación.
Capacidad reflexiva.

B1
B2
B3

Comunicación oral y escrita en las lenguas nativas. B4
Capacidad de gestión de la información.
Resolución de problemas.
Toma de decisiones.

B8
B9
B10

Habilidades en las relaciones interpersonales.
Reconocimiento y respeto a la diversidad y multiculturalidad.
Compromiso ético.

B14
B15
B17

Razonamiento crítico. B16
Aprendizaje autónomo.
Adaptación a nuevas situaciones.

B18
B19

Motivación por la calidad.
Sensibilidad hacia temas medioambientales, igualdad entre hombres y mujeres, cultura de la paz,
etc.

B23
B24

Analizar situaciones sociales objeto de intervención, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y
evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, comunidades
y con otros profesionales.

A2

Actuar preventivamente y en la resolución de las situaciones de riesgo para la ciudadanía, para sí
mismo/a y para los colegas de profesión.
Administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la
organización.

A4
A5

Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social. A6
Establecer relaciones profesionales con el fin de identificar la forma más adecuada de
intervención.
Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar
decisiones bien fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones
preferentes y recursos, considerando la diversidad cultural y, por lo tanto, la especificidad de las
minorías étnicas, culturales, lingüísticas, etc. , la exigencia de promover la igualdad entre hombres
y mujeres, la necesidad de tender hacia una sociedad ambientalmente sostenible y defender los
valores de la paz.

A7
A8

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervención.
Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y
desarrollando acciones para hacer frente a las mismas y revisando sus resultados.

A9
A10

Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si
la situación lo requiere.

A19

Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones con el fin de defender mejor los
intereses de las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades.
Establecer y actuar para la resolución de situaciones de riesgo previa identificación y definición de
la natureza de la misma.

A20
A21

Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las
obligaciones profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.

Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y
actualizados como garantía en la toma de decisiones y valoraciones profesionales, con especial
precaución en lo relativo al derecho de los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al
secreto profesional y a la protección de datos.

A23
A25

Trabajar de forma eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y
«multiorganizacionales» con el propósito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y
tiempo de duración de los mismos, contribuyendo igualmente a abordar de forma constructiva los
posibles puntos de vista existentes.

Participar en la administración y dirección de entidades de bienestar social.

A26
A27

Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificándolos, diseñando estrategias
de superación y reflexionando sobre sus resultados.

A30

Contenidos
Tema  
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TEMA 1. El concepto de Derecho. ¿Qué es el derecho? Posiciones iusnaturalistas y positivistas. Validez en
sentido formal y material. Validez y eficacia. El Derecho como forma de
organización social. Derecho, moral y política. Derecho y poder.

TEMA 2. El derecho como sistema normativo. La producción normativa: fuentes del derecho. La legislación. La
jurisprudencia. La costumbre. La estructura del sistema jurídico y político
español.

TEMA 3. Interpretación y aplicación del derecho Enunciados normativos y normas jurídicas. Significado e interpretación. La
aplicación del derecho. Prueba, verdad y proceso. Imputados, víctimas y
testigos.

TEMA 4. Justicia y derecho El problema de la legitimidad. Las relaciones entre derecho, moral y
política. Teorías de la justicia: utilitarismo, liberalismo, libertarismo y
marxismo.

TEMA 5. Derechos humanos Los derechos humanos como concepto histórico. Evolución. El problema de
la fundamentación moral de los derechos humanos. Los derechos
humanos en el derecho internacional. Terrorismo internacional y derechos
humanos. Los derechos fundamentales en el sistema constitucional
español.

TEMA 6. Los derechos fundamentales y el trabajo
social.

El derecho a la intimidad y a la confidencialidad de la información en
Trabajo Social. Derechos y libertades de los extranjeros en España: la
función del trabajador social. El respeto a los derechos fundamentales de
los penados. Los menores como titulares de derechos fundamentales. Las
violaciones masivas de derechos humanos por parte del Estado. Víctimas y
memoria colectiva.

TEMA 7. Igualdad y solidariedad en el estado
social y democrático de derecho.

El Estado social y democrático de Derecho. De la igualdad formal a la
igualdad material. Evolución histórica de la situación de la mujer ante el
derecho. Género, violencia y discriminación. La solidaridad en las
sociedades contemporáneas.

TEMA 8. Los derechos económicos, sociales y
culturales

Derechos sociales y necesidades básicas. El status jurídico de los derechos
sociales y culturales. Multiculturalismo y derechos humanos.

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Sesión magistral 21 42 63
Seminarios 7 14 21
Estudio de casos/análisis de situaciones 14 14 28
Pruebas prácticas, de ejecución de tareas reales y/o
simuladas.

2 13 15

Estudio de casos/análisis de situaciones 1 4 5
Otras 2 16 18
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologías
 Descripción
Sesión magistral Exposición oral complementada con el uso de medios audiovisuales dirigida a los estudiantes, con

la finalidad de transmitir conocimientos y
facilitar el aprendizaje.

Seminarios Preparación en pequeños grupos de un tema y exposición oral de las principales conclusiones del
estudio.

Estudio de casos/análisis
de situaciones

Planteamiento y realización de actividades de carácter práctico.

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Estudio de casos/análisis de situaciones Resolución de dudas teóricas y prácticas.
Seminarios Resolución de dudas teóricas y prácticas.

Evaluación
 Descripción Calificación
Sesión magistral Prueba objetiva dirigida a provocar el recuerdo del aprendizaje previo.

Podrá consistir en la realización de una pregunta larga, de varias
preguntas cortas o una prueba tipo test.

60 máximo (ata 6
puntos).

Seminarios Evaluación del estudio intensivo de determinados temas, discusión,
participación y elaboración de documentos y conclusiones.

20 máximo (ata 2
puntos).
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Estudio de
casos/análisis de
situaciones

Planteamiento, resolución de casos y entrega de casos prácticos. 20 máximo (ata 2
puntos).

Otros comentarios sobre la Evaluación

A) Procedimiento de evaluación de NO ASISTENTES.

 Descripción (aspectos/criterios): -Evaluación teórica: examen teórico-práctico que recogerá los contenidos relativos a la
materia impartida durante las clases de aula. Calificación: hasta 60%. -Evaluación del estudio de casos: examen teórico-
práctico. Calificación: hasta 20%. -Seminario: exposición oral sobre uno o varios temas. Entrega de un trabajo escrito sobre
uno o varios temas del contenido de la asignatura. Calificación: hasta 20%.

B) SEGUNDA CONVOCATORIA: recuperación de competencias no adquiridas y previamente evaluadas.

Fuentes de información
Bonorino Ramírez, Pablo Raúl, Introducción á teoría do dereito, SPUvigo, 2011.,
Nino, Carlos Santiago., Etica y derechos humanos, Astrea, 1989.,
Nino, Carlos Santiago., Derecho, moral y política, Ariel, 1994.,
Pérez-Luño, A.E, Derechos humanos, Estado de Derecho y Constitución, Tecnos, 2005,
Nino, Carlos Santiago., Introducción al análisis del derecho., Astrea, 1980.,
Rubio Llorente, F., Derechos fundamentales y principios constitucionales, Ariel, 1995.,
Mazzoni, Giuliana., ¿Se puede creer a un testigo? El testimonio y las trampas de la memoria., Trotta, 2010.,
De la Concha, Angeles (ed.)., El sustrato cultural de la violencia de género., Síntesis, 2010.,
Rivaya, Benjamín y Presno Linera, M.A. (eds.), Una introducción cinematográfica al derecho., Tirant lo Blanch, 2006.,
Arnsperger, Christian y Van Parijs, Philippe., Etica economica y social. Teorías de la sociedad justa., Paidós, 2002.,
Navarro, Vincenc., Bienestar insuficiente, democracia incompleta. De lo que no se habla en nuestro país.,
Anagrama, 2002.,
Bonorino, Pablo, La violación en el cine, Tirant lo Blanch, 2011.,
Gómez García, Juan Antonio (ed.)., El derecho a través de los géneros cinematográficos., Tirant lo Blanch, 2008.,
Walzer, Michael., Escritos políticos., Paidós, 2010.,
Peces Barba, G. y otros, Curso de Teoría del Derecho, Marcial Pons, 2000.,
Peces Barba, G. y otros, Lecciones de derechos fundamentales, Dykinson, 2004,
Prieto Sanchís, Luis, Ley, principios y derechos, Cuadernos Bartolomé de las Casas, 1998,

Recomendaciones
Asignaturas que continúan el temario
Derecho: Derecho y trabajo social/O05G220V01401
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Estatística: Estatística aplicada á investigación social
Asignatura Estatística:

Estatística
aplicada á
investigación
social

     

Código O05G220V01202      
Titulacion Grao en Traballo

Social
     

Descriptores Creditos ECTS   Seleccione Curso Cuatrimestre
 6   FB 1 2c
Lengua
Impartición

     

Departamento Análise e intervención psicosocioeducativa
Coordinador/a Lopez Castedo, Antonio
Profesorado Lopez Castedo, Antonio
Correo-e alopez@uvigo.es
Web  
Descripción
general

Dado o continuo contacto coa realidade social que o labor profesional lle esixe ao traballador social, xustifica
que esta materia de Estatística aplicada ás ciencias sociais sexa unha formación sólida no ámbito das
técnicas de exploración do mundo social, co fin de proporcionarlle as bases estatísticas fundamentais para a
súa aplicación adecuada na planificación e desenvolvemento dunha investigación social empírica nas
diferentes áreas do traballo social. O propósito é que o traballador social saiba como analizar a realidade
social, dotándoo dos coñecementos teóricos e prácticos necesarios tanto para proxectar e levar a cabo a súa
propia investigación, como para valorar e cualificar aqueles proxectos e investigacións que cheguen ás súas
mans no desenvolvemento do seu labor profesional.
Os coñecementos e as competencias académico-profesionais que poida adquirir terán un papel relevante na
súa capacitación como traballador/a social con independencia do ámbito e perfil profesional no que
desenvolva o seu labor no futuro.
Estatística aplicada ás ciencias sociais é unha materia de formación básica na titulación de Grao de Traballo
Social que consta de 6 créditos ECTS. Desenvólvese no primeiro curso durante o segundo cuadrimestre. Con
ela introdúcese, no ámbito académico curricular destes estudos, a presentación sistemática de contidos -
recompilación, ordenación e análise dos datos obtidos nunha mostra e, para rematar, a xeneralización dos
resultados á poboación da que esa mostra procede - relacionados coa realidade social nos distintos contextos
e ámbitos do traballo social.

Competencias de titulación
Código 
A1 Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades as súas

necesidades, limitacións, dificultades, malestares e circunstancias
A2 Analizar situacións sociais obxecto de intervención, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a práctica do

traballo social con persoas, familias, grupos, organizacións, e comunidades e con outros profesionais
A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades para axudarlles a tomar decisións ben

fundamentadas achega das súas necesidades, circunstancias, riscos, opcións preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorías étnicas, culturais, lingüísticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opcións posibles para orientar unha estratexia de intervención
A10 Responder a situacións de crise valorando a urxencia das situacións, planificando e desenvolvendo accións para facer

fronte ás mesmas e revisando os seus resultados
A11 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades para conseguir cambios, para promover o

desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as súas condicións de vida por medio da utilización dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalización da intervención

A12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervención co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervención
coas persoas implicadas co fin de adaptalos ás necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesión relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relacións
igualitarias, o respecto á diversidade cultural, etc

A13 Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte ás necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio ás que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un país con alta dispersión da poboación, agrupación
territorial moi diferenciada entre o rural e os espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboación (esixencia de maiores redes)
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A15 Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situacións
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificación dos mesmos

A16 Analizar e sistematizar a información que proporciona o traballo cotián como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta ás situacións sociais emerxentes

A18 Deseñar, implementar e avaliar proxectos de intervención social
A21 Establecer e actuar para a resolución de situacións de risco previa identificación e definición da natureza da mesma
A24 Contribuír á administración de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na súa obtención,

supervisando a súa eficacia e asegurando a súa calidade
A25 Xestionar e presentar historias e informes sociais manténdoos completos, fieis, accesibles e actualizados como

garantía na toma de decisións e valoracións profesionais; con especial precaución a respecto do dereito dos usuarios
e das usuarias á confidencialidade, ao segredo profesional e á protección de datos

A28 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o coñecemento actual das mellores prácticas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios coñecementos sobre os marcos de traballo

A31 Contribuír á promoción das mellores prácticas do Traballo Social participando no desenvolvemento e análise das
políticas que se implementan

B1 Capacidade de análise e síntese
B2 Capacidade de organización e planificación
B3 Capacidade reflexiva
B4 Comunicación oral e escrita nas linguas nativas
B6 Coñecemento da cultura propia da comunidade
B7 Aprendizaxe e dominio de novas tecnoloxías
B8 Capacidade de xestión da información
B9 Resolución de problemas
B10 Toma de decisións
B12 Traballo en equipo de carácter interdisciplinar
B15 Recoñecemento e respecto á diversidade e á multiculturalidade
B17 Compromiso ético
B18 Aprendizaxe autónoma
B19 Adaptación a novas situacións
B23 Motivación pola calidade
B24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
1. Ser capaz de analizar e sistematizar a información que produce a investigación social. A1

A2
A10
A21
A28
A31

B1
B3
B8
B9
B18

2. Ser capaz de analizar e avaliar a realidade social no ámbito natural e xeográfico, a poboación e
os seus beneficiarios, os recursos dispoñibles e potenciais, as súas necesidades, demandas sociais
e posibilidades de transformación.

A2
A9
A13
A16

B1
B6
B9
B12
B15

3. Ter un coñecemento básico dos principais programas informáticos para a análise de datos. A2
A9
A10
A16
A24

B1
B7
B8
B18

4. Posuír un coñecemento básico das técnicas de mostraxe e de traballo de campo. A2
A12
A15
A28

B1
B2
B3
B19
B24

5. Ser capaz de valorar, utilizar e interpretar datos sobre necesidades e problemas sociais. A2
A8
A11
A24
A25

B2
B4
B17

6. Ser capaz de avaliar e valorar a recollida de información e a fiabilidade e importancia desta. A1
A2
A8
A9
A18

B9
B19
B23
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7. Ser capaz de aplicar mecanismos de identificación, análise e medida dos problemas e
necesidades sociais.

A2
A11
A13
A25
A31

B1
B2
B3
B9
B17

8. Ser capaz de avaliar situacións humanas e recoller, ordenar, tratar e analizar a información,
tendo en conta os datos da investigación.

A1
A2
A8
A11
A13

B1
B2
B8
B9
B10
B19

Contidos
Tema  
1. Introdución: conceptos básicos Introdución. Acepcións do termo. Clasificación básica da estatística:

descritiva e inferencial, teórica e aplicada. O papel da estatística na
investigación social. Poboación. Mostra: tipos de mostra. Parámetro.
Estatístico. Variable: concepto, tipos de variables: cualitativas,
cuantitativas. Escalas de medida: nominais, ordinais, intervalo, razón.

2. Organización e presentación de datos Introdución. Distribución de frecuencias: supostos de distribución
intraintervalo. Representacións gráficas: representacións gráficas de uso
frecuente, outras representacións gráficas. Convencións sobre as
representacións gráficas. Tendenciosidade nas representacións gráficas.
Propiedades das distribucións de frecuencias. Diagrama de talo e follas.
Tratamento informático con SPSS.

3. Propiedades das distribucións de frecuencias Introdución. Medidas de tendencia central: moda, mediana, media.
Medidas de variación: varianza, desviación típica. Outras medidas de
variación: rango, amplitude semiintercuartil, coeficiente de variación.
Medidas de posición: centiles ou percentiles. Outros cuantiles: deciles,
cuartiles. Medidas de asimetría e curtose: asimetría: índices de asimetría;
curtose: índices de curtose. Tratamento informático con SPSS.

4. Puntuacións típicas e escalas derivadas Introdución. Puntuacións típicas: concepto, propiedades, puntuacións
típicas e curva normal: propiedades. Escalas derivadas: transformación
dunhas puntuacións noutras. Tratamento informático con SPSS.

5. Correlación Introdución. Concepto. Representación gráfica. Cuantificación dunha
relación lineal: propiedades do coeficiente de correlación de Pearson,
valoración e interpretación dunha correlación, a matriz de correlacións.
Outros coeficientes de correlación: Spearman, contingencia, biserial
puntual, PHI. Tratamento informático con SPSS.

6. Técnicas de estatística inferencial Introdución. Concepto. Elementos básicos da estatística infeModelos de
distribucións de probabilidaderencial. Estimación de parámetros.
Contraste de hipóteses de medias. Contraste de hipótese sobre
proporcións. Tratamento informático con SPSS.

7. Análise de varianza Análise de varianza dun factor. Concepto. Modelos de ANOVA. Lóxica do
ANOVA dun factor: estrutura dos datos e notación, supostos, estatístico de
contraste: fontes de variación, sumas de cadrados, graos de liberdade,
medias cuadráticas, estatístico de contraste F. Supostos da proba.
Comparacións múltiples a posteriori. Tratamento informático con SPSS.

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Sesión maxistral 15 15 30
Resolución de problemas e/ou exercicios de forma
autónoma

10 10 20

Prácticas de laboratorio 15 39 54
Probas de tipo test 4 15 19
Probas prácticas, de execución de tarefas reais e/ou
simuladas.

6 20 26

Outras 1 0 1
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxía docente
 Descripción



Páxina 38 de 56

Sesión maxistral A metodoloxía que se vai empregar nesta materia ten un carácter eminentemente teórico -
práctico. As clases teóricas constitúen o elemento máis importante de transmisión dos
coñecementos sobre a disciplina. Por clases teóricas cabe entender aquelas que a docencia se
focaliza na exposición dos contidos correspondentes aos distintos temas do programa do curso. O
seu obxectivo é proporcionar coñecementos tanto conceptuais como procedementais acerca dos
distintos temas tratados e é por iso que, en función da natureza destas, será necesario presentar
diferentes tipos de explicación (presentación de definicións, exposición de procedementos,
desenvolvemento de técnicas de análises). A metodoloxía predominante será a lección maxistral
que se utilizará puntualmente para clarificar os contidos que revistan maior dificultade técnico -
metodolóxica para, a continuación, presentar situacións que exemplifiquen o contido do exposto.
En xeral, para asegurar a comprensión e dominio da metodoloxía científica farase unha introdución
a cada tema, con aclaración da terminoloxía e os conceptos máis importantes, achegando un apoio
bibliográfico xeral e específico. De todas as maneiras o tipo de clase teórica vai estar en función
dos diferentes bloques do programa, xa que algúns deles van esixir por parte do profesor a
elaboración dun material máis esquemático. Como complemento, entregarase unha serie de
diagramas que resumen os conceptos fundamentais explicados en cada tema e realizarase unha
serie de exercicios prácticos, de forma intercalada, o que confire á exposición un carácter teórico-
práctico que forza necesariamente ao alumnado tanto á asimilación como á participación e
discusión. Nas exposicións teóricas farase uso do encerado, proxector de transparencias, ordenador
e canón.

Resolución de
problemas e/ou
exercicios de forma
autónoma

Para resolver problemas e/ou exercicios de forma autónoma, os/as alumnos/as utilizarán a Unidade
Didáctica de Estadística Aplicada ás Ciencias Sociais onde atoparán un instrumento indispensable
para o seguimento das clases, xa que se inclúen abundantes exemplos dos temas máis relevantes
do programa da materia. Os problemas preséntanse sen resolver, cuestión que, en principio, pode
ser un inconveniente para os que se inician no estudo desta materia, pero que pronto se converterá
en vantaxe, xa que posibilita unha maior participación nas clases prácticas e unha máis frecuente
asistencia do alumnado ás titorías, actividade, na nosa opinión, fundamental no proceso docente.

Prácticas de laboratorio A materia de Estatística aplicada ás ciencias sociais debe conferir tanto duns coñecementos como
dunhas habilidades ao seu alumnado, por iso require unha metodoloxía didáctica que combine a
información coa adquisición dunhas destrezas que permitan pór en práctica os contidos que se
imparten. Unha forma práctica de resolver estas dúas esixencias da materia consiste en dotar a
materia dunhas horas de prácticas ao longo do cuadrimestre.
Por clases prácticas cabe entender aquelas en que a docencia se focaliza na aplicación dos contidos
propios das clases teóricas a casos particulares. O seu obxectivo é o de posibilitar e/ou favorecer
un adestramento na utilización dos coñecementos previamente explicados. En xeral, as prácticas
teñen a finalidade de exemplificar o contido teórico. Van encamiñadas esencialmente a que o
alumno realice transferencias de aprendizaxe de cada ciclo á aplicación práctica do método
implicado. Recorrerase a situacións reais de investigación, á simulación de problemas de
investigación e a estudos específicos de informes. Cabe destacar o tramento informático co SPSS. O
tratamento e análise de datos informatizado abren importantes posibilidades e proporciona á
práctica social unha perspectiva innovadora que o traballador social non debe eludir nin renunciar.
Co paquete de aplicacións estatísticas (SPSS para Windows) introducirase o uso desta tecnoloxía
para realizar as análises estatísticas e os gráficos oportunos.

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Sesión maxistral Existen tres tipos de atención personalizada: 1. Presencial e especializada: pequenos grupos.

Organización e revisión dos traballos de grupo e outras cuestións de interese, na propia aula e dentro
do horario da materia. 2. Virtual: individual. Asesoramento realizado a través da plataforma Tem@,
do teléfono e do correo electrónico, especialmente pensada para alumnas/os non asistentes, aínda
que tamén pode usarse como asesoría complementaria para asistentes. 3.Ordinaria: individuais ou
en pequeno grupo, de carácter voluntario. Pódese aclarar ou asesorar cuestións académicas,
profesionais ou persoais do alumnado.

Prácticas de
laboratorio

Existen tres tipos de atención personalizada: 1. Presencial e especializada: pequenos grupos.
Organización e revisión dos traballos de grupo e outras cuestións de interese, na propia aula e dentro
do horario da materia. 2. Virtual: individual. Asesoramento realizado a través da plataforma Tem@,
do teléfono e do correo electrónico, especialmente pensada para alumnas/os non asistentes, aínda
que tamén pode usarse como asesoría complementaria para asistentes. 3.Ordinaria: individuais ou
en pequeno grupo, de carácter voluntario. Pódese aclarar ou asesorar cuestións académicas,
profesionais ou persoais do alumnado.

Resolución de
problemas e/ou
exercicios de forma
autónoma

Existen tres tipos de atención personalizada: 1. Presencial e especializada: pequenos grupos.
Organización e revisión dos traballos de grupo e outras cuestións de interese, na propia aula e dentro
do horario da materia. 2. Virtual: individual. Asesoramento realizado a través da plataforma Tem@,
do teléfono e do correo electrónico, especialmente pensada para alumnas/os non asistentes, aínda
que tamén pode usarse como asesoría complementaria para asistentes. 3.Ordinaria: individuais ou
en pequeno grupo, de carácter voluntario. Pódese aclarar ou asesorar cuestións académicas,
profesionais ou persoais do alumnado.
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Avaliación
 Descripción Calificación
Probas de tipo
test

Ao principio do curso proporáselle ao alumnado un ensino presencial cunha
avaliación continua, que constará dunha proba obxectiva ao finalizar cada tema,
composta por 15-20 preguntas tipo test. Este tipo de avaliación resulta moi
conveniente nunha materia de carácter fundamentalmente metodolóxico como é
a que nos ocupa. Iso implica unha verdadeira comprensión dos conceptos
teóricos explicados, pois, por unha banda, precisa coñecer o que un termo
específico denota e, por outra, traballar co mesmo nunha situación concreta.
Deste xeito evítanse, concorrentemente, valoracións nesgadas positivamente
como consecuencia dunha mera retención memorística.

45
Para a superación da

materia é imprescindible
ter realizadas todas as
probas. Ata un 45 da

nota final.

Probas prácticas,
de execución de
tarefas reais e/ou
simuladas.

Entrega do caderno de prácticas cos casos resoltos. 45
Ata un 45 da nota final.

Outras Asistencia y participación 10

Otros comentarios sobre la Evaluación

AVALIACIÓN DOS PROCESOS E RESULTADOS DE APRENDIZAXE. CRITERIOS DE AVALIACIÓN

            En coherencia coa proposta metodolóxica presentada defendemos unha proposta holística de avaliación. Por unha
banda, unha avaliación inicial ou diagnóstica ó inicio de cada unidade temática, mediante a formulación de cuestións
abertas  relativas  ao  tema  específico  que  se  vai  abordar,  coa  finalidade  de  sondear  os  coñecementos  previos  que  os
estudiantes teñen. En segundo lugar, apostaremos por unha avaliación de proceso, que nos permita facer un seguimento da
aprendizaxe dos estudiantes, dos progresos do grupo e, na medida que sexa posible (polo número de alumnos/as), de cada
individuo.  Para facer posible esta avaliación faremos uso da observación sistemática, das titorías e da análise de tarefas.  E,
por  último,  a  avaliación  final  na  que  se  terán  en  conta  diferentes  aspectos,  valorados  segundo  o  grado  de   asistencia  e
seguimento por parte dos estudiantes, polo que nesta materia contémplanse diferentes opcións para estudiantes asistentes
e non asistentes.

            1.- Criterios específicos de avaliación para ASISTENTES.

            Considéranse alumnas/os asistentes os que asistan a un mínimo do 80% das clases teóricas e do 80% das clases
prácticas. As actividades puntuadas son ás seguintes:

1. Probas tipo test (ata 4,5 puntos).

2. Probas de prácticas de execución de tarefas reais e/ou simuladas (ata 4,5 puntos). Estableceranse prazos de entrega
consesuados entre o profesor e o alumno/a.

3. Asistencia, participación e actitude nas clases teóricas e prácticas (ata 1 punto). A avaliación da docencia de aula
levarase a cabo co seguimento das actividades propostas; a avaliación da docencia de prácticas, mediante control da
participación, ademais de calquera outro requisito esixido para o seu desenvolvemento.

            É obrigatorio realizar todas ás actividades. Para obter unha avaliación positiva e, en consecuencia, superar a materia
será preceptivo alcanzar a nota mínima de 2,25 puntos na primeria e segunda actividade, e de 0,50 puntos na terceira. O
non obter estas puntuacións supón non ter alcanzado os obxectivos mínimos da materia na súa totalidade.

            2.- Criterios específicos de avaliación para NON ASISTENTES.

            Deben falar co profesor nas  dúas primeiras semanas de clases. As actividades puntuadas son ás seguintes:

1. Proba global tipo test (ata 5 puntos). A proba será similar ás dos asistentes, e o material será o mesmo.

2. Proba de prácticas de execución de tarefas reais e/ou simuladas (5 puntos). Terá que ser presentada escrita e oralmente
ao profesor. Estableceranse prazos de entrega consesuados entre o profesor e o alumno/a.

            É obrigatorio realizar todas ás actividades. Para obter unha avaliación positiva e, en consecuencia, superar a materia
será preceptivo alcanzar a nota mínima de 2,50 puntos en cada unha das actividades. O non obter estas puntuacións supón
non ter alcanzado os obxectivos mínimos da materia na súa totalidade.

            3.- Segunda convocatoria.

            As competencias non superadas derivadas da totalidade ou de parte ddas probas/actividades obxecto de avaliación,
poderán ser recuperadas na convocatoria de Xullo.
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            NOTA IMPORTANTE: A ficha terase que entregar nas dúas primeiras semanas de clases, deixando constancia do
tipo de asistencia elixida e grupo.

 

 
AVALIACIÓN DOS PROCESOS E RESULTADOS DE APRENDIZAXE. CRITERIOS DE AVALIACIÓN
En coherencia coa proposta metodolóxica presentada, defendemos unha proposta holística de avaliación. En primeiro lugar,
apostamos por unha avaliación inicial ou diagnóstica ao inicio de cada unidade temática, mediante a formulación de
cuestións abertas relativas ao tema específico que se vai abordar, coa finalidade de sondar os coñecementos previos que
os/as estudiantes teñen. En segundo lugar, apostaremos por unha avaliación de proceso, que nos permita facer un
seguimento da aprendizaxe do alumnado, dos progresos do grupo e, na medida que sexa posible (polo número de
alumnos/as), de cada individuo.  Para facer posible esta avaliación faremos uso da observación sistemática, das titorías e da
análise das tarefas.  E, por último, a avaliación final na que se terán en conta diferentes aspectos, valorados segundo o grao
de  asistencia e seguimento por parte dos/as estudiantes, polo que nesta materia contémplanse diferentes opcións para
os/as alumnos/as asistentes e non asistentes.
1. Criterios específicos de avaliación para alumnos asistentes
Considéranse alumnas/os asistentes os que asistan a un mínimo do 80 % das clases teóricas e do 80 % das clases prácticas.
As actividades puntuadas son as seguintes:
1.      Probas tipo test (ata 4,5 puntos).
2.      Probas de prácticas de execución de tarefas reais e/ou simuladas (ata 4,5 puntos). Estableceranse prazos de entrega
consesuados entre o profesor e o alumnado.
3.      Asistencia, participación e actitude nas clases teóricas e prácticas (ata 1 punto). A avaliación da docencia de aula
levarase a cabo co seguimento das actividades propostas; a avaliación da docencia de prácticas, mediante o control da
participación, ademais de calquera outro requisito esixido para o seu desenvolvemento.
É obrigatorio realizar todas as actividades. Para obter unha avaliación positiva e, en consecuencia, superar a materia será
preceptivo alcanzar a nota mínima de 2,25 puntos na primeria e segunda actividade, e de 0,50 puntos na terceira. Non obter
estas puntuacións supón non alcanzar os obxectivos mínimos da materia na súa totalidade.
2. Criterios específicos de avaliación para alumnos non asistentes
Deben falar co docente nas  dúas primeiras semanas de clase. As actividades puntuadas son as seguintes:
1.      Proba global tipo test (ata 5 puntos). A proba será similar á dos asistentes, e o material será o mesmo.
2.      Proba de prácticas de executar tarefas reais e/ou simuladas (5 puntos). Teralla que presentar, escrita e oralmente, ao
profesor. Estableceranse prazos de entrega consesuados entre o profesor e o alumnado.
É obrigatorio realizar todas as actividades. Para obter unha avaliación positiva e, en consecuencia, superar a materia será
preceptivo alcanzar a nota mínima de 2,50 puntos en cada unha das actividades. Non obter estas puntuacións supón non
alcanzar os obxectivos mínimos da materia na súa totalidade.
3. Segunda convocatoria
As competencias non superadas derivadas da totalidade ou de parte das probas/actividades obxecto de avaliación, poderán
ser recuperadas na convocatoria de xullo.
NOTA IMPORTANTE: A ficha terase que entregar nas dúas primeiras semanas de clase, deixando constancia do tipo de
asistencia elixida e grupo.

Bibliografía. Fontes de información

As obras que se citan a continuación constitúen as referencias bibliográficas de consulta que se consideran adecuadas para
a preparación dos contidos da materia:

 1.- Básicas:

GIL, J.A. (2000): Estadística e informática (SPSS) en la investigación descriptiva e inferencial. Madrid: UNED.

MARTIN-GUZMAN, P.; TOLEDO, I.; LOPEZ, F.J. & BELLIDO, N. (2006): Manual de Estadística descriptiva. Navarra: Editorial
Aranzadi.

RITCHEY, F. J. (2008): Estadística para las Ciencias Sociales. Madrid: McGraw-Hill.

 2.- Complementarias:

CUBO, S.; MARTIN, B. & RAMOS, J.L. (2011). Métodos de Investigación y Análisis de datos en Ciencias sociales y de la salud.
Madrid: Pirámide.

ETXEBERRIA, J. & TEJEDOR, F. (2005): Análisis estadístico de datos en educación. Madrid: Muralla.

MATEO, M. J. (1992): Estadística en investigación social: Ejercicios resueltos. Madrid: Paraninfo.
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PULIDO, A. (1992): Estadística y técnicas de investigación social. Madrid: Pirámide.

            Ademais da bibliografía, básica e complementaria, ofrécese ao alumno unha listaxe de manuais a través dos cales
poden profundar nesta materia.

ALCAIDE, A.; ARENALES, C. & RODRIGUEZ, J. (1991): Estadística: Introducción. Madrid: UNED.

AMON, J. (1999): Estadística para Psicólogos. Probabilidad. Esdística Inferencial. Madrid: Pirámide.

BISQUERRA, R. (1993): Introducción a la estadística aplicada a la investigación educativa: Un enfoque informático con los
paquetes BMDP Y SPSSX. Barcelona: Promociones y Publicaciones Universitarias.

BLALOCK, H. M. (1990): Estadística social. Madrid: Fondo de Cultura Económica.

CARRO, J. (1994): Psicoestadística descriptiva. Salamanca: Amarú.

CUADRAS, C. M.; ECHEVERRIA, B.; MATEO, J. & SANCHEZ, P. (1987): Fundamentos de estadística. Aplicación a las ciencias
humanas. Barcelona: Promociones Publicaciones Universitarias.

DIAZ DE RADA, V. (1999): Técnicas de análisis de datos para investigadores sociales. Aplicaciones prácticas con SPSS para
Windows. Madrid: Rama.

ETXEBERRIA, J.; JOARISTI, L. & LIZASOAIN, L. (1990): Programación y análisis estadísticos básicos con SPSS-PC (+). Madrid:
Paraninfo.

GARCIA CORTAZA, M., ARRIBAS, J. M.; DEL VAL, C.; CAMARERO, L. & AGUINAGA, J. (1992): Estadística aplicada a las Ciencias
Sociales. Madrid: UNED.  

LOHR, S. L. (2000): Muestreo: Diseño y análisis. Madrid: Paraninfo.

la Universidad de Murcia.

MACIA, M.; LUBIN, P. & RUBIO DE LEMUS, P. (1997): Psicología Matemática II   (3 Tomos). Madrid: UNED.

MARTIN TABERNERO, Mª. F.; FERNANDEZ, R. & SEISDEDOS, A. (1990): Estadística inferencial. Manual de prácticas para las
Ciencias de la Conducta. Salamanca: Universidad Pontificia.
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Recomendacións

 
Otros comentarios
Recoméndase:
1. Ler o material básico (apuntamentos) antes de asistir ás exposicións maxistrais da aula.
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2. Iniciar canto antes o traballo de investigación, seguindo as titorizacións establecidas.
3. Estudar o material básico de forma continuada, sen deixalo para a semana anterior ao exame.
4. Facerlle ao profesor todas as preguntas/consultas que se considere necesario.



Páxina 43 de 56

DATOS IDENTIFICATIVOS
Socioloxía: Socioloxía xeral
Asignatura Socioloxía:

Socioloxía xeral
     

Código O05G220V01203      
Titulacion Grao en Traballo

Social
     

Descriptores Creditos ECTS   Seleccione Curso Cuatrimestre
 6   FB 1 2c
Lengua
Impartición

Castelán      

Departamento Socioloxía, ciencia política e da administración e filosofía
Coordinador/a Saco Alvarez, Alberto
Profesorado Guerrero Garcia, Maria Blanca

Saco Alvarez, Alberto
Correo-e adasa@uvigo.es
Web http://webs.uvigo.es/adasa
Descripción
general

Socioloxía e traballo social.
Autores e teorías sociolóxicas.
A análise da realidade social.
Problemáticas sociais e marxinación.

Competencias de titulación
Código 
A1 Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades as súas

necesidades, limitacións, dificultades, malestares e circunstancias
A2 Analizar situacións sociais obxecto de intervención, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a práctica do

traballo social con persoas, familias, grupos, organizacións, e comunidades e con outros profesionais
A5 Administrar e ser responsable, con supervisión e apoio, da propia práctica dentro da organización
A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades para axudarlles a tomar decisións ben

fundamentadas achega das súas necesidades, circunstancias, riscos, opcións preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorías étnicas, culturais, lingüísticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opcións posibles para orientar unha estratexia de intervención
A11 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades para conseguir cambios, para promover o

desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as súas condicións de vida por medio da utilización dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalización da intervención

A15 Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situacións
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificación dos mesmos

A16 Analizar e sistematizar a información que proporciona o traballo cotián como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta ás situacións sociais emerxentes

A19 Defender as persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades e actuar no seu nome se a situación o requirir
A26 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propósito

de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duración dos mesmos contribuíndo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A27 Participar na administración e dirección de entidades de benestar social
A31 Contribuír á promoción das mellores prácticas do Traballo Social participando no desenvolvemento e análise das

políticas que se implementan
B1 Capacidade de análise e síntese
B2 Capacidade de organización e planificación
B3 Capacidade reflexiva
B4 Comunicación oral e escrita nas linguas nativas
B8 Capacidade de xestión da información
B11 Traballo en e con equipos diversos
B12 Traballo en equipo de carácter interdisciplinar
B14 Habilidades nas relacións interpersoais
B15 Recoñecemento e respecto á diversidade e á multiculturalidade
B16 Razoamento crítico
B17 Compromiso ético
B18 Aprendizaxe autónoma
B19 Adaptación a novas situacións
B20 Creatividade
B22 Iniciativa e espírito emprendedor

http://webs.uvigo.es/adasa
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Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
Adquirir coñecementos da disciplina sociolóxica como ciencia auxiliar do traballo social. A31 B3

B16
Adquirir coñecementos das teorías sociais que deron lugar ás diferentes correntes de pensamento
social.

A26 B3
B16

Adquirir coñecemento dos contextos institucionais e procesos sociais nos que realiza as súas
funcións o traballo social.

A1
A2
A11
A19
A26
A27

B1
B3
B12
B15
B16
B17
B19

Adquirir coñecemento das principais problemáticas sociais. A1
A2
A8
A19

B1
B3
B12
B15
B16
B17
B19

Aprender a deseñar e a levar a cabo unha investigación sobre unha problemática social concreta. A2
A9
A15
A16

B1
B3
B4
B8
B14
B18
B20

Aprender a conseguir información bibliográfica e a elaborar apuntamentos de cada parte da
materia.

A5
A16

B1
B2
B3
B4
B8
B11
B14
B16
B18
B20
B22

Contidos
Tema  
1.- Introdución 1.1. Obxecto e método

1.2. Importancia práctica da socioloxía
1.3. Socioloxía e traballo social

2. Teoría social 2.1. Teoría social clásica
2.2. Teoría social contemporánea

3. Cultura, individuo e interacción social 3.1. Cultura e sociedade
3.2. Socialización e ciclo vital
3.3. Interacción social e vida cotiá
3.4. Conformidade e desviación
3.5. Xénero e sexualidade

4. Estruturas de poder 4.1. Estratificación social
4.2. Etnicidade e raza
4.3. Xénero
4.4. Grupos e organizacións

5. Institucións sociais 5.1. Familia e parentesco
5.2. Sistema educativo e medios de comunicación
5.3. Relixión
5.4. Medio laboral e vida económica

6. Marxinación social e problemáticas sociais 6.1. Concepto de marxinación e de problema social
6.2. Exclisón e marxinación: factores, procesos e tipos

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Obradoiros 15 15 30
Seminarios 8 24 32
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Sesión maxistral 22 22 44
Probas de tipo test 1 20 21
Traballos e proxectos 1 10 11
Cartafol/dossier 0 12 12
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxía docente
 Descripción
Obradoiros Sesións en grupo mediano para o deseño, a realización e a presentación dunha investigación sobre

unha problemática social.
Seminarios Dar directrices, en sesións quincenais, de traballo con pequenos grupos para ampliar

coñecementos e elaborar apuntamentos de calidade para a materia.
Sesión maxistral Exposición dos temas do programa fomentando o debate e a participación.

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Obradoiros Traballarase con cada un dos/as alumnos/as e con grupos de traballo de entre 2 e 4 membros para aclarar

dúbidas e dirixir a marcha da actividade dunha maneira continuada.
Seminarios Traballarase con cada un dos/as alumnos/as e con grupos de traballo de entre 2 e 4 membros para aclarar

dúbidas e dirixir a marcha da actividade dunha maneira continuada.

Avaliación
 Descripción Calificación
Probas de tipo test Exame tipo test de 20 preguntas con catro

opcións de resposta.
0 por cen da nota para asistentes; 80 por cen da nota
para non asistentes. 0,5 puntos por resposta acertada.

-0,15 por resposta errónea.
Traballos e proxectosTraballo de investigación en grupo (de 2 a 4

membros) con cinco apartados:
1. Obxecto e xustificación
2. Obxectivos
3. Metodoloxía
4. Resultados
5. Bibliografía

20 por cen da nota para todos, asistentes ou non. Ata
10 puntos; 2 puntos por cada apartado.

Cartafol/dossier Exposición dos temas elaborados nos
seminarios. Valorarase a corrección dos
contidos.

80 por cen da nota para asistentes; 0 por cen para non
asistentes. Ata 10 puntos.

Otros comentarios sobre la Evaluación

MODALIDADES ASISTENCIAL E NON ASISTENCIAL.

A participación regular(75% de asistencia) aos seminarios implica a posibilidade dunha avaliación continuada que suporía
non ter que presentarse ao exame tipo test e conseguir desta forma o 80 % da nota final. Os/As alumnos/as non asistentes
(menos do 75 % de asistencia) terán que presentar o traballo de investigación e presentarse ao exame final tipo test(80%
da nota).

SEGUNDA CONVOCATORIA

No mes de xullo realizarase a recuperación das competencias non superadas en maio e gardaranse os resultados do exame
e/ou do traballo de investigación.

Bibliografía. Fontes de información

Básicas

-Giner, S.  Diccionario de Sociología. Madrid. Alianza, 1998.

-Ritzer, G. Teoría sociológica contemporánea. Barcelona: Mc Graw-Hill, 1993.

Complementarias

-García Ferrando, M. El análisis de la realidad social. Madrid: Alianza, 1992.
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-Macionis, J. y Plummer, K. Sociología. Madrid. Prentice Hall, 1999.

-Rocher, G. Introducción a la sociología general. Barcelona: Herder, 1990.

Recomendacións
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Epistemoloxía do traballo social
Asignatura Epistemoloxía do

traballo social
     

Código O05G220V01204      
Titulacion Grao en Traballo

Social
     

Descriptores Creditos ECTS   Seleccione Curso Cuatrimestre
 6   OB 1 2c
Lengua
Impartición

Castelán
Galego

     

Departamento Análise e intervención psicosocioeducativa
Coordinador/a Solar Rivera, María Mercedes
Profesorado Mendez Fernandez, Ana Belen

Solar Rivera, María Mercedes
Correo-e mercedessolar@yahoo.es
Web  
Descripción
general

Trátase dunha materia obrigatoria, incluída no módulo do título de grao denominado: O Traballo Social,
Conceptos, Modelos, Teoría e Aplicación. Dentro deste sitúase na materia denominada: Fundamentos do
Traballo Social. Pretende como obxetivo xeral acercarse a construcción do Traballo Social como disciplina e
profesión.

Competencias de titulación
Código 
A7 Establecer relacións profesionais co fin de identificar a forma máis adecuada de intervención
A9 Valorar as necesidades e opcións posibles para orientar unha estratexia de intervención
A12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervención co sistema cliente e os colegas profesionais

negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervención
coas persoas implicadas co fin de adaptalos ás necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesión relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relacións
igualitarias, o respecto á diversidade cultural, etc

A15 Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situacións
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificación dos mesmos

A21 Establecer e actuar para a resolución de situacións de risco previa identificación e definición da natureza da mesma
A23 Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obrigacións profesionais

e avaliando a eficacia do propio programa de traballo
A28 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o coñecemento actual das mellores prácticas do Traballo Social para revisar e

actualizar os propios coñecementos sobre os marcos de traballo
A29 Traballar dentro de estándares acordados para o exercicio do Traballo Social e asegurar o propio desenvolvemento

profesional utilizando coñecementos e técnicas profesionais como medio para xustificar decisións, reflexionando
criticamente sobre as mesmas e utilizando a supervisión como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional

A30 Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, deseñando estratexias de
superación e reflexionando sobre os seus resultados

B2 Capacidade de organización e planificación
B8 Capacidade de xestión da información
B11 Traballo en e con equipos diversos
B17 Compromiso ético
B23 Motivación pola calidade

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
Establecer relacións profesionais co fin de identificar a forma máis adecuada de intervención. A7

A9
Valorar as necesidades e opcións posibles para orientar unha estratexia de intervención. A9
Preparar, producir, efectuar e avaliar os plans de intervención co sistema cliente e os/as colegas
profesionais negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a
eficacia dos plans de intervención coas persoas implicadas co fin de adaptalos ás necesidades e
circunstancias cambiantes. Considerar os deberes éticos da profesión relativos ao sistema cliente
con respecto á confianza, á proximidade, á calidez e ás relacións.

A12 B11
B17

Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e
avaliando as situacións e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando
estratexias para a súa modificación.

A15

Establecer e actuar para resolver situacións de risco despois de identificar e definir a súa natureza.A21
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Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas
obrigacións profesionais e avaliando a eficacia do propio programa de traballo.

A23 B2

Investigar, analizar, avaliar e utilizar o coñecemento actual das mellores prácticas do traballo
social para revisar e actualizar os propios coñecementos sobre os marcos de traballo.

A28

Traballar dentro de estándares acordados para o exercicio do traballo social e asegurar o propio
desenvolvemento profesional utilizando coñecementos e técnicas profesionais como medio para
xustificar decisións, reflexionando criticamente sobre elas e utilizando a supervisión como medio
para mellorar e avaliar o exercicio profesional.

A29 B8
B23

Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificándoos, deseñando estratexias
de superación e reflexionando sobre os seus resultados.

A9
A30

B17

Contidos
Tema  
Coñecemento do concepto e natureza do traballo
social

Dificultades para elaborar unha definición unitaria de «traballo social». O
traballo social como arte, tecnoloxía social, profesión e disciplina
científica. A construción da profesión e da disciplina. Definicións de
traballo social.

O obxecto do traballo social Complexidade para definir o obxecto do traballo social. Definicións
históricas sobre o obxecto do traballo social.

Funcións xenéricas dos traballadores socias Funcións do profesional de traballo social. A intervención directa e
indirecta. Onde exercen profesionalmente os traballadores sociais? Ámbito
público e privado. O traballo social nos distintos sistemas de protección
social: saúde, educación, xustiza etc. O traballo social no ámbito privado.

Teorías procedentes das ciencias sociais que
inflúen no traballo social

Teorías procedentes da psicoloxía, da socioloxía e a filosofía, e como
incidiron no traballo social. Teorías «para» e «do» traballo social: Howe,
Payne, Kisnerman etc. Relación do traballo social con outras disciplinas
científicas. A especificidade do traballo social. Teoría, práctica profesional
e sistematización.

Introdución histórica á cuestión metodolóxica no
traballo social

Que é o método en traballo social? Orixe e evolución histórica dos
métodos tradicionais do traballo social: caso, grupo e comunidade. O
movemento da reconceptualización. Crítica aos métodos tradicionais. A
unificación metodolóxica. Os modelos en traballo social.

Introdución histórica á ética do traballo social:
principios éticos básicos e códigos deontolóxicos

Os códigos deontolóxicos e o seu significado. Valores e principios na ética
do traballo social.

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Sesión maxistral 22 16 38
Seminarios 15 15 30
Saídas de estudo/prácticas de campo 0 6 6
Titoría en grupo 8 0 8
Traballos tutelados 0 30 30
Probas de tipo test 2 20 22
Cartafol/dossier 0 16 16
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxía docente
 Descripción
Sesión maxistral Exposición xeral, por parte das profesoras, dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases

teóricas e/ou directrices relacionadas coa materia.
Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema específico, que permiten afondar ou

complementar os contidos da materia. Pódense empregar como complemento das clases teóricas.
Traballaranse textos complementarios, exercicios de integración teórico/práctica, exposición e
defensa dos mesmos.

Saídas de
estudo/prácticas de
campo

Actividades de aplicación dos coñecementos a situacións concretas e de adquisición de habilidades
básicas e procedementais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvólvense en espazos
non académicos exteriores. Entre elas pódense citar prácticas de campo, visitas a eventos, centros
de investigación, empresas, institucións etc. de interese académico-profesional para o alumnado.

Titoría en grupo Seguimento, atención e asesoramento do alumnado para o desenvolvemento de actividades da
materia e do proceso de aprendizaxe. Especialmente adicadas a elaboración e avaliación do
cartafol/dossier e do traballo tutelado.

Traballos tutelados O alumnado, de xeito individual ou en grupo, elaborará un documento sobre a temática da materia.
Trátase dunha actividade autónoma do alumnado que inclúe a recollida de información, lectura e
manexo de bibliografía e redacción do documento final, podendo supoñer a exposición do mesmo.
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Atención personalizada
Metodologías Descripción
Traballos tutelados Para todas e calquera das modalidades metodolóxicas, as profesoras atenderá as dúbidas e as

consultas dos/das estudantes en relación aos contidos da materia e/ou vinculadas cos seus estudos
proporcionándolles orientación, asesoramento, apoio e motivación no proceso de aprendizaxe. Esta
atención personalizada desenvolverase cara ao alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo.
Levarase a cabo coa presenza do estudantado na aula en horario docente e/ou no despacho da
profesora en horario de titorías. Poderá desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
correo electrónico da docente, sempre que a consulta o permita.

Saídas de
estudo/prácticas de
campo

Para todas e calquera das modalidades metodolóxicas, as profesoras atenderá as dúbidas e as
consultas dos/das estudantes en relación aos contidos da materia e/ou vinculadas cos seus estudos
proporcionándolles orientación, asesoramento, apoio e motivación no proceso de aprendizaxe. Esta
atención personalizada desenvolverase cara ao alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo.
Levarase a cabo coa presenza do estudantado na aula en horario docente e/ou no despacho da
profesora en horario de titorías. Poderá desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
correo electrónico da docente, sempre que a consulta o permita.

Titoría en grupo Para todas e calquera das modalidades metodolóxicas, as profesoras atenderá as dúbidas e as
consultas dos/das estudantes en relación aos contidos da materia e/ou vinculadas cos seus estudos
proporcionándolles orientación, asesoramento, apoio e motivación no proceso de aprendizaxe. Esta
atención personalizada desenvolverase cara ao alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo.
Levarase a cabo coa presenza do estudantado na aula en horario docente e/ou no despacho da
profesora en horario de titorías. Poderá desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
correo electrónico da docente, sempre que a consulta o permita.

Seminarios Para todas e calquera das modalidades metodolóxicas, as profesoras atenderá as dúbidas e as
consultas dos/das estudantes en relación aos contidos da materia e/ou vinculadas cos seus estudos
proporcionándolles orientación, asesoramento, apoio e motivación no proceso de aprendizaxe. Esta
atención personalizada desenvolverase cara ao alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo.
Levarase a cabo coa presenza do estudantado na aula en horario docente e/ou no despacho da
profesora en horario de titorías. Poderá desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
correo electrónico da docente, sempre que a consulta o permita.

Pruebas Descripción
Cartafol/dossier Para todas e calquera das modalidades metodolóxicas, as profesoras atenderá as dúbidas e as

consultas dos/das estudantes en relación aos contidos da materia e/ou vinculadas cos seus estudos
proporcionándolles orientación, asesoramento, apoio e motivación no proceso de aprendizaxe. Esta
atención personalizada desenvolverase cara ao alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo.
Levarase a cabo coa presenza do estudantado na aula en horario docente e/ou no despacho da
profesora en horario de titorías. Poderá desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
correo electrónico da docente, sempre que a consulta o permita.

Avaliación
 Descripción Calificación
Seminarios O alumnado para garantir o desenvolvemento da materia deberá traer realizas as tarefas

encomendadas para cada sesión do seminario (esquema de lecturas e/ou resolución de
exercicios, así como a súa exposición cando lles corresponda). Deberá obtener unha nota de
aprobado para poder sumar ó resto dos apartados de avaliación

10

Traballos
tutelados

Valoraranse as presentacións dos traballos e as exposicións dos exercicios/actividades
solicitados ao estudantado de xeito individual e/ou en grupo. Dependendo do carácter da
actividade, as notas serán individuais ou para todos igual (p. ex. a presentación dun traballo
colectivo proporcionará igual nota a todos/as os/as estudantes que o realizaron; a exposición
dun traballo producirá notas individuais). Deberá obtener unha nota de aprobado para poder
sumar ó resto dos apartados de avaliación.

20

Probas de tipo testPara o alumnado asistente, o exame consistirá nunha proba tipo test de 40 preguntas de
resposta única (con 4 alternativas de resposta).
O/A alumno/a examinarase da parte teórica da materia desenvolta nas sesións maxistrais e
nos seminarios. Deberá obter unha nota de aprobado para poder sumar ó resto dos apartados
de avaliación.

50

Cartafol/dossier Cada estudante, de xeito individual, deberá presentar un cartafol/dosier dos exercicios,
presentacións, exposicións, saídas de campo etc. realizados ao longo do cuadrimestre de
xeito individual e/ou en grupo. En definitiva, trátase de que queden rexistradas no cartafol as
actividades teórico-prácticas desenvoltas polo estudantado durante o desenvolvemento da
materia.
O cartafol será supervisado pola profesora nas sesións cos pequenos grupos. Deberá obter
unha nota de aprobado para poder sumar ó resto dos apartados de avaliación.

20

Otros comentarios sobre la Evaluación
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1. Modalidade de avaliación para estudantes asistentes. Como pode observarse a planificación deste proceso de
ensinanza-aprendizaxe concíbese como unha avaliación continua. Será considerado alumno/a asistencial cuando teña unha
asistencia mínima do 80% ás sesións maxistrales, un  80% ós seminarios e un 80% ós pequenos grupos. Os criterios e
modalidades de avaliacións son os que constan no apartado específico da guía. Lémbrase que cada unha das metodoloxías
de avaliación debe estar aprobada por independente para poder superar a materia.

2. Modalidade de avaliación para estudantes non asistentes. Aqueles estudantes que opten por non asistir ás clases,
ou non poidan, ou pretendendo ser «estudantes asistentes» teñan menos da asistencia requerida para ser considerados
como tal, terán que demostrar -igualmente que os seus/súas compañeiros/as- a adquisición das diferentes competencias da
materia, ou sexa, o coñecemento dos seus aspectos procedementais e actitudinais. Isto farano nunha única proba ou exame
final o día da convocatoria oficial. O exame neste caso suporá o 100 % da nota do/a alumno/a e nel diferenciaranse as
preguntas da parte teórica (50 % da nota final) daquelas da parte práctica que se realizarán mediante  supostos prácticos (
50 % da nota final), estas notas solo farán media e permitiran superar a materia si cada unha das partes (teórica e práctica)
están aprobadas por independente.

Convocatorias seguintes:

Na convocatoria de xullo o alumnado avaliará as competencias e probas non superadas na convocatoria anterior.

Na convonvocatoria de xullo o estudantado non asistente terá que repetir novamente o exame completo.

Non se gardarán notas de ningunha parte da materia -teoría ou práctica- para o seguinte curso académico.

Bibliografía. Fontes de información
BARBERO, J.M., El Trabajo social en España, Mira Editores.,
CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS OFICIALES DE DIPLOMADOS EN TRABAJO SOCIAL Y ASISTENTES SOCIALES, Código
Deontológico de la Profesión de Diplomado en Trabajo Social, CGCODTS.,
FERNÁNDEZ GARCÍA, Tomás y ALEMÁN BRACHO, Carmen,, Introducción al Trabajo Social,, Alianza Editorial,
GARCÍA MORIYÓN, F., Derechos Humanos y Educación. Textos fundamentales, textos complementarios., Ediciones
de la Torre.,
HOWE, D.,, Dando sentido a la práctica. Una introducción a la teoría del Trabajo social., Editorial Maristán.,
MORÁN CARRILLO, J. M., Epistemología, Ciencia y Paradigma en Trabajo Social, Aconcagua,
PAYNE. M., Teorías Contemporáneas del Trabajo Social., Narcea.,
ROBERTIS, C., Metodología de la Intervención en Trabajo Social., Ateneo,
SALCEDO MEGALES, D., Autonomía y Bienestar. La ética del Trabajo Social., Comares. Granada,,

Recomendacións
Asignaturas que continúan el temario
Conceptos, teorías e métodos en traballo social/O05G220V01302

Asignaturas que se recomienda cursar simultáneamente
Organización dos servizos sociais/O05G220V01205

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Introdución ao traballo social/O05G220V01105
 
Otros comentarios
Recomendacións para superar a materia:
1.-Traballar e estudiar de xeito continuado mellora notablemente a superación da materia, xa que é unha asignatura que
require asentar e comprender de forma paulatina os contidos.
2.-Leer os temas da sesión maxistral previamente a mesma, co fin de mellorar a comprensión da explicación xeral do
profesorado, asñí como traer elaboradas as dudas a aula para poder resolvelas en función das necesidades do alumnado.
3.-Levar o día as actividades planificadas para cada seminario.
4.-Non saltarse as pautas da organización do traballo tutelado.
5.-Plantexar as dúbidas sobre calquer aspecto da materia o profesorado, tanto na aula (en relación os contidos e exercidios)
como nas titorías de despacho (para outros aspectos relacionados coa materia ou para afondar en dúbidas que por cuestión
de tempo non sexa posible facelo na aula).
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Organización dos servizos sociais
Asignatura Organización dos

servizos sociais
     

Código O05G220V01205      
Titulacion Grao en Traballo

Social
     

Descriptores Creditos ECTS   Seleccione Curso Cuatrimestre
 6   OB 1 2c
Lengua
Impartición

Galego      

Departamento Análise e intervención psicosocioeducativa
Coordinador/a Aguiar Fernández, Francisco Javier
Profesorado Aguiar Fernández, Francisco Javier

Muguerza Martínez, María Elena
Solar Rivera, María Mercedes

Correo-e kikopelikeiro@yahoo.es
Web  
Descripción
general

O sistema público de servizos sociais destinado a garantir unhas prestacións básicas ante situacións de
necesidade ten unha identidade, normativa, estrutura, competencias, finaciación etc. propias, e xunto con
outros sistemas de protección social constitúese nun dos piares fundamentais do estado de benestar, sendo
este sistema público un dos ámbitos principais de intervención do traballo social.

Competencias de titulación
Código 
A1 Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades as súas

necesidades, limitacións, dificultades, malestares e circunstancias
A2 Analizar situacións sociais obxecto de intervención, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a práctica do

traballo social con persoas, familias, grupos, organizacións, e comunidades e con outros profesionais
A3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as súas necesidades,

desexos, puntos de vista e circunstancias
A5 Administrar e ser responsable, con supervisión e apoio, da propia práctica dentro da organización
A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades para axudarlles a tomar decisións ben

fundamentadas achega das súas necesidades, circunstancias, riscos, opcións preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorías étnicas, culturais, lingüísticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opcións posibles para orientar unha estratexia de intervención
A11 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades para conseguir cambios, para promover o

desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as súas condicións de vida por medio da utilización dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalización da intervención

A12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervención co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervención
coas persoas implicadas co fin de adaptalos ás necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesión relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relacións
igualitarias, o respecto á diversidade cultural, etc

A18 Deseñar, implementar e avaliar proxectos de intervención social
A21 Establecer e actuar para a resolución de situacións de risco previa identificación e definición da natureza da mesma
A24 Contribuír á administración de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na súa obtención,

supervisando a súa eficacia e asegurando a súa calidade
A26 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propósito

de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duración dos mesmos contribuíndo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A27 Participar na administración e dirección de entidades de benestar social
A31 Contribuír á promoción das mellores prácticas do Traballo Social participando no desenvolvemento e análise das

políticas que se implementan
B1 Capacidade de análise e síntese
B3 Capacidade reflexiva
B8 Capacidade de xestión da información
B9 Resolución de problemas
B10 Toma de decisións
B12 Traballo en equipo de carácter interdisciplinar
B14 Habilidades nas relacións interpersoais
B15 Recoñecemento e respecto á diversidade e á multiculturalidade
B16 Razoamento crítico
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B17 Compromiso ético
B18 Aprendizaxe autónoma
B24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
Coñecer a evolución histórica dos servizos sociais, a súa configuración actual, a estrutura, os
ámbitos de actuación e as competencias.

A31

Analizar situacións sociais obxecto de intervención, planificar, desenvolver, executar, revisar e
avaliar a práctica do traballo social con persoas, familias, grupos, organizacións, comunidades e
con outros profesionais.

A2

Traballar de forma eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e
«multiorganizacionais» co propósito de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e o seu
tempo de duración contribuíndo igualmente a abordar de forma construtiva os posibles puntos de
vista existentes.

A26

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades para axudarlles a tomar
decisións ben fundamentadas achega das súas necesidades, circunstancias, riscos, opcións
preferentes e recursos, considerando a diversidade cultural �e, polo tanto, a especificidade das
minorías étnicas, culturais, lingüísticas etc.-, a esixencia de promover a igualdade entre homes e
mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente sustentable e de
defender os valores da paz.

A8

Valorar as necesidades e opcións posibles para orientar unha estratexia de intervención. A9
Ser capaz de traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizacións e
comunidades as súas necesidades, limitacións, dificultades, malestares e circunstancias.

A1

Analizar situacións sociais obxecto de intervención, planificar, desenvolver, executar, revisar e
avaliar a práctica do traballo social con persoas, familias, grupos, organizacións, comunidades e
con outros profesionais.

A2

Ser capaz de traballar e valorar de forma conxunta con persoas, familias, grupos, organizacións e
comunidades as súas necesidades, limitacións, dificultades, malestares e circunstancias.

A1

Preparar, producir, efectuar e avaliar os plans de intervención co sistema cliente e os/as colegas
profesionais negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a
eficacia dos plans de intervención coas persoas implicadas co fin de adaptalos ás necesidades e
circunstancias cambiantes. Considerar os deberes éticos da profesión relativos ao sistema cliente
con respecto á confianza, á proximidade, á afectividade, ás relacións igualitarias, á atención á
diversidade cultural etc.

A12

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacións e comunidades para axudarlles a tomar
decisións ben fundamentadas en relación ás súas necesidades, circunstancias, riscos, opcións
preferentes e recursos, considerando a diversidade cultural �e, polo tanto, a especificidade das
minorías étnicas, culturais, lingüísticas...-, a exixencia de promover a igualdade entre homes e
mulleres, a necesidade de plantarlle cara a unha sociedade ambientalmente sostible e de defender
os valores da paz. Desenvolver as habilidades nas relacións interpersoais.

A8 B14

Establecer e actuar para a resolución de situacións de risco previa identificación e definición da
súa natureza.

A21

Establecer e actuar para resolver situacións de risco, despois da identificación e definición da súa
natureza.

A21 B9

Demostrar capacidade de análise e síntese. Ser capaz de xestionar a información, de resolver
problemas e de tomar decisións. Amosar habilidades nas relacións interpersoais. Posuír
razoamento crítico, compromiso ético e sensibilidade cara a temas ambientais, igualdade entre
home e mulleres, cultura da paz etc.

B1
B8
B9
B10
B14
B16
B17
B24

Coñecer técnicas de análise da realidade social, investigar no marco das necesidades sociais e dar
resposta desde os ámbitos dos servizos sociais.

A2
A8
A12

Coñecer e comprender a organización, a estrutura xeral, os mecanismos de actuación e as
principais prestacións e programas que configuran o sistema público de servizos sociais así como
as súas competencias no ámbito estatal e autonómico.

A24
A27

Traballar cun equipo de carácter interdisciplinar. B12
Promover cambios favorables na vida dos individuos e familias a través da administración de
recursos e servizos, colaborando cos procedementos implicados na súa obtención, supervisando a
eficacia e asegurando a calidade.

A3
A8

Procurar unha prendizaxe autónoma. B18
Participar na xestión e dirección de entidades do benestar social. A5

A12
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Ser capaz de analizar e sintetizar, de crear, de autorresponsabilizarse e de pensar de maneira
reflexiva e crítica ante o traballo.

B1
B3
B16
B17

Analizar e sistematizar a información que proporciona o traballo cotián, administrar e
responsabilizarse do propio traballo.

A5
A9

Demostrar sensibilidade cara ás temáticas de concienciación social. B15
B17
B24

Deseñar, efectuar e avaliar proxectos de intervención social e apoiar as persoas para que sexan
capaces de manifestar as súas necesidades, circunstancias e proceder con autonomía.

A3
A18

Coñecer as funcións profesionais do/a traballador/a social na xestión dos servizos sociais e a
participación nas organizacións públicas e privadas.

A1
A11

Contidos
Tema  
O sistema público de servizos sociais Marco conceptual: natureza, obxectivos e prestacións básicas.
A organización territorial e competencial do
sistema público de servizos sociais

Competencias estatais, autonómicas e locais.

A rede de atención dos servizos sociais Ámbito público. Ámbito privado. Terceiro sector.
Marco normativo xeral dos servizos sociais Contexto internacional. Contexto europeo. Normativa estatal. Normativa

autonómica. Normativa local.
O sistema de servizos sociais na comunidade
autónoma galega

Organización e estrutura.

Os servizos sociais comunitarios básicos e
específicos

Organización, xestión e estrutura. Funcións do T.S.

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Saídas de estudo/prácticas de campo 7 1 8
Presentacións/exposicións 2 6 8
Seminarios 3 6 9
Traballos tutelados 3 9 12
Actividades introdutorias 1 1 2
Traballos de aula 6.5 6.5 13
Outros 1 3 4
Sesión maxistral 22 44 66
Probas de tipo test 2 26 28
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxía docente
 Descripción
Saídas de
estudo/prácticas de
campo

Visitas a institucións prestadoras de servizos sociais.

Presentacións/exposición
s

Exposición, por parte do alumnado, ante o docente e/ou un grupo de estudantes, dun tema sobre
contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio ou proxecto. Pódese levar a cabo
individualmente ou en grupo.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema específico, que permiten afondar ou complementar
os contidos da materia. Empregaranse como complemento das clases teóricas.

Traballos tutelados O estudantado, de xeito individual ou en grupo, elaborará aqueles exercicios que se lle encomende
relacionados coa temática da materia e coa súa aprendizaxe, será supervisado e tutelado pola
profesora sobre o que se refire á procura e recollida de información, á lectura e manexo de
bibliografía, á redacción, á presentación, á exposición etc.

Actividades introdutorias Actividades encamiñadas a tomar contacto, reunir información sobre o alumnado e a presentar a
metodoloxía docente, a avaliación e os contidos xenéricos da materia.

Traballos de aula O/A estudante desenvolve exercicios ou proxectos na aula baixo as directrices e supervisión dos
docentes.

Outros Poderanse propoñer outras actividades destinadas a manter un contacto o máis achegado posible á
realidade dos servizos sociais: comentario de novas, visita de expertos, etc...

Sesión maxistral Exposición por parte do profesor dos contidos, bases teóricas e/ou directrices sobre a materia
obxecto de estudo.
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Atención personalizada
Metodologías Descripción
Traballos tutelados A docente, de forma individual ou en pequeno grupo, atenderá as necesidades e consultas do

alumnado relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa materia, proporcionándolle orientación,
apoio e motivación no proceso de aprendizaxe. Esta actividade pode desenvolverse de forma
presencial ( na aula e titorías de despacho) ou de forma non presencial (a través do correo
electrónico).

Avaliación
 Descripción Calificación
Traballos
tutelados

Inclúese neste epígrafe a parte práctica da materia que suporá un 50% da cualificación final.
Valorarase cada un dos traballos solicitados e presentados polo/a estudante de xeito individual e/ou
en grupo. Será necesario ter realizado e aprobado cada un dos traballos propostos. Cómpre ter
aprobada esta parte para facer media coa nota obtida na proba tipo test.

Consideraranse dentro desta parte todos os traballos prácticos, exercicios,
presentacións/exposicións e prácticas de aula realizadas.

Solicitarase un dossier individual no que se inclúan todas as prácticas, exercicios e traballos
realizados.
Os traballos grupais deberán entregarse nos correspondentes informes.
Considerarase parte do seguemento avaliable da parte práctica da materia a realización de probas
aleatorias (resposta por escrito a preguntas; pequenos test...) tendentes a comprobar na aula a
realización dos traballos e encargos solicitados. A nota da parte práctica da materia só fará media
coa nota da parte teórica (exame) se é igual ou superior a 2,5.

50

Probas de
tipo test

O /A alumno/alumna examinarase da parte teórica da materia desenvolta nas sesións maxistrais e
nos seminarios. A nota obtida no exame da parte teórica será o 50% da nota total e só fará media
coa nota da parte práctica se é igual ou superior a 2,5. Para o alumnado asistente, o exame constará
de 40 preguntas con catro alternativas de resposta, das cales só unha é verdadeira. Cada dúas
respostas incorrectas invalidarase unha resposta correcta. O corte do aprobado sitúase en 20.
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Otros comentarios sobre la Evaluación

Modalidade de avaliación para estudantes presenciais con asistencia regular.

A planificación do proceso ensinanza-aprendizaxe esixe a presenza dos/as estudantes nas actividades prácticas que se
desenvolverán durante o curso, en especial naquelas relacionadas coa adquisición de competencias relativas ao saber facer
e ao saber ser (procedementais e actitudinais). Subliñar que non chega con «asistir» á clase, nin que o que se avalía é a
asistencia do alumnado, senón que o avaliable son os resultados do proceso ensinanza-aprendizaxe reflectidos nos
exercicios e actividades ben realizados e a participación activa e pertinente nas clases prácticas. Polo tanto esixiráselle ao
estudantado a súa presenza nas actividades ao longo do curso(verificable con listas de asistencia) non podendo faltar a máis
de 5 clases prácticas durante o cuadrimestre (dun total de 23 clases prácticas distribuídas 16 en grupo mediano e 7 de
pequeno grupo) e, así mesmo,esixiráselle a asistencia ás clases maxistrais non podendo faltar máis do 20 por cento do total
(dun total de 20 horas poderá faltar a 4). O profesorado non lle pedirá ao alumnado explicación ningunha de por que non
acode á clase. Se o/a estudante deixa de asistir, sexa cal sexa a circunstancia, terá que optar pola segunda modalidade de
avaliación.

Modalidade de avaliación para estudantes non asistentes con regularidade.

O alumnado que opte por non asistir ás clases,non poida, ou pretendendo ser estudantes asistentes teñan máis faltas das
permitidas, terán que demostrar o coñecemento dos aspectos procedementais e actitudinais da materia no exame final
(convocatoria oficial). Nesta modalidade, a avaliación soamente se realizará a través do exame da convocatoria oficial e
suporá o 100 % da nota. A parte teórica da materia pódese estudar por completo a través da bibliografía básica
recomendada. En canto á parte práctica esixiráselle ao alumnado que saiba responder os contidos conceptuais, actitudinais
e procedementais desenvoltos ao longo do curso e que pode adquirir a través de textos existentes na biblioteca e dos
apuntamentos da clase.

Convocatorias seguintes.

O alumnado da modalidade asistencial poderá recuperar as competencias non superadas derivadas da totalidade ou de
parte das probas/actividades obxecto de avaliación na convocatoria de xullo. Os/As estudantes da modalidade
non asistencial terán que repetir novamente o exame. A 1ª convocatoria, no caso de non superar a materia, non consta no
expediente académico. A cualificación faise efectiva en xullo.Non se gardarán notas de ningunha parte da materia para o
seguinte curso académico.
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LEXISLACIÓN

Lei 13/2008 de 3 de decembro de Servizos Sociais de Galicia (DOG 18-12-08l).

Decreto 240/1.995 de 28 de julio por el que se regulan los Servicios Sociales de Atención Primaria (DOG
nº 157 de 17 de agosto ).

Orde de 22 de xaneiro de 2009 pola que se regula o servizo de axuda no fogar. (DOG nº 22 de 2 de
febreiro)

Recomendacións
Asignaturas que continúan el temario
Servizos sociais especializados I/O05G220V01304
Servizos sociais especializados II/O05G220V01406

Asignaturas que se recomienda cursar simultáneamente
Epistemoloxía do traballo social/O05G220V01204

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Fundamentos dos servizos sociais/O05G220V01104
Introdución ao traballo social/O05G220V01105
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Otros comentarios


