
Páxina 1 de 24

Educational guide 2020 / 2021

(*)Facultade de CC. Sociais e da Comunicación

Mais info na Web da Facultade
(*)

http://www.csc.uvigo.es/

(*)
(*)

(*)Grao en Dirección e Xestión Pública

Subjects
Year 2nd
Code Name Quadmester Total Cr.

P04G094V01301 Economics: Company:
Financial Accounting 1st 6

P04G094V01302 Administrative Law II 1st 6

P04G094V01303 Labour and social security
law 1st 6

P04G094V01304 Financial and taxation law 1st 6
P04G094V01305 Administrative law 2 1st 6

P04G094V01401 Public service organisation
and management 2nd 9

P04G094V01402
Human resources
management I: Legal
perspectives

2nd 6

P04G094V01403 The public sector 2nd 9

P04G094V01404
Human resources
management 2: Public
service organisation and
management

2nd 6

http://www.csc.uvigo.es/
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IDENTIFYING DATA
Xestión de documentos e información administrativa
Subject Xestión de

documentos e
información
administrativa

     

Code P04G094V01301      
Study
programme

Grao en Dirección
e Xestión Pública

     

Descriptors ECTS Credits   Choose Year Quadmester
 6   Mandatory 2 1c
Teaching
language

Castelán      

Department Socioloxía, ciencia política e da administración e filosofía
Coordinator Martinez Arribas, Fernando
Lecturers Canoura Leira, Victoria

Martinez Arribas, Fernando
E-mail fernando.martinez@uvigo.es
Web  
General
description

A política de transparencia iniciada polas administracións europeas tras a II Guerra Mundial e a cada vez maior
demanda dos cidadáns para accederen á información e aos documentos dos organismos públicos propoñen
cuestións de enorme interese científico e práctico relacionados directamente co funcionamento das
Administracións públicas contemporáneas.

A asignatura de Xestión de Documentos e Información Administrativa vai destiñada a afondar nas
características do sistema de información na Administración pública co propósito de axudar aos futuros
profesionais a:
� Recuperar información procedente de diferentes fontes públicas e persoais, nos distintos niveis de goberno,
con especial atención aquela xestionada en páxinas Web e bases de datos.
� Elaborar, cubrir e situar, dentro do proceso administrativo, os diferentes documentos que recollen os actos e
decisións públicas, facendo énfase na súa forma material.

Competencias
Code  

Resultados de aprendizaxe
Expected results from this subject Training and Learning

Results
CB2.-aplicar os seus coñecementos ó seu traballo ou vocación dunha forma profesional e posúan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboración e defensa de argumentos e a
resolución de problemas dentro da súa área de estudo.
CB3.-Que os estudantes teñan a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro da súa área de estudo) para emitir xuízos que inclúan unha reflexión sobre temas
relevantes de índole social, científica ou ética.
CB4.-Que os estudantes poidan transmitir información, ideas, problemas e solución a un público
tanto especializado coma non especializado.
CB5.-Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para
emprender estudos posteriores cun alto grao de autonomía.
CG4.-Comunicación a través de Internet y, en general, manejo de herramientas multimedia para la
comunicación a distancia
CG8.-Receptividad ante el cambio (interno y externo) y capacidad de adaptación a nuevos
entornos o circunstancias (adaptabilidad) y de aprendizaje
CE15.-Manejar los métodos de gestión de los documentos administrativos y de información de las
administraciones públicas y sus soportes físicos y telemáticos
CT2.-Capacidad de organización, planificación y utilización del tiempo y de autocontrol ante
situaciones de presión
CT5.-Capacidad para la toma de decisiones autónoma e independiente
CT6.-Habilidades en las relaciones interpersonales (lealtad, actitudes y conductas positivas, etc.)
que favorezcan la eficacia interpersonal

Contidos
Topic  
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Tema 1- Concepto de Información e
Documentación Administrativa

1.1. Definicións máis estendidas na literatura sobre IDA
1.2. O concepto de información e documentación administrativa dende a
teoría de sistemas. Os subsistemas de información das Administracións
públicas.

Tema 2- A documentación e a xestión
documental administrativa

2.1. Tipoloxía de documentos a disposición do funcionariado público.
Redacción, formato e estilo.
2.2. O arquivo administrativo: definición, funcións e
etapas.
2.3. A xestión de documentos: organización e procedementos. Os
documentos electrónicos.

Tema 3- A información administrativa 3.1. Transparencia da información e documentación nas Administracións
Públicas.
3.2. O marco normativo de acceso á información administrativa e
transparencia. A Administración Xeral do Estado e a Xunta de Galicia.

Tema 4- As fontes de información nas
administracións públicas

4.1. Definición e tipos de fontes de información. Soportes documentais e
bases de datos.
4.2. Internet. Definición, compoñentes e ferramentas de procura.

Planificación
 Class hours Hours outside the

classroom
Total hours

Lección maxistral 28 50 78
Resolución de problemas 24 44 68
Exame de preguntas obxectivas 1 0 1
Debate 3 0 3
*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxía docente
 Description
Lección maxistral -Exposición por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases teóricas

e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

-Aprendizaxe colaborativa: Enfoque interactivo de organización do traballo na aula no que os
alumnos son responsables da súa aprendizaxe e da dos seus compañeiros nunha estratexia de
corresponsabilidade para atinxir metas e incentivos de grupo.
É tanto un método, a utilizar entre outros, como un enfoque global do ensino, unha filosofía.

Resolución de
problemas

Actividade na que se formulan problema e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe
desenvolver as solucións adecuadas ou correctas mediante a exercitación de rutinas, a aplicación
de fórmulas ou algoritmos, a aplicación de procedementos de transformación da información
dispoñible e a interpretación dos resultados. Adóitase utilizar como complemento da lección
maxistral.

Atención personalizada
Methodologies Description
Lección maxistral O alumnado tanto da modalidade presencial como semipresencial poderá resolver dubidas con

relación a algún aspecto da materia, así como atención ás súas necesidades e consultas
relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa disciplina, proporcionándolle orientación, apoio
e motivación no proceso de aprendizaxe

Resolución de
problemas

O alumnado tanto da modalidade presencial como semipresencial poderá resolver dubidas con
relación a algún aspecto da materia, así como atención ás súas necesidades e consultas
relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa disciplina, proporcionándolle orientación, apoio
e motivación no proceso de aprendizaxe

Tests Description
Debate Charla aberta entre un grupo de estudantes. Pode centrarse nun tema dos contidos da materia, na

análise dun caso, no resultado dun proxecto, exercicio ou problema desenvolvido previamente
nunha sesión maxistral...

Avaliación
 Description Qualification Training

and
Learning
Results
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Resolución de
problemas

Nos grupos de práctica o alumnado deberá solucionar unha serie de problemas
e/ou exercicios, nun tempo e condicións establecidos pola docente, aplicando os
coñecementos que adquire no Grupo
Grande.

40

Exame de
preguntas
obxectivas

Test para avaliar as competencias adquiridas do alumnado. Por cada 3 preguntas
mal contestadas restarase 1 pregunta
ben. O alumnado deberá obter no exame un mínimo de 2 puntos para sumar o
resto dos criterios de avaliación continua.

50

Debate Asistencia e participación activa no desenvolvemento da clase.

Charla aberta entre un grupo de estudantes. Pode centrarse nun tema dos
contidos da materia, na análise dun caso, no resultado dun proxecto, exercicio ou
problema desenvolvido previamente nunha sesión maxistral...

10

Other comments on the Evaluation
AVALIACIÓN SEGUNDO O REGULAMENTO DA MODALIDADE SEMIPRESENCIAL.

"Art.6.-Evaluación. En la guía docente de la materia, deberá estar claramente especificado el tipo de evaluación y su
puntuación. En el cronograma de la asignatura deberán estar señaladas las fechas en las que deben estar realizadas y
entregadas las pruebas y/o la fecha de la prueba final en el caso de establecerse. El profesorado procurará, en la medida de
lo posible, que la evaluación de la asignatura se realice en su totalidad de manera continua y virtual, sin prueba final
presencial. En todo caso, es obligatorio que la evaluación continua online suponga al menos el 40% de la nota, y la prueba
final (que podrá exigirse en su modalidad presencial) suponga como máximo el 60% de la nota total de la asignatura. En el
caso de que esté prevista la realización de una prueba final de manera presencial, ésta coincidirá con la fecha y hora fijada
en el calendario del Centro (la misma fecha que para el alumnado de la modalidad presencial)"

Metodoloxías Descrición Cualificación Competencias
Avaliadas

Probas de tipo
test

Test para avaliar as competencias adquiridas do alumnado que
inclúe 25 preguntas pechadas -con diferentes alternativas de
resposta- e preguntas abertas. O valor de cada pregunta é de
0,16 puntos. Por cada 3 preguntas mal contestadas restarase 1
pregunta
ben. O alumnado deberá obter no exame un mínimo de 1,75
puntos para sumar o resto dos criterios de avaliación continua.

40%

CB1
CB2
CB3
CB4
CB5
CG4
CG8
CE15
CT2
CT5
CT6

Resolución de
problemas
e/ou exercicios

Nos grupos de práctica o alumnado deberá solucionar unha
serie de problemas e/ou exercicios, nun tempo e condicións
establecidos polo docente, aplicando os coñecementos que
adquire no Grupo Grande.

60%

CB1
CB2
CB3
CB4
CB5
CG4
CG8
CE15
CT2
CT5
CT6

Exame final As/Os estudantes que non cumpran os requisitos da avaliación
continua deberán presentarse ao exame final que constará de
4 preguntas tipo tema e a realización de 2 prácticas. O
valor do exame será de 10 puntos.
AVISO. O alumnado que se acolla a esta opción de
exame debe solicitala ao docente con 48 horas de
antelación á data oficial de exame.

100% Todas

 

AVALIACIÓN DE XULLO MODALIDADE PRESENCIAL E SEMIPRESENCIAL

Para superar esta materia na convocatoria extraordinaria de xullo as/os estudantes deberán realizar un exame de 4
preguntas tipo tema e a realización de 2 prácticas. O valor do exame será de 10 puntos, se ben terase en conta o
traballo realizado pol o alumnado na avaliación continua.
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Segundo o Art.4.-Material docente do Regulamento da modalidade Semipresencial:

"La docencia en la modalidad semipresencial exige que los/as estudiantes dispongan de materiales de estudio
específicamente adaptados. Por este motivo, entre las obligaciones docentes se encuentra implícita la realización y puesta a
disposición del alumnado por parte del profesorado, de los correspondientes materiales, libros, guías de estudio, pruebas de
autoevaluación, etc. Los Departamentos velarán por que la calidad de los materiales elaborados sea la adecuada. En todo
caso, será una obligación por parte del personal docente, suministrar la siguiente información en cada asignatura tanto en la
guía docente como en el espacio de la plataforma habilitada al efecto:
a) la presentación de la asignatura indicando además el horario y lugar de las tutorías presenciales, y si las tutorías online se
realizarán en el horario de las tutorías presenciales.

b) el cronograma de la asignatura, donde se señalen: las semanas lectivas, los días donde pueden asistir voluntariamente a
la clase práctica presencial, y las fechas de entrega de actividades/pruebas, incluida, en caso de haberlo, la fecha de la
prueba final�.

c) los materiales de estudio y/o la indicación de la bibliografía básica para superar la asignatura. Estos aspectos quedarán
bajo la supervisión de la Coordinación del Grado en Dirección y Gestión Pública y la Coordinación de los diferentes Módulos
del Grado.

d) las pruebas de evaluación continua (parcial o total)"

Bibliografía. Fontes de información
Basic Bibliography
Cruz Mundet, J. R.; Mikelarena Peña, F., Información y Documentación Administrativa, Madrid: Tecnos,
Complementary Bibliography
Álvarez Hernando, J., Practicum Protección de Datos, Madrid: Aranzadi,
Cermeno Martorell, Ll, La norma ISO 15489 y la implantación de un sistema de gestión de documentos
(analógicos y electrónicos), Las Palmas de Gran Canaria: Anroart,
Cruz Mundet, J. R., Archivística : gestión de documentos y administración de archivos, Madrid: Alianza,
Fuentetaja Pastor, J.A., Protección de Datos en la Administración Local, Madrid: IUSTEL,
García Arencibia, S., Aparente transparencia: legitimación del sistema político en la Sociedad de la Información y
la crisis de las democracias representativas : comentario de la Ley 19/2013, Madrid: ANABAD,
Guichot, E., Datos Personales y Administración Pública, Madrid: Civitas,
Guinchaut, Claire; Menou, Michel, Introducción general a las ciencias y técnicas de la información y
documentación, Madrid: CSIC,
López Yepes, José, Los caminos de la información: cómo buscar, seleccionar y organizar las fuentes de nuestra
documentación personal, Madrid: Fragua,
López Yepes, José, Fundamentos de información y documentación, Madrid: Eudema,
López Yepes, José (ed.), Manual de ciencias de la documentación, Madrid: Pirámide,
Ministerio de Administraciones Públicas, Manual de Documentos Administrativos, Madrid: Map; Tecnos,
Rams Ramos, L., Los documentos de archivo : cómo se accede a ellos, Gijón : Trea,
Rico Verea, M. &amp;amp;amp;amp; Sánchez Puga, X., Manual básico da documentación administrativa, Santiago de
Compostela: Xunta de Galicia,
Varios, Curso de actualización da lingua e linguaxe administrativa para persoal da Xunta de Galicia, Santiago de
Compostela: EGAP,

Recomendacións

 
Other comments
As modalidades presencial e semipresencial do Grao en Dirección e Xestión Pública, comparten un mismo plan de estudios,
cuxas materias (de 1º a 4º) axudan a desenvolver unha aprendizaxe de competencias baseado na avaliación continua.

Plan de Continxencias
 
Description

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===
Ante a incerta e imprevisible evolución da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificación extraordinaria que se activará no momento en que as administracións e a propia institución o determinen
atendendo a criterios de seguridade, saúde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
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da docencia dun xeito mais áxil e eficaz ao ser coñecido de antemán (ou cunha ampla antelación) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guías docentes DOCNET.

=== ADAPTACIÓN DAS METODOLOXÍAS ===
* Metodoloxías docentes que se manteñen

* Metodoloxías docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atención ao alumnado (titorías)

* Modificacións (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliografía adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Outras modificacións

=== ADAPTACIÓN DA AVALIACIÓN ===
* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas pendentes que se manteñen
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba nova]

* Novas probas

* Información adicional
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IDENTIFYING DATA
Empresa: Contabilidade financeira
Subject Empresa:

Contabilidade
financeira

     

Code P04G094V01302      
Study
programme

Grao en Dirección
e Xestión Pública

     

Descriptors ECTS Credits   Choose Year Quadmester
 6   Mandatory 2 1c
Teaching
language

Castelán      

Department Economía financeira e contabilidade
Coordinator Crespo Cibrán, Miguel Ángel
Lecturers Crespo Cibrán, Miguel Ángel
E-mail macrespo@yahoo.com
Web  
General
description

(*)El principal objetivo de la contabilidad financiera en este primer curso es iniciar al estudiantado en los
aspectos generales del lenguaje contable, de manera que conozcan los rasgos habituales de las anotaciones
de mayor relevancia, con la finalidad de elaborar y comprender estados informativos que sinteticen el
proceso contable.

Competencias
Code  

Resultados de aprendizaxe
Expected results from this subject Training and Learning Results
Nova

Contidos
Topic  

Planificación
 Class hours Hours outside the

classroom
Total hours

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxía docente
 Description

Atención personalizada

Avaliación
 Description Qualification Training and Learning Results

Other comments on the Evaluation

Bibliografía. Fontes de información
Basic Bibliography
Complementary Bibliography

Recomendacións

Plan de Continxencias
 
Description

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===
Ante a incerta e imprevisible evolución da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
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planificación extraordinaria que se activará no momento en que as administracións e a propia institución o determinen
atendendo a criterios de seguridade, saúde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais áxil e eficaz ao ser coñecido de antemán (ou cunha ampla antelación) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guías docentes DOCNET.

=== ADAPTACIÓN DAS METODOLOXÍAS ===
* Metodoloxías docentes que se manteñen

* Metodoloxías docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atención ao alumnado (titorías)

* Modificacións (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliografía adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Outras modificacións

=== ADAPTACIÓN DA AVALIACIÓN ===
* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas pendentes que se manteñen
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba nova]

* Novas probas

* Información adicional
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IDENTIFYING DATA
Dereito do traballo e da seguridade social
Subject Dereito do traballo

e da seguridade
social

     

Code P04G094V01303      
Study
programme

Grao en Dirección
e Xestión Pública

     

Descriptors ECTS Credits   Choose Year Quadmester
 6   Mandatory 2 1c
Teaching
language

     

Department Dereito público especial
Coordinator Pazos Perez, Alexandre
Lecturers
E-mail
Web  
General
description

Competencias
Code  

Resultados de aprendizaxe
Expected results from this subject Training and Learning Results

Contidos
Topic  

Planificación
 Class hours Hours outside the

classroom
Total hours

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxía docente
 Description

Atención personalizada

Avaliación
 Description Qualification Training and Learning Results

Other comments on the Evaluation

Bibliografía. Fontes de información
Basic Bibliography
Complementary Bibliography

Recomendacións

Plan de Continxencias
 
Description

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===
Ante a incerta e imprevisible evolución da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificación extraordinaria que se activará no momento en que as administracións e a propia institución o determinen
atendendo a criterios de seguridade, saúde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
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da docencia dun xeito mais áxil e eficaz ao ser coñecido de antemán (ou cunha ampla antelación) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guías docentes DOCNET.

=== ADAPTACIÓN DAS METODOLOXÍAS ===
* Metodoloxías docentes que se manteñen

* Metodoloxías docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atención ao alumnado (titorías)

* Modificacións (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliografía adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Outras modificacións

=== ADAPTACIÓN DA AVALIACIÓN ===
* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas pendentes que se manteñen
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba nova]

* Novas probas

* Información adicional
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IDENTIFYING DATA
Dereito financeiro e tributario
Subject Dereito financeiro

e tributario
     

Code P04G094V01304      
Study
programme

Grao en Dirección
e Xestión Pública

     

Descriptors ECTS Credits   Choose Year Quadmester
 6   Mandatory 2 1c
Teaching
language

     

Department Dereito público especial
Coordinator Muleiro Parada, Luís Miguel
Lecturers Aneiros Pereira, Jaime

Mosquera Pena, Juan Antonio
Muleiro Parada, Luís Miguel
Rodriguez Losada, Soraya

E-mail lmuleiro@uvigo.es
Web  
General
description

Competencias
Code  

Resultados de aprendizaxe
Expected results from this subject Training and Learning Results

Contidos
Topic  

Planificación
 Class hours Hours outside the

classroom
Total hours

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxía docente
 Description

Atención personalizada

Avaliación
 Description Qualification Training and Learning Results

Other comments on the Evaluation

Bibliografía. Fontes de información
Basic Bibliography
Complementary Bibliography

Recomendacións

Plan de Continxencias
 
Description

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===
Ante a incerta e imprevisible evolución da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificación extraordinaria que se activará no momento en que as administracións e a propia institución o determinen



Páxina 12 de 24

atendendo a criterios de seguridade, saúde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais áxil e eficaz ao ser coñecido de antemán (ou cunha ampla antelación) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guías docentes DOCNET.

=== ADAPTACIÓN DAS METODOLOXÍAS ===
* Metodoloxías docentes que se manteñen

* Metodoloxías docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atención ao alumnado (titorías)

* Modificacións (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliografía adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Outras modificacións

=== ADAPTACIÓN DA AVALIACIÓN ===
* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas pendentes que se manteñen
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba nova]

* Novas probas

* Información adicional
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IDENTIFYING DATA
Dereito administrativo II
Subject Dereito

administrativo II
     

Code P04G094V01305      
Study
programme

Grao en Dirección
e Xestión Pública

     

Descriptors ECTS Credits   Choose Year Quadmester
 6   Mandatory 2 1c
Teaching
language

     

Department Dereito público
Coordinator Gómez Fernández, Diego
Lecturers Gómez Fariñas, Beatriz

Gómez Fernández, Diego
Otero Oitaven, Montserrat María

E-mail diegogomez@avogacia.org
Web  
General
description

Competencias
Code  

Resultados de aprendizaxe
Expected results from this subject Training and Learning Results
Coñecer o funcionamento dos dispositivos electrónicos.

Contidos
Topic  

Planificación
 Class hours Hours outside the

classroom
Total hours

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxía docente
 Description

Atención personalizada

Avaliación
 Description Qualification Training and Learning Results

Other comments on the Evaluation

Bibliografía. Fontes de información
Basic Bibliography
Complementary Bibliography

Recomendacións

Plan de Continxencias
 
Description

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===
Ante a incerta e imprevisible evolución da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificación extraordinaria que se activará no momento en que as administracións e a propia institución o determinen
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atendendo a criterios de seguridade, saúde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais áxil e eficaz ao ser coñecido de antemán (ou cunha ampla antelación) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guías docentes DOCNET.

=== ADAPTACIÓN DAS METODOLOXÍAS ===
* Metodoloxías docentes que se manteñen

* Metodoloxías docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atención ao alumnado (titorías)

* Modificacións (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliografía adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Outras modificacións

=== ADAPTACIÓN DA AVALIACIÓN ===
* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas pendentes que se manteñen
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba nova]

* Novas probas

* Información adicional
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IDENTIFYING DATA
Xestión pública e organización de servizos públicos
Subject Xestión pública e

organización de
servizos públicos

     

Code P04G094V01401      
Study
programme

Grao en Dirección
e Xestión Pública

     

Descriptors ECTS Credits   Choose Year Quadmester
 9   Mandatory 2 2c
Teaching
language

Castelán
Galego

     

Department Socioloxía, ciencia política e da administración e filosofía
Coordinator Varela Álvarez, Enrique José
Lecturers Varela Álvarez, Enrique José
E-mail evalvarez@uvigo.es
Web http://http://webdepx11.webs.uvigo.es/index.php/gl/component/content/article/48.html
General
description

(*)Las instituciones públicas modernas conforman un entramado complejo, amplio y diverso de organizaciones,
redes de políticas y de proyectos, todas ellas destinadas a cumplir el fin último que las legitima: ayudar
sostener el conjunto del sistema democrático
Para ello, y de forma intensa en las últimas tres décadas, los directivos públicos y sus equipos, han venido
desarrollando marcos de gestión que se adapten a la realidad de las crecientes demandas de servicios
públicos, que los ciudadanos reclaman en nuestro Estado del Bienestar.
Este argumento nos sitúa en el centro de la materia, que no es otro, que comprender los conceptos,
elementos, técnicas, modelos políticos, institucionales e instrumentales de la gestión pública y la organización
de los servicios públicos, en los diferentes niveles de gobierno y administración.

Competencias
Code  

Resultados de aprendizaxe
Expected results from this subject Training and Learning Results
Nova
Nova
Nova
Nova
Nova
Nova
Nova
Nova
Nova
Nova
Nova

Contidos
Topic  
1. Organizacións e Xestión Pública: Da Burocracia
á Gobernanza

1.1. Evolución da Teoría da Organización desde a Ciencia Política
1.2. A Xestión nas Organizacións Públicas:
1.2.1. A Burocracia
1.2.2. A Nova Xestión Pública
1.2.3. A Gobernanza

2. Organización e Xestión dos Servicios Públicos 2.1. A Contorna Multinivel das Organizacións Públicas
2.2. Dimensións da Organización:
2.2.1. Planificación
2.2.2. Organización
2.2.3. Dirección
2.2.4. Control
2.2.5. Avaliación

3. Técnicas de Organización e Xestión dos
Servicios Públicos

3.1. Definición de Servicios Públicos
3.2. Características dos Servicios Públicos
3.3. Ámbitos de Produción e Provisión
3.4. Actores que interveñen na Organización e Xestión de Servicios
Públicos
3.5. Técnicas de Organización e Xestión de Servicios Públicos

http://http://webdepx11.webs.uvigo.es/index.php/gl/component/content/article/48.html
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4.- Os Servicios Públicos en España 4.1. A Contorna Global e Local dos Servicios Públicos
4.2. Sistemas Comparados de Servicios Públicos na OCDE e a UE: A
Directiva de Servicios
4.3. Prestación de Servicios Públicos en España:
4.3.1. Administración Xeral dol Estado
4.3.2. Comunidades Autónomas
4.3.3. Gobernos Locais

Planificación
 Class hours Hours outside the

classroom
Total hours

Resolución de problemas 5 12.5 17.5
Seminario 10 20 30
Estudo de casos 15 30 45
Prácticas con apoio das TIC (Repetida, non usar) 5 7.5 12.5
Lección maxistral 35 70 105
Exame de preguntas obxectivas 5 10 15
*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxía docente
 Description
Resolución de
problemas

Actividade na que se formulan problema e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe
desenvolver as solucións adecuadas ou correctas mediante a exercitación de rutinas, a aplicación
de fórmulas ou algoritmos, a aplicación de procedementos de transformación da información
dispoñible e a interpretación dos resultados. Adóitase utilizar como complemento da lección
maxistral.

Seminario Aprendizaxe baseada en problemas (ABP): Método de ensino-aprendizaxe cuxo punto de partida é
un problema que, deseñado polo profesor, o estudante debe resolver para desenvolver
determinadas competencias previamente definidas.

Estudo de casos Análise dun feito, problema ou caso real coa finalidade de coñecelo, interpretalo, resolvelo, xerar
hipóteses, contrastar datos, reflexionar, completar coñecementos, diagnosticalo e adestrarse en
procedementos alternativos de solución.

Prácticas con apoio das
TIC (Repetida, non usar)

Actividades de aplicación dos coñecementos a situacións concretas e de adquisición de habilidades
básicas e procedimentais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvólvense a través das
TIC de xeito autónomo.

Lección maxistral Exposición por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases teóricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Atención personalizada
Methodologies Description
Resolución de
problemas

Actividade na que se formulan problemas e / ou exercicios relacionados coa materia. O alumno
deberá desenvolver as solucións axeitadas ou correctas mediante o exercicio das rutinas, a
aplicación de fórmulas ou algoritmos, a aplicación de procedementos para a transformación da
información dispoñible ea interpretación dos resultados. Usarase como complemento para a
lección maxistral.

Seminario Aprendizaxe baseada en problemas (PBL): método de aprendizaxe-aprendizaxe cuxo punto de
partida é un problema que, deseñado polo profesor, o alumno debe resolver para desenvolver
determinadas competencias previamente definidas.

Avaliación
 Description QualificationTraining and

Learning
Results

Resolución de
problemas

Exercicios, problemas e casos prácticos que se desenvolven o longo do
cuatrimestre. Valoración numérica de 0 a 10

30

Estudo de casos
Resolución de casos en relación cos temas e contidos da materia

20

Lección maxistral Proba de calificación numérica de 0 a 10 consistente en preguntas de tipo
test, preguntas temáticas e caso/s práctico/s

40

Exame de preguntas
obxectivas

Realización de dúas probas de autoavaliación para cada unha das dúas
partes da materia (Xestión pública e servizos públicos)

10

Other comments on the Evaluation
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ACLARACIÓN PARA A PRESENCIALIDADE:

A nota acadada en avaliación continua terá un peso do 40% na cualificación global, correspondéndose a nota alcanzada no
exame final co 60% da cualificación global. Para poder presentarse ao exame final e que se respecte a nota da avaliación
continua será imprescindible que o estudante acade un aprobado nas probas das que conste a avaliación continua. Se non
se cumprise ese requisito, o estudante deberá facer a proba final na modalidade que se indica ao final deste apartado. Para
que a nota da avaliación continua se poida sumar á nota do exame final será preciso que o alumno alcance un aprobado
neste último.

NORMAS BÁSICAS DE SEMIPRESENCIALIDADE. METODOLOXÍA E AVALIACIÓN DA MODALIDADE SEMIPRESENCIAL.

1. O alumnado matriculado na modalidade semipresencial comprométese co equipo docente a seguir un réxime de
avaliación continua  semipresencial que implica a participación presencial ou virtual nas  actividades que o profesorado
deseñe para dita modalidade.

2. A modalidade semipresencial supón a avaliación continua da aprendizaxe do alumnado.Realizaranse 6 probas entregables
en liña a través da plataforma FAITIC. Todas terán o mesmo valor e no seu conxunto representan o 40% da nota final. 

3. O alumnado que non participe en máis do 80% das actividades �de avaliación continua semipresencial propostas polo
profesorado, será avaliado segundo os criterios que estableza o equipo docente en cada materia.

4. Os estudantes de semipresencialidade terán que facer unha proba final escrita que representa o 60% da nota final. Dita
proba final será presencial, e coincidirá coa data e hora fixada no calendario do Centro para o exame oficial previsto para os
estudantes de presencialidad.

ACLARACIÓN COMÚN Á PRESENCIALIDADE E Á SEMIPRESENCIALIDADE

Os estudantes que non superasen a avaliación continua ben na modalidade presencial ou na semipresencial, poderán
realizar o exame final pero deberán superar unha parte específica na que se avaliarán as competencias traballadas na
avaliación continua que non teñen superada.

As cualificacións obtidas na avaliación continua manteranse na segunda convocatoria do curso académico. 

Para superar a materia é preciso obter un aprobado entre o exame final e a avaliación continua. A cualificación máxima que
podeobterse no exame final será de 6, sumándose a puntuación obtida no devandito exame á que correspondese na
avaliación continua. Para que esta suma teña lugar será requisito imprescindible obter un mínimo de 3 sobre 6 no exame
final.

En todas as convocatorias o exame final poderá consistir en probas prácticas (resolución de casos prácticos), e/ou probas de
resposta curta. Este tipo de probas de resposta curta poderá consistir, no seu caso, no desenvolvemento da explicación
dunha materia de forma pormenorizada. O que non se pedirá ao alumnado é o desenvolvemento total e méramente teórico
dos contidos dun tema completo do programa.

As datas e horarios das probas de avaliación das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de
avaliación aprobado pola Xunta de Facultade e publicadas na Web da Facultade

Bibliografía. Fontes de información
Basic Bibliography
Complementary Bibliography
Hugo Consciência Silvestre y Joaquim Filipe Araújo, Coletãnea de Administração Pública, Escolar Editora,
Xavier Ballart y Carles Ramió, Lecturas de Teoría de la Organización (Vol. II). La evolución histórica del
pensamiento organizativo, MAP,
Xavier Ballart y Carles Ramió, Lecturas de Teoría de la Organización (Vol. II). La evolución histórica del
pensamiento organizativo. Los principales paradigmas teóricos, MAP,
Joan Subirats, y Quim Brugué, Lecturas de Gestión Pública, MAP,
� David Sánchez Royo., Gestión de Servicios Públicos: Estrategias de Marketing y calidad, Tecnos,
� Carles Ramió, Teoría de la Organización y Administración Pública, Tecnos-Pompeu Fabra,
� Rafael Bañón y Ernesto Carrillo (Compiladores)., La nueva Administración Pública, Alianza Editorial,
� Blanca Olías de Lima (Coordinadora), La nueva Gestión Pública, Prentice Hall,
Salvador Parrado, El Análisis de la Gestión Pública, Tirant lo Blanch,

Recomendacións
Subjects that continue the syllabus
Modelos de mellora continua nas administracións públicas e o sector non lucrativo/P04G091V01905
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Subjects that are recommended to be taken simultaneously
Xestión de recursos humanos II: Organización e xestión do emprego público/P04G091V01404

 
Other comments
�O alumnado tanto da modalidade presencial como semipresencial poderá resolver dubidas con relación a algún aspecto da
materia (contido, traballo ou prácticas), así como atención ás súas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou
temas vinculados coa disciplina, proporcionándolle orientación, apoio e motivación no proceso de aprendizaxe�

Plan de Continxencias
 
Description

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===
Ante a incerta e imprevisible evolución da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificación extraordinaria que se activará no momento en que as administracións e a propia institución o determinen
atendendo a criterios de seguridade, saúde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais áxil e eficaz ao ser coñecido de antemán (ou cunha ampla antelación) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guías docentes DOCNET.

=== ADAPTACIÓN DAS METODOLOXÍAS ===
* Metodoloxías docentes que se manteñen

* Metodoloxías docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atención ao alumnado (titorías)

* Modificacións (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliografía adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Outras modificacións

=== ADAPTACIÓN DA AVALIACIÓN ===
* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas pendentes que se manteñen
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba nova]

* Novas probas

* Información adicional
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IDENTIFYING DATA
Xestión de recursos humanos I: Perspectiva legal
Subject Xestión de

recursos humanos
I: Perspectiva legal

     

Code P04G094V01402      
Study
programme

Grao en Dirección
e Xestión Pública

     

Descriptors ECTS Credits   Choose Year Quadmester
 6   Mandatory 2 2c
Teaching
language

     

Department Dereito público
Coordinator
Lecturers Gómez Fernández, Diego

Miño López, Antonio Manuel
E-mail
Web  
General
description

Competencias
Code  

Resultados de aprendizaxe
Expected results from this subject Training and Learning Results

Contidos
Topic  

Planificación
 Class hours Hours outside the

classroom
Total hours

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxía docente
 Description

Atención personalizada

Avaliación
 Description Qualification Training and Learning Results

Other comments on the Evaluation

Bibliografía. Fontes de información
Basic Bibliography
Complementary Bibliography

Recomendacións

Plan de Continxencias
 
Description

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===
Ante a incerta e imprevisible evolución da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificación extraordinaria que se activará no momento en que as administracións e a propia institución o determinen
atendendo a criterios de seguridade, saúde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
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non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais áxil e eficaz ao ser coñecido de antemán (ou cunha ampla antelación) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guías docentes DOCNET.

=== ADAPTACIÓN DAS METODOLOXÍAS ===
* Metodoloxías docentes que se manteñen

* Metodoloxías docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atención ao alumnado (titorías)

* Modificacións (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliografía adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Outras modificacións

=== ADAPTACIÓN DA AVALIACIÓN ===
* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas pendentes que se manteñen
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba nova]

* Novas probas

* Información adicional
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IDENTIFYING DATA
Sector público
Subject Sector público      
Code P04G094V01403      
Study
programme

Grao en Dirección
e Xestión Pública

     

Descriptors ECTS Credits   Choose Year Quadmester
 9   Mandatory 2 2c
Teaching
language

     

Department Economía aplicada
Coordinator
Lecturers
E-mail
Web  
General
description

Competencias
Code  

Resultados de aprendizaxe
Expected results from this subject Training and Learning Results

Contidos
Topic  

Planificación
 Class hours Hours outside the

classroom
Total hours

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxía docente
 Description

Atención personalizada

Avaliación
 Description Qualification Training and Learning Results

Other comments on the Evaluation

Bibliografía. Fontes de información
Basic Bibliography
Complementary Bibliography

Recomendacións

Plan de Continxencias
 
Description

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===
Ante a incerta e imprevisible evolución da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificación extraordinaria que se activará no momento en que as administracións e a propia institución o determinen
atendendo a criterios de seguridade, saúde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais áxil e eficaz ao ser coñecido de antemán (ou cunha ampla antelación) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guías docentes DOCNET.
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=== ADAPTACIÓN DAS METODOLOXÍAS ===
* Metodoloxías docentes que se manteñen

* Metodoloxías docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atención ao alumnado (titorías)

* Modificacións (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliografía adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Outras modificacións

=== ADAPTACIÓN DA AVALIACIÓN ===
* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas pendentes que se manteñen
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba nova]

* Novas probas

* Información adicional
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IDENTIFYING DATA
Xestión de recursos humanos II: Organización e xestión do emprego público
Subject Xestión de

recursos humanos
II: Organización e
xestión do
emprego público

     

Code P04G094V01404      
Study
programme

Grao en Dirección
e Xestión Pública

     

Descriptors ECTS Credits   Choose Year Quadmester
 6   Mandatory 2 2c
Teaching
language

     

Department Organización de empresas e márketing
Socioloxía, ciencia política e da administración e filosofía

Coordinator García-Pintos Escuder, Adela
Lecturers García-Pintos Escuder, Adela
E-mail adelagpe@uvigo.es
Web  
General
description

Competencias
Code  

Resultados de aprendizaxe
Expected results from this subject Training and Learning Results

Contidos
Topic  

Planificación
 Class hours Hours outside the

classroom
Total hours

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Metodoloxía docente
 Description

Atención personalizada

Avaliación
 Description Qualification Training and Learning Results

Other comments on the Evaluation

Bibliografía. Fontes de información
Basic Bibliography
Complementary Bibliography

Recomendacións

Plan de Continxencias
 
Description

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===
Ante a incerta e imprevisible evolución da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
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planificación extraordinaria que se activará no momento en que as administracións e a propia institución o determinen
atendendo a criterios de seguridade, saúde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais áxil e eficaz ao ser coñecido de antemán (ou cunha ampla antelación) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guías docentes DOCNET.

=== ADAPTACIÓN DAS METODOLOXÍAS ===
* Metodoloxías docentes que se manteñen

* Metodoloxías docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atención ao alumnado (titorías)

* Modificacións (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliografía adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Outras modificacións

=== ADAPTACIÓN DA AVALIACIÓN ===
* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas pendentes que se manteñen
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba nova]

* Novas probas

* Información adicional


