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Facultad de Ciencias de la Educacion y Trabajo Social

Presentacion de la Facultad

La Facultad de Educacion es la escuela de escuelas: una institucion publica al servicio de todas las personas interesadas en
la mejora continua de la educacién y de los servicios sociales. Se trata de un centro universitario que se asienta sobre la
historia de los centros de formacién de maestros/las, educadores/las sociales y trabajadores/las sociales, pero también sobre
la historia de la ensefianza y de los servicios sociales.

ES una facultad, por lo tanto, que intenta incorporar todos los medios técnicos posibles, pero sin renunciar a un pasado que
se construye sobre el esfuerzo colectivo de los profesionales y de la ciudadania.

Los cambios respeto al presente son considerables. Pero hay algo que una facultad de educacién debe contribuir la que se
mantenga: el espiritu solidario de los vecinos/las y la percepcién de la escuela como propia, como asunto de la comunidad.

Espero que las personas que eligen esta facultad para realizar sus estudios tengan esa mentalidad de pertenencia a un
grupo que construye el futuro colectivo de la educacién y de los servicios sociales.

La oferta educativa para el préximo curso en el Centro es:
Cuatro titulos de Grado:

GRADO EN EDUCACION INFANTIL

GRADO EN EDUCACION PRIMARIA

GRADO EN EDUCACION SOCIAL
GRADO EN TRABAJO SOCIAL

Cuatro titulos de Master:

e Master en Dificultades de Aprendizaje y procesos cognitivos
e Master en Intervencién Multidisciplinar en la Diversidad en Contextos Educativos
e Master en Investigacién Psicosocioeducativa con Adolescentes en Contextos Escolares

e Master en Profesorado de Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de los Idiomas
(especialidades de Orientacion, Geografia, Historia, Humanidades, Matematicas y Tecnologia) Por otra parte, durante
los Ultimos afios, la Facultad de Empresariales y Turismo, potencid, de forma considerable a participacién de los
*estudiantes en programas de *movilidade.

Para obtener mas informacidn visita nuestra pagina web

http://webs.uvigo.es/educacion-o/web/*index.*php

Equipo Decanal

0 Equipo Decanal estd composto polos seguintes membros:

Decana:
D2 Maria del Mar Garcia Sefioran
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Vicedecanos/as:
D. Ramén Angel Fernédndez Sobrino

D2 Maria del Carmen Ricoy
D. Xosé Manuel Cid Fernandez
D.2 Maria del Pino Diaz Pereira

Secretario:
D. Antonio Gonzalez Fernandez

Localizacion

(=]

LOCALIZACION DA FACULTADE.
Direccion postal:
Facultade de Ciencias da Educacion

R/. Doctor Temes, s/n 32004 Ourense

A Facultade de Ciencias da Educacién atépase no denominado Edifico Facultades ou Edificio de Ferro, contando ademais con

outros espazos docentes situados nos pavilléns 1 e 2.
Directorio telefonico:

Conserxeria: 988 387 101

Secretaria alumnado Graos : 988-387-168, 98- 387-194, 988-36-890

Secretaria alumnado Mestrados: 988 368 893
Decanato: 988-387-159
Correo electrénico:
Secretaria alumnado: secexbo@uvigo.es

Secretaria Decanato: sdexbo@uvigo.es

Grado en Trabajo Social

Asignaturas

Curso 2

Codigo Nombre Cuatrimestre Cr.totales

005G220V01301 Psicologia: Desgrrollc_) 1c 6
humano en el ciclo vital

005G220V01302 Conceptc_>s, tegrlas y métodos 1c 6
en trabajo social

005G220Vv01303 Psicologia: Psicologia social  1c 6
Servicios sociales

005G220Vv01304 especializados | 1c 6

005G220V01401 Dergcho: Derecho y trabajo 2 6
social
Habilidades sociales y de

005G220v01402 comunicacién del trabajo ple 6

social
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Psicologia: Métodos y

005G220Vv01403 técnicas de investigacién 1c
social

005G220Vv01404 Politica social 2C

005G220V01405 Salud, dependencia y 2
vulnerabilidad

005G220V01406 Servicios sociales 2

especializados Il
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Psicologia: Desarrollo humano en el ciclo vital

Asignatura Psicologia:

Desarrollo
humano en el
ciclo vital
Cédigo 005G220Vv01301
Titulacion Grado en Trabajo
Social
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 FB 2 1c
Lengua Gallego
Imparticién
Departamento Psicologia evolutiva y comunicacién

Coordinador/a Sepulveda Gradin, Juan Vicente

Profesorado  Sepulveda Gradin, Juan Vicente

Correo-e sepulveda@edu.xunta.es

Web

Descripcién  Esta materia tiene la finalidad de asentar conocimientos basicos sobre el desarrollo psicolégico a lo largo del
general ciclo vital. Es una materia de caracter basico que se imparte en el segundo curso tras haber cursado una

aproximacién genérica a la psicologia a partir de la materia Psicologia basica.

Competencias

Cddigo

Al

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

Cl Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencién

C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

C22 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

C24 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacion y reflexionando sobre sus resultados

D1  Capacidad de andlisis y sintesis

D2  Capacidad de organizacién y planificacién

D4 Comunicacién oral y escrita en las lenguas nativas

D8  Capacidad de gestién de la informacion

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D11 Trabajo eny con equipos diversos

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje auténomo

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

D23 Motivacion por la calidad
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Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacién
y Aprendizaje

1. Conocer las principales teorias y modelos del desarrollo. Al Bl C22 D1
A2 C24 D4
A3 D9
A5 D10
D16
3. Fomentar habitos de trabajo que permitan el desarrollo de un sistema personal de trabajo A2 Bl C1 D2
auténomo. A3 B6 (C22 D11
Ad D18
D19
D23
2. Favorecer la utilizacion de recursos e instrumentos proporcionados por las disciplinas Al Bl C2 D1
psicoldgicas para su aplicacion. A2 B2 C22 D4
A3 D16
D18
D23
4. Desarrollar una actitud de cooperacidn, *respeto, tolerancia y compromiso tanto en su trabajo A2 Bl C2 D8
como alumno como en su conducta profesional posterior. A4 B6 C22 D11
A5 C24 D14
D17
Contenidos
Tema

1. Concepto de desarrollo.

Precisiones conceptuales. Modelos tedricos explicativos del desarrollo.
Principales teorias sobre el desarrollo. Los grandes problemas
conceptuales: el papel de la herencia, el medio y los periodos criticos

2. Desarrollo fisico y motor.

Factores que afectan al desarrollo del feto. Primeras conductas del recién
nacido. Bases del desarrollo psicomotor. Desarrollo fisico y progresos en el
autocontrol.

3. Desarrollo cognitivo, intelectual, social y de la
personalidad; propuestas para su promocion.

Desarrollo cognitivo
Desarrollo sensorial, atencional y de la percepcién. La memoria y la
utilizacién de estrategias. Aparicion y desarrollo del lenguaje.

Desarrollo de la inteligencia
Precisiones conceptuales. Teoria de Piaget: Periodo sensoriomotor,
preoperatorio, operacional concreto, operacional formal.

Desarrollo de la personalidad.
Desarrollo afectivo: el apego. Factores de la personalidad. La adopcién del
sexo. El desarrollo moral.

Las relaciones sociales.
Los procesos de socializacion. El conocimiento del mundo social.
Contextos de interaccion social. El juego y su influencia en el desarrollo.

4. La adolescencia, la edad adulta y la tercera
edad: estudio de dichas etapas y desarrollo
positivo en las mismas.

La adolescencia.

Precisiones conceptuales. Cambios biolégicos y psicolégicos. Adolescencia
edad de conflictos. Principales problemas adolescentes. La identidad
personal. Adaptacién social.

La edad adulta.
Precisiones conceptuales. La personalidad. Desarrollo intelectual. Familia 'y
trabajo. Homosexualidad y adopcidn. El trabajo.

La tercera edad.

Mitos sobre el envejecimiento. Cambios fisicos. Personalidad y concepto
del [Jyo[]. Aprendizaje y memoria. La jubilacién. La muerte como tema
evolutivo.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 22.5 73.5 96
Trabajo tutelado 23.5 24.5 48
Foros de discusién 2 0 2
Resolucién de problemas y/o ejercicios 2 2 4
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*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos del temario de la materia objeto de estudio.

Trabajo tutelado Presentacién de las directrices para la realizacién de un trabajo de investigacién en el campo del
Trabajo Social. Trabajo de los alumnos bajo la supervisién del profesor sobre dichos trabalios de
investigacion.

Foros de discusién Actividades de analisis y reflexion sobre distintas cuestiones del desarrollo humano. El profesor
planteard un tema y abrird un debate sobre el mismo.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion
Trabajo tutelado Los alumnos pueden asistir a las tutorfas para plantear dudas.
Foros de discusién En las tutorias pueden resolver sus dudas.
Pruebas Descripcion
Resolucién de problemas y/o ejercicios Se aconseja a los alumnos que acudan a la revisién de los exdmenes.
Evaluacidon
Descripcién Calificacién  Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Trabajo tutelado En las sesiones de grupos medianos se elaborara el guion para la 40 Al Bl C2 D1
realizacion de las practicas sobre los distintos contenidos de la A2 B6 C22 D2
asignatura. Asistencia obligatoria al 80% de las sesiones y entrega de los A3 C24 D4
informes de las practicas propuestas por el profesor. A principio de curso A4 D8
se entregara el temario y el calendario de las practicas. D9
D10
D11
D18
D19
Foros de Los alumnos entregaran informes escritos sobre las actividades 10 Al Bl C1 D1
discusion realizadas nos pequefios grupos. A2 B2 C2 D8
A3 B6 C22 D9
Ad C24 D10
A5 D16
D17
Resolucién de El examen consistird en responder por escrito la una serie de preguntas 50 Al B2 C22 D1
problemas y/o  (entre quince y veinte) sobre los contenidos impartidos tanto en las A2 C24 D4
ejercicios sesiones magistrales como nos medianos y pequefos grupos. D9
D16
D23

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Tanto para asistentes como para no asistentes: Para aprobar la asignatura; es preciso alcanzar el 50% de la puntuacién en
cada una de las partes evaluadas. Criterios de evaluacién para NO asistentes: Los alumnos para ser considerados no
asistentes lo comunicaran por escrito al profesor durante el mes de septiembre; de lo contrario seran considerados
asistentes. Examen: Hasta el 50% de la nota final. Tipo de examen igual al de los asistentes. Informes de la asignatura:
Hasta el 50% de la nota final. Presentaran un informe escrito por cada una de las practicas. Las *nstrucciones y el
seguimiento seran realizados en las horas de tutoria. La no asistencia las tutorfas supondra el suspenso en esa parte. Dichos
informes seran defendidos oralmente por el alumno al final del curso, en el dia y hora que el profesor sefale.

Convocatoria extraordinaria: Las partes de la evaluacién superadas en la convocatoria comin se mantendran en la segunda
convocatoria del incluso curso.
http://fcce.uvigo.es/gl/docencia/exames/

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Palacios, ], Marchesi, A. e Coll, C., Desarrollo psicoldgico y educacion: Vol. I. Psicologia Evolutiva, 22 ed., Alianza
Editorial, 1999

Garcia Madruga, J.A. e Pardo, P., Psicologia Evolutiva, Vol. 2, UNED, 1997

Bibliografia Complementaria
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Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Psicologia: Psicologia basica/005G220vV01103
Psicologia: Métodos y técnicas de investigacion social/005G220V01403

Otros comentarios
La asistencia a clase facilita en gran medida a superacién de la *asignatura.

Plan de Contingencias

Descripcion

=== ADAPTACION DE Las METODOLOGIAS ===

Metodologias docentes que se mantienen:

Las metodologias docentes serdn las mismas en los tres escenarios, dado que fueron disefiadas para facilitar una
transferencia fluida desde un escenario 100% presencial a otro 100% en remoto. En cualquiera caso, la Unica diferencia
alcanza o espacio no que se desarrollara la actividad. Dentro de lo posible escenario de ensefianza mixta o *semipresencial,
las metodologias se llevarian a cabo de modo *semipresencial y virtual. Por otra parte, en el escenario de ensefianza a
distancia, las metodologias previstas se adaptarian la una modalidad de ejecucidn virtual.

Metodologias docentes que se modifican:

No se modifica la dindmica propia de ninguna metodologia docente, excepto, como se dice en el apartado anterior, su
modalidad de ejecucién, presencial y virtual (en el caso de un escenario mixto); y exclusivamente virtual (en el caso de un
escenario a distancia).

* Mecanismo no presencial de atencién al alumnado (tutorias)
Las tutorias se harfan de forma no presencial en la Sala del Profesor habilitada por la Universidad.

* Modificaciones (se proceder) de los contenidos a impartir
No habria modificacién de los contenidos.

Bibliografia adicional para facilitar a auto-aprendizaje:
La bibliografia adicional serd proporcionada al largo del desarrollo de la materia.

=== ADAPTACION DE La EVALUACION ===

Todas las pruebas propuestas en la guia docente para las préximas convocatorias, se mantienen en cualquiera de las tres
modalidades de ensefianza previstas: presencial, mixta y la distancia.

Los procedimientos o tipologia de pruebas de evaluacién, tampoco se modifican en su contenido, pero si en su modo de
ejecucion.

La presentacion de las actividades de grupo mediano y pequefio se haria a través de FAITIC o correo electrénico.

Los examenes serian a través de FAITIC, de las aulas virtuales o de la Sala del Profesorado.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Conce

ptos, teorias y métodos en trabajo social

Asignatura Conceptos,

teorias y métodos
en trabajo social

Cédigo 005G220V01302

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 2 1c

Lengua Castellano

Imparticibn  Gallego

Depart

amento Analisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Méndez Fernandez, Ana Belén

Profesorado Méndez Ferndndez, Ana Belén

Correo-e anabel@uvigo.es

Web

Descripcién  Se trata de una asignatura de caracter obligatorio, incluida en el mddulo del titulo de grado denominajdo:

genera

| OTraballo Social, conceptos, métodos, teoria y aplicacién. Dentro de este se sitla en la materia
denominada:Métodos, modelo y técnicas de Trabajo Social. Tiene por obxetivo principal que el alumnado se
acerque la intervencién profesional del Trabajo Social, conociendo y anlizando su concepto tanto clasico
como desde una perspectiva critica. Para operar de forma cientifica en la profesién de Trabajo Social es
imprescindible que el alumnado cofiezca, maneje y analice las diferentes perspectivas tedrico-metodoldgicas
de la disciplina para garantizar una adecuada intervencién. Sin olvidar que cualquier perspectiva empleada
debe estar en consoancia que el respeto los Derechos Humanos.

Competencias

Cddigo

Al

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

B4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesion

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

Cl Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencion

C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracidn la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

C4 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

C5 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar

el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacién de la intervencién
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Cé Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Cc7 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracién las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersién
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacidn (exigencia de mayores redes)

Cc8 Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formary
crear grupos, utilizando la programacién y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisién y poder (empowerment)

C9  Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

C10 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

C13 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacion lo
requiere

C15 Establecery actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicion de la naturaleza del
mismo

C17 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

C19 Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucidn respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

C22 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

C23 Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

C24  Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacién y reflexionando sobre sus resultados

D1  Capacidad de analisis y sintesis

D2 Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

D6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

D7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

D8  Capacidad de gestién de la informacion

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D11 Trabajo eny con equipos diversos

D12 Trabajo en equipo de cardcter interdisciplinar

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje autbnomo

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

D20 Creatividad

D21 Liderazgo

D22 Iniciativa y espiritu emprendedor

D23 Motivacion por la calidad

D24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje
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1.-Conocer y comprender los conceptos basicos de la intervencién profesional tanto intrinsecos A3 Bl C3 D1
como extrinsecos, asi como la dimensidn ideoldgica implicita en la intervencién y la metodologia B2 C5 D3
profesional. B3 C22 D8

B4 C24 D15

D16

D17

D18

D23

D24
2.-Conocer y comprender criticamente las diferentes perspectivas tedricas y metodoldgicas en Al Bl C1 D1
Trabajo Social y su repercusién en la practica profesional. A2 B6 C2 D2
A3 C3 D3
Ad c4 D4
A5 C5 D7
C8 D8
C13 D9

C22 D10

C23 D11

D14

D15

D16

D18

D19

D20

D21

D22

D23

D24
3.-Ser capaz de analizar la naturaleza de las relaciones entre profesionales, usuarios y las BL C2 D3

potencialidades y dificultades que las marcan, habida cuenta aspectos relativos al género, la clase B3 C3 D11

y la diversidade cultural y sus implicaciéns metodoldgicas Cé6 D14

C7 D17

Cs8 D19

C13 D21

C22 D23

C24 D24
4.-Conocer y ser capaz de aplicar las diferentes fases del proceso metodolégico de la intervencién B2 C2 D1
profesional y su interrelacién con la teoria, objeto y fines del Trabajo Social. C3 D2
c4 D3
C5 D6
C6 D8

C9 D15

Cl0 D16

Cl17 D18

D23

D24
5.-Ser capaz de identificar las situaciones de riesgo y crisis y priorizar la toma de decisiones en la BL C3 D1
aplicacién del proceso metodoldgico. C5 D2
Cil5 D3
C24 D8
D9

D10
6.-Conocer los modos de implicar a los usuarios/las de los servicios de Trabajo Social para B3 C2 D1
incrementar sus recursos, su capacidad y su poder para influir en los factores que afectan a su Cé D3
vida y en su toma de decisiones. C8 D6
Cl13 D8

C23 Dl4

C24 D15

D16

D17

D21

D24
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7.-Ser capaz de analizar y valorar las consecuencias de las distintas tomas de decisiones en el B2 C3 D1

momento de seleccionar y aplicar las diversas opciones metodoldgicas. C5 D2
Ci0 D3
C13 D8
Ci15 D9
C17 Dlo
C19 D12
C24 D16

8.-Adquirir habilidades béasicas para conocer, comprender y que apliquen una terminologia A3 B6 Cl0 D1
adecuada las diferentes perspectivas tedrico-metodoldgicas. C22 D2
C23 D3

9.-Adquirir habilidades basicas para analizar, contextualizar y evaluar criticamente los textos y C22 D1
documentos cientificos relacionados con la teorfa y metologia de la intervencién profesional. C23 D2

10.-Adquirir habilidades bésicas para aplicar la autocritica en ideas, comportamientos y B6 Cl0 D1
habilidades personales/sociales para evitar la interferencia en las aplicaciones metodolégicas. C23 D3
C24 D8

11-Analizar y comprender de forma critica el uso de los recursos sociales en la intervencién B6 C3 D1
profesional. Cl0 D8
C24 D10

Contenidos

Tema

1.-Conceptos, caracteristicas y contextos de la  No hay.
intervencién profesional en Trabajo Social.

2.-Método y metodologia en Trabajo Social: No hay.
Definiciones y conceptos.

3.-Aproximacién a las diferentes perspectivas No hay.
tedricas y metodoldgicas en la intervencién

profesional.

4.-El proceso metodoldgico en Trabajo Social. No hay.
Estudio detallado y aplicaciones de los

componentes basicos. La utilizacién de los

recursos sociales en la intervencidén profesional.

Los recursos sociales como medio y en el como

fin.

5.- Implicacién de los usuarios de los servicios de No hay.
Trabajo Social. Participacién, potenciacién,

defensa y acompafiamiento.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 22.5 0 22.5
Seminario 22.5 34 56.5
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Trabajo tutelado 0 45 45

Examen de preguntas objetivas 1.5 19 20.5

Debate 1 4.5 5.5

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral Exposicidon general por parte de la profesora de los contenidos de la materia. A fin de garantizar y
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje el alumnado deberd leer previamente los contenidos
que se desarollaran en cada sesién y elaborard un documento con las dudas surgidas durante la
lectura de los mismos, promoviendo asi sesiones interactivas y que respondana las necesidades
concretas del alumnado.

Seminario Se emplearan como complemento de las sesiones magistrales. Consistirdn en lectura previa de
textos y documentos para ser debatidos y expuestos en las sesiones. Asi como analisis y resolucién
de ejercios practicos que garanticen la integracién tedrico-practica de la asignatura. Si se considera
oportuno para el desarrollo de alguna cuestidon concreta traerense expertos el aula.

Trabajo tutelado El alumnado deberd leer, analizar, comprender, y extraer conclusiones de un libro (o conjunto
equivalente de articulos) relacionado con las competencias y contenidos de la materia, asi como
manejo de bibliografia complementaria relacionada. Esta actividad tendra caracter auténomo y
sera grupal. Tiene como objetivo principal la familiarizacién con la literatura profesional, el
aprendizaje colaborativo en grupos, blsqueda de informacién en bases de datos, presentacién por
escrito y capacidad de argumentacion y defensa de caracter académico-cientifico. Para poder
proceder a su presentacidn y evaluacion la profesora marcara a inicios de curso el procedimiento
obligatorio de supervisién previa.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Seminario La atencidn personalizada sera de tres tipos: 1.-En el aula, durante las sesiones de los seminarios para
complementar la comprensién de las clases magistrales y el trabajo tutelado. 2.-En el despacho del
profesor, en el horario de tutorias. Dirigidas la cualquier cuestion de la materia, asi como para dudas
relacionadas con las sesiones magistrales y las actividades del seminario. 3.-A través del correo
electrénico, siempre y cuando la consulta lo permita. En caso de pasar a la virtualidade podran usarse
otras aplicaciones informaticas, tanto de la Universidad como generales, con concertacién previa.

Trabajo tutelado La atencién personalizada serd de tres tipos: 1.-En el aula, durante las sesiones de los seminarios para
complementar la comprensién de las clases magistrales y el trabajo tutelado. 2.-En el despacho del
profesor, en el horario de tutorias. Dirigidas la cualquier cuestién de la materia, asi como para dudas
relacionadas con las sesiones magistrales y las actividades del seminario. 3.-A través del correo
electrénico, siempre y cuando la consulta lo permita. En caso de pasar a la virtualidade podran usarse
otras aplicaciones informaticas, tanto de la Universidad como generales, con concertacién previa.

Pruebas Descripcion

Debate La atencién personalizada serd de tres tipos: 1.-En el aula, durante las sesiones de los seminarios para
complementar la comprensién de las clases magistrales y el trabajo tutelado. 2.-En el despacho del
profesor, en el horario de tutorias. Dirigidas la cualquier cuestién de la materia, asi como para dudas
relacionadas con las sesiones magistrales y las actividades del seminario. 3.-A través del correo
electrénico, siempre y cuando la consulta lo permita. En caso de pasar a la virtualidade podran usarse
otras aplicaciones informaticas, tanto de la Universidad como generales, con concertacién previa.

Evaluacion

Descripcion Calificacién Resultados de
Formacion y
Aprendizaje
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Seminario  El alumnado para garantizar el desarrollo de la materia debera traer realizas las 10 maximoAl B1 C2 D1
tareas encomendadas para cada sesidn del seminario (esquema de las lecturas A2 B2 C3 D2
y/o resolucién de exercios asi como su exposicién cuando les corresponda). Solo A3 B3 C5 D3
podra ser evaluado positivamente en este apartado si cumple con las tareas A4 B4 C6 D8
solicitadas de forma correcta (en tiempo y forma). A5 B6 C8 D9
C9 D10
Cl10 D14
C13 D15
C15 D16
Cl7 D17
C22 D18
C23 D19
D21
D23
D24
Trabajo En las sesiones de los grupos medios, se asesorara, se orientara y se realizardn 30 maximoA4 B6 C2 D1
tutelado tareas en relacion a un trabajo relacionado con la tematica de la materia, A5 C3 D2
propuesto por la profesora. Estas tareas son de obligado cumplimiento, en C5 D3
presentacion en tiempo y forma para ser evaluado positivamente. Tendra Cé6 D4
caracter grupal y se presentara por escrito con formato de trabajo académico. c8 D7
C9 D8
C13 D9
C15 D10
C22 D14
C23 D15
D16
D17
D18
D19
D20
D21
D22
D23
D24
Examen de Prueba tipo test. Constard de 20 o 40 preguntas bajo el sistema de aciertos- 30 maximoA5 B2 C1 D1
preguntas  errores. El niUmero de preguntas netas para aprobar serdn 13 o 26. Versara B3 C2 D3
objetivas sobre los contenidos de la materia desarrollados en las sesiones magistrales y B4 C3 D8
en los seminarios. B6 C4 D15
C5 D17
C6 D18
C7 D23
C8 D24
C9
C13
C15
C17
C19
C22
C23
Debate Defensa del trabajo tutelado. La hora y dia para cada grupo serd marcada 30 A3 C13 D1
por la profesora y discriminara individualmente la nota del trabajo tutelado, A5 C22 D3
mediante un debate con la profesora sobre su contenido. Sélo se procecera la C23 D4
defensa si el trabajo D8
tutelado entregado por escrito estd aprobado. En el caso de alumbrado, que D10
por causa justificada no pueda defender en las fechas establecidas por la D14
profesora D15
para el grupo o por cuestiones de la virtualidad (de ser el caso), debera D16
comunicarlo, y desarrollara la defensa, mediante D19
preguntas talas de reflexién, en la fecha ofcial del examen. D21
D23
D24

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Para poder superar la materia deberan aprobarse previamente y de forma independiente cada una de las
pruebas previstas en el apartado de evaluacién. En todo caso, el alumnado no podra ser evaluado si no
presenta en tiempo y forma en tareas encomendadas para los seminarios y el trabajo tutelado.

Se advierte al alumnado que no se guardard ninguna nota para el curso siguiente, este aspecto rige tanto para el alumnado
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asistencial como no asistencial.
SISTEMAS DE EVALUACION

1.-ALUMNADO ASISTENCIAL: sera considerado cdmo tal aquel que tenga una asistencia minima del 80% a las sesiones
magistrales y un méximo de dos faltas de asistencia a los seminarios (sea presencial o en su caso virtual). En caso de no
cumplir con este requisito serd evaluado como alumnado no asistencial. Las modalidades, asi como, la puntuacién es la que
estd establecida en las metodologias de evaluacién.

Recordar que sélo se podra aprobar la materia, cuando se obtenga un aprobado en cada una de las metodologiasas de
forma independiente.

2.-ALUMNADO NO ASISTENCIAL: aquel alumnado que no cumpla los requisitos minimos de asistencia a las clases
(magistral y seminarios, tanto presencias como, de ser el caso virtuales). Este alumnado serd evaluado en una prueba final
global y Unica que consistird en (cada una de las partes debera estar aprobada por independiente para poder superar la
asignatura):

a.-Examen final en la convocatoria oficial mediante prueba objetiva (igual formato y sistema de coreccién que para los
asistentes). Este examen versara sobre los contenidos tedricos de las sesiones magistrales y seminarios. Puntuara un 30%.

b.-Entrega de un dossier que recoja los trabajos realizados por el alumnado asistencial para las tareas de los seminarios y de
los contenidos relacionados con el trabajo tutelado (previamente a su entrega deberd estar supervisado al largo del curso,
con caracter obligatorio, por la profesora). Ademas debera presentar (en este dossier) los mapas conceptuales de la teoria a
examen y dos pdaginas de conclusiones por cada teoria que no sea objeto de la pregunta de desarrollo. Puntuard un 20%.
Sélo se evaluara si supera el examen tipo test.

c.-Pregunta de desarrollo: sélo se evaluara si supera el examen tipo test, versara sobre los aspectos y materiales
relacionados con el trabajo tutelado, se llevard a cabo siempre que se tenga superada la primera parte del examen tipo test
(evaluara las competencias obtenidas por el alumnado asistencial en el trabajo tutelado). El alumnado seleccionara cudl sera
la teoria objeto de examen y las otras irdn en el dossier antedicho. Puntuard un 10%

d.-Defensa oral, mediante debate de los contenidos del examen con la profesora (apartado c). Serd convocado por la
profesora en hora y dia, previo al cierra de actas. Puntuard un 40%.

ADVERTENCIA: El seguimiento continua de las actividades de aula, se realizara a través de la Plataforma Faitic, por lo tanto
todo el alumnado matriculado (tanto asistencial como no asistencial) debe estar inscrito en dicha plataforma desde lo inicio
de curso.

SEGUNDA CONVOCATORIA

En la convocatoria de julio serdn evaluadas aquellas pruebas y competencias que no se habian superado en la convocatoria
anterior.

Las fechas oficiales de los examenes pueden consultarse en la web de la facultad
http://fcce.uvigo.es/gl/docencia/examenes/) en el espacio 'Examenes 2020-21'

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

De Robertis, C., Metodologia de la intervencion en trabajo social, El Ateneo,

Matus Sepulveda, T., Propuestas contemporaneas en Trabajo Social: hacia una intervencién polifénica, Espacio,
2002

Mordn Carrillo, ). M., Intervencion metodoldgica en trabajo social: estrategias de intervencion y contexto en
trabajo social, Certeza, 2004

Quezada Benegas, M. et al., Perspectivas Metodoldgicas en Trabajo Social, Espacio, 2001

Vélez Restrepo, O.L., Reconfigurando el Trabajo Social. Perspectivas y tendencias contemporaneas, Espacio, 2003
Bibliografia Complementaria

Aguilar Idanez, M. ]., Trabajo social: concepto y metodologia, Paraninfo, 2013

Chambon, D. S. et al., Foucault y el Trabajo Social, Maristan, 2001

Escalada, M et al., El diagndstico social: proceso de conocimiento e intervencién social, Espacio, 2001

Healy, K., rabajo Social. Perspectivas contemporaneas, Morata, 2001

Howe, D., Dando sentido a la practica. Una introduccion a la Teoria del Trabajo Social, Maristdn, 1999
Kisnerman, N., Pensar el Trabajo Social: una introduccién desde el construccionismo, Lumen-Humanitas, 1998
Mordan Carrillo, ). M., Fundamentos del trabajo social: trabajo social y epistemologia, TIRANT LO BLANCH, 2006
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Martinez, M.J. (Coord.), Para el Trabajo Social. Aportaciones tedricas y practicas, Maristan, 2000

Morin, E., Introduccion al pensamiento complejo, 22, Gedisa, 1995

Navarro Pedrefio, S., Redes sociales y construccion comunitaria. Creando (con)textos para una accion ecoldgica,
CCS, 2004

Rozas Pagaza, M. et al. (Coord.), Trabajo Social y compromiso ético: asistencia o resistencia, Espacio, 2000

VV.AA, El método: itinerarios para la accion (1 y 1), Nimeros 57 y 58, 2000

Recomendaciones

Asignaturas que continuan el temario

Etica y trabajo social/005G220V01502

Proceso de planificacién en trabajo social/005G220V01504
Trabajo social grupal y comunitario/005G220V01604
Trabajo social individual y familiar/005G220vV01505

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Psicologia: Métodos y técnicas de investigacién social/005G220V01403
Psicologia: Psicologia social/005G220V01303

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Antropologia: Antropologia social y cultural/005G220v01101
Epistemologia del trabajo social/005G220v01204

Introduccién al trabajo social/005G220V01105

Psicologia: Psicologia basica/005G220V01103

Sociologia: Sociologia general/005G220V01203

Otros comentarios

1.-Trabajar y estudiar de manera continuada avance notablemente la superacién de la materia, ya que es una materia que
requiere asentar de forma continta los contenidos.

2.-Leer los temas de la sesién magistral previamente a misma, con el fin de mejorar la comprensién de la explicacién
general de la profesora, asi como traer elaboradas las dudas el aula para poder resolverlas en funcién de las necesidades
del alumnado.

3.-Llevar el dia las actividades planificadas para cada seminario.

4.-No saltarse las pautas de orgnizacién para el trabajo tutelado.

5.-Plantear todas las dudas sobre cualquier aspecto de la materia a la profesora, tanto en el aula fisico o virtual (en relacién
los contenidos y ejercicios) cdmo en las tutorias de despacho o virtuales (para otros aspectos relacionados con la materia o
para ahondar en dudas que por cuestion de tiempo no sea posible hacerlo en el aula). La utilizacién de las tutorias tiene un
caracter fundamental (tanto para alumnado asistencial como no asistencial) con el fin de facilitar el desarrollo y superacién
de la materia.

6.-Para el alumnado no asistencial se recomienda iniciar una tutorizacién desde lo inicio de la materia, cara los aspectos
tedricos y fundamentalmente para desarrollar adecuadamene la parte de la prueba final que equivale el trabajo tutelado del
alumnado asistencial.

7.-Tener en cuenta a necesidad de las materias previas a cursar en el momento de matricular y en su caso cursar.

Plan de Contingencias

Descripcion

=== MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS ===

Ante la incierta e imprevisible evolucién de la alerta sanitaria provocada por la COVID- 19, la Universidad establece una
planificacién extraordinaria que se activara en el momento en que las administraciones y la propia institucién lo determinen
atendiendo a criterios de seguridad, salud y responsabilidad, y garantizando la docencia en un escenario no presencial o no
totalmente presencial. Estas medidas ya planificadas garantizan, en el momento que sea preceptivo, el desarrollo de la
docencia de una manera mas agil y eficaz al ser conocido de antemano (o con una amplia antelacién) por el alumnado y el
profesorado a través de la herramienta normalizada e institucionalizada de las gufas docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DE Las METODOLOGIAS ===

Metodologias docentes que se mantienen:

Las metodologias docentes tarde-noche las mismas en los tres escenarios, dado que fueron disefiadas para facilitar una
transferencia fluida desde un escenario 100% presencial a otro 100% en remoto. En cualquiera caso, la Unica diferencia
alcanza o espacio no que se desarrollara la actividad. Dentro de lo posible escenario de ensefianza mixta o semipresencial,
las metodologias se llevarian a cabo de modo semipresencial y virtual. Por otra parte, en el escenario de ensefianza a
distancia, las metodologias previstas se adaptarian la una modalidad de ejecucién virtual.

Metodologias docentes que se modifican:
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No se modifica la dindmica propia de ninguna metodologia docente, excepto, como se dice en el apartado anterior, su
modalidad de ejecucidén, presencial y virtual (en el caso de un escenario mixto); y exclusivamente virtual (en el caso de un
escenario a distancia).

Mecanismo no presencial de atencién al alumnado (tutorias):

En el potencial escenario de docencia semipresencial, las sesiones de titorizaciéon podran realizarse presencialmente y/o en
el despacho virtual, bajo la modalidad de concertacidn previa y en el horario que se establezca. En el caso de un escenario
docente en la modalidad a distancia, la titorizacién se realizard Unicamente por los medios telematicos mencionados.
Modificaciones (se proceder) de los contenidos a impartir:

No hay modificaciones en los contenidos a impartir.

Bibliografia adicional para facilitar a auto-aprendizaje:

La bibliografia adicional seré proporcionada a lo largo del desarrollo de la materia.

Otras modificaciones:

0 Herramientas para la docencia virtual. En el escenario de docencia semipresencial, ademas de la docencia presencial en
las aulas, la actividad docente virtual se impartird mediante Campus Integra y se prevera al mismo tiempo el uso de la
plataforma de teledocencia Faitic como refuerzo, y sin perjuicio de otras medidas que se puedan adoptar para garantizar la
accesibilidad del alumnado a los contenidos docentes.

0 En el escenario de docencia a distancia, la actividad docente se realizarad exclusivamente de modo virtual.

=== ADAPTACION DE La EVALUACION ===

No hay cambios ni en los instrumentos ni en los criterios de evaluacidn establecidos en la guia docente comun.

Pruebas pendientes que se mantienen:

Todas las pruebas propuestas en la guia docente para las préximas convocatorias, se mantienen en cualquiera de las tres
modalidades de ensefianza previstas: presencial, mixta y la distancia, para el curso 2020-21. Los criterios de evaluacién, asi
como su ponderacién sobre la nota final, se mantienen, tanto para el alumnado asistente, como para lo no asistente. Los
procedimientos o tipologia de pruebas de evaluacién, tampoco se modifican en su contenido, pero si en su modo de
ejecucion, en el caso de los dos potenciales escenarios docentes extraordinarios previstos. Asi, en el caso de estar en una
situacién de ensefianza mixta o semipresencial, las pruebas de evaluacién podran ser organizadas de modo presencial,
dependiendo de las instalaciones y medios disponibles. Si no fuera posible hacerlas presencialmente, se combinaria la
modalidad presencial con la virtual o se realizarian exclusivamente de forma virtual.

Si la situacidn es de ensefianza a distancia, todas las pruebas de evaluacién se realizardn de modo virtual.

Pruebas que se modifican

Para el curso 2020-2021, no hay modificaciones en las pruebas de evaluacién, excepto en el referido a la modalidad de
evaluacién: presencial o virtual, dependiendo del escenario sanitario en el que se lleve a cabo a docencia.

Nuevas pruebas:

No se prevén nuevas pruebas de evaluacidn.

Informacién adicional

No hay.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Psicologia: Psicologia social

Asignatura Psicologia:

Psicologia social

Cédigo 005G220V01303

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 FB 2 1c

Lengua Castellano

Imparticibn  Gallego

Depart

amento Andlisis e intervencion psicosocioeducativa

Coordinador/a de Jesus Rodriguez, Maria Elena

Profesorado  de Jesls Rodriguez, Maria Elena

Correo-e elenadejesus@uvigo.es

Web

http://webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php

Descripciéon  La Psicologia Social forma parte del plan formativo de la titulacién de Trabajo Social como una materia de
general caracter fundamental o bésica a cara descubierta a la comprensién del comportamiento *human social y a la

intervencién en el incluso.

Dicta *asignatura ofrece contribuciones relevantes a nivel teérico, metodolégico y practico para el
*curriculum formativo en Trabajo Social, en la medida en que trata temas que tienen que ver con los
procesos psicosociales basicos que subyacen al comportamiento social (percepcién de personasy
conocimiento social, relaciones sociales, comunicacién, comportamiento *prosocial y agresivo, etc.), las
actitudes y los grupos.

De este modo se adecua al perfil de la titulacién y aporta conocimientos Utiles para los y las futuras
profesionales del Trabajo Social en la medida en que tienen que estar capacitados para realizar
intervenciones en contextos sociales e institucionales (en los que viven individuos, grupos, familias,
organizaciones y comunidades); participar en el planteamiento y evaluacién de politicas, *servicios e
iniciativas sociales; *contribuir a la ciudadania activa mediante lo *empowerment y la garantia de los
derechos *humans y sociales, y trabajar en la prevencion de los problemas sociales.

Competencias

Cddigo

Al

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencién, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

B5 Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

Cl Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencion

C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

C5 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar

el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacién de la intervencion
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Cc7 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracion las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersion
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacion (exigencia de mayores redes)

c8 Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los 6rganos de decisidon y poder (empowerment)

C9  Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

C1l1l Utilizar la mediacién como estrategia de intervencién destinada a la resolucién alternativa de conflictos

C20 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propésito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

D1  Capacidad de analisis y sintesis

D2 Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

D6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

D7  Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

D8  Capacidad de gestién de la informacién

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D11 Trabajo eny con equipos diversos

D12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje auténomo

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

D20 Creatividad

D22 Iniciativa y espiritu emprendedor

D24  Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje

Que el alumnado sea capaz de conocer y aplicar conocimientos sobre procesos psicosociales Al Bl C1 D2
bdsicos que capaciten para interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y A2 B3 (2 D3
comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien fundamentadas acerca de sus necesidades, A3 B5 (9 D4
circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, considerando la diversidad cultural, la A4 B6 D6
exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, la necesidad de tender hacia una D8
sociedad ambientalmente sostenible y de defender los valores de la paz D9

D10
D11
D12
D14
D16
D17
D18
D19
D20
D22
D24
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Ser competentes en el andlisis y cambio de actitudes con el fin de poder interactuar con personas, A2

familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promover el

desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida

A3
A4

Bl
B2
B3

Ser capaces de promover el crecimiento, desarrollo, asi como la autosuficiencia de las personasy A2

resolver conflictos interpersonales aprovechando los conocimientos sobre dinamica de grupos,

influencia social y actitudes.

A3
A4

Que el alumnado sea capaz de saber apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las

necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados examinando con las personas las
redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar, apoyandose en su formacién sobre grupos,

actitudes e influencia social

A2
A4

Bl
B2
B3

Contenidos

Tema

I. Introduccidn

Psicologia Social y Trabajo Social. El enfoque psicosocial como puente

entre el enfoque psicoldgico y el socioldgico.

Il. Procesos psicosociales basicos

Socializacién y aprendizaje social. El conocimiento social de las personas:
percepcion social, cognicién social y procesos de atribucion. La
comunicacion: comunicacién verbal y no verbal. Niveles de comunicacion.

Ill. Relaciones interpersonales (1)

Relaciones interpersonales y procesos de atraccidn: afiliacién, atraccién

interpersonal. Comportamiento altruista

IV. Relaciones interpersonales (I1)

Relaciones interpersonales y procesos de rechazo: estereotipos, prejuicios

y discriminacién. La agresién.

V. Actitudes e influencia social

Actitudes: estructura, formacion, medicidon.Cambio de actitudes. Procesos

de influencia social: mayoritaria y minoritaria.

VI. Grupos

Introduccidn a la Psicologia social de los grupos (estructura y dindmica), a

las relaciones entre grupos, y al comportamiento colectivo.

Planificacion

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

Actividades introductorias 2 4 6
Leccién magistral 20 40 60
Trabajo tutelado 20 42 62
Examen de preguntas objetivas 1 17 18
Resolucién de problemas y/o ejercicios 2 2 4
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*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades
introductorias

Toma inicial de contacto con el alumnado a efectos de:

- Deteccidn de conocimientos previos, expectativas en relacién a la materia, intereses y

motivaciones del alumnado.

- Presentacion de la materia (objetivos, contenidos, metodologia, criterios de evaluacién) y

aclaracién de posibles dudas al respecto.
- Pautas para la realizacién de trabajos tutelados.

Leccién magistral

Exposicién por parte del profesorado de los contenidos bdsicos de la materia.

Trabajo tutela

do Trabajos o actividades grupales y/o individuales que hace el alumnado de manera auténoma dentro
y fuera del aula, tras la consiguiente planificacién con la profesora y bajo su supervision.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Leccién magistral

alumnado y guia del proceso formativo.

Exposicién de los contenidos del temario, atencién a las dudas, sugerencias... del

Trabajo tutelado

sugerencias... del alumnado

Pautas, orientaciones y guia del proceso formativo. Atencién a las dudas,

Actividades introductorias

sugerencias... del alumnado.

Presentacién del temario. Evaluacidn inicial de la asignatura. Atencidn a las dudas,

Pruebas Descripcion
Resolucién de problemas y/o Atencién a las dudas, sugerencias... del alumnado y guia del proceso formativo.
ejercicios
Evaluacion
Descripcién Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Trabajo Elaboracién, preferentemente grupal, de trabajos o actividades practicas 50 Al B1 C1 D1
tutelado relacionadas con los contenidos teéricos de la asignatura. A2 B2 C2 D2
A3 B3 C5 D3
Para los estudiantes con modalidad asistencial, ya sea presencialmente, a través A4 B5 C7 D4
del Campus remoto (no presencial) o en modo mixto, las actividades practicas B6 C8 D6
realizadas en el aula durante el curso se evaluaran entre 1 y 2 puntos, pudiendo c9 D7
obtener un total de 5 puntos entre el trabajo desarrollado en el aula (10%) y la C1l1 D8
actividad auténoma (40%). C20 D9
D10
Para el alumnado no asistencial, este apartado se suplird por la realizacién de un D11
trabajo tedrico-practico sobre los contenidos de uno de los bloques teméticos de D12
la asignatura, supervisado en tutorias por la profesora para evaluar la D14
adquisicién y progresién de las competencias requeridas. Finalmente se realizard D15
una exposicién del mismo, presencial o virtual (calificacién maxima 5 puntos, D16
correspondiendo hasta 4 puntos la calidad del trabajo en si mismo y hasta 1 D17
punto el seguimiento continuado del trabajo por parte de la profesora, siendo D18
imprescindible un minimo de 3 tutorias continuadas para poder presentarlo). D19
D20
Puntuacién maxima de la parte practica: hasta 5 puntos del total de la nota. D22
Debe obtenerse al menos 2.5 puntos en esta seccién para poder superarla. D24
Examen de Realizacién de un examen tipo test y/o preguntas de respuesta corta sobre los 50 Al B6 D1
preguntas  contenidos del temario. Las preguntas dejadas en blanco no se tendran en A3 D2
objetivas cuenta en la calificacién. D3
D4
Puntuacién méaxima: hasta 5 puntos de la nota final. Es preciso obtener como D7
minimo 2.5 puntos para superar este apartado. D8
D9
D18

Otros comentarios sobre la Evaluacion

REQUISITO PARA PRESENTARSE A LAS PRUEBAS DE EVALUACION:
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El alumnado deberd entregar o subir a Faitic su ficha, debidamente cubierta y con una fotografia tamario carnet,
en un plazo maximo de 3 semanas desde el inicio del curso académico, haciendo constar expresamente la
modalidad elegida (asistencial o non asistencial) a través de un correo electrénico dirigido a la profesora.

Esto implica que, sea una u otra la modalidad elegida, el alumnado debera contactar necesariamente con la
profesora a principios de curso (3 primeras semanas) para comunicarle su eleccion y poder ser
convenientemente evaluado.

CRITERIOS DE EVALUACION:

Se aplicaran dos sistemas de evaluacion, tomando como criterio diferencial la asistencia o no a las clases de grupo grande y
mediano, dado que la planificacién de este proceso de ensefianza-aprendizaje exige la presencia del alumnado, sobre todo
en aquellas relacionadas con la adquisicién de competencias procedimentales y actitudinales, lo que implica hacer un
seguimiento de las asistencias mediante controles. Quien sin notificarlo tenga una asistencia por debajo del 80%, lo
que equivale a 3 faltas en grupo grande y 3 en grupo mediano, sera considerado a todos los efectos como no
asistencial, salvo causa debidamente justificada (enfermedad o defuncién de un familiar cercano, realizacién de otros
examenes...).

* Modalidad asistencial: La nota final vendra dada por la suma de las puntuaciones obtenidas en los distintos apartados
especificados en el cuadro superior, siendo preciso tener superados cada uno de ellos separadamente.

* Modalidad no asistencial: La evaluacién y la superacién de la materia vendran determinadas por el examen final (50%
de la nota final, siendo necesario obtener como minimo 2.5 puntos de los 5 que integran este apartado) y por la realizacién
de un trabajo tutelado por la profesora que habra que presentar en la fecha que se establezca previamente o, como fecha
tope, el dia de la convocatoria oficial del examen (50% da nota restante, a razén de un 40% correspondiente a la calidad del
trabajo en si, entendiendo por tal la estructura, contenidos, aspectos formales, bibliografia utilizada..., y un 10% restante
correspondiente al seguimiento continuado del trabajo por la profesora, lo que requiere, cuando menos, asistir a tres
tutorias con la profesora). La nota final vendréa dada por la suma de las puntuaciones obtenidas en los dos apartados, siendo
preciso superar cada uno de ellos separadamente para poder hacer la media.

SEGUNDA CONVOCATORIA:

Las competencias no superadas, derivadas de la totalidad y/o de parte de las pruebas/actividades objeto de evaluacién,
podran ser recuperadas en la convocatoria de julio, guardadndose la nota de la parte superada, tanto en la
modalidad asistencial como en la no asistencial.

Segun la normativa vigente, con independencia de la asistencia o no a las clases, el alumnado gozard de condiciones
equivalentes de evaluacion.

La fecha oficial de los exdmenes puede consultarse en la web de la
Facultad: http://educacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Baron, R.A. e Byrne, D., Psicologia Social, 1, Pearson, 2014

Fernandez, I., Cuadrado, M.|., Psicologia Social, 1, Sanz y Torres, 2012

Gaviria, E., Cuadrado, |. e Lépez, M. (Coord.), Introduccion a la Psicologia Social, 1, Sanz y Torres, 2009
Hogg, M. eVaughan, G., Psicologia Social, 5, Panamericana, 2010

Morales, J.F. e Olza (Coords.), Psicologia Social y Trabajo Social, 1, McGraw-Hill, 1999

Sabucedo; J.M., Morales, J.F., Psicologia Social, 1, Panamericana, 2015

Bibliografia Complementaria

Alvaro,).L.; Garrido Luque, A., Psicologia Social, 1, McGraw-Hill, 2003

Blanco, A.e Rodriguez Marin, |., Intervencién Psicosocial, 1, Pearson, 2007

Cuadrado, |., Gaviria, E., Lopez, M., Cuaderno de practicas de Ps. Social, 1, Sanz y Torres, 2007

Diego Vallejo,, R., Chico, M., Practicas de Psicologia Social, 1, Pirdmide, 2006

Espelt, E. Javaloy, F. y Rodriguez, A., Comportamiento colectivo y movimientos sociales, 1, Pearson, 2013
Fernandez Sedano, |., Cuaderno de practicas de Ps. Social Comunitaria, 1, Sanz y Torres, 2008
Franzoi, S., Psicologia Social, 1, McGraw-Hill, 2007

Herndndez, B. , e Valera, S., Psicologia Social Aplicada e Intervencion Psicosocial, 1, Resma, 2001
Herndndez, B., Valera, S., e Sudrez, Contextos y procesos en la intervencidén psicosocial, 1, Resma, 2003
Lépez Cabanas, M., e, Chacén, F., Intervencion Psicosocial y Servicios Sociales, 1, Sintesis, 1997
Moral Torrazo, F., Psicologia Social de la comunicacién, 1, Aljibe, 2005

Morales, J.F. e Huici, C., Psicologia Social, 1, McGraw-Hill, 2003
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Morales, J.F., Moya, M., Gaviria, E., Cuadrado, I., Psicologia Social., 1, McGraw-Hill, 2007

Moya, M. y Rodriguez, R., Fundamentos de Psicologia Social, 1, Pirdmide, 2011

Palaci, F.J., Psicologia de la Organizacion, 1, Pirdmide, 2005

Paterna, C., Martinez, M.C., Vera, ].J., Psicologia Social: de la teroria a la practica cotidiana, 1, Pirdmide, 2003
Rodrigues, A., Psicolgoia Social para principiantes: estudio de la interaccion humana, 1, Trillas, 2006

Rodriguez, A., Morales, J.F., Delgado, N. y Betancor, V., 50 Experimentos Imprescindibles Para Entender La Psicologia
Social, 1, Alianza, 2016

Sanchez, A., Psicologia Social Aplicada, 1, Prentice-Hall, 2002

Worchel, S., Cooper, J., Goethals, G. e Olson, ., Psicologia Social, 1, Thompson, 2003

Recomendaciones
Asignaturas que contindan el temario
Habilidades sociales y de comunicacién del trabajo social/005G220v01402

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Psicologia: Desarrollo humano en el ciclo vital/005G220V01301
Psicologia: Métodos y técnicas de investigacion social/005G220V01403

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Antropologia: Antropologia social y cultural/005G220V01101
Psicologia: Psicologia basica/005G220v01103

Sociologia: Sociologia general/005G220V01203

Plan de Contingencias

Descripcion
Como consecuencia de las circunstancias actuales derivadas de la aparicién y evolucién del coronavirus COVID-19, la
docencia de esta materia podra impartirse de manera presencial, de manera virtual (no presencial), o de forma mixto.

En cualquiera de los casos, el alumnado dispondra de los materiales precisos para cursar la materia en FAITIC e del
acompafamiento de la docente a través de tutorias (presenciales o virtuales) o a través del correo electrénico:
elenadejesus@uvigo.es

Las modalidades de evaluacion, tanto para el alumnado asistencial como para el no asistencial, figuran en el
correspondiente apartado de Evaluacion.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Servicios sociales especializados |

Asignatura Servicios sociales

especializados |

Cédigo 005G220V01304

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 2 1c

Lengua Gallego

Imparticién

Departamento Analisis e intervencidn psicosocioeducativa

Coordinador/a Gonzélez Rodriguez, Rubén

Profesorado  Frieiro Padin, Paula

Gonzélez Rodriguez, Rubén

Correo-e rubgonzalez@uvigo.es

Web

Descripcion  Los Servicios Sociales, entendidos como instrumentos de la Politica Social que actlan sobre las necesidades
general sociales, son de maximo interés para el alumnado al constituir uno de los campos mas importantes de su

actividad profesional.

Conocer y comprender el objeto, mecanismos de actuacién, modos de provisién de los servicios sociales
especializados de la promocién de la autonomia personal y atencién a la dependencia, asi como de la
inclusidn social, resultan imprescindibles para el desempefio profesional del Trabajo Social.

Competencias

Cddigo

Al

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencién, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

Cl Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencién

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

Ca Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

Cé Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

C15 Establecery actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de la naturaleza del
mismo

C18 Contribuir a la administracién de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su obtencién,
supervisando su eficacia y asegurando su calidad

D1  Capacidad de andlisis y sintesis

D2 Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

D8  Capacidad de gestién de la informacion

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D11 Trabajo en y con equipos diversos

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad
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D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje autbnomo

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Establecer relaciones profesionales con el fin de identificar la forma mas adecuada de intervencion Cl

Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y C4

desarrollando acciones para hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

Capacidad de organizacién y planificacién D2

Contribuir a la administracién de recursos y servicios colaborando con los procedimientos C18

implicados en su obtencién, supervisando su eficacia y asegurando su calidad

Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad D15

Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los Cé

colegas profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando
la eficacia de los planes de intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las

necesidades y circunstancias cambiantes. Tomando en consideracién las obligaciones éticas de la
profesién relativas al sistema cliente en lo que concierne a la confianza, la proximidad, la calidez,

las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas D4
Capacidad de gestion de la informacién D8
Resolucién de problemas D9
Aprendizaje auténomo D18
Trabajo en y con equipos diversos D11
Habilidades en las relaciones interpersonales D14
Adaptacién a nuevas situaciones D19
Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, Bl

organizaciones y comunidades sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y

circunstancias

Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y B2
evaluar la practica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y

comunidades y con otros profesionales

Compromiso ético D17
Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad D15
Capacidad reflexiva D3
Toma de decisiones D10
Razonamiento critico D16
Capacidad de analisis y sintesis D1
Establecer y actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de C15

la naturaleza del mismo

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién C3

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio Al
que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si

bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma A2
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y
defensa de argumentos y la resolucidn de problemas dentro de su area de estudio.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente A3
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes
de indole social, cientifica o ética.

Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y solucién a un publico tanto A4
especializado como no especializado.

Que los estudiantes desarrollen aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender A5
estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Capacidad de analisis y sintesis D1
Capacidad reflexiva D3
Toma de decisiones D10
Argumento critico D16
Compromiso ético D17
Contenidos

Tema
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Tema 1: Estructura organizativa de los servicios - Definicidn, funciones, clasificacion.

sociales especializados en la Comunidad - Tipologia.

Auténoma de Galicia.

Tema 2: Servicios sociales para la autonomia - Normativa estatal y autonémica sobre dependencia.
persoal y atencién a la dependencia. - Definiciones de los términos establecidos en la ley.

- Beneficiarios.

- Valoracién de grados. Calendario de implantacién.

- Servicios y prestaciones del SAAD.

- Compatibilidad entre servicios y prestaciones.

- Otros servicios, programas y prestaciones de la Comunidad Auténoma.
Tema 3: Inclusién social - Prestaciones socioecondémicas: Renta de inclusion social de Galicia

(RISGA). Ayudas de inclusién social.

- Centros de inclusién y de emergencia social.

- Programas de acompafiamiento y acogida a personas en situacion de

calle en las grandes ciudades.

- Bancos de alimentos.

- Equipos de insercién sociolaboral.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 20 40 60
Seminario 12 6 18
Presentacion 3 5 8
Salidas de estudio 0 6 6
Trabajo tutelado 6 12 18
Actividades introductorias 2 6 8
Examen de preguntas objetivas 2 30 32

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases
tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Seminario Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten ahondar o complementar
los contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases teéricas.

Presentacién Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre

contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se puede llevar a
cabo de manera individual o en grupo.

Salidas de estudio Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de
habilidades basicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan en espacios no académicos exteriores.

Entre ellas se pueden citar practicas de campo, visitas a eventos, centros de investigacion,
empresas, instituciones... de interés académico-profesional para el alumnado.

Trabajo tutelado El estudiante desarrolla ejercicios o proyectos en el aula bajo las directrices y supervision del

profesor. Puede estar vinculado su desarrollo con actividades auténomas del estudiante.
Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado, asi como a
introductorias presentar la materia.

Atencidn personalizada

Metodologias Descripcion
Presentacién Se realizaran tutorias individuales y grupales.
Trabajo tutelado Se realizaran tutorias individuales y grupales.
Evaluacion
Descripcién Calificacién  Resultados de

Formacion y
Aprendizaje
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Trabajo Modalidad presencial: se valoraran los trabajos solicitados y presentados 40 Al Bl C1 D1

tutelado por el estudiante de manera individual y /o grupal. A2 B2 C3 D2
A3 C4 D3
Modalidad no presencial: deberan presentar un trabajo practico, asi como A4 C6 D4
realizar la lectura de un libro, ambos relacionados con los contenidos de la A5 Cl15 D8
materia y que seran evaluados en un examen tedérico. C18 D9

D10

D11

D14

D16

D17

D18

D19
Examen de Examen tedrico de pregunta objetivas, sobre los contenidos de la materia 60 Al Bl C1 D1
preguntas impartidos a través de clases magistrales. Constara de 40 preguntas con A2 B2 C3 D2
objetivas dos alternativas de respuesta, de las cuales sélo una es verdadera. El A3 C4 D3
sistema de correcién serd de aciertos menos errores, estando el corte del A4 Cé D4
aprobado en 20. A5 Cl15 D8
C18 D9

D11

D14

D16

D17

D18

D19

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Habra dos modalidades de evaluacion:

MODALIDAD DE EVALUACION PARA ESTUDIANTES ASISTENTES: Tendré la consideracién de asistente aquel alumnado que
asista a un 80% de las clases practicas. De superar las no asistencias permitidas (20% de la totalidad de las clases) pasara
automaticamente a la modalidad no asistencial. Para aprobar la asignatura hace falta tener aprobada la parte practica y el
examen tedrico.

MODALIDAD DE EVALUACION PARA NO ASISTENTES: Examen tedrico de todos los contenidos de la materia; presentacién de
un trabajo practico; y lectura de un libro relacionado con los contenidos de la materia, que serd evaluado con un examen
tedrico sobre la practica. Para aprobar la asignatura hace falta tener aprobado el examen (teérico y practico) y el trabajo
practico.

Convocatorias siguientes:

Las competencias no superadas, derivadas de la totalidad y/o de parte de las pruebas/actividades objeto de evaluacién,
podran ser recuperadas en la convocatoria de julio.

Fechas oficiales de examenes:

Las fechas oficiales de los exdmenes pueden consultarse en la web de la facultad en el espacio "fechas exdmenes".

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

De Lorenzo, R., Discapacidad, sistemas de proteccion y trabajo social, 22, Aranzadi, 2018

Gandoy-Crego, M., y Gonzalez-Rodriguez, R., Intervencién social en dependencia: cuestiones interdisciplinares de
interés, 9788428341622, Paraninfo y CGTS, 2018

Aleman, C., Alonso, J. M., Ferndndez,, Dependencia y servicios sociales, 22, Aranzadi, 2013

Aleman, C., Garcia, M., Los Servicios Sociales especializados en Espaia, Ramén Areces, 2008

Bibliografia Complementaria

Aleman, C., Alonso, J. M., Garcia, M., Servicios sociales publicos, Tecnos D.L., 2011

Casado, D. (dir.), Respuestas a la dependencia, CCS, 2004

Coma, M. y otros, Los Malos Tratos a las Personas Mayores, Editorial Mafre, 2005

Fantova, F., La intervencion social en los servicios sociales y en la garantia de ingresos, 2016
Gonzalez-Rodriguez, R., Gandoy-Crego, M., Verde-Diego, C., Aproximacion al servicio de asistencia personal y su
implantacion en Espana, 2014

Recomendaciones
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Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Conceptos, teorfas y métodos en trabajo social/005G220V01302

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Epistemologia del trabajo social/005G220vV01204

Fundamentos de los servicios sociales/005G220V01104
Introduccién al trabajo social/005G220vV01105

Organizacién de los servicios sociales/005G220V01205

Plan de Contingencias

Descripcion

=== MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS ===

Ante la incierta e imprevisible evolucién de la alerta sanitaria provocada por el COVID-19, la Universidad de Vigo establece
una planificacién extraordinaria que se activara en el momento en que las administraciones y la propia institucién lo
determinen atendiendo a criterios de seguridad, salud y responsabilidad, y garantizando la docencia en un escenario no
presencial o parcialmente presencial. Estas medidas ya planificadas garantizan, en el momento que sea preceptivo, el
desarrollo de la docencia de un modo mas &gil y eficaz al ser conocido de antemano (o con una amplia antelacién) por el
alumnado y el profesorado a través de la herramienta normalizada e institucionalizada de las guias docentes.

=== ADAPTACION DE LAS METODOLOGIAS ===

* Metodologias docentes que se mantienen

Las metodologias docentes serdn las mismas en los tres escenarios, dado que fueron disefiadas para facilitar una
transferencia fluida desde un escenario 100% presencial a otro 100% en remoto. En cualquier caso, la Unica diferencia se
refiere al espacio en el cual se desarrollara la actividad. En lo referente al escenario de ensefianza mixta o semipresencial,
las metodologias se llevarian a cabo de modo semipresencial y virtual. Por otra parte, en el escenario de ensefianza a
distancia, las metodologias previstas se adaptarian a una modalidad de ejecucién virtual.

* Metodologias docentes que se modifican

No se modifica la dindmica propia de ninguna metodologia docente, excepto, como se dice en el apartado anterior, el
espacio en el que se desarrollaran las actividades. En el caso de un escenario mixto las actividades se desarrollaran en
espacios presenciales y virtuales, mientras que en el caso de ser un escenario a distancia las actividades seran
exclusivamente en virtual.

* Mecanismo no presencial de atencién al alumnado (tutorias)

En el potencial escenario de docencia semipresencial, las sesiones de tutorizacién podran realizarse presencialmente y/o en
el despacho virtual, bajo la modalidad de concertacidn previa y en el horario que se establezca. En el caso de un escenario
docente en la modalidad a distancia, la tutorizacién se realizard Unicamente por medios telematicos.

* Modificaciones (si proceden) de los contenidos a impartir
No hay modificaciones en los contenidos a impartir.

* Bibliografia adicional para facilitar el auto-aprendizaje
La bibliografia adicional serd proporcionada a lo largo del desarrollo de la materia por el equipo docente, en el caso de ser
necesario. La bibliografia basica ya aparece recogida en la guia docente comun.

* Otras modificaciones

Herramientas para la docencia virtual. En el escenario de docencia semipresencial, ademds de la docencia presencial en las
aulas, la actividad docente virtual se impartird mediante Campus Integra y la plataforma de teledocencia FAITIC. Podran
adaptarse otras medidas y recursos para garantizar la accesibilidad del alumnado a los contenidos docentes.

En el escenario de docencia a distancia, la actividad docente se realizard exclusivamente de modo virtual.

=== ADAPTACION DE LA EVALUACION ===
No hay cambios ni en los instrumentos ni en los criterios de evaluacién establecidos en la guia docente comin.

* Pruebas ya realizadas
No procede.

* Pruebas pendientes que se mantienen

Todas las pruebas propuestas en la guia docente para las préximas convocatorias, se mantienen en cualquiera de las tres
modalidades de ensefianza previstas: presencial, mixta y la distancia, para el curso 2020-21.

Unicamente en el caso de ensefianza mixta o a distancia, la prueba de evaluacién podra ser realizada de modo virtual.
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* Pruebas que se modifican

Para el curso 2020-2021, no hay modificaciones en las pruebas de evaluacién, excepto en el referido a la modalidad de
evaluacién: presencial o virtual, dependiendo del escenario sanitario en el que se lleve a cabo a docencia.

* Nuevas pruebas
No se prevén nuevas pruebas de evaluacidn.

* Informacion adicional
No hay.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Derecho: Derecho y trabajo social
Asignatura Derecho: Derecho

y trabajo social

Cédigo 005G220V01401

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 FB 2 2¢C

Lengua Castellano

Imparticion  Gallego
Departamento Derecho privado
Derecho publico
Derecho publico especial
Coordinador/a Ferndndez Prieto, Marta
Meleiro Vazquez, Miguel
Profesorado  Ferndndez Prieto, Marta
Martin Romero, Ana Maria
Meleiro Vézquez, Miguel

Correo-e mfprieto@uvigo.es
mmeleiro@uvigo.es
Web http://http://faitic.uvigo.es
Descripcién  La asignatura Derecho y Trabajo Social tiene por finalidad el conocimiento de instituciones basicas de
general Derecho civil , Derecho constitucional y Derecho del trabajo y de da Seguridad Social, conocimientos

necesarios en la formacién de un Graduado en Trabajo Social. En particular, se pretende formar al estudiante
en nociones basicas de derecho de familia, contrato de trabajo e integracién en el mercado laboral de
colectivos con especiales dificultades, prestaciones contributivas y asistenciais del Sistema de Seguridad
Social y de la organizacién constitucional del Estado, que le permitan captar la complejidad del marco
normativo y de las situaciones en las que se pueden encontrar las personas.

Competencias

Cddigo

Al Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencién, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesién

B5 Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

Cl Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencion

C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracidn la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

C4 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

C13 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacion lo
requiere

C14 Preparary participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
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C15 Establecery actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificaciéon y definicion de la naturaleza del
mismo

C17 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

C19 Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucién respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

C20 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propésito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

C21 Participar en la gestién y direccién de entidades de bienestar social

C25 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del Trabajo Social participando en el desarrollo y analisis de las
politicas que se implementan

D1  Capacidad de analisis y sintesis

D2 Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D4 Comunicacién oral y escrita en las lenguas nativas

D8  Capacidad de gestién de la informacion

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje autbnomo

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

D23 Motivacién por la calidad

D24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Conoce y comprende los fundamentos de los derechos sociales, de las politicas socio-laboralesy Al
los elementos basicos del sistema de Seguridad Social, su estructura y su accién protectora en sus A2

niveles contributivo y asistencial. A3
Conoce y comprende las bases y principios del funcionamiento de las administraciones publicas, Al
en especial su relacién de servicio con los ciudadanos. A2
A3
Conoce los procedimientos del ejercicio de los derechos y cumplimiento de las obligaciones de los Al
ciudadanos/as en relacién con la Administracién Piblica. A2
A3
Es capaz de integrar en el Trabajo Social las exigencias que imponen los marcos legales y las BL C1 D1
normas de prestacién de servicios, en especial la exigencia de responsabilidad a la Administracién B2 C2 D2
Publica. B4 C3 D3
B5 C4 D4
B6 Cl13 D8
Cl4 D9
Cl5 D1lo
C17 D14
C19 D15
C20 D16
C21 D17
C25 D18
D19
D23
D24
Conocer la funcién del Derecho como sistema regulador de las relaciones sociales. Al Bl C3 D1

A2 B2 C4 D3
A3 B4 Cl13 D8
Ad C19 D9
A5 C25 D10
D15
D16
D17
D19
D23
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Integrar en el Trabajo Social las exigencias que imponen los marcos legales, la aplicacion de la Al B2 C1 D1

practica politica y la intervencién del poder judicial en al A2 B6 C2 D2
resolucion de conflictos. A3 C3 D3
Ad c4 D8
A5 C13 D9
Cl4 D10
Cl17 D16
C19 D17
C20 D18
C25 D19
Conocer las principales instituciones juridicas y politicas. Al B5 C3 D2
A2 B6 C15 D9
A3 C21 D24
Ad C25
A5
Conocer los principios del Estado Social y Democratico de Derecho. Al B2 C2 D9

A4 Cl19 D16
A5 D17
Conocer y comprender el marco de las distintas fuentes de produccién normativa. C2 D1
C3 D2
Cl4 D3
Cl5 D8
C17 D9
C19 D16
Conocer los fundamentos de los derechos humanos y, en particular, de los derechos sociales. Al Bl C2 D3

A2 B2 C13 D9

A3 B4 C19 D10
A4 B5 C25 D15
A5 B6 D17

Identificar y afrontar los problemas de la ciudadania relacionados con los derechos fundamentales.A1 Bl C3 D3
A2 B2 C4 D4
A3 B4 Cl3 D8

Ad Ci4 D9

A5 Cl19 D10

C25 D15

D16

D17

D24
Apreciar la multiculturalidad y la diversidad. Al Bl C2 D4

A2 B2 C25 D14

A3 B4 D15

A4 B5 D19

A5 B6 D24
Conocer y comprender el marco juridico de los derechos humanos en sus diferentes Al B2 (2 D1
categorizaciones juridicas y su proteccién, especialmente el derecho a la A2 B4 C4 D2
intimidad y a la proteccién de datos personales y sus implicaciones en la intervencién del Trabajo A3 B5 C13 D9

Social. Conocer los nuevos derechos del Estado Social. A4 B6 Cl4 D10

C17 D15

C25 D16

D17

D24
Conoce y comprende el marco juridico de las relaciones personales y familiares en especial entre C2 D1
cényuges (matrimonio, separacion y divorcio, parejas de hecho) y en relaciéon con los menores C4 D3
(derechos y obligaciones de y para con los menores, adopcion y acogimiento, y proteccién de Cl13 D4
menores). Cl4 D8
C19 D9

D10

D14

D15

D16

D17

D18

D19

D24
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Contenidos

Tema

PARTE I: El DERECHO, EL ESTADO Y SU
ORDENAMIENTO JURIDICO

1. Introduccién al concepto de Derecho. El
derecho como forma de organizacion social y
como fenémeno cultural y social. Las relaciones
entre Derecho y Poder. El Derecho constitucional

1. Concepto, elementos y formas de Estado 2. Origenes y
transformaciones del Constitucionalismo 3. Elaboracién y aprobacién de la
Constitucion espariola de 1978. Caracteristicas.

2. El ordenamiento juridico y la creacién,
interpretacion y aplicacién del Derecho.

1. Valor normativo de la CE 1978 2. Constitucién y Ordenamiento Juridico
3. Fuentes del Derecho: Tratados Internacionales; Derecho de la Unién
Europea; La ley y los tipos de Leyes; Estatutos de autonomia; normas con
rango de Ley; otras fuentes del Derecho

3. Principios del Estado Social y Democratico del
Derecho. La organizacién del Estado

1. La Jefatura del Estado 2. Las Cortes Generales 3. El Gobierno y la
Administracion. Organizacién de las Administraciones Publicas: principios
de actuacidn. El procedimiento administrativo comun: fases y participacién
de los ciudadanos. La validez y la eficacia de los actos administrativos.
Garantias juridicas frente a las actuaciones de las Administraciones
Publicas. Responsabilidad por accién u omisién administrativa en relacién
con el funcionamiento de los servicios sociales.

4. Poder Judicial 5. Tribunal Constitucional

4. Derechos fundamentales y libertades publicas:
Fundamento, categorizacién juridica y proteccién.
Los derechos fundamentales y el trabajo Social.

1. Derechos fundamentales y libertades pulblicas: Origen y evolucién. 2. El
sistema de derechos fundamentales en la Constitucién espafiola de 1978
3. Las garantias de las libertades y de los derechos fundamentales 4.El
derecho a la intimidad y a la confidencialidad de la informacién en trabajo
Social. 5. El papel del trabajador social en relacién con los derechos y
libertades de los extranjeros. 6. Igualdad y solidaridad en el Estado Social
y Democratico de Derecho. 7. Los derechos sociales y las necesidades
basicas. 8. Los nuevos derechos del Estado Social

PARTE II: CONTRATO DE TRABAJO, INTEGRACION

1. Concepto de Derecho del Trabajo.- 2. El trabajo asalariado.- 3. Las

EN EL MERCADO LABORAL Y PROTECCION SOCIAL fuentes del Derecho del Trabajo.- 4. Contrato de trabajo. Concepto y

1. Significado del Derecho del trabajo. El contrato
de trabajo.

caracteres. Partes. El trabajador inmigrante. Forma. Salario y tiempo de
trabajo. Extincién.

2. La Seguridad Social. EI Régimen General.

1. El Sistema de Seguridad Social en Espafia. 2. Actos de encuadramiento.-
3. Cotizacién.- 4. La accién protectora: Asistencia sanitaria. Incapacidad
temporal. Maternidad, paternidad, riesgo durante el embarazo y riesgo
durante la lactancia natural. Reduccién de jornada por cuidado de menor
afectado de céncer o enfermedad grave. Incapacidad permanente.
Jubilacién. Muerte y supervivencia. Prestaciones de proteccién a la familia.
Prestaciones por desempleo. Proteccién asistencial.

PARTE Ill: DERECHO DE FAMILIA

1. Familia y Derecho de Familia.

La familia en la Constitucién. -La familia no matrimonial: las uniones de
hecho y sus efectos. -EI matrimonio: concepto, naturaleza y caracteres. -
Requisitos del matrimonio: capacidad matrimonial e impedimentos. -
Relaciones personales y patrimoniales entre los cdnyuges. -La separacién
matrimonial. -La disolucién del matrimonio. -La nulidad del matrimonio.

2. Filiacion.

Determinacién y prueba de la filiacién. -La patria potestad. -La filiacién
adoptiva: concepto, efectos, extincién. - Las instituciones tutelares y de
guarda. -La proteccién de menores: desamparo, guarda y acogimiento. -La
incapacidad

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 22.5 22.5 45
Estudio de casos 15 15 30
Seminario 9 9 18
Examen de preguntas objetivas 3 54 57

*Los datos que aparecen en la tabla de planificaci
alumnado

6n son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral Exposicién por parte del

docente de los contenidos de la asignatura objeto de estudio, sus

fundamentos tedricos y directrices principales, contenidos que deberan ser estudiados por el
alumno y que seran objeto de evaluacién.
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Estudio de casos Planteamiento y resolucidn de casos practicos a fin de llevar a la practica los contenidos tedricos de
la asignatura. A tal efecto, el docente propondra al alumnado la resolucién de hechos, supuestos,
casos, sentencias, etc, con la finalidad de conocerlos, interpretalos, resolvelros, asi como
reflexionar sobre los mismos, contrastar datos, completar sus conocimientos y, en su caso, intentar
procedimientos alternativos de solucion.

Seminario Entrevistas/conversaciones del docente con los alumnos para asesoramiento y desarrollo de
actividades, debates, trabajos tutelados... y del proceso de aprendizaje en general.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Leccién magistral Se atenderan y resolveradn dudas expuestas por el alumnado en relacién con los contenidos de la
materia impartidos durante las sesiones magistrales. Para la atencién de las tutorias de los
coordinadores y de los tutores de practicas, se utilizardn medios no presenciales -fundamentalmente,
los despachos virtuales de los profesores y correos electrénicos, foros u otros medios telematicos-.

Estudio de casos Se atenderan y resolveran dudas expuestas por el alumnado con motivo de la resolucién de los casos.
Para la atencién de las tutorias de los coordinadores y de los tutores de practicas, se utilizardn medios
no presenciales -fundamentalmente, los despachos virtuales de los profesores y correos electrénicos,
foros u otros medios telematicos-.

Seminario Se atenderdn y resolveran dudas expuestas por el alumnado relacionadas con el contenido y los casos
resueltos. Para la atencién de las tutorias de los coordinadores y de los tutores de practicas, se
utilizardn medios no presenciales -fundamentalmente, los despachos virtuales de los profesores y
correos electrénicos, foros u otros medios telematicos-.

Evaluacidn
Descripcién Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Estudio de Pruebas de tipo test: Pruebas para evaluacién de las competencias adquiridas en el 20 A2 B1 C13 D1
€asos trabajo **tutorizado en grupos medianos que incluyen preguntas cerradas con A3 B4 C14 D2
diferentes alternativas de respuesta (verdadero/falso, eleccién multiple, B5 C15 D3
emparejamiento de elementos...). Los alumnos seleccionan una respuesta entre un B6 C17 D4
nUmero limitado de posibilidades. Resultado de aprendizaje: es capaz de integrar C19 D14
en el Trabajo Social las exigencias que imponen los marcos legales y las normas de C20 D15
prestacion de servicios, en especial la exigencia de responsabilidad a la C21 D16
Administracién Publica. C25 D17
D18
D19
Seminario  Pruebas de tipo test: Pruebas para evaluacién de las competencias adquiridas en la 10 A2 B2Cl D8
actividad auténoma **tutorizada en el aula que incluyen preguntas cerradas con B6 C2 D9
diferentes alternativas de respuesta (verdadero/falso, eleccién mdltiple, C3 D10
emparejamiento de elementos...). Los alumnos seleccionan una respuesta entre un C4 D23
ndmero limitado de posibilidades. Resultado de aprendizaje: es capaz de integrar D24
en el Trabajo Social las exigencias que imponen los marcos legales y las normas de
prestacion de servicios, en especial la exigencia de responsabilidad a la
Administracién Publica.
Examen de Pruebas para evaluacién de las competencias adquiridas en la actividad auténoma 70 Al C13 D1
preguntas **tutorizada en el aula que incluyen preguntas cerradas con diferentes alternativas A2 Cl4 D2
objetivas  de respuesta (verdadero/falso, eleccién multiple, emparejamiento de elementos...). A3 C15 D3
Los alumnos seleccionan una respuesta entre un nimero limitado de posibilidades. A4 Cl17 D4
A5  C19 D14
C20 D15
C21 D16
C25 D17
D18
D19

Otros comentarios sobre la Evaluacion

I. EVALUACION fin de carrera:

Sistema de evaluacién final. El alumno tendra derecho a ser evaluado en la convocatoria de fin de carrera mediante la
realizacién de un examen final que representa el 100% de la calificacién en la materia. El examen final consistird en una
prueba tipo test, que incluird aspectos tedricos y practicos de la materia.

1. EVALUACION mayo:
Sistema de evaluacién continua -alumnado asistente-: Para acogerse al sistema de evaluacién continua y aprobar la materia
mediante el sistema de evaluacién continua, el alumno deberd cumplir los tres requisitos siguientes:
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1. Acreditar asistencia a un 80% de las clases [Jmagistrales, grupos medianos y acciones tutoriales-, sin que, salvo casos
excepcionales [Jej. enfermedades de larga duracién verificadas con informe médico-, se permita justificar la ausencia.2.
Obtener una calificacién de cinco o superior cémo nota media que resulte de los tres test que realizara a lo largo del
cuatrimestre, uno por cada parte del programa. Las pruebas tipo test se realizardn aproximadamente en las semanas cinco,
diez y quince del cuatrimestre.

3. Obtener en las tres pruebas tipo test una calificacion superior a 4. Las pruebas tipo test incluirdn preguntas de clase
magistral (68%), de grupo mediano (20%) y de acciones tutoriales (12%). El alumno que obtenga una calificacién de 5 o
superior en la evaluacién continua y obtuviera una calificacién superior a 4 en las distintas pruebas quedara exento del
examen final. Si el alumno tiene suspensa Unicamente una de las pruebas con una calificacién inferior a 4, podra optar por ir
al examen final con toda la materia 0 examinarse Unicamente de la parte suspensa, pero, en este Ultimo caso, la calificacién
final de esa parte suspensa serd un promedio ponderado entre la primera calificacién [Jinferior a 4- (10%) y la obtenida
posteriormente (90%).

En todo caso, si algin alumno, con motivo suficientemente documentado y justificado a juicio de los profesores [le]. ingreso
hospitalario-, no pudiera realizar alguna del tres pruebas en la fecha prevista para eso, podrd examinarse de esa parte en la
convocatoria de mayo sin penalizacién alguna.

Sistema de evaluacién final: El alumno que no desee acogerse al sistema de evaluacién continua o que no cumpla los
requisitos exigidos para aprobar la materia, incluido el alumno no asistente, tendra derecho a ser evaluado en la
convocatoria de mayo mediante la realizacién de un examen final que representa el 100% de la calificacién en la materia. El
examen final consistird en una prueba tipo test, que incluird aspectos tedricos y practicos de la materia tratados en clases
magistrales, grupos medianos y acciones tutoriales.

I1l. EVALUACION junio-julio:En caso de no tener superada la materia en la evaluacién de mayo-junio, las competencias no
adquiridas seran evaluadas en la convocatoria de junio-julio.

Si el alumno no aprueba la materia en la evaluacién de mayo, la nota obtenida en la evaluacién continua desarrollada
durante lo curso se conservara para la convocatoria del mes de julio, conforme a criterios semejantes a los previstos para la
primera evaluacién, aunque con una mayor *ponderacién de la parte suspensa, de modo que si un alumno tiene suspensa
con una calificacion inferior a 4 una sola de las tres pruebas, podra examinarse de la parte suspensa en la fecha fijada para
la convocatoria de junio-julio, pero en la calificacién de esa parte suspensa se hard el promedio ponderado entre la primera
calificacidn -inferior a 4- (20%) y la obtenida en la convocatoria de junio-julio (80%). En todo caso, el alumno podrd optar por
la realizacién de un examen final con toda la materia de la materia. El examen final consistira en una prueba tipo test, que
incluird aspectos tedricos y practicos de la materia tratados en clases magistrales, grupos medianos y acciones tutoriales.

IV. La nota obtenida en la evaluacién continua no se conservara para convocatorias de cursos académicos posteriores. El
alumno debera someterse la un nuevo proceso de evaluacidn continua, excepto que opte por la evaluacién final tedrica y
practica.

V. Las fechas oficiales de los exdmenes pueden consultarse en la web de la Facultad de Ciencias de la Educacién, en el
enlace exdmenes del Grado en Trabajo Social (http://fcce.uvigo.es/gl/docencia/exdmenes/)

Fuentes de informacion

Bibliografia Bdsica

BLANCO VALDES, ROBERTO, Introduccién a la constitucion de 1978, 2016, 52,

AA.VV., VELASCO PORTERO, T., NUNEZ-CORTES CONTRERAS, P., (Dir.), Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social
para Titulaciones no juridicas, Gltima edicidn,

AAVV., LEGISLACION: Cédigo/legislacion de normas laborales y de seguridad social, Ultima edicién,

Bercovitz Rodriguez-Cano, Rodrigo, Manual de Derecho Civil. Derecho de Familia, Ultima edicién,

AA.VV., Cédigo civil actualizado, actualizado,

Bibliografia Complementaria

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Derecho: Fundamentos juridicos/005G220v01201

Plan de Contingencias

Descripcion
=== MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS ===

Ante la incierta e imprevisible evolucién de la alerta sanitaria provocada por el COVID-19, la Universidad de Vigo establece
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una planificacién extraordinaria que se activarad en el momento en que las administraciones y la propia institucién lo
determinen atendiendo a criterios de seguridad, salud y responsabilidad, y garantizando la docencia en un escenario no
presencial o parcialmente presencial. Estas medidas ya planificadas garantizan, en el momento que sea preceptivo, el
desarrollo de la docencia de un modo mas agil y eficaz al ser conocido de antemano (o con una amplia antelacién) por el
alumnado y el profesorado a través de la herramienta normalizada e institucionalizada de las guias docentes.

=== ADAPTACION DE LAS METODOLOGIAS ===

* Metodologias

Se mantienen las metodologias docentes (leccién magistral, estudio de casos y seminario) sustituyendo las aulas fisica por
las aulas virtuales y utilizando, tal y como se realiza con la docencia presencial, la plataforma Faitic como repositorio de
documentacién

* Mecanismo no presencial de atencién al alumnado (tutorfas)
Para la atencion de las tutorias, se utilizardn medios no presenciales -fundamentalmente, los despachos virtuales de los
profesores de la Universidade de Vigo y correos electrénicos, foros y otros medios telematicos-.

=== ADAPTACION DE LA EVALUACION ===

* Pruebas

Se mantienen tanto las pruebas de evaluacién (estudio de casos, seminario y prueba objetiva) como su ponderacién, tanto si
se realizan en modalidad presencial como no presencial.

Se eliminara el requisito de asistencia a un 80% de las clases presenciales para poder evaluarse mediante el sistema de
evaluacién continua.

Si no resulta posible la evaluacién presencial, las pruebas objetivas de preguntas tipo test se realizardn mediante un
cuestionario de las mismas caracteristicas en la plataforma de Teledocencia.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Habilidades sociales y de comunicacion del trabajo social
Asignatura Habilidades

sociales y de

comunicacién del

trabajo social

Cédigo 005G220V01402

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 2 2¢C

Lengua Castellano

Imparticién  Gallego

Departamento Analisis e intervencidn psicosocioeducativa
Coordinador/a de Jesls Rodriguez, Maria Elena
Profesorado  de JesUs Rodriguez, Maria Elena

Correo-e elenadejesus@uvigo.es

Web

Descripcién  La materia pretende proporcionar al alumnado un conocimiento pormenorizado sobre las habilidades sociales
general y de la comunicacidn, *piar basico no sélo en su desarrollo personal sino, y sobre todo, para su futuro

ejercicio profesional, basado en el trabajo conjunto con personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades, asi como con otros y otras profesionales. Por lo tanto, una buena praxis del Trabajo Social debe
pasar necesariamente por el conocimiento y manejo de dichas habilidades.

Competencias

Cddigo

Al Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencién, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

B5 Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

c8 Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisidon y poder (empowerment)

C9  Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

C10 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

C11 Utilizar la mediacién como estrategia de intervencion destinada a la resolucién alternativa de conflictos

Cl14 Preparary participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
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C16 Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificacion, revision y
seguimiento de acciones para limitar el estrés y el riesgo

C20 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propdsito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

C24  Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacién y reflexionando sobre sus resultados

D1  Capacidad de andlisis y sintesis

D2  Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

D6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

D7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

D8  Capacidad de gestién de la informacién

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D11 Trabajo eny con equipos diversos

D12 Trabajo en equipo de cardcter interdisciplinar

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

D20 Creatividad

D22 |Iniciativa y espiritu emprendedor

D24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje
1. El alumnado conoce y comprende la importancia de las habilidades sociales en las relaciones Al Bl (2 D1
interpersonales, los componentes basicos de las mismas y su entrenamiento. A2 B6 (9 D2
A3 Clo D3
A4 Cl1 D4
A5 Cl4 D7
Cle D8
C20 D9

D10

D11

D12

D14

D15

D16

D19

D20

D24
2. El alumnado es capaz de intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y A2 Bl C2 D1
comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien fundamentadas acerca de sus necesidades, A3 B2 (8 D2
circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos. A4 B3 (9 D3
B5 Cl0 D4
B6 Cl1 D8
Cl4 D9

Cl6 D10

C20 D11

C24 D12

D14

D15

D16

D17

D19

D20

D24
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3. El alumnado es capaz de interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades para conseguir cambios, para promocionar el desarrollo de los mismos y para
mejorar a las suyas condiciones de vida.

A2 Bl
A3 B2
A4 B3

4. El alumnado es capaz de apoyar y promover el desarrollo de redes para hacer frente a las
necesidades.

Al Bl
A2 B2
A4 B3

5. El alumnado es capaz de promover el crecimiento individual y el fortalecimiento de las
habilidades de relacién interpersonal.

A2 B3
A3 B6

C8 D1
C9 D2
Cl0 D3
C24 D4

6. El alumnado es capaz de utilizar la mediacién como estrategia de intervencion destinada a la
resolucidn alternativa de conflictos.

A2 Bl
A3 B2
A4 B6

C2 D1
Cl1 D2
Cl4 D3
C24 D4

7. El alumnado es capaz de apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar sus
necesidades, puntos de vista y circunstancias.

A2 Bl
A3 B3
A4 B6

C2 D1
C8 D3
Cl0 D8
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8. El alumnado es capaz de trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con
capacidad para manifestar sus necesidades, deseos, puntos de vista y circunstancias.

A2 B3 C8 D1
A3 B5 Cl4 D2
A4 B6 D3

Contenidos

Tema

Blogue I: La comunicacién como eje de la
habilidad social

Relaciones interpersonales, habilidades sociales y comunicacién.
El proceso de comunicacién.

Errores y barreras en la comunicacién.

Comunicacién verbal y no verbal.

El enfoque sistémico aplicado a la comunicacién humana.

Blogue Il: HHSS: aspectos tedricos

Relaciones interpersonales y habilidades sociales. Aprendizaje social y
habilidades sociales.

Concepto de habilidad social y competencia social y modelos explicativos:
el Modelo de competencia social y HHSS.

Componentes de las HHSS. Estilos comunicativos.

Conductas socialmente habilidosas: autoestima, autoimagen, asertividad,
autocontrol y toma de decisiones

Bloque Ill: HHSS: aspectos metodolégicos

Entrenamiento en HHSS: etapas y métodos.
HHSS en la infancia, la juventud y la edad adulta.
Técnicas de evaluacion de las HHSS.

Bloque IV: Importancia de las HHSS y de la
comunicacion en la practica profesional del
Trabajo Social

Entrenamiento en habilidades sociales para Trabajo Social: habilidades de
comunicacion en la relaciéon de ayuda. Manejo de situaciones emocionales.
Habilidades para afrontar situaciones: hacer y recibir criticas,
afrontamiento de la hostilidad, deséanimo e indiferencia. Comprension y
resolucién de conflictos y toma de decisiones.

Prevencién y afrontamiento del estrés laboral.

Trabajo en equipo.

Direccion de reuniones y otras técnicas de discusion o intercambio de
informacion.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 2 4 6
Leccién magistral 20 40 60
Trabajo tutelado 20 42 62
Examen de preguntas objetivas 1 17 18
Resolucién de problemas y/o ejercicios 2 2 4

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades
introductorias

Toma inicial de contacto con el alumnado a efectos de:
- Deteccidn de conocimientos previos, expectativas en relacién a la materia, intereses y

motivaciones del alumnado.

- Presentacion de la materia (objetivos, contenidos, metodologia, criterios de evaluacion) y
aclaracién de posibles dudas al respeto.

- Pautas para la realizacion de trabajos tutelados.

Leccién magistral

Exposicidn de los contenidos basicos de la materia por parte de la profesora.

Trabajo tutelado

Trabajos y/o actividades grupales y/o individuales relacionadas con los contenidos tedricos de la

materia que hace el alumnado de manera auténoma, dentro y fuera del aula, tras la consiguiente
planificacién con la profesora y bajo su supervision.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion
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Actividades introductorias

Presentacién del temario. Evaluacidn inicial de la asignatura. Atencién a las dudas,
sugerencias... del alumnado.

Leccién magistral

Exposicién de contenidos del temario, atencién a las dudas, sugerencias... del
alumnado y guia del proceso formativo.

Trabajo tutelado

Pautas, orientaciones y guia del proceso formativo. Atencién a las dudas,
sugerencias... del alumnado

Pruebas

Descripcion

Resolucién de problemas y/o
ejercicios

Atencion a las dudas del alumnado, orientacién y guia del proceso formativo

Evaluacion

Descripcioén

Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Trabajo Elaboracién, preferentemente grupal, de trabajos o actividades practicas 50 Al B2 C24 D1
tutelado relacionadas con los contenidos tedricos de la asignatura. A2 B5 D2
A3 B6 D3
Para los estudiantes con modalidad asistencial, ya sea presencialmente, a través Ad D4
del Campus remoto (no presencial) o en modo mixto, las actividades practicas A5 D6
realizadas en el aula durante el curso se evaluaran entre 1y 2 puntos, pudiendo D7
obtener un total de 5 puntos entre el trabajo desarrollado en el aula (10%) y la D8
actividad auténoma (40%). D9
D10
Para el alumnado no asistencial, este apartado se supliré con la realizacién de un D11
trabajo tedrico-practico sobre los contenidos de uno de los bloques teméticos de D14
la asignatura, supervisados en tutorias por la profesora para evaluar la D15
adquisicién y progresién de las competencias requeridas. Finalmente se realizard D16
una exposicién del mismo, presencial o virtual (calificacién maxima 5 puntos, D17
correspondiendo hasta 4 puntos la calidad del trabajo en si mismo y hasta 1 D19
punto el seguimiento continuado del trabajo por parte de la profesora, siendo D20
imprescindible un minimo de 3 tutorias continuadas para poder presentarlo). D22
D24

Puntuacién maxima de la parte practica: hasta 5 puntos del total de la nota.
Debe obtenerse al menos 2.5 puntos en esta seccién para poder superarla.

Examen de Realizacién de un examen tipo test y/o preguntas de respuesta corta sobre los 50 Al B6 D1
preguntas  contenidos del temario. Las preguntas dejadas en blanco no se tendran en A3 D2
objetivas cuenta en la calificacién. D3
D4
Puntuacién maxima: hasta 5 puntos de la nota final. ES preciso obtener como D6
minimo 2.5 puntos para superar este apartado. D7
D8
D9

D15

D24

Otros comentarios sobre la Evaluacion

REQUISITO PARA PRESENTARSE A LAS PRUEBAS DE EVALUACION:

El alumnado debera entregar o subir a Faitic su ficha, debidamente cubierta y con una fotografia tamano carnet,

en un plazo maximo de 3 semanas desde el inicio del curso académico, haciendo constar expresamente la
modalidad elegida (asistencial o non asistencial) a través de un correo electrénico dirigido a la profesora.

Esto implica que, sea una u otra la modalidad elegida, el alumnado debera contactar necesariamente con la
profesora a principios de curso (3 primeras semanas) para comunicarle su eleccién y poder ser

convenientemente evaluado.

CRITERIOS DE EVALUACION:

Se aplicaran dos sistemas de evaluacion, tomando como criterio diferencial la asistencia o no a las clases de grupo grande y
mediano, dado que la planificacién de este proceso de ensefianza-aprendizaje exige la presencia del alumnado, sobre todo
en aquellas relacionadas con la adquisicién de competencias procedimentales y actitudinales, lo que implica hacer un
seguimiento de las asistencias mediante controles. Quien sin notificarlo tenga una asistencia por debajo del 80%, lo
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que equivale a 3 faltas en grupo grande y 3 en grupo mediano, sera considerado a todos los efectos como no
asistencial, salvo causa debidamente justificada (enfermedad o defuncién de un familiar cercano, realizacion de otros
examenes...).

* Modalidad asistencial: La nota final vendra dada por la suma de las puntuaciones obtenidas en los distintos apartados
especificados en el cuadro superior, siendo preciso tener superados cada uno de ellos separadamente.

* Modalidad no asistencial: La evaluacién y la superacién de la materia vendran determinadas por el examen final (50%
de la nota final, siendo necesario obtener como minimo 2.5 puntos de los 5 que integran este apartado) y por la realizacién
de un trabajo tutelado por la profesora que habra que presentar en la fecha que se establezca previamente o, como fecha
tope, el dia de la convocatoria oficial del examen (50% da nota restante, a razén de un 40% correspondiente a la calidad del
trabajo en si, entendiendo por tal la estructura, contenidos, aspectos formales, bibliografia utilizada..., y un 10% restante
correspondiente al seguimiento continuado del trabajo por la profesora, lo que requiere, cuando menos, asistir a tres
tutorfas con la profesora). La nota final vendréd dada por la suma de las puntuaciones obtenidas en los dos apartados, siendo
preciso superar cada uno de ellos separadamente para poder hacer la media.

SEGUNDA CONVOCATORIA:

Las competencias no superadas, derivadas de la totalidad y/o de parte de las pruebas/actividades objeto de evaluacién,
podran ser recuperadas en la convocatoria de julio, guarddndose la nota de la parte superada, tanto en la
modalidad asistencial como en la no asistencial.

Segun la normativa vigente, con independencia de la asistencia o no a las clases, el alumnado gozara de condiciones
equivalentes de evaluacion.

La fecha oficial de los exdmenes puede consultarse en la web de la Facultad: http://fcce.uvigo.es/gl/docencia/exames/
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Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Habilidades, técnicas e instrumentos en traballo social/005G220vV01601
Trabajo social y mediaciéon/005G220V01906

Asignaturas que se recomienda cursar simultdaneamente
Psicologia: Desarrollo humano en el ciclo vital/005G220V01301
Psicologia: Psicologia social/005G220vV01303

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Antropologia: Antropologia social y cultural/005G220v01101
Psicologia: Psicologia basica/005G220vV01103

Sociologia: Sociologia general/005G220V01203

Plan de Contingencias

Descripcion
Como consecuencia de las circunstancias actuales derivadas de la aparicién y evolucién del coronavirus COVID-19, la
docencia de esta materia podra impartirse de manera presencial, de manera virtual (no presencial), o de forma mixto.

En cualquiera de los casos, el alumnado dispondra de los materiales precisos para cursar la materia en FAITIC e del
acompafiamiento de la docente a través de tutorias (presenciales o virtuales) o a través del correo electrénico:
elenadejesus@uvigo.es

Las modalidades de evaluacién, tanto para el alumnado asistencial como para el no asistencial, figuran en el
correspondiente apartado de Evaluacion.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Psicologia: Métodos y técnicas de investigacion social

Asignatura Psicologia:

Métodos y
técnicas de
investigacion

social

Cédigo 005G220V01403

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 FB 2 1c

Lengua Gallego

Imparticién

Departamento Analisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Dominguez Alonso, José

Profesorado  Dominguez Alonso, José

Correo-e jdalonso@uvigo.es

Web

Descripcién  Principios fundamentales de la investigacién social: paradigmas, enfoques, cuestiones éticas y tipos de
general investigacion en el ambito de las ciencias sociales. Técnicas cuantitativas y técnicas cualitativas aplicadas a

la investigacion social.

Competencias

Cadigo

Al

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesién

B5 Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

C4 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

C5 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacién de la intervencién

C6 Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas

profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc
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Cc7 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracion las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersion
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacion (exigencia de mayores redes)

c8 Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los 6rganos de decisidon y poder (empowerment)

C9  Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

C10 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

C12 Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencidn social

C15 Establecery actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de la naturaleza del
mismo

C17 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

C18 Contribuir a la administracién de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su obtencién,
supervisando su eficacia y asegurando su calidad

C19 Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucidn respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

C22 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

C23 Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

C25 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del Trabajo Social participando en el desarrollo y analisis de las
politicas que se implementan

D1  Capacidad de analisis y sintesis

D2 Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

D6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

D7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

D8  Capacidad de gestién de la informacion

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D11 Trabajo eny con equipos diversos

D12 Trabajo en equipo de cardcter interdisciplinar

D13 Trabajo en un contexto internacional

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje autbnomo

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

D20 Creatividad

D22 Iniciativa y espiritu emprendedor

D23 Motivacion por la calidad

D24  Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje
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1.- Capacidad de aplicar los métodos y técnicas de investigacion en Trabajo Social a lo largo de susA2 B2 C3 D1

diversas fases. A3 B5 C4 D2
A4 B6 C5 D3
A5 Cl0 D4
Cl2 D8
Cl19 D9
C22 D10
C23 D11
D12
D16
D17
D18
D20
D22
3.- Conocer, comprender y evaluar el papel de la investigacién como indagacién y participacion A2 B4 C4 D1
reflexiva en la construccién de la realidad social. A3 B5 C5 D2
A4 B6 Cl0 D3
A5 Cl2 D4
Cl15 D8
Cl7 D9
C22 D10
C25 D12
D16
D17
D18
D19
D20
4.- Capacidad de analizar y *sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como A2 Bl C3 D1
base para revisar y mejorar las estrategias profesionales. A3 B4 C5 D2
A4 B6 C9 D3
Clo0 D4
Cl2 D8
Ci15 D9
C22 D10
D11
D16
D17
5.- Conocimiento y habilidades en la busca de informacién a partir de una diversidad de fuentes. A3 B2 C3 D1

Cl0 D4
Cl2 D8
C22 D9
D11
D16
D17
6.- Desarrollar una actitud ética en concordancia con los distintos procedimientos *investigativosy A1l Bl C2 D1
con el Trabajo Social. A3 B2 C3 D2
A4 B4 C4 D3
A5 C5 D4
c9 D8
Cl12 D9
C17 D10
Ci8 D17
C22 D19
C23 D20
D22
D23
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7.- Capacidad de aplicar los métodos y técnicas de valoracién, incluyendo los factores que A2 B2 C3 D1

subyacen a la seleccién y verificacién de la informacién relevante, la naturaleza del juicio A3 B4 C4 D2
profesional y los procesos de evaluacion de riesgos. A4 B5 C5 D3
A5 B6 C7 D4
C8 D8
C9 D9
Cl10 D10
C12 D11
C17 D13
C18 D16
C19 D17
C22 D18
D19
D22
8.- Capacidad de evaluar las diferencias de punto de vista en la cosecha de informaciény la A3 Bl C2 D1
fiabilidad e importancia de la informacién recogida. A4 B4 C3 D2
A5 B5 C4 D3
B6 C5 D6
C6 D7
C8 D8
C9 D9
Ci10 D10
Cl12 D12
Cl15 D13
Cl17 D15
C18 D17
C19 D19
C22 D20
C23 D22
D23
D24
Contenidos
Tema

BLOQUE TEMATICO *I. ]
FUNDAMENTOS DE La INVESTIGACION SOCIAL

1. La CIENCIA 'Y EI *METODO *CIENTIFICO.

Introduccidn. La Ciencia: concepto, caracteristicas, clases, objetivos. El
método cientifico: concepto, etapas, caracteristicas, presupuestos,
requisitos, finalidad, etapas. El método cientifico en las Ciencias Sociales.
Clases de métodos en las Ciencias Sociales: métodos cientificos, métodos
no cientificos.

2. La *INVESTIGACION SOCIAL.

Nocidn y caracteristicas. Tipos de investigacion social. Elementos de la
investigacion social: teorias, hechos, leyes, hipétesis, conceptos,
*constructos. La funcién de las teorias en la investigacién social.
Elaboracién de teorias: teorias *indutivas, teorias hipotéticas - *dedutivas,
teorias funcionales, modelos. Fases de la investigacion social. El proyecto
de investigacion.

BLOQUE *I. ,
PROCESO DE La INVESTIGACION SOCIAL

3. ORGANIZACION DE La INVESTIGACION.

El proyecto de investigacion. El planteamiento del proyecto de
investigacion. Concepto. Fases del problema: deteccién; elaboracion:
consulta bibliografica, discusion con otros investigadores, elaboracién de
la historia del problema; planteamiento. *Operacionalizacién del problema
de investigacion. Categorias de problemas: problemas *resolubles,
problemas *irresolubles. Tipos de problemas que hay que investigar.
Aspectos de los problemas a investigar. Importancia del problema. El
disefio de la investigacion. La *factibilidade de la investigacion.

4. La PLURALIDAD METODOLOGICA

Introduccidn: el debate cualitativo-cuantitativo. Caracteristicas del
enfoque cuantitativo. Caracteristicas del enfoque cualitativo. Andlisis
comparativo de los dos enfoques: cuantitativo/cualitativo. Utilizacién de
los dos enfoques en una misma investigacién. Opinién-discusién: Cual de
los dos enfoque es el mejor?

BLOQUE TEMATICO *IIl.
TECNICAS DE INVESTIGACION CUANTITATIVAS

5. La OBSERVACION

Introduccién. Concepto y naturaleza de la observacion. La observacién no
*estructurada. La observacion *estructurada. La observacién participante.
Fases de la metodologia *observacional. La fiabilidad y validez en la
observacién.
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6. La ENCUESTA

Introduccién. Nocidén y caracteristicas. Tipos de cuestionarios: segun los
fines cientificos, segin su administracién o aplicacién, segln su contenido
y dimensidn temporal. Formas y tipos de preguntas: segln su naturaleza,
su finalidad y su funcién. Reglas para el planteamiento y redaccién de las
preguntas. Extension y ordenacién del cuestionario. Prueba y presentacién
del cuestionario. *Codificacion, *tabulacion y analisis. Campos de
aplicacion.

BLOQUE TEMATICO *IV.
TECNICAS DE INVESTIGACION CUALITATIVAS

7. La ENTREVISTA

Introduccién. Antecedentes, nocién y caracteristicas. Contribucién desde
distintas posiciones tedricas al desarrollo de la entrevista. Clasificacién de
la entrevista. Requisitos, dificultades y reglas de la entrevista.
Investigaciones experimentales. Fiabilidad y validez de la entrevista.

8. El GRUPO DE DISCUSION

Introduccién. Concepto y caracteristicas. Reuniones y *conduccién de
grupos. Técnicas *grupais. La dinamica de grupos. Utilidad y disefio.
Anélisis e interpretacion.

BLOQUE TEMATICO *V. ,
INVESTIGACION Y PRESENTACION DE Los
RESULTADOS DE La INVESTIGACION

Introduccién. Concepto y caracteristicas. Trazos que definen a la
Investigacién-accién-participacion. Proceso de la Investigacién-accién.
Modelos. La investigacién-accién-participacién. Etapas y fases. Evaluacién

) ) ) participativa. Areas de aplicacién.
9. La INVESTIGACION-ACCION-PARTICIPACION
10. EI INFORME FINAL

Introduccién. *Conceptualizacién. Fines y funciones. Técnicas referentes a
la elaboracién y redaccién. Técnicas referentes el contenido y
presentacion final.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Leccién magistral 22.5 0 22.5
Trabajo tutelado 0 45 45
Debate 1.5 0 1.5
Seminario 22.5 30 52.5
Examen de preguntas objetivas 1 22.5 23.5
Debate 1 4 5

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

La sesiones magistrales son el elemento fundamental para transmitir los conocimientos sobre
cualquier disciplina. La docencia se centra en la exposicién teérica de los contenidos
correspondientes a los diferente temas del programa de la materia.

Para facilitar la comprensién y dominio de la metodologia se hard una introduccién la cada tema,
con aclaracién conceptual y terminoldgica.

Se realizaran una serie de ejercicios practicos, para ayudar al alumno tanto en la asimilacién de los
contenidos como estimulando su participacién y discusion, donde también se clarificaran aspectos
que necesiten una explicaciéon mdas amplia.

Se desarrollard en gran grupo.

Realizacién, presentacién y defensa de un proyecto de investigacién cuantitativa-cualitativa.
Presentacién y defensa del trabajo de investigacion.

*Desenvolveranse en el grupo mediano, seran el complemento de las sesiones *maxistrales.
Trataran sobre un tema especifico, con la finalidad de *profundizar en los contenidos teéricos de la
materia. Los estudiantes, de manera individual o en grupos de 4, elaboraran un trabajo de
investigacion sobre un tema especifico de la materia de su interés. Estos trabajos cumplen con dos
objetivos basicos: constituyen el complemento esencial de la materia y, representa la iniciacion del
alumnado a la practica de la investigacién en el ambito social. En su desarrollo hay un nivel tedrico,
consistente en la lectura y comentario de la bibliografia sobre el tema, a partir del que los alumnos
elaborardn el marco tedrico, interpretaran los resultados alcanzados, y un nivel practico
correspondiente a la recogida de los datos.Estos dos niveles se concretan en la elaboraciéon de un
informe de investigacién segundo las pautas, procesos y procedimientos que se deben seguir al
realizar un trabajo académico en el dmbito social. Este trabajo serd bajo la direccién y orientacién
del profesor.

Leccién magistral

Trabajo tutelado
Debate
Seminario

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Seminario Se llevardn a cabo en grupos medianos distribuidos en subgrupos de 3 a 5 alumnos.

Trabajo tutelado Elaboracion de un proyecto de investigacién en grupo supervisado paso a paso por el profesor.
Debate

Presentacién y defensa del trabajo de investigacién.
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Evaluacion

Descripcion Calificacién ~ Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Trabajo En las sesiones grupos medianos se orientara la realizacién de las tareas 30 maximo.A4 C2 D1
tutelado para el disefio y elaboracién del trabajo de investigacién a entregar por A5 C3 D2
escrito con formato académico. Acciones de obligado *complimento en C4 D3
tiempo y forma para alcanzar una evaluacién positiva. C5 D4
c6 D7
C7 D8
c8 D9
Cc9 D10
Cl12 D15
C15 D16
C18 D17
C19 D18
C22 D19
C23 D20
C25 D22
D23
D24
Seminario Los alumnos habian debido realizar las tareas encomendadas para cada 10 madximoAl Bl C2 D1
sesion del seminario y se corresponderan con los pasos basicos de una A2 B2 C3 D2
investigacion. A3 B4 C5 D3
La asistencia serd necesaria para poder alcanzar la calificacién de este A4 B5 C6 D8
apartado, y *ademais debe presentar las tareas encomendadas. A5 B6 C8 D9
Cc9 D10
Cl10 D15
C15 D16
C17 D17
C22 D18
C23 D19
D22
D23
D24
Examen de Constard de 20 a 30 preguntas de respuesta alternativa utilizando ensu 50 méximo.A1 B1 C2 D1
preguntas correccion a féormula: la-y/*n-1. Versara sobre los contenidos de la materia A3 B2 C3 D2
objetivas desarrollados en las sesiones magistrales. A4 B4 C4 D3
A5 B5 C5 D4
B6 C6 D6
c7 D7
Cc8 D8
c9 D9
C10 D10
C12 D11
C15 D12
C17 D13
C18 D15
C19 D16
C22 D17
C23 D18
C25 D19
D20
D22
D23
D24
Debate Presentacién y defensa del trabajo de investigacién. 10 C4 D2
c8 D3
C9 D6
C12 D9
C15 D10
C17 D17
C18 D18
C25 D20
D23
D24

Otros comentarios sobre la Evaluacion
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CRITERIOS DE EVALUACION

Los estudiantes entregaran el formulario al maestro en el primer mes de clase, especificando el tipo de asistencia elegida.
Los criterios de evaluacidn final de la asignatura tendrdn en cuenta el conjunto completo de aspectos incluidos en las
diferentes secciones de esta Guia de ensefianza, directamente vinculados al seguimiento del ritmo de aprendizaje del
alumno, tomando como punto de partida la observacion diaria sistematica del profesor desde el primer dia de clases. clases

A) Criterios de evaluacién especificos para la asistencia de estudiantes.

Los estudiantes que asistan tendran una asistencia minima del 80% en las sesiones magistrales y del 80% en los seminarios.
Los puntajes que pueden lograr en las secciones seran:

1.- Prueba de tipo de prueba (hasta un maximo de 5 puntos) y min. de 2.5. Con un puntaje inferior a 2.5, no se lograria el
puntaje positivo en el tema.

2.- Seminarios Grupos medianos (max. 1 punto), asistencia y participacion.

3.- Trabajos tutorizados: presentacién-entrega de los trabajos y uno (max. 3 puntos)
4.- Otros: para la exposicién / Debate (1 punto).

B) Criterios de evaluacion especificos para estudiantes NO ASISTENTES

Deben comunicarse con el maestro lo antes posible, pero al menos durante el primer mes de clases. Los puntajes que
pueden lograr seran los siguientes:

1.- Prueba de tipo de prueba (max. 7 puntos)
2.- Trabajo tutorizado (max. 3 puntos)
C) Segunda llamada

Los estudiantes que no alcanzan positivamente ninguna de las partes en las que consiste la evaluacién de esta materia,
podran recuperarse en la convocatoria de julio.

D) El sistema de calificaciones se expresara numéricamente, de conformidad con lo establecido en el articulo 5 del
RD 1125/2003 de 5 de septiembre (BOE de los 18), por lo que establece el sistema europeo de créditos y el sistema de
calificaciones en los titulos universitarios de caracter oficial.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Herndndez, R.; Ferndndez, C. e Baptista, P., Metodologia de la investigacion, Quinta edicién, McGrawHill, 2010

Facal Fondo, T., Guia para elaborar un proyecto de investigacidn social, Primera edicidn, Paraninfo, 2015
Bibliografia Complementaria

Anguera, M.T., Metodologias cualitativas: Caracteristicas, procesos y aplicaciones. En M.A. Verdugo, M. Crespo,
M. Badia y B. Arias (coords): Metodologia en la investigacion sobre discapacidad. Introduccién al uos d,
Publicaciones INICO, 2008

Arnau, J. y Bono, R., Disefios de investigacion aplicados (CD-ROM), Edicions Universitat de Barcelona, 2003

Corbetta, P., Metodologia y Técnicas de Investigacion Social, Mcgraw Hill, 2007

Guinot, C. (coord.), Métodos, técnicas y documentos utilizados en trabajo social, Universidad de Deusto, 2007
Vallejos, A.F. y Orti, M., Métodos y Técnicas de Investigacion Social, Editorial Universitaria Ramén Areces, 2007
Herndndez Sampieri, Metodologia de la Investigacion Social, Quinta edicién, McGraw-Hill, 2014

Losada, J.L. y Lépez Feal, R., Métodos de investigacion en Ciencias Humanas y Sociales, Thompson Editores
Spain/Paraninfo, 2003

Callejo, J. y Viedma, A., Proyectos y estrategias de investigacion social: la perspectiva de la intervencidn, Sintesis,
2010

Bisquerra, R. (Coord.), Metodologia de la investigacion educativa, La Muralla, 2004

Gil, ].A., Métodos de investigacion en educacion. Volumen Ill. Anadlisis multivariante, UNED, 2010

McMillan, J. y Schumacher, S., Investigacion educativa, Pearson Educacién, 2010

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Psicologia: Métodos y técnicas de investigacion social/005G220V01403

Asignaturas que se recomienda cursar simultdaneamente
Psicologia: Psicologia social/005G220vV01303
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Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Estadistica: Estadistica aplicada a la investigacién social/005G220V01202

Otros comentarios
El alumnado debe tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

1. Conocer los apuntes y material basico de la materia, siguiendo diariamente las exposiciones magistrales del aula.
2. Planificar y organizar los grupos de trabajo, para elegir el tema de su interés y *comenzar su desarrollo.
3. Preguntar cada dia las dudas al profesorado.

Plan de Contingencias

Descripcion

=== MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS ===

Ante la incierta e imprevisible evolucién de la alerta sanitaria provocada por el COVID-19, la Universidad de Vigo establece
una planificacién extraordinaria que se activara en el momento en que las administraciones y la propia institucién lo
determinen atendiendo a criterios de seguridad, salud y responsabilidad, y garantizando la docencia en un escenario no
presencial o parcialmente presencial. Estas medidas ya planificadas garantizan, en el momento que sea preceptivo, el
desarrollo de la docencia de un modo mas agil y eficaz al ser conocido de antemano (o con una amplia antelacién) por el
alumnado y el profesorado a través de la herramienta normalizada e institucionalizada de las guias docentes.

=== ADAPTACION DE LAS METODOLOGIAS ===

No es necesario ningln tipo de modificacién o adaptacién ya que el disefio metodolégico de esta materia se adapta a
cualquier modalidad de ensefianza.

Si fuese necesario, las sesiones de tutorizacion se podran realizar por medios telematicos (correo electrdnico,
videoconferencia, []) o telefénicamente, bajo la modalidad de concertacién previa

En el caso de tener que impartir la docencia en modalidad semipresencial la actividad docente para aquellos alumnos que
no puedan estar presentes en el aula podrd ser sequida a través del Campus Remoto en horario sincrono.

En el caso de tener que impartir la docencia en modalidad totalmente no presencial la actividad docente se impartira
mediante Campus Remoto. Las herramientas de la plataforma de teledocencia Faitic se usaran si fuese preciso.

Ademas el alumnado dispondra de pildoras formativas de cada tema grabadas para su visualizacién asincrona.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Politica social
Asignatura Politica social

Cédigo 005G220V01404

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 2 2¢C

Lengua Gallego

Imparticibn  Portugués

Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracion vy filosofia
Coordinador/a Fernandez Alvarez, Anton Lois

Profesorado  Ferndndez Alvarez, Antén Lois

Correo-e alfa@uvigo.es

Web

Descripciéon  La Politica Social es una materia cuyos contenidos son fundamentales en la formacién de los trabajadores
general sociales, permitiendo el conocimiento del marco general en el que se desarrollan los sistemas de bienestar

social en los que interviene como profesional.

El presente plan de trabajo pretende proporcionar conocimientos y elementos de reflexidon con los siguientes
fines:

- estudio de los aspectos conceptuales de la politica social;

- aproximacion tedrico-*metodoldgica al Estado de Bienestar;

- comparar diversas interpretaciones de la politica social;

- analizar el estado actual de la politica social en nuestro pafls;

- efectos de la integracién europea y la *mundializacién de las relaciones sociales.

Competencias

Cddigo

Al Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B5 Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

c7 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, [J) y tomando en consideracién las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersion
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacién (exigencia de mayores redes)

C8 Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formary
crear grupos, utilizando la programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacion histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisién y poder (empowerment)

C10 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

C13 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacién lo
requiere

C21 Participar en la gestién y direccién de entidades de bienestar social
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C24 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacion y reflexionando sobre sus resultados

D1  Capacidad de andlisis y sintesis

D3  Capacidad reflexiva

D4  Comunicacién oral y escrita en las lenguas nativas

D10 Toma de decisiones

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
Conocer los fundamentos y componentes de la Politica Social como disciplina académica y su Al Bl C2 D1
relacién histérica con el Trabajo Social A2 C21 D3
Conocimiento y comprensién del proceso histérico de reforma social, y los origenes, desarrollo, C2 D17
crisis y reformulacién del Estado del Bienestar. C21 D24
Conocimientos basicos de las distintas concepciones ideoldgicas del Estado del Bienestar. D3
D15
Conocimiento de la génesis, evolucion y consolidacion del Estado del Bienestar en el Estado Cc7 D1
espafiol. C21 D3
Trabajar para la eliminacién de las barreras, desigualdades e injusticias que existen en la sociedad. B5 D16
Capacidad para analizar y valorar la influencia social y el pensamiento social y sus implicaciones A3 Ci13 D3
en el Trabajo Social. A4 D17
D24
Ser capaz de comprender y valorar distintos discursos. A2 D15
Ser capaz de procurar el conocimiento a través de distintas vias. A5 C8
Ser capaz de percibir e interpretar acontecimientos con flexibilidad. D3
D16
Capacidad para desarrollar criterios de evaluacién y aplicarlos al proceso de aprendizaje. A3 D3
Ad D16
Habilidad para dialogar y llegar a acuerdos en trabajos en grupo. C10 D10
C24
Demostrar habilidad en la expresion oral de ideas propias y analisis reflexivos en publico. A4 D3
D4
Contenidos
Tema

1. Fundamentos histéricos y tedricos de la politicaQue es la Politica Social? Las distintas politicas sociales.
social.

2. El Estado del bienestar: concepto y Antecedentes histéricos. *caracterizacién del Estado de Bienestar:
antecedentes precedentes y manifestacidn plena. Politica social del Estado de Bienestar:
posiciones dominantes.

3. *Cuestionamiento del Estado de bienestar y su La crisis "" del Estado del Bienestar. *Cuestionamiento de los pilares

politica social tedricos del Estado del Bienestar. Precedentes y *generalizacion de la
critica en los afios ochenta. .

4. Principales propuestas tedrico-politicas a la La critica neoconservadora del Estado social: Critica filoséfica; Critica de

crisis del Estado de bienestar *I los derechos individuales; Critica *utilitarista.

5. Principales propuestas teérico-politicas a la La critica "de la izquierda" del Estado social: Enfoque *funcionalista.
crisis del Estado de bienestar *I| Enfoque *conflictualista.

6. Transformaciones sociales actuales y las El futuro del Estado del Bienestar en la sociedad *informacional. Politica
politicas sociales social y globalizacién. Politica social y exclusién social.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 22 18 40
Seminario 8 8 16
Presentacion 7 13 20
Seminario 8 8 16
Practicas con apoio de las TIC (Repetida, non usar) 0 10 10
Examen de preguntas objetivas 1 15 16
Trabajo 1 15 16
Resolucién de problemas y/o ejercicios 1 15 16
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*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral

Exposicién, por parte de la docente, de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, de las
bases tedricas y/o de las directrices de un trabajo, del ejercicio o del proyecto a desarrollar por el/la
estudiante.

Seminario

Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten afondar o complementar
los contenidos de la materia. Se pueden emplear cdmo complemento de las clases tedricas.

Presentacion

Exposicién, por parte del alumnado, ante la docente y/o un grupo de estudiantes, de un tema sobre
contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto etc. Se pode llevar a
cabo de manera individual o en grupo.

Seminario

Entrevistas que lo/a alumno/la mantiene con la profesora de la materia para el
asesoramiento/desarrollo de actividades de la materia y del proceso de aprendizaje.

Practicas con apoio de
las TIC (Repetida, non
usar)

Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de
habilidades basicas y *procedementais relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan a través de las TIC de manera auténoma (Programa TEMA http://faitic.uvigo.es).

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Seminario atencién personalizada de grupos
Pruebas Descripcion
Trabajo *titorizacidén personalizada de trabajos
Evaluacion
Descripcién Calificacién  Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Seminario Busca y aportacién de documentacién y asistencia a Congresos, 10 D17
seminarios o Jornadas de *complementacién de su formacién D24
Seminario Asistencia y participaciéon en las aulas magistrales y en las aulas de 15 Al D1
los diversos grupos. A2 D3
A4 D4
D10
D15
D16
Practicas con apoio de Realizar, en el aula o fuera de ella, las actividades propuestas en los 5 A5
las TIC (Repetida, non  Grupos Medianos.
usar)
Examen de preguntas Realizacién de la prueba. 35 Al C21
objetivas
Trabajo Exposicién por parte del alumnado ante lo docente y un grupo de 20 A2 Bl C2
estudiantes de un tema sobre contenidos de la materia o de los A3 B5 C7
resultados de un trabajo o ejercicio. A4 C8
A5
Resolucién de Realizacién de la prueba. 15 Al C10
problemas y/o ejercicios C13

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Evaluacién Alumnos Asistenciales. Esta modalidad implica:a asistencia y participacién en clase (un minimo de un 80% de las
aulas) y asistencia a Congresos o Seminarios en el caso de ser propuestos por el profesor (de 0,5 hasta 1 punto). Asistencia
y realizacién de las tareas requeridas en los Grupos Medianos (de 2 hasta 2,5 puntos). Asistencia y cumplimiento de las
tareas requeridas en los Grupos Pequefios (de 2 hasta 2,5 puntos).Realizacién de una prueba dividida en dos bloques, uno
de respuesta tipo test y otra de respuesta corta (hasta 5 puntos). Evaluacién no asistentes. Esta modalidad implica:
Conexion y realizacién de las tareas requeridas en el Programa TEMA http://faitic.uvigo.es/. Se estableceran plazos de
entrega (hasta 2 puntos). Realizacién y entrega de dos comentarios criticos sobre una seleccién de lecturas (1 punto). A
comienzo de curso se dejara en la plataforma TEMA a documentacién con la relacién de lecturas, asi como las pautas y los
plazos de entrega. Realizacién de un examen escrito (hasta 6 puntos). Responder a las preguntas especificas sobre las
lecturas en el examen (hasta 1 punto). Las y los estudiantes que entreguen los trabajos y ejercicios; fuera de los plazos
acordados no se les computara esa parte de la calificacién en cada caso. Segln la normativa vigente, con independencia de
su asistencia o no a las clases el alumnado disfrutard de condiciones equivalentes de evaluacién.

De no ser superada la materia, las competencias no adquiridas en la 12 convocatoria podran ser evaluadas en la
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convocatoria de Julio. La 12 convocatoria, en el caso de no superar la materia, no consta en el expediente académico. La
calificacion se hace efectiva en la convocatoria de julio.Las fechas y horarios de los exdmenes podrd consultarse en la
siguiente direccién electrdnica:http://fcce.uvigo.es/gl/docencia/examenes/

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

CONTRERAS PELAEZ, F. ]., Defensa del Estado Social, 1996,

RUBIO LARA, M. J., [El Estado Liberal y el Estado Liberal-Democratico[] en A. DE BLAS GUERRERO, M. J. RUBIO
LARA y ). DE ANDRES SANZ, Teoria del Estado, 2003,

RUBIO LARA, M. J., [El Estado de Bienestar[] en A. DE BLAS GUERRERO, M. J. RUBIO LARA y ). DE ANDRES SANZ,
2003,

Bibliografia Complementaria

ARRIBA GONZALEZ DE DURANA, A., [El concepto de exclusién en politica social[], Documento de Trabajo 02-01,
2002,

T. FERNANDEZ GARCIA Y Y. M. DE LA FUENTE, Politica Social y Trabajo Social, 2009,

GARCIA-PELAYO, M., Las transformaciones del Estado contemporaneo, 1977,

MONTAGUT, T., Politica Social, 2000,

NAVARRO, V., Bienestar insuficiente, democracia incompleta. De lo que no se habla en nuestro pais., 2003,
SODARO, M., Politica y Ciencia Politica. Una introduccién, 2006,

VELARDE FUERTES. J. y CERCAS ALONSO, A, El Estado del Bienestar., 1999,

MORENO, L., Reformas de las politicas del bienestar, 2009,

Recomendaciones

Otros comentarios
A comienzos de curso y siempre antes de finales de enero, las y los estudiantes deberan disponer en la plataforma TEMA de
una direccién de correo electrénico y una fotografia.

Plan de Contingencias

Descripcion

=== MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS ===

Ante la incierta e imprevisible evolucién de la alerta sanitaria provocada por la *COVID- 19, la Universidad establece una
planificacién extraordinaria que se activara en el momento en que las administraciones y la propia institucién lo determinen
atendiendo a criterios de seguridad, salud y responsabilidad, y garantizando la docencia en un escenario no presencial o no
totalmente presencial. Estas medidas ya planificadas garantizan, en el momento que sea preceptivo, el desarrollo de la
docencia de una manera mas agil y eficaz al ser conocido de antemano (o con una amplia antelacién) por el alumnado y el
profesorado a través de la herramienta normalizada e institucionalizada de las gufas docentes *DOCNET.

=== ADAPTACION DE Las METODOLOGIAS ===

* Metodologias docentes que se mantienen

Las metodologias docentes serdn las mismas en los tres escenarios y fueron disefiadas para facilitar una transferencia fluida
desde un escenario 100% presencial a otro 100% en remoto. En cualquiera caso, la Unica diferencia alcanza o espacio no
gue se desarrollard la actividad. Dentro de lo posible escenario de ensefianza mixta o *semipresencial, las metodologias se
llevarian a cabo de modo *semipresencial y virtual. Por otra parte, en el escenario de ensefianza a distancia, las
metodologias previstas se adaptarian la una modalidad de ejecucién virtual.

*Metodologias docentes que se modifican:

No se modifica la dindmica propia de ninguna metodologia docente, excepto, como se dice en el apartado anterior, su
modalidad de ejecucién, presencial y virtual (en el caso de un escenario mixto); y exclusivamente virtual (en el caso de un
escenario a distancia).

*Mecanismo no presencial de atencién al alumnado (*titorias):

En el potencial escenario de docencia *semipresencial, las sesiones de *titorizacién podran realizarse *presencialmente y/o
en el despacho virtual, bajo la modalidad de concertacién previa y en el horario que se establezca. En el caso de un
escenario docente en la modalidad a distancia, la *titorizacion se realizard Unicamente por los medios *telematicos
mencionados.

*Modificaciones (se proceden) de los contenidos a impartir:
No hay modificaciones en los contenidos a impartir.
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*Bibliografia adicional para facilitar a auto-aprendizaje:
La bibliografia adicional sera proporcionada al largo del desarrollo de la materia.

*Otras modificaciones:

0 Herramientas para la docencia virtual. En el escenario de docencia *semipresencial, ademas de la docencia presencial en
las aulas, la actividad docente virtual se impartira mediante Campus Integra y se prevera *asemade el uso de la plataforma
de *teledocencia *Faitic como refuerzo, y sin perjuicio de otras medidas que se puedan adoptar para garantizar la
accesibilidad del alumnado a los contenidos docentes.

[ En el escenario de docencia a distancia, la actividad docente se realizard exclusivamente de modo virtual.

=== ADAPTACION DE La EVALUACION ===
No hay cambios ni en los instrumentos ni en los criterios de evaluacién establecidos en la guia docente comun.

*Pruebas pendientes que se mantienen:

Todas las pruebas propuestas en la guia docente para las préximas convocatorias, se mantienen en cualquiera de las tres
modalidades de ensefianza previstas: presencial, mixta y la distancia, para el curso 2020-21. Los criterios de evaluacién, asi
como su *ponderacion sobre la nota final, se mantienen, tanto para el alumnado asistente, como para lo no asistente. Los
procedimientos o tipologia de pruebas de evaluacién, tampoco se modifican en su contenido, pero si en su modo de
ejecucion, en el caso de los dos potenciales escenarios docentes extraordinarios previstos. Asf, en el caso de estar en una
situacién de ensefianza mixta o *semipresencial, las pruebas de evaluacién podran ser organizadas de modo presencial,
dependiendo de las instalaciones y medios disponibles. Si no fuera posible hacerlas *presencialmente, se combinaria la
modalidad presencial con la virtual o se realizarian exclusivamente de forma virtual.

Si la situacidn es de ensefianza a distancia, todas las pruebas de evaluacién se realizardn de modo virtual.

*Pruebas que se modifican
Para el curso 2020-2021, no hay modificaciones en las pruebas de evaluacion, excepto en el referido a la modalidad de
evaluacién: presencial o virtual, dependiendo del escenario sanitario en el que se lleve a cabo a docencia.

*Nuevas pruebas:
No se prevén nuevas pruebas de evaluacion.

*Informacién adicional
No hay.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Salud, dependencia y vulnerabilidad

Asignatura Salud,

dependencia y
vulnerabilidad

Cédigo 005G220V01405

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 2 2¢C

Lengua Castellano

Imparticién  Gallego

Depart

amento Analisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Vazquez Vazquez, Miguel Angel

Profesorado  Sanchez Roura, Maria Begofa

Véazquez Vazquez, Miguel Angel

Correo-e mvazquezv@uvigo.es

Web

Descripcion  Esta materia es clave dentro de la titulacién y servird para fundamentar los conocimientos basicos en torno a
general la salud, la dependencia y la vulnerabilidad de la persona.

Competencias

Cddigo

Al

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencién, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

B4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesion

B5 Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

Cl Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mdas adecuada de intervencién

C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

C4 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

C5 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacién de la intervencién

Cé Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas

profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencidn con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc
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Cc7 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracion las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersion
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacion (exigencia de mayores redes)

c8 Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los 6rganos de decisidon y poder (empowerment)

C12 Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social

C13 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacién lo
requiere

Cl4 Preparary participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades

C15 Establecery actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de la naturaleza del
mismo

C17 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

C18 Contribuir a la administracién de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su obtencién,
supervisando su eficacia y asegurando su calidad

C19 Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucidn respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

C20 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propdsito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

C21 Participar en la gestién y direccién de entidades de bienestar social

C22 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

C23 Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

C24  Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacién y reflexionando sobre sus resultados

D1  Capacidad de analisis y sintesis

D2 Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D8  Capacidad de gestién de la informacién

D10 Toma de decisiones

D12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

D23 Motivacion por la calidad

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
1.-Conocer y comprender los conceptos de salud y enfermedad y sus factores determinantes. A3 Bl C2 D1
Aproximarse al concepto de Atencién sociosanitaria y vulnerabilidad. A5 B2 (Cl2 D3
Cl4 D8
C19 D10
C20
2.-Conocer y comprender la situacién sociosanitaria de las personas sobre el binomio salud- Al Bl C1 D1
enfermedad y la intervencion social en el dmbito sanitario y sociosanitario. A2 B2 C6 D3
A3 B5 C7 D8
B6 C15 D12
C17 D14
C18 D15
C21
C22
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3.-ldentifcar y valorar las necesidades sociales vinculadas a los problemas de salud y su A4 Bl C1 D1

repercusion en la vida de las personas afectadas y comunidades afectadas y las estrategias de B2 C5 D2
atencion y apoyo pertinentes la cada situacion. B3 Cl13 D8
B4 D14
D19
D23
4.-Reconocer las caracteristicas de los problemas de salud, vulnerabilidad y dependencia que dan A3 Bl C3 D1
lugar a necesidades especificas de atencién y apoyo social,con especial referencia a la cronicidad, B2 C4 D2
a la diversidad funcional, a la dependencia, a los problemas de salud mental y a las adicciones. B4 C8 D3
Cl15 D8
C23 D12
C24 D14
D15
Contenidos
Tema

1. Conceptos relacionados con salud.
Determinantes de la salud y la enfermedad.
Atencién sociosanitaria y cronicidad.

1.1, Concepto de salud y enfermedad.

1.2 Conceptos vinculados a la diversidad funcional, la dependencia, la
discapacidad, la deficiencia y la minusvalia.

1.3 Clasificacién internacional de las enfermedades: la CIEo ICD y el
DSM-5. La CIF.

1.4 Los determinantes sociales de la salud y la enfermedad

1.5. Atencién sociosanitaria. Estrategias de atencién a la cronicidad.

2. Relaciones entre la salud y la situacion social
de las personas, género, cultura, estatus social,
edad y el curso vital. Binomio salud-enfermedad
e intervencion social en &mbito sanitario.

2.1 Vulnerabilidad social. Fragilidad y cronicidad.

2.2 Dependencia. Situacién actual. Niveles y Recursos de atencion.

2.3 El Sistema de atencidén la dependencia (SAAD) en el estado (IMSERSO)
y el Sistema de atencién la dependencia en Galicia.

1.4. Bioética en atencidn sociosanitaria

3. Necesidades sociales vinculadas a los
problemas de salud y su repercusién en la vida
de las personas y comunidades afectadas.
Estrategias de atencién y apoyo.

3.1 Marco legal basico en salud en Galicia y en Espafa.

3.2 Entidades gestoras de salud y atencién sociosanitaria. La Seguridad
Social y el Sistema nacional de Salud- Sistemas autonémicos. Areas de
salud en Galicia.

3.3 Problematicas especificas en los diferentes grupos etarios.

3.4 Papel del trabajador social en dmbitos sanitarios

4. Caracteristicas de los problemas de salud que
dan lugar a necesidades de atencién y apoyo
sociales: diversidad funcional, situaciones de
dependencia, salud mental, adicciones y otros.

4.1 Concepto de sindrome como causa de problemas de salud.
Caracteristicas de la intervencion sociosanitaria.

4.2 Sindromes fisicos mas comunes como causa de dependencia
sociosanitaria

4.3 Los sindromes sensoriales como causa de dependencia sociosanitaria
4.3 Sindromes neurolégicos y mentales como causa de dependencia
sociosanitaria

4.4 Los trastornos neurocognitivos (antiguas demencias) en el
DSM-5.Abordaje social y sociosanitario.

4.5 Las adicciones en salud.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introductorias 1 0 1
Leccién magistral 25.5 25.5 51
Estudio de casos 0 33.5 33.5
Seminario 22.5 29 51.5
Examen de preguntas objetivas 1 12 13

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades Presentacién de la materia: como desarrollaremos la materia a lo largo del curso.
introductorias

Leccién magistral Exposicidn general por parte del profesorado de los contenidos de la materia.

Estudio de casos Realizacién de casos practicos relacionados que los contenidos teéricos de la materia.
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Seminario Se empleardn como complemento de las sesiones magistrales. Consistiran en la lectura previa de
textos y documentos y la realizacion de Trabajos individuales para ser debatidos y expuestos en las
sesiones. También se realizaran andlisis y resolucion de ejercios/trabajos practicos que garanticen
la integracién de conocimientos y habilidades teorico-practicos de la asignatura. Si se considera
oportuno para el desarrollo de alguna cuestidon concreta se aportaran expertos en el aula.

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Leccién magistral Tutorias grupales e individuales para la orientacién y complementacién del estudio de los temas
planteados

Seminario Los trabajos serdn apoyados mediante tutorias (precisard al menos una tutoria tanto para Alumnado
presencial como en el presencial y previa concertacién de dia y hora), para la evaluacién y orientacién
del aprendizaje de las compentencias en cada caso.

Estudio de casos Orientacion personal la demanda para apoyo bibliografico y documental, o de busca de recursos en la
literatura cientifica.

Evaluacion

Descripcion Calificaciéon ~ Resultados de
Formacion y
Aprendizaje
Estudio de Entrega de casos practicos y trabajos individuales en tiempo y forma 30 A2 B2 C2 D1
casos relacionados que los contenidos tedricos y practicos de la materia. A3 C3 D2
A4 C6 D3
A5 Cl12 D8
Cl14 D10
Cl7 D14
C18 D15
C19 D19
C20 D23
c21
C22
C23
C24
Seminario El alumnado para garantizar el desarrollo el aprendizaje de la materia 20 Al Bl C1 D1
deberd traer realizas las tareas encomendadas para cada sesién del A2 B2 C2 D2
seminario (esquema de las lecturas y/o resolucién de ejercicios asi como su A3 B3 C3 D3
exposicién cuando les corresponda). Solo podréa ser evaluado positivamente A4 B4 C4 D8
en este apartado si cumple con las tareas solicitadas de forma correcta (en A5 B5 C5 D12
tiempo y forma). C7 D14
C8 D15
C13 D19
C15 D23
C23
C24
Examen de Examen tipo test de respuesta mdultiple sobre casos practicos, aprendizajes 50 A5 Bl C3 D1
preguntas y competencias tedricas. B2 C15 D3
objetivas B3 D8
B4 D23

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Para poder superar la materia deberdn aprobarse previamente y de forma independiente cada una de las pruebas previstas
en el apartado de evaluacidn, es decir, por un lado el Estudio de casos y los trabajos de Seminarios, y por otro el examen
tipo test. En todo caso, el alumnado no podra ser evaluado si no presenta en tiempo y forma en tareas o encargos de
trabajos.

Se advierte el alumnado que no se guardard ninguna nota para el curso siguiente, este aspecto rige tanto para el alumnado
asistencial como no asistencial.

SISTEMAS DE EVALUACION
-ALUMNADO ASISTENCIAL

Serd asi considerado aquel que tenga una asistencia minima del 80% a las sesiones magistrales, un 80% a los seminarios y
demas actividades de aula.
En caso de no cumplir con este requisito seran evaluados como alumnado no asistencial. Las modalidades asi como la
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puntuacion es la que estd establecida en las metodologias de evaluacién.

Se recuerda que solo se podra aprobar la materia cuando se obtenga un aprobado en cada una de las metodologias (Estudio
de casos y Trabajos de seminarios por un lado y prueba tipo test por otro) de forma independiente.

-ALUMNADO NO ASISTENCIAL

Serd asf considerado aquel alumnado que asi lo notifique a los Profesorres, o bien que no cumpla los requisitos minimos de
asistencia a las clases (sesiones magistrales y seminarios).

Este alumnado sera evaluado en una prueba final global y Unica que consistird en (cada una de las partes debera estar
aprobada por independiente para poder superar la asignatura):

-Examen final en la convocatoria oficial tipo test (igual formato y sistema de correccién que para los asistentes). Este
examen versara sobre los contenidos teéricos de las sesiones magistrales y seminarios. Puntuard un 50%

-Entrega de un dossier que recoja los trabajos realizados por el alumnado asistencial para las tareas de los trabajos de los
seminarios y de los casos practicos realizados por el alumnado asistencial

. Puntuard un 50%.
ADVERTENCIA:

El seguimiento continuo de las actividades de aula, se realizara a través de la Plataforma Faitic, por lo tanto todo el
alumnado matriculado (tanto asistencial como no asistencial) debe estar inscrito en dicha plataforma desde lo inicio de
curso, con su fotografia personal subida a plataforma o presentada en Ficha en papel.

En la convocatoria de julio serdn evaluadas solo aquellas pruebas y competencias que no se habian superado en la
convocatoria anterior.

Las fechas de examen se pueden consultar en el Tablén de anuncios de la Facultad de Ciencias de Educacién o en la pagina
Web de la Facultad

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Querejeta Gonzalez, M., DISCAPACIDAD/ DEPENDENCIA unificacion de criterios de valoracion y clasificacion, 1 ED,
IMSERSO, 2004

Caballer, V., Valoracion de la dependencia, Madrid. Editorial Piramide, 2007

Bautista Castafio, I, Salud publica y trabajo social, 8492777125, 1 Ed, Servicio de Publicaciones y Difusién Cientifica de,
2009

Martin Alvarez, J. P. y Hidalgo Lavié, A., Salud publica, dependencia y Trabajo Social, 1, Dykinson, 2012

Castafeda Garcia, P., Vejez, Dependencia y Salud, 1 Ed, Sociedad Espafiola de Geriatria y gerontologia, 2013

Hidalgo Lavie, A., TRABAJO SOCIAL SOCIO-SANITARIO: CLAVES DE SALUD PUBLICA, DEPENDENCIA Y TRABA)JO
SOCIAL, 9788417765460, Sanz y Torres, 2019

VVAA, Trabajo Social y Salud, I.5.5.N. 1130-2976, Asociacién Trabajo Social y Salud, 2020

VVAA, Health & Social Work, https://doi.org/10.1093/hsw/hlaa005, NASW Press. Oxford Academic, 2020

Bibliografia Complementaria

Méjica Garcia, J. y Bobes Garcia, )., Autonomia Personal y Situaciones de Dependencia. La ley de Dependencia para
Profesionales Sanitarios, Editorial Just in Time S.L, 2007

Martin-Palomo, M. T., Autonomia, dependencia y vulnerabilidad en la construccion de la ciudadania, ZERBITZUAN
48. Abendua, 2010

ABELLAN GARCIA, Antonio; HIDALGO CHECA, Rosa M2., (2011). [Definiciones de discapacidad en Espana[].., 12 Ed,
CSIC, 2011

Amor Pan, J. R., Bioética y dependencia, Fundacion Caixagalicia, 2013

American Psychiatric Association, DSM-5 Manual diagnédstico y estadistico de trastornos mentales, 1ED, EDitorial
Medica panamericana, 5 Edicién 2014

OMS, Informe Mundial sobre Envejecimiento y salud, 1, OMS, 2015

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Etica y trabajo social/005G220V01502

Geriatria para trabajadores/as sociales/005G220vV01910

Asignaturas que se recomienda cursar simultdaneamente
Habilidades sociales y de comunicacién del trabajo social/005G220V01402
Politica social/005G220V01404
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Servicios sociales especializados 11/005G220V01406

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Antropologfa: Antropologia social y cultural/005G220V01101
Fundamentos de los servicios sociales/005G220V01104
Introduccién al trabajo social/005G220vV01105

Servicios sociales especializados 1/005G220V01304

Otros comentarios

1.-Trabajar y estudiar de manera continuada mejora notablemente la superacién de la materia, ya que los contenidos
requieren asentarse de forma continua.

2.-Llevar el dia las actividades planificadas para cada seminario y/o grupo pequefio. 3.-Plantear todas las dudas sobre
calquier aspecto de la materia al profesorado, tanto en el aula como en las tutorias de despacho (para otros aspectos
relacionados con la materia o para afondar en dudas que por cuestién de tiempo no sea posible hacerlo en el aula)

Plan de Contingencias

Descripcion
MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS

Ante la incierta e imprevisible evolucién de la alerta sanitaria provocada por el COVID-19, la Universidade de Vigo establece
una planificacién extraordinaria que se activara en el momento en que las administraciones y la propia institucion lo
determinen atendiendo a criterios de seguridad, salud y responsabilidad, y garantizando la docencia en un escenario no
presencial o parcialmente presencial. Estas medidas ya planificadas garantizan, en el momento que sea preceptivo, el
desarrollo de la docencia de un modo mds agil y eficaz al ser conocido de antemano (o con una amplia antelacién) por el
alumnado y el profesorado a través de la herramienta normalizada e institucionalizada de las guias docentes.

=== ADAPTACION DE LAS METODOLOGIAS ===

* Metodologias de ensefianza que se mantienen:

Las metodologias de ensefianza seran las mismas en los tres escenarios: Alumnos presenciales, no presenciales y ante
contingencias como la situacién de Alarma por COVID19 u otra que impida el normal desarrollo presencial de la actividad
académica.

Las metodologias proporcionadas en la guia han sido disefladas para facilitar una transferencia fluida de un escenario 100%
presencial, frente a otro 100% en remoto. En cualquier caso, la Unica diferencia alcanza al espacio no a la actividad se

llevara a cabo.

En los grupos que requieren ser divididos por razones de regulaciones de salud "COVID19", un grupo estara presente en el
aula, mientras que uno u otro participard en las mismas actividades a través de una conexién sincrénica del campus remoto.

En el caso de que la situacién de salud requiera un nuevo confinamiento en el hogar, también se mantienen las
metodologias planificadas, aunque en este caso todos los estudiantes seguirdn de forma sincrénica o asincronica la
actividad docente en el aula virtual del campus remoto, y en las aulas virtuales del/de los Profesor/es.

Las actividades practicas que requieren materiales especificos para la evaluacién incluiran adaptaciones que faciliten la
adquisicién de las mismas habilidades independientemente del escenario en el que se realicen, mediante andlisis de
recursos de internet, Faitic y Documentos aportados en Aula virtual de Campus remoto.

* Metodologias de ensefianza que cambian

Las metodologias de ensefianza seran las mismas en los tres escenarios citados.

* Mecanismo sin contacto para la atenciéon del alumno (tutoriales)

La tutoria y la atencién sin contacto a los estudiantes seguiran la misma organizacién / horarios temporales que los
proporcionados para el escenario de ensefianza 100% presencial, aunque, si es necesario por razones de salud, se

desarrollardn en las salas virtuales del campus remoto mediante concertacion previa de dia y hora.

* Modificaciones (proceder) de los contenidos a impartir
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No hay cambio a este respecto.

* Bibliografia adicional para facilitar el autoaprendizaje

Todas las referencias no estan separadas: [Bibliografia. Fuentes de informacién "
* Otras modificaciones

No aplicable.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Servicios sociales especializados Il

Asignatura Servicios sociales
especializados Il

Cédigo 005G220V01406

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 2 2¢C

Lengua Gallego

Imparticién

Departamento Analisis e intervencidn psicosocioeducativa
Coordinador/a Martinez Rodriguez, Maria
Profesorado  Martinez Rodriguez, Maria

Correo-e maria.t.s.ourense@gmail.com

Web

Descripcién  Los Servizos Sociais, entendidos como instrumentos da Politica Social que actlan sobre as necesidades
general sociais, son de maximo interés para @s alumn@s ¢ constituir un dos campos mais importantes da sUa

actividade profesional.

Cofiecer e comprender o obxeto, mecanismos de actuacidén, modos de provisién dos servizos sociais
especializados da promocién da autonomia e atencién a dependencia asi como da inclusién social resultan
imprescindibles para o desempefo profesional do Traballo Social.

Competencias

Cadigo

Al Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

Cl Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencién

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

Ca Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

Cé Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

C15 Establecery actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de la naturaleza del
mismo

C18 Contribuir a la administracién de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su obtencién,
supervisando su eficacia y asegurando su calidad

D1  Capacidad de andlisis y sintesis

D2 Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

D8  Capacidad de gestién de la informacion

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D11 Trabajo en y con equipos diversos

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D16 Razonamiento critico
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D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje autbnomo

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacién y Aprendizaje

(*) Bl

(*) B2

*) Cl

*) C3

*) C4

(*) C6

(*) C15

(*) D1
(*) D2
(*) D3
(*) D18
Nueva D4
Nueva D8
Nueva D9
Nueva D10
Nueva D11
Nueva D14
Nueva D15
Nueva D16
Nueva D17
Nueva D19
Nueva C18

Nueva Al

Nueva A2

Nueva A3

Nueva A4

Nueva A5

Contenidos

Tema

Tema 1: Familia, Infancia y Adolescencia

Normativa. Servicios, recursos y prestaciones.

Tema 2: Mujer. Normativa. Servicios, programas y prestaciones.

Tema3: Inmigrantes y emigrantes retornados. Servicios, programas y prestaciones.

Planificacion

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

Seminario 14 12 26
Presentacién 3 5 8
Salidas de estudio 0 6 6
Trabajo tutelado 6 12 18
Actividades introductorias 2 6 8
Leccién magistral 20 32 52
Examen de preguntas objetivas 2 30 32

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Seminario Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten hundir o complementar
los contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases tedricas.
Presentacién Exposicién por parte del alumnado ante lo docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre

contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se pode llevar a

cabo de manera individual o en grupo.
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Salidas de estudio Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicion de
habilidades basicas y procedimentais relacionadas con la materia objeto de estudio. Se desarrollan
en espacios no académicos exteriores.

Entre ellas se pueden citar practicas de campo, visitas a eventos, centros de investigacion,
empresas, instituciones... de interés académico-profesional para el alumno.

En el caso de que no sean posibles debido a una situacién virtual, seran reemplazados por una
actividad auténoma que les permita trabajar en las mismas habilidades o habilidades similares.

Trabajo tutelado El estudiante, de manera individual o en grupo, elabora un documento sobre la teméatica de la
materia o prepara seminarios, investigaciones, memorias, ensayos, resimenes de lecturas,
conferencias, etc. Xeralmente se trata de una actividad auténoma del/s estudiante/s que incluye la
blsqueda y recogida de informacidn, lectura y manejo de bibliografia, redaccion...

Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre lo alumnado, asi como a
introductorias presentar la materia.
Leccién magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases

tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion
Presentacién Se realizaran titorias indiviluais y grupais.
Trabajo tutelado Se realizardn titorias individualizadas y grupais.
Evaluacidon
Descripcién Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Trabajo tutelado Se valoraran los trabajos solicitados y presentados por el estudante de 40 Al Bl C1 D1
forma individual y/o grupal en la modalidad presencial. A2 B2 C3 D2
Para la modalidad no presencial deberadn presentar un trabajo practico A3 C4 D3
relacionado con la materia. A4 Cé D4
A5 Cl5 D8
C18 D9
D10
D11
D14
D15
D16
D17
D18
D19
Examen de Constara de 40 preguntas con dos alternativas de respuesta de las 60 Al Bl C1 D1
preguntas cuales sélo una es verdadera. El sistema de correccién sera de aciertos A2 B2 C3 D2
objetivas menos errores, estando el corte del aprobado en 18 para la modalidad A3 C4 D3
presencial y en 24 para la modalidad no presencial. A4 Cé D4
A5 Cl5 D8
C18 D9
D10
D11
D14
D15
D16
D17
D18
D19

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Habra duas modalidades de evaluacion:

MODALIDAD DE EVALUACION PARA ESTUDIANTES ASISTENTE: Tendran la consideracién de asistente aquellos alumn@s que
asistan la un 80% de las clases practicas, si superan las no asistencias, 20% de la totalidad de las clases, pasaran
automaticamente la modalidad no asistencial. Para aprobar la asinatura deberdn tener aprobada a parte practica y el
examen tedrico.

MODALIDAD DE EVALUACION PARA NO ASISTENTE: Examen tedrico de todolos contenidos de la materia, presentacién de un
trabajo practico, serd avaliado con un examen tedrico sobre la practica. Para aprobar la asinatura deberdn haber aprobado
el examen tedrico y practico y el trabajo practico.
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Convocatorias siguientes

Las competencias no superadas, derivadas de la totalidad y/o de parte de las probas/actividades objeto de evaluacién,
podran ser recuperadas en la convocatoria de julio.

Las fechas oficiales de los exdmenes pueden consultarse en la web de la facultad
http://fcce.uvigo.es/gl/docencia/examenes/) en el espacio 'Examenes 2020-21"

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

CASADO, DEMETRIO (COORD), Accidn y Politicas de apoyo a las familias: crianza, atencion a la dependencia y
fecundidad., Hacer, 2011

ALEMAN BRACHO, M.C. Y GARCES FERRER, |, Administracion Social Servicios del Bienestar Social., Siglo XXI, 1966
CASADO, D. (dir.), Avances en Bienestar basados en el conocimiento, CCS, 2005

Bibliografia Complementaria

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Habilidades sociales y de comunicacién del trabajo social/005G220V01402
Politica social/005G220vV01404

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Epistemologia del trabajo social/005G220v01204

Fundamentos de los servicios sociales/005G220V01104
Introduccién al trabajo social/005G220V01105

Organizacién de los servicios sociales/005G220V01205

Servicios sociales especializados 1/005G220V01304

Plan de Contingencias

Descripcion

=== MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS ===

Ante la incierta e imprevisible evolucién de la alerta sanitaria provocada por la *COVID- 19, la Universidad establece una
planificacién extraordinaria que se activara en el momento en que las administraciones y la propia institucion lo determinen
atendiendo a criterios de seguridad, salud y responsabilidad, y garantizando la docencia en un escenario no presencial o no
totalmente presencial. Estas medidas ya planificadas garantizan, en el momento que sea preceptivo, el desarrollo de la
docencia de una manera mas 4gil y eficaz al ser conocido de antemano (o con una amplia antelacién) por el alumnado y el
profesorado a través de la herramienta normalizada e institucionalizada de las guias docentes *DOCNET.

=== ADAPTACION DE Las METODOLOGIAS ===

Metodologias docentes que se mantienen:

Las metodologias docentes serdn las mismas en los tres escenarios, dado que fueron disefiadas para facilitar una
transferencia fluida desde un escenario 100% presencial a otro 100% en remoto. En cualquiera caso, la Unica diferencia
alcanza o espacio no que se desarrollara la actividad. Dentro de lo posible escenario de ensefianza mixta o semipresencial,
las metodologias se llevarian a cabo de modo semipresencial y virtual. Por otra parte, en el escenario de ensefianza a
distancia, las metodologias previstas se adaptarian la una modalidad de ejecucidn virtual.

Metodologias docentes que se modifican:

No se modifica la dindmica propia de ninguna metodologia docente, excepto, como se dice en el apartado anterior, su
modalidad de ejecucién, presencial y virtual (en el caso de un escenario mixto); y exclusivamente virtual (en el caso de un
escenario a distancia).

Mecanismo no presencial de atencién al alumnado (tutorias):

En el potencial escenario de docencia semipresencial, las sesiones de tutorizacién podran realizarse presencialmente y/o en
el despacho virtual, bajo la modalidad de concertacidn previa y en el horario que se establezca. En el caso de un escenario
docente en la modalidad a distancia, la tutorizacién se realizard Gnicamente por los medios telematicos mencionados.
Modificaciones (se proceder) de los contenidos a impartir:

No hay modificaciones en los contenidos a impartir.

Bibliografia adicional para facilitar a auto-aprendizaje:

La bibliografia adicional serd proporcionada al largo del desarrollo de la materia.
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Otras modificaciones:

Herramientas para la docencia virtual. En el escenario de docencia semipresencial, ademas de la docencia presencial en las
aulas, la actividad docente virtual se impartird mediante Campus Integra y se prevera *asemade el uso de la plataforma de
teledocencia Faitic cémo refuerzo, y sin perjuicio de otras medidas que se puedan adoptar para garantizar la accesibilidad
del alumnado a los contenidos docentes.En el escenario de docencia a distancia, la actividad docente se realizara
exclusivamente de modo virtual.

=== ADAPTACION DE La EVALUACION ===

No hay cambios ni en los instrumentos ni en los criterios de evaluacién establecidos en la guia docente comun.

Pruebas pendientes que se mantienen:

Todas las pruebas propuestas en la guia docente para las préximas convocatorias, se mantienen en cualquiera de las tres
modalidades de ensefianza previstas: presencial, mixta y la distancia, para el curso 2020-21. Los criterios de evaluacién, asi
como su ponderacién sobre la nota final, se mantienen, tanto para el alumnado asistente, como para lo no asistente. Los
procedimientos o tipologia de pruebas de evaluacién, tampoco se modifican en su contenido, pero si en su modo de
ejecucion, en el caso de los dos potenciales escenarios docentes extraordinarios previstos. Asi, en el caso de estar en una
situacién de ensefianza mixta o semipresencial, las pruebas de evaluacién podran ser organizadas de modo presencial,
dependiendo de las instalaciones y medios disponibles. Si no fuera posible hacerlas presencialmente, se combinaria la
modalidad presencial con la virtual o se realizarian exclusivamente de forma virtual.

Si la situacion es de ensefianza a distancia, todas las pruebas de evaluacién se realizaran de modo virtual.

Pruebas que se modifican

Para el curso 2020-2021, no hay modificaciones en las pruebas de evaluacién, excepto en el referido a la modalidad de
evaluacién: presencial o virtual, dependiendo del escenario sanitario en el que se lleve a cabo a docencia.

Nuevas pruebas:

No se prevén nuevas pruebas de evaluacion.

Informacién adicional

No hay.
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