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Presentacion de la Facultad

La Facultad de Educacion es la escuela de escuelas: una institucion publica al servicio de todas las personas interesadas en
la mejora continua de la educacién y de los servicios sociales. Se trata de un centro universitario que se asienta sobre la
historia de los centros de formacién de maestros/las, educadores/las sociales y trabajadores/las sociales, pero también sobre
la historia de la ensefianza y de los servicios sociales.

ES una facultad, por lo tanto, que intenta incorporar todos los medios técnicos posibles, pero sin renunciar a un pasado que
se construye sobre el esfuerzo colectivo de los profesionales y de la ciudadania.

Los cambios respeto al presente son considerables. Pero hay algo que una facultad de educacién debe contribuir la que se
mantenga: el espiritu solidario de los vecinos/las y la percepcién de la escuela como propia, como asunto de la comunidad.

Espero que las personas que eligen esta facultad para realizar sus estudios tengan esa mentalidad de pertenencia a un
grupo que construye el futuro colectivo de la educacién y de los servicios sociales.

La oferta educativa para el préximo curso en el Centro es:
Cuatro titulos de Grado:

GRADO EN EDUCACION INFANTIL

GRADO EN EDUCACION PRIMARIA

GRADO EN EDUCACION SOCIAL
GRADO EN TRABAJO SOCIAL

Cuatro titulos de Master:

e Master en Dificultades de Aprendizaje y procesos cognitivos
e Master en Intervencién Multidisciplinar en la Diversidad en Contextos Educativos
e Master en Investigacién Psicosocioeducativa con Adolescentes en Contextos Escolares

e Master en Profesorado de Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de los Idiomas
(especialidades de Orientacion, Geografia, Historia, Humanidades, Matematicas y Tecnologia) Por otra parte, durante
los Ultimos afios, la Facultad de Empresariales y Turismo, potencid, de forma considerable a participacién de los
*estudiantes en programas de *movilidade.

Para obtener mas informacidn visita nuestra pagina web

http://webs.uvigo.es/educacion-o/web/*index.*php

Equipo Decanal

0 Equipo Decanal estd composto polos seguintes membros:

Decana:
D2 Maria del Mar Garcia Sefioran
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Vicedecanos/as:
D. Ramén Angel Fernédndez Sobrino

D2 Maria del Carmen Ricoy
D. Xosé Manuel Cid Fernandez
D.2 Maria del Pino Diaz Pereira

Secretario:
D. Antonio Gonzalez Fernandez

Localizacion

(=]

LOCALIZACION DA FACULTADE.
Direccion postal:
Facultade de Ciencias da Educacion

R/. Doctor Temes, s/n 32004 Ourense

A Facultade de Ciencias da Educacién atépase no denominado Edifico Facultades ou Edificio de Ferro, contando ademais con

outros espazos docentes situados nos pavilléns 1 e 2.
Directorio telefonico:

Conserxeria: 988 387 101

Secretaria alumnado Graos : 988-387-168, 98- 387-194, 988-36-890

Secretaria alumnado Mestrados: 988 368 893
Decanato: 988-387-159
Correo electrénico:
Secretaria alumnado: secexbo@uvigo.es

Secretaria Decanato: sdexbo@uvigo.es

Grado en Trabajo Social

Asignaturas

Curso 4

Codigo Nombre Cuatrimestre Cr.totales

005G220v01701 Practicas externas: Practicum 1c 30

005G220V01901 Eva_luauon de programas 2 6
sociales

005G220V01902 Inglles para trabajadores/as 2 6
sociales

005G220V01903 Ped.agogla social para trabajo 2 6
social

005G220V01904 Sistemas de bienestar social 2 6
comparados

005G220V01905 Trabajo social y cooperacion 2 6

al desarrollo
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005G220V01906 Trabajo social y mediacién 2c
005G220V01907 Trabajp social y ambitos 2
profesionales
005G220V01908 Trabajo social en la 2
incorporacién social
005G220V01909 Geénero, violencia e 2
intervencién social
Geriatria para trabajadores/as
005G220V01910 sociales 2c
005G220Vv01991 Trabajo de Fin de Grado ple
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Practicas externas: Practicum

Asignatura  Practicas
externas:
Practicum
Cédigo 005G220Vv01701
Titulacion Grao en Traballo
Social
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
30 OB 4 1c
Lengua Casteldn
Imparticibn  Galego

Departamento Andlise e intervencidn psicosocioeducativa

Coordinador/a Gonzélez Rodriguez, Rubén

Profesorado  Gonzéalez Rodriguez, Rubén

Méndez Fernandez, Ana Belén

Perdiz Alvarez, Marfa Celsa

Vazquez Pérez, Raquel

Verde Diego, Maria del Carmen
Correo-e rubgonzalez@uvigo.es
Web http://http://educacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php/estudos/grupo/practicum
Descripcién O Practicum é unha materia de caracter obrigatorio, do primeiro semestre do cuarto curso da titulacién.
general Consta de 30 créditos ECTS, equivalentes a 750 horas, das que 450-525 asignanse &s practicas en

institucions externas (en funcién dos horarios da institucién externa). As restantes computaranse nas
actividades de: seminarios de iniciacién previos 6 inicio das horas en institucions, entidades e empresas
externas; sesidns de titorizacién e sequemento do alumnado durante o proceso de realizacién do Practicum,
procedementos de avaliaciéon das competencias adquiridas, asi como o traballo auténomo do alumnado
necesario para garantir todos os aspectos anteriores.

O practicum insértase no mddulo E do Plan de estudos: Practicum e Traballo Fin de Carreira e, dentro deste,
na materia que ten a mesma denominacion.

O practicum é un conxunto de actividades orientadas a unha aprendizaxe baseada na accién e a experiencia,
e a permitir a apropiacién de destrezas e cofilecementos, que permite aos estudantes, entre outras
actividades, descubrir, analizar e comprender o contexto e os procesos de intervencién social na compafia
dun/ha traballador/a social experimentado/a no seu propio contexto organizativo. O practicum desenvélvese
en servizos e entidades desde os que se prestan servizos de traballo social e que son recofiecidos como
centros colaboradores para a formacién en practicas polas universidades, mediante convenios. Inclie dous
elementos: a supervisién, realizada por titores/as académicos profesores/as da universidade, e a tutela
profesional, realizada polos traballadores/as sociais das instituciéns colaboradoras.

Competencias

Cddigo

Al Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican coflecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucion de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

Bl Capacidade para traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as
sUas necesidades, limitaciéns, dificultades, malestares e circunstancias

B2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencién, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

B3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

B4 Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas
de profesién

B5 Administrar e ser responsable, con supervision e apoio, da propia practica dentro da organizacién

B6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

Cl Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mdis adecuada de intervencion
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C2 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacions e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

C3 Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

C4 Responder a situaciéns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo acciéns para facer
fronte &s mesmas e revisando os seus resultados

C5 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

C6 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesién relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

Cc7 Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte ds necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio ds que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pais con alta dispersién da poboacién, agrupacion
territorial moi diferenciada entre o rural e 0s espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacién (esixencia de maiores redes)

Cc8 Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sia marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacidn social-cultural e nos érganos de decisién e poder (empowerment)

Cc9 Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situaciéns
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificacién dos mesmos

C10 Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta as situacions sociais emerxentes

C11 Utilizar a mediaciéon como estratexia de intervencién destinada a resolucién alternativa de conflitos

C12 Desefiar, implementar e avaliar proxectos de intervencion social

C13 Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome se a situacién o requirir

Cl4 Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisiéns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizaciéns e comunidades

C15 Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacién e definicién da natureza da mesma

C16 Establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os colegas a través da planificacién, revision e
seguimento de accions para limitar o estrés e o risco

C17 Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obrigacions profesionais
e avaliando a eficacia do propio programa de traballo

C18 Contribuir 4 administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sta obtencion,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

C19 Xestionar e presentar historias e informes sociais manténdoos completos, fieis, accesibles e actualizados como
garantia na toma de decisiéns e valoracidns profesionais; con especial precaucion a respecto do dereito dos usuarios
e das usuarias & confidencialidade, ao segredo profesional e & proteccién de datos

C20 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propdsito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

C21 Participar na administracién e direccién de entidades de benestar social

C22 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o cofiecemento actual das mellores practicas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios cofiecementos sobre os marcos de traballo

C23 Traballar dentro de estédndares acordados para o exercicio do Traballo Social e asegurar o propio desenvolvemento
profesional utilizando cofiecementos e técnicas profesionais como medio para xustificar decisiéns, reflexionando
criticamente sobre as mesmas e utilizando a supervisién como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional

C24  Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacion e reflexionando sobre os seus resultados

C25 Contribuir & promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e andlise das
politicas que se implementan

D1  Capacidade de andlise e sintese

D2 Capacidade de organizacidén e planificacion

D3  Capacidade reflexiva

D4  Comunicacién oral e escrita nas linguas nativas

D6  Cofecemento da cultura propia da comunidade

D7  Aprendizaxe e dominio de novas tecnoloxias

D8  Capacidade de xestién da informacién
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D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisidns

D11 Traballo en e con equipos diversos

D12 Traballo en equipo de cardcter interdisciplinar

D14 Habilidades nas relacions interpersoais

D15 Recoflecemento e respecto a diversidade e &4 multiculturalidade
D16 Razoamento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaxe auténoma

D19 Adaptacién a novas situacions

D20 Creatividade

D21 Liderado

D22 Iniciativa e espirito emprendedor

D23 Motivacion pola calidade

D24  Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje
1.-E capaz de interactuar con persoas, familias, grupos e organizaciéns sociais, etc. para conseguirA2 Bl C2 D9
cambios, promocionar o desenvolvemento dos mismos os e mellorar as slias condiciéns de vidaa A3 B3 C3 D14
través da teoria e metodoloxia en Traballo Social baixo tutela e supervisién. A5 C5 D15
Cs8 D17
Ci10 D23
Cl13 D24
C22
C23
2.-E capaz de desenvolver as destrezas necesarias para a creacién para a creacién dunha relacién A1 Bl C1 D3
de traballo positiva con diferentes tipos de persoas. A4 B5 C5 D6
B6 C7 D10
Cl4 D11
Cl6 D12
C20 D14
C21 D18
D23
D24
3.-Ser capaz de avaliar situaciéns humanas e recoller, ordear, tratar e analizar a informacién, A2 Bl (2 D1
tendo en conta os puntos de vista dos participantes, os conceptos tedricos, os datos da A3 B2 C4 D2
investigacion, as normas legais, 0s métodos e técnicas profesionais e os procedementos A5 B3 (5 D3
institucionais B4 C9 D6
B5 C10 D8
B6 C19 D14
C22 D17
C23 D24
4.-E capaz de tomar en consideracién factores como riscos, dereitos, diferenzas cultuales e A3 B2 (2 D1
sensibilidades linglisticas, responsabilidades de protexer a individuos vulnerables e outras. B4 C4 D3
C8 D4
C9 D6
Cil0 D8
C13 D9
Cl14 D10
C15 D15
Cl6 D17
C22 D18
C23 D19
C24 D20
C25 D21
D23
D24
5.-E capaz de resolver conflitos de relacién no marco da actuacién profesional. A5 B4 (9 D3
B5 Cl1 D9
C24 D14
D19
D21
D22
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6.-E capaz de desefiar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social e planificar de B2 C3 D1

forma negociada unha secuencia de acciéns e seguir e evaluar o seu desenvolvemento. B5 C6 D2
Cc7 D8
C8 D9
C9 D10
Cl10 D1l6
Cl12 D18
C24 D19
D20
7.-E capaz de tomar decisiéns fundamentadas tendo en conta as consecuencias para todas todas A2 Bl Cl D1
as partes implicadas. B5 C2 D3
C3 D8
c4 D9
C9 D10
Cl13 D15
C17 D17
C24 D19
D21
D22
D23
8.-E capaz de responsabilizarse das tarefas encomendadadas nun marco de responsabilidades A4 B2 Cl1 D2
multiples (publico, usuarios dos servizos e outros). B5 C4 D10
B6 C7 D11
Cl4 D12
Cl5 D14
Cl6 D19
C17 D21
C18 D23
C20
9.-E capaz de reflexionar sobre o seu comportamento e ser capaz de modificalo 4 luz da A3 B5 Cl6 D3
experiencia e de ididentificar e someter a revisién os seus propios limites persoais e profesionais. B6 Cl7 D8
C23 D14
D16
D17
D18
D23
10.-E capaz de programar o propio traballo asignando prioridades, cumprimento coas obrigaciéns A2 B5 C10 D2
profesionais e evaluando a eficiacia do propio traballo. B6 Cl6 D8
C17 D11
C22 D16
C23 D19
D23
11.-E capaz de analizar a propia practica e identificar os seus limites e carencias profesionais,e A5 B3 Cl10 D1
asumir a responsabilidade da formacién continuada de cofiecementos e destrezas. B5 Cl6 D3
B6 C22 D16
C23 D18
C24 D19
D23
12.-E capaz de utilizar axeitadamente a supervisién e sistematizar a practica. A5 B5 Cl6 D1
C23 D3
D6
D7
D8
D10
D11
D14
D15
D16
D17
D18
D20
D23
D24
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13.-E capaz de contribuir 4 promocién de boas practicas do traballo social participando no A3 B5 C22 D1

desenvolvemento e andlise das politicas que se implementan. A5 B6 C25 D18
D19
D20
D22
D23
14.-E capaz de preparar e/ou dirixir reuniéns de forma efectiva. A4 Bl C7 D2
B2 Cl4 D4
C20 D6
C21 D11
D12
D14
D21
D22
D23
15.-E capaz de gestionar a incerteza, o cambio e o0 estrés en situaciéns de traballo. A5 B6 C4 D1
C9 D2
C24 D3
D9
D10
D16
D18
D19
D23
16.-E capaz de manexar de forma produtiva os conflitos interpersonales e intrapersonales. A2 B4 C6 D1
B5 C8 D3
B6 C15 D9
C20 D11
C23 D12
C24 D14
D15
D16
D17
D19
D23
17.-E capaz de gestionar dilemas e problemas éticos, identificando os mesmos e reflexionando A3 Bl C6 D1
sobre os seus resultados. B2 Cl6 D3
B3 Cl19 D6
B4 C23 D9
C24 D14
D15
D16
D17
D23
D24
18.-Ha adquirido experiencia directa en Trabajo Social en los lugares donde se desarrolla (servicios A5 C2 D1
sociales y de bienestar, organizaciones sociales, etc.) C3 D2
C5 D3
C6 D4
c7 D6
C8 D7
Cil0 D8
Cl4 D9
C17 D10
Ci18 D11
Cl19 D12
C20 D14
C21 D15
C22 D16
C23 D17
C25 D18
D19
D20
D21
D22
D23
D24
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Contidos

Tema

1.-Realizacién de actividades e tarefas de Os mesmos
preparacién, seguemento e avaliacién para a

insercién no centro de practicas.

2.-Cofiecemento da institucién e campo de Os mesmos
intervencién da practica.

3.-Observacion participante da realidade no Os mesmos
contexto profesional.

4.-Aplicacién dos cofiecementos tedricos na 0Os mesmos
practica.

5.-Aplicacién dos métodos e procedementos Os mesmos
profesionais.

6.-Utilizacién e manexo da documentacién, Os mesmos

técnicas e instrumentos profesionais.

7.-Reflexién e andlise da practica profesionala  Os mesmos
través da supervision individual e grupal.

8.-Recompilacién, tratamento e andlise de datos Os mesmos
cara a sistematizacién da practica.

9.-Elaboraciéon da memoria final do practicum.  Os mesmos

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introdutorias 2 0 2
Obradoiro 6 8 14
Seminario 16 21 37
Practicum 525 28 553
Informe de practicas 0 44 44
Informe de practicas externas 0 100 100

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente
Descripcion

Actividades introdutoriasA coordinacién do Practicum fard unha sesién informativa sobre o mesmo a primeira quincena de
setembro. Ver calendario do practicum no taboleiro e web da Facultade.

Obradoiro Seran desenvolvidos polos/as titores/as académicos/as co grupo de alumnado asignado durante o
mes de setembro. Consistirdn en actividades e tarefas introductorias 6 campo de practicas.

Seminario Consistirad en supervisidéns grupais co/a titor/a académico/a asignado/a, nun marco de aprendizaxe
colaborativa e reflexidns sobre as competencias a acadar no Practicum. O alumnado tera 4 sesidns.

Practicum Asistencia e realizacién de tarefas do proxecto de practicas persoal do alumno na institucién

externa, baixo a titorizacién do profesional da institucién de destino do Practicum.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Obradoiro Seran desenvolvidos polos/as titores/as académicos/as co grupo de alumnado asignado durante o mes de
setembro. Consistirdn en activades e tarefas introductoridas é campo de practicas.

Seminario Consistird en supervisidéns grupais co/a titor/a académico/a asignado/a, nun marco de aprendizaxe
colaborativo e reflexiéns sobre as competencias a acadar no Practicum. O alumnado tera 4 sesiéns.

Practicum Asistencia e realizacién de tarefas do proxecto de practicas persoal do alumno na institucién externa,
baixo a titorizacién do profesional da institucién de destino do Practicum.

Avaliacion

Descripcion Calificacién Resultados de
Formaciény
Aprendizaje
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Obradoiro Asistencia, participacién, interaccion e realizacién das Maximo 10A3 B5 C2 D1
actividades/tarefas encomendadas nos seminarios preparatorios antes A4 Cl0 D2
de iniciar as practicas en instituciéns. Cl15 D3

C22 D7

Seminario Asistencia, participacién, interaccion e realizacién das Maximo 10A3 B2 C3 D1
actividades/tarefas encomendadas para as supervisiéns grupais A4 B5 C6 D2

C10 D7
Cl4 D8
Cl15 D11
Cl7 Dl4
C22 D15
C23 D16
C24 D17
C25 D18

Informe de Informe final do profesional titor externo relativo & valoracion do Maximo 50A2 Bl Cl1 D1
practicas proxecto de practicas persoal do alumno na institucién externa e o A3 B2 (2 D2
desenvolvemento das competencias do practicum na institucion. A4 B3 C3 D3

Informe de Memoria do practicum realizada polo/a alumno/a Maximo 30A1 B5 Cl10 D1
practicas A3 Cl5 D2
externas A4 Cle D3

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Avaliacion
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A avaliacién do practicum deberd verificar a capacidade efectiva de desenvolver tarefas concretas da actividade profesional,
asi como a adquisicién das destrezas e aptitudes correspondentes. A avaliacién terd caracter continuado a través do
seguimento do traballo titorizado, de seguimento e criterios de avaliacién deste, que incluird a valoracién dos informes
dos/as titores/as externos, as actividades de seguimento e supervisién dos/as titores/as académicos/as, asi como a memoria
final do alumnado. En todo caso, a nota final do alumnado vird dada nun 50% pola valoracién emitida polos/as titores/as das
entidades colaboradoras e o outro 50% sera emitido polo/a titor/a académico, en funcién das actividades de seguimento,
supervisién e a memoria final. Serd requisito necesario o depdsito dunha copia da memoria de practicas na institucién
colaboradora en formato e data establecida pola coordinacién. O titor académico da universidade sera o responsable da
sintese avaliativa. A cualificacién final serd numérica de 0 a 10 segundo a lexislacion vixente. Para superar a materia serd
necesario aprobar por independente cada unha das metodoloxias de avaliacién.

SEGUNDA CONVOCATORIA: Avaliaranse as competencias non superadas e adquiridas na convocatoria do primeiro
semestre. Os horarios e datas da entrega final da memoria estaran publicados na web da Facultade:
http://educacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Berasaluze, A. y Ovejas, R. (coords.), Guia de practicas externas : practicum : grado en trabajo social, Servicio
Editorial de la Universidad del Pais Vasc, 2013

Guinot, C. (Coord.), Métodos, técnicas y documentos utilizados en Trabajo Social, Deusto Publicaciones, 2008
Fernandez, M. y Jiménez A., El informe social. Cuestiones a debate, Colegio Oficial de Diplomadas y Diplomados en
Trab, 2006

Moran Carrillo, J. M., Intervenciéon metodolégica en trabajo social: estrategias de intervencion y contexto en
trabajo social, Certeza, 2004

Pastor Seller, E. (coord.)., Supervision y practicas en trabajo social. Organizacion, Metodologia e instrumentos
para el proceso de construccion del conocimiento desde la practica profesional, Diego Marin, 2010
Pastor-Seller, E. (Coord.), Practicas y supervision en Trabajo Social: metodologia, organizacion e instrumentos de
supervision de la practica profesional, Diego Marin, 2014

Bibliografia Complementaria

Aguiar Fernandez, F.X, Méndez Fernandez, A.B. y Fenandez Rodicio, C. |., Proceso de tutorizacion y supervision del
practicum en trabajo social : un espacio de aprendizaje significativo, Santiago de Compostela, 2013

Aguiar Fernandez, F.X y Méndez Ferndndez, A.B., La desvirtuacion de los instrumentos en trabajo socialriesgos para
la profesion y los derechos de ciudadania, Universidad de La Rioja, 2016

Alonso, M. P, La supervision en la educacion para el Trabajo Social, 1993

Consejo General del Trabajo Social, Cédigo Deontoldgico del Trabajo Social, 32, Consejo General del Trabajo Social,
2012

Ferndndez i Barrera, )., La supervision en el trabajo social, Paidds, 1997

Gbémez, |., Julve, M, Pérez Cosin, J. V., Trabajo Social. Orientaciones y practicas formativas, Gules, 1999

Fernandez i Barrera, )., Caracteristicas del supervisor de practicas de trabajo social en el Espacio Europeo de
Educacion Superior, 2006

Howe, D., Dando sentido a la practica : una introduccion a la teoria del trabajo social, Maristan, 1999

Payne, M., Teorias contemporaneas del Trabajo Social. Una introduccion critica, Paidés, 1995

Quezada Benegas, M. et al., Perspectivas Metodoldgicas en Trabajo Social, Espacio, 2001

Rejado, R. y Ovejas M2 R., Diagnéstico e intervencion social, Servicio central de Publicaciones del Gobierno Va, 2006
Uriz Peman, M.)., Dilemas éticos en la intervencion social: una perspectiva profesional desde el trabajo social,
Mira, 2007

VVAA, Instrumentos de Valoracion y programacion, 2008

Recomendacions

Asignaturas que contintan el temario

Traballo de Fin de Grao/005G220V01991

Traballo social na incorporacién social/005G220V01908

Traballo social e mbitos profesionais/005G220V01907

Traballo social e cooperacién ao desenvolvemento/005G220V01905
Traballo social e mediacién/005G220V01906

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Epistemoloxia do traballo social/005G220V01204

Fundamentos dos servizos sociais/005G220V01104

Introducién ao traballo social/005G220V01105

Organizacién dos servizos sociais/005G220V01205

Conceptos, teorias e métodos en traballo social/005G220V01302
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Habilidades sociais e de comunicacién do traballo social/005G220vV01402
Politica social/005G220vV01404

Salde, dependencia e vulnerabilidade/005G220V01405

Servizos sociais especializados 1/005G220V01304

Servizos sociais especializados 11/005G220V01406

Etica e traballo social/005G220V01502

Xestién de organizaciéns de benestar social/005G220V01605
Habilidades, técnicas e instrumentos en traballo social/005G220V01601
Proceso de planificacién en traballo social/005G220V01504

Traballo social grupal e comunitario/005G220V01604

Traballo social individual e familiar/005G220V01505

Otros comentarios
PRERREQUISITOS:

Para poder MATRICULAR/CURSAR o Practicum, o alumnado deberd de ter superadas 8 das 10 materias seguintes, tal e como
consta na Ultima modificaciéon do Plano de Estudios vixente:
-Habilidades, instrumentos e técnicas en Traballo Social
-Traballo Social individual e familiar

-Servizos Sociais Especializados |

-Proceso de Planificacién en Traballo Social

-Organizacion dos Servizos Sociais

-Etica e Traballo Social

-Conceptos, Teorias e Métodos en Traballo Social

-Traballo Social Grupal e Comunitario

-Servizos Sociais Especializados Il

-Xestién de Organizaciéns de benestar social

RECOMENDACIONS:

Recoméndase ao alumnado que atenda ao cumprimento dos deberes recollidos na normativa que regula o practicum:
Durante a permanencia do alumnado nas instituciéns externas recoméndase asistencia e puntualidade, actitude positiva e
de aprendizaxe, participacién e integracién na institucién e responsabilidade nas tarefas e actividades encomendadas.
Ademais, para a realizacién da memoria das practicas recoméndase unha boa organizacién e estructuracién do traballo, boa
presentacion, adaptacién aos contidos propostos, utilizaciéon de técnicas de rexistro axeitadas, utilizacién de fontes e
documentacién suficiente e axeitada e introducir aspectos novidosos, creativos e reflexivos.

Outros aspectos relevantes: a coordinacién elaborara protocolos especificos para o desenvolvemento das competencias,
contidos e avaliacién do Practicum, que serdn postos a disposicién do alumnado a través da titorizacién académica no
momento en que sexan precisos. Estos estaran adaptados & normativa de Practicum, & presente guia docente e 6 proxecto
persoal do/a alumno/a, polas caracteristicas especificas de cada institucién.

Todo o alumnado debera de darse de alta na plataforma "Faitic", pois esta sera utilizada como canle habitual para a difusién
de materiais, documentos e anuncios.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Avaliacion de programas sociais

Asignatura  Avaliacién de

programas
sociais

Cédigo 005G220v01901

Titulacion Grao en Traballo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Castelan

Imparticién

Departamento Andlise e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Rodriguez Villarino, Rafael

Profesorado  Rodriguez Villarino, Rafael

Correo-e rafael.rodriguez.villarino@gmail.com

Web

Descripcién  Materia que pretende introducir 6 alumnado nunha tarefa mais precisa que nunca: establecer a medida en
general gue deben levarse a practica os programas de intervencion social. A este respecto, trataranse de ensinar as

competencias e habilidades necesarias para determinar a eficacia, eficiencia e impacto dos proxectos e
programas mediante os que se trata de dar solucién as necesidades sociais.

Competencias

Cddigo

Al

Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican coflecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2

Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos 6 seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucion de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3

Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A5

Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

Bl

Capacidade para traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as
sUas necesidades, limitaciéns, dificultades, malestares e circunstancias

B2

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencién, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

B5

Administrar e ser responsable, con supervisién e apoio, da propia practica dentro da organizacién

B6

Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

C2

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

C3

Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

ca

Responder a situacidns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo acciéns para facer
fronte &s mesmas e revisando os seus resultados

C5

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as sUas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

C6

Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesién relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto a diversidade cultural, etc

C7

Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte s necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio as que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pafs con alta dispersién da poboacidn, agrupacion
territorial moi diferenciada entre o rural e os espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacién (esixencia de maiores redes)
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Cc8 Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sia marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacion social-cultural e nos 6rganos de decisién e poder (empowerment)

Cc9 Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situaciéns
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificacion dos mesmos

C10 Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidan como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta as situaciéns sociais emerxentes

C12 Desefiar, implementar e avaliar proxectos de intervencion social

C15 Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacién e definicién da natureza da mesma

C17 Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obrigaciéns profesionais
e avaliando a eficacia do propio programa de traballo

C18 Contribuir 4@ administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sta obtencién,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

C19 Xestionar e presentar historias e informes sociais manténdoos completos, fieis, accesibles e actualizados como
garantia na toma de decisidns e valoracidns profesionais; con especial precaucién a respecto do dereito dos usuarios
e das usuarias & confidencialidade, ao segredo profesional e & proteccién de datos

C22 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o cofiecemento actual das mellores practicas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios cofiecementos sobre 0s marcos de traballo

D1  Capacidade de andlise e sintese

D2  Capacidade de organizacién e planificacién

D3  Capacidade reflexiva

D7  Aprendizaxe e dominio de novas tecnoloxias

D8  Capacidade de xestién da informacién

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiéns

D11 Traballo en e con equipos diversos

D12 Traballo en equipo de caracter interdisciplinar

D13 Traballo nun contexto internacional

D15 Recofiecemento e respecto a diversidade e 4 multiculturalidade

D16 Razoamento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaxe auténoma

D19 Adaptacién a novas situaciéns

D20 Creatividade

D22 Iniciativa e espirito emprendedor

D23 Motivacion pola calidade

D24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e Al Bl (2 D1

avaliar a practica do traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidadese A2 B2 C3 D2

con outros profesionais. A3 B5 C4 D3
A5 B6 C5 D7
Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a Co6 D8
e para os colegas de profesion. c7 D9
C8 D10
Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencion. Cc9 D11
Cl10 D12
Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas Cl2 D13
profesionais negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a Cl5 D15
eficacia dos plans de intervencion coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e Cl7 D16
circunstancias cambiantes. Considerar os deberes éticos da profesidn relativos ao sistema cliente C18 D17
a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relacions igualitarias, o respecto & Cl9 D18
diversidade cultural, etc. C22 D19
D20
Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar D22
e mellorar as estratexias profesionais que deben dar resposta as situacions sociais emerxentes. D23
D24

Desefar, implementar e avaliar proxectos de intervencion social.

Contidos
Tema
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1. A avaliacién de necesidades sociais.

1.1. Concepto de Avaliacién de necesidades sociais

1.2. A preocupacién respecto das necesidades sociais: unha breve historia
1.3. Clasificacién das necesidades sociais

1.4. Fontes de datos sobre avaliacion

2. Unha aproximacién aos programas de
avaliacién de necesidades sociais

2.1. Orixe dos programas de avaliacién de necesidades sociais.

2.2. Exemplos de programas sociais e do interese pola avaliacién dos
mesmos

2.3. A metodoloxia na avaliacion e ol desefio de programas sociiais.

3. Profundizando na analise da avaliacion de
programas sociais

3.1. Alguns aspectos clave previos o desefio e a avaliacién de programas
3.2. Experiencias sobresaintes na avaliacién de programas sociais
3.3. Pasado, presente e futuro da avaliacién de programas sociais

4. Desefio, efectos esperados e impacto real dos
programas sociais: teoria e practica da
avaliacion.

4.1. A eleccién da necesidade social

4.2. Planificacién de metas ou obxectivos da intervencién.

4.3. Anticipando os puntos clave da avaliacién do programa de
intervencién.

4.4, Comprobando resultados e reiniciando a espiral de estudo.

5. O futuro da avaliacién de programas sociiais

5.1. Posibilidades e limitaciéns dos programas sociais e da sUa avaliacién.
5.2. Que se atisba no horizonte?
5.3. Reflexiéns e conclusiéns finais

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién maxistral 22 28 50
Traballo tutelado 15 35 50
Presentacién 7 7 14
Traballo 2 25 27
Practica de laboratorio 2 7 9

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Leccién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.
Traballo tutelado 0 estudante, de maneira individual ou en grupo, elabora un documento sobre a tematica da

materia ou prepara seminarios, investigaciéns, memorias, ensaios, resumos de lecturas,
conferencias, etc. Xeralmente tratase dunha actividade auténoma do/s estudante/s que inclle a
procura e recollida de informacién, lectura e manexo de bibliografia, redaccién...

Presentacién Exposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre
contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Pédese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Presentacion

Exposicién de traballos

Traballo tutelado

Elaboracion de proxectos

Pruebas

Descripcion

Traballo

Elaboracién de proxectos

Practica de laboratorio

Probas practicas e simulaciéns

Avaliacion
Descripcién Calificacién  Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Traballo 0 estudante presenta o resultado obtido na elaboracién dun documento 75 Al B1 C2 D1
sobre a tematica da materia, na preparacién de seminarios, investigacions, B2 C4 D2
memorias, ensaios, resumos de lecturas, conferencias, etc. Pédese levar a B5 C6 D3
cabo de maneira individual ou en grupo, de forma oral ou escrituraf] B6 C8
C9
C10
C12
C19
C22
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Practica de  Probas para a avaliacién que inclien actividades, problemas ou exercicios 25 B6 C2 D1

laboratorio  practicos a resolver. Os alumnos deben dar resposta & actividade formulada, C4 D2
aplicando os cofiecementos tedricos e practicos da materia. C5 D3
c6 D9
C7 D11
C8 D15
c9 D17
C10 D19
Cl12 D23
C22

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Cada alumno&*nbsp;deberd obter, polo menos 0 50% da cualificacién en cada un dos dous apartados para superar a
materia.Os alumnos non presenciais&*nbsp;poderdn alcanzar as competencias e superar a materia (ata unha nota de 10) a
través de *tutorias e do seguimento individualizado. Segunda convocatoria: aquelas competencias non superadas na
primeira convocatoria seran avaliadas na segunda. Nesta segunda convocatoria avaliaranse s6 as probas ou aspectos non
superadas na primeira. As datas oficiais dos exames poden consultarse na web da facultade de Ciencias da Educacién.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Aguilar, M. J. e Ander-Egg, T., Evaluacion de servicios y programas sociales., Siglo XXI, 1992

Cohen, E. e Franco, R., Evaluacién de proyectos sociales., Siglo XXI, 1993

Corbetta, P., Metodologia y técnicas de investigacion social, McGraw-Hill., 2007

Vedung, E., Evaluacion de politicas publicas y programas, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales., 1997
Bibliografia Complementaria

Rossi, P. H., Freeman, H. E. e Lipsey, P., Evaluation: a systematic approach., Sage, 2004

Recomendacions
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Inglés para traballadores/as sociais

Asignatura Inglés para
traballadores/as

sociais

Cédigo 005G220V01902

Titulacion Grao en Traballo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Inglés

Imparticién

Departamento Filoloxia inglesa, francesa e alema
Coordinador/a Fernandez Carballo Calero, Maria Victoria
Profesorado  Fernandez Carballo Calero, Maria Victoria

Correo-e victoria@uvigo.es

Web

Descripcion A través desta materia instrumental os alumnos afianzardn os seus cofiecementos bdsicos da lingua inglesa e
general poderan comunicarse en diferentes situaciéons que se formulan habitualmente no dmbito do Traballo Social.

Competencias

Cadigo

Al Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican coflecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucion de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclian unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

Bl Capacidade para traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as
sUas necesidades, limitacidns, dificultades, malestares e circunstancias

B3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

B6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

C2 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

C8 Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sia marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacion social-cultural e nos 6rganos de decisién e poder (empowerment)

C13 Defender as persoas, familias, grupos, organizacions e comunidades e actuar no seu nome se a situacién o requirir

C14 Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisiéns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizaciéns e comunidades

D1  Capacidade de andlise e sintese

D5 Cohecemento da lingua estranxeira

D7  Aprendizaxe e dominio de novas tecnoloxias

D9 Resolucién de problemas

D11 Traballo en e con equipos diversos

D13 Traballo nun contexto internacional

D14 Habilidades nas relacions interpersoais

D15 Recofiecemento e respecto a diversidade e 4 multiculturalidade

D16 Razoamento critico

D18 Aprendizaxe auténoma

D19 Adaptacién a novas situaciéns

Resultados de aprendizaxe
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Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion
y Aprendizaje

1. Familiarizarse cunha lingua estranxeira. D5
D13
2. Transmitir informacidén a un publico tanto especializado como non especializado. Ad C2
Cs8
C13
Cl4
3. Axudar &s persoas a comunicar. BL C2
B3 C8
C13
Cl4
4. Consultar e cooperar con outros, comunicando a través de diferenzas tales como as de C2
identidade ou a linguaxe. (of:)
C13
Cl4
5. Establecer unha comunicacién empdtica e efectiva con outras persoas, e de forma especial con C2 D14
aquelas que presenten necesidades de comunicacion. C8 D15
C13
Cl4
6. Traballar nun contexto internacional. D13
7. Adaptarse a novas situacions. D19
8. Avanzar nas relacions interpersoais. Bl D14
9. Recofiecer a diversidade e a interculturalidade. D15
10. Cofiecer outras culturas. D13
11. Resolver problemas. A2 D9
12. Razoar dunha maneira critica. A3 D16
13. Analizar e sintetizar. D1
14. Aprender dunha maneira auténoma. A5 D7
D18
15. Traballar en equipo. D11
16. Actualizar os propios cofiecementos, xa que o coflecemento cientifico de vangarda, na Al B6 D7

actualidade, adoéitase transmitir en inglés.

Contidos

Tema

1. Introducing what social work is

1. Reforzo de cofiecementos adquiridos.

2. Introducién ao inglés profesional para TS.

3. Contidos especificos gramaticais, 1éxicos, funcionais e estilisticos
aplicados ao TS.

4. Fomento das catro destrezas comunicativas aplicadas no campo do TS.
5. Traducién directa e inversa de textos relevantes para a profesion.

6. Exercicios de pronunciacién e de exposicién & pronunciacion.

2. Defining what social work is

1. Reforzo de cofiecementos adquiridos.

2. Introducién ao inglés profesional para TS.

3. Contidos especificos gramaticais, 1éxicos, funcionais e estilisticos
aplicados ao TS.

4. Fomento das catro destrezas comunicativas aplicadas no campo do TS.
5. Traducién directa e inversa de textos relevantes para a profesion.

6. Exercicios de pronunciacién e de exposicién & pronunciacion.

3. What social work is according to the
curriculum-study

1. Reforzo de cofiecementos adquiridos.

2. Introducién ao inglés profesional para TS.

3. Contidos especificos gramaticais, Iéxicos, funcionais e estilisticos
aplicados ao TS.

4. Fomento das catro destrezas comunicativas aplicadas no campo do TS.
5. Traducién directa e inversa de textos relevantes para a profesion.

6. Exercicios de pronunciacion e de exposicion & pronunciacion.

4. Values of social work

1. Reforzo de cofiecementos adquiridos.

2. Introducién ao inglés profesional para TS.

3. Contidos especificos gramaticais, léxicos, funcionais e estilisticos
aplicados ao TS.

4. Fomento das catro destrezas comunicativas aplicadas no campo do TS.
5. Traducién directa e inversa de textos relevantes para a profesion.

6. Exercicios de pronunciacion e de exposicion & pronunciacion.
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5. Social work functions

1. Reforzo de cofiecementos adquiridos.

2. Introducién ao inglés profesional para TS.

3. Contidos especificos gramaticais, léxicos, funcionais e estilisticos
aplicados ao TS.

4. Fomento das catro destrezas comunicativas aplicadas no campo do TS.
5. Traducién directa e inversa de textos relevantes para a profesion.

6. Exercicios de pronunciacion e de exposicion & pronunciacion.

6. What is social work practice?

1. Reforzo de cofiecementos adquiridos.

2. Introducidn ao inglés profesional para TS.

3. Contidos especificos gramaticais, 1éxicos, funcionais e estilisticos
aplicados ao TS.

4. Fomento das catro destrezas comunicativas aplicadas no campo do TS.
5. Traducién directa e inversa de textos relevantes para a profesion.

6. Exercicios de pronunciacién e de exposicién & pronunciacion.

7. Social work and social work practice

1. Reforzo de cofiecementos adquiridos.

2. Introducién ao inglés profesional para TS.

3. Contidos especificos gramaticais, léxicos, funcionais e estilisticos
aplicados ao TS.

4. Fomento das catro destrezas comunicativas aplicadas no campo do TS.
5. Traducién directa e inversa de textos relevantes para a profesion.

6. Exercicios de pronunciacién e de exposicién & pronunciacion.

8. Differences between social work and social
welfare

1. Reforzo de cofiecementos adquiridos.

2. Introducién ao inglés profesional para TS.

3. Contidos especificos gramaticais, léxicos, funcionais e estilisticos
aplicados ao TS.

4. Fomento das catro destrezas comunicativas aplicadas no campo do TS.
5. Traducién directa e inversa de textos relevantes para a profesién.

6. Exercicios de pronunciacién e de exposicién & pronunciacion.

9. More on social welfare

1. Reforzo de cofiecementos adquiridos.

2. Introducién ao inglés profesional para TS.

3. Contidos especificos gramaticais, 1éxicos, funcionais e estilisticos
aplicados ao TS.

4. Fomento das catro destrezas comunicativas aplicadas no campo do TS.
5. Traducién directa e inversa de textos relevantes para a profesion.

6. Exercicios de pronunciacién e de exposicién & pronunciacion.

10. History of social welfare

1. Reforzo de cofiecementos adquiridos.

2. Introducién ao inglés profesional para TS.

3. Contidos especificos gramaticais, 1éxicos, funcionais e estilisticos
aplicados ao TS.

4. Fomento das catro destrezas comunicativas aplicadas no campo do TS.
5. Traducién directa e inversa de textos relevantes para a profesion.

6. Exercicios de pronunciacién e de exposicién & pronunciacion.

11. One example where social work is involved

1. Reforzo de cofiecementos adquiridos.

2. Introducién ao inglés profesional para TS.

3. Contidos especificos gramaticais, 1éxicos, funcionais e estilisticos
aplicados ao TS.

4. Fomento das catro destrezas comunicativas aplicadas no campo do TS.
5. Traducién directa e inversa de textos relevantes para a profesion.

6. Exercicios de pronunciacién e de exposicién & pronunciacion.

12. Selecting a career in social work

1. Reforzo de cofiecementos adquiridos.

2. Introducién ao inglés profesional para TS.

3. Contidos especificos gramaticais, Iéxicos, funcionais e estilisticos
aplicados ao TS.

4. Fomento das catro destrezas comunicativas aplicadas no campo do TS.
5. Traducién directa e inversa de textos relevantes para a profesion.

6. Exercicios de pronunciacion e de exposicion & pronunciacion.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Leccién maxistral 5 12 17
Practicas de laboratorio 2 4 6
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 30 30
Resolucién de problemas 24 36 60
Traballo tutelado 5 5 10
Presentacion 2 6 8
Actividades introdutorias 1 0 1
Autoavaliacién 2 2 4

Paxina 19 de 74



Resolucidn de problemas e/ou exercicios 4 10 14
*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente
Descripcion

Leccién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Practicas de laboratorio Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situaciéns concretas e de adquisicion de habilidades
bésicas e procedimentales relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense en espazos
especiais con equipamiento especializado (laboratorios cientifico-técnicos, de idiomas, etc).

Resolucién de Actividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa asignatura. O alumno

problemas de forma debe desenvolver a andlise e resolucién dos problemas e/ou exercicios de forma auténoma.

auténoma

Resolucién de Actividade na que se formulan problema e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe

problemas desenvolver as soluciéns adecuadas ou correctas mediante a ejercitacién de rutinas, a aplicacién
de férmulas ou algoritmos, a aplicacién de procedementos de transformacién da informacién
dispofible e a interpretacién dos resultados. Adéitase utilizar como complemento da leccién

magistral.
Traballo tutelado 0 estudante desenvolve exercicios ou proxectos no aula baixo as directrices e supervisién do
profesor. Pode estar vinculado o seu desenvolvemento con actividades auténomas do estudante.
Presentacién Exposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre

contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Pédese levar a cabo de
xeito individual ou en grupo.

Actividades introdutoriasActividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacién sobre o alumnado, asi como a
presentar a materia.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Practicas de laboratorio Atencién e resolucién de dibidas do alumnado coa finalidade de guiar e orientar o proceso de
aprendizaxe

Resolucién de problemas Atencién e resolucién de dubidas do alumnado coa finalidade de guiar e orientar o proceso de
aprendizaxe

Traballo tutelado Atenciodn e resolucién de dubidas do alumnado coa finalidade de guiar e orientar o proceso de
aprendizaxe

Avaliacion
Descripcién Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Resolucién de Actividade na que se formulan exercicios relacionados coa materia. O 20 Al Bl D1
problemas de alumno debe desenvolver a andlise e resolucién dos exercicios de forma A2 B3 D5
forma auténoma auténoma. En determinados casos solicitarase entrega de resultados. A3 B6 D7
Ad D9
A5 D13
D16
D18
Traballo tutelado O estudante desenvolve exercicios ou proxectos no aula baixo as directrices 20 Al B1 C2 D1
e supervisién do profesor. Pode estar vinculado o seu desenvolvemento con A2 B3 C8 D5
actividades auténomas do estudante. A3 B6 C13 D7
Ad C14 D9
A5 D11
D13
D14
D15
D16
D19
Resolucién de Proba na que o alumno debe solucionar unha serie de problemas e/ou 60 Al Bl D1
problemas e/ou exercicios nun tempo/condiciones establecido/as polo profesor. Desta A2 B3 D5
exercicios maneira, o alumno debe aplicar os cofiecementos que adquiriu. A aplicacién A3 B6 D9
desta técnica pode ser presencial e non presencial. Pédense utilizar A4 D13
diferentes ferramentas para aplicar esta técnica como, por exemplo, chat, D16

correo, foro, audioconferencia, videoconferencia, etc.

Otros comentarios sobre la Evaluacion
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Serd necesario asistir polo menos a un 80% das sesidns presenciais para ser avaliados a través das referidas ponderacions.
Para superar a materia é necesario ter unha puntuacién minima no apartado de resolucién de problemas e/ou exercicios de
3 puntos. En caso de superar unha das partes da materia, conservarase a sUa cualificacién ata a convocatoria de xullo.

Cando a algun estudante non se lle poida cualificar a través da avaliacién continua, este debera realizar unha proba escrita
dos contidos da materia que pondera ata 7 puntos da nota final e outra oral que pondera ata 3 puntos. Para superar a
materia serd preciso que obtefia en cada unha das partes un 50% da cualificacién establecida para cada apartado, é dicir,
3,5 puntos na proba escrita e 1,5 puntos na proba oral. En caso de superar unha das partes da materia conservarase a sta
cualificacién ata a convocatoria de xullo.

As datas oficiais dos exames pddense consultar na web da Facultade

http://educacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Ferndndez Morales, C. & Hewitt, E., English reading comprehension for the field of social work, Universidad de
Granada, 2006

Bibliografia Complementaria

Hewitt, E. & Fernandez Morales, C., English listening comprehension for the field of social work: Gerontological
social work: Student[Js book, Universidad de Granada, 2003

Barker, R.L., The Social Work Dictionary, NASW Press, 1998

Edwards, L.R, Encyclopedia of Social Work, NASW Press, 1995

Swan, M, Practical English Usage, OUP, 2005

Murphy, R, English Grammar in Use, CUP, 1994

Cambridge Advanced Learner[s Dictionary, CUP,

Oxford Advanced Learner’s Dictionary, OUP,

Collins Cobuild English Dictionary for Advanced Learners, Collins ELT,

Longman dictionary of Contemporary English, Pearson ESL,

Gran diccionario Oxford espaiiol-inglés/inglés-espafiol, OUP,

Larousse espanol-inglés/English-Spanish, Larousse,

Recomendacidns

Otros comentarios

RECOMENDASE:

1. Nivel B1 de inglés.

2. Asistencia continuada &s sesiéns.

3. Dominio de informatica a nivel usuario.
4. Actitude favorable e receptiva.
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Descripcién  Se considera esta materia como relevante en el plan de estudios del Grado de Trabajo Social. La Pedagogia

genera

| Social en el marco de esta titulacién acerca a los estudiantes al conocimiento de la realidad educativa y de
los procesos de intervencién socioeducativa. En este sentido, proporciona elementos para comprender la
interrelacién entre los diferentes campos de intervencién de la realidad social y las implicaciones educativas
de la problemdtica social. La materia Pedagogia Social para Trabajo Social esta incluida como optativa en el
nuevo Plan de estudios de la titulacién de Grado en Trabajo Social de la Universidad de Vigo. Si atendemos a
los antecedentes histéricos del Trabajo Social, la incorporacién de la perspectiva pedagdgica a la accién
social y a la accién-intervencién socioeducativa de los trabajadores y trabajadoras sociales comienza a
generalizarse ya a partir de la Segunda Guerra Mundial y de la extension cualitativa de los fendmenos
educativos. La educaciéon deja de ser competencia exclusiva del sistema escolar formal para situarse en la
perspectiva de la sociedadad educadora (Husén, 1982), donde adquieren gran relevancia y notoriedad otros
sistemas educativos (no formal e informal) que irrumpen con gran fuerza en el sistema educativo formal, lo
refuerzan y lo complementan (Coombs e Ahmed, 1974).
Alo largo de las Gltimas décadas la literatura especializada (Freire, 1971; Quintana, 1984, 1994; Bueno Abad,
1991; Sdez, 1991; Ortega, 1991, 1999; Garcia Martinez, 1992; Fermoso, 1994; Petrus, 1997; Caride, 2005) fue
dejando constancia de la generalizacién del enfoque educativo del Trabajo Social. En nuestra opinién el
objetivo fundamental de los profesionales del Trabajo Social en el &mbito educativo consiste en la promocién
del desarrollo humano y de la calidad de vida de los nifios y nifias, jévenes y de otros colectivos en situacién
de riesgo o problemdtica social, posibilitando su integracién (o reinsercién) plena en la sociedad. Asi pues, la
materia Pedagogia Social para Trabajo Social se adecUa al perfil profesional y académico de la tittulacién,
pretendiendo no solo introducir los conceptos basicos de la asignatura, sino tambien acercar al alumnado a
los principales ambitos de intervencién socioeducativa.

Competencias

Cddigo

Al

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesién

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

Cl Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencion
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C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

C4 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

C12 Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social

C15 Establecery actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicion de la naturaleza del
mismo

C20 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propésito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

C23 Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

D1  Capacidad de analisis y sintesis

D2  Capacidad de organizacién y planificacion

D3 Capacidad reflexiva

D4  Comunicacién oral y escrita en las lenguas nativas

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D11 Trabajo eny con equipos diversos

D12 Trabajo en equipo de cardcter interdisciplinar

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje autbnomo

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

D24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje
Conocer los diferentes ambitos de intervencién pedagdgico-social y las instituciones y asociacionesAl Bl Cl1 D1
existentes, especialmente aquellas que realizan una intervencién social global. A2 B4 CQC2 D2
A3 B6 D3
A5 D4
D9
D10
D11
D12
D16
D17
D18
D19
Conocer proyectos y programas desarrollados en instituciones relevantes desde el punto de vista Al B2 Cl D1
pedagdgico-social. A2 B6 C4 D3
A3 Cl2 D4
A5 D11
D16
D17
D18
D19
D24
Conocer las interrelaciones existentes entre los diferentes campos de intervenciéon en la realidad Al Bl Cl D1
social y las implicaciones educativas de la problematica social. A2 B2 C3 D2
A3 B6 C4 D3
A5 C23 D4
D9
D10
D11
D16
D17
D18
D19
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Demostrar capacidad basica para iniciarse en la investigacion de problemas educativos relevantes A1 B2 C3 D1
gue inciden en problemas sociales globales. A2 B4 C4 D2
A3 B6 Cl2 D3
A5 Cl15 D4

D10

D11

D12

D14

D16

D17

D24
Demostrar capacidad basica de adquisicién de estructuras conceptuales y recursos metodoldgicos A1 B2 C3 D1
gue permitan el analisis de la educacién como practica social. A2 B6 Cl2 D2
A3 C20 D3
A5 C23 D4

D10

D11

D16

D17

D18

D19
Poseer habilidades basicas para enfrentarse a cuestiones educativas en los diferentes sectores Al B4 C1 D1
sociales. A2 B6 C4 D2
A3 C20 D4

A4 D11

A5 D12

D16

D17
Poseer habilidades para interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidadesAl Bl C2 D3
con el objeto de contribuir a lograr cambios y mejorar sus condiciones de vida. A4 B4 C20 D9

A5 B6 D11

D12

D14

D16

D17

D18

D19
Poseer habilidad basica para realizar una intervencién pedagdgico-social comprometida conlos Al B2 C2 D1
grupos sociales en situacién de marginacién la con la realidad sociocultural de Galicia. A2 B4 C15 D2
A3 B6 C20 D3
A4 D4
A5 D9

D10

D11

D14

D16

D17

D18

D19

D24

Contenidos
Tema
Tema 1. Conceptos introductorios: Trabajo Social, 1.1.Concepto, objeto de estudio y marco disciplinar de la Pedagogia Social.
Educacién Social y Pedagogia Social. 1.2. La educacién como realidad social y socialmente condicionada.
1.3. El tratamiento socioldgico de la educacién como practica social.
1.4. El universo de la educacion: la educacién formal, no formal e informal.

Tema 2. La Pedagogia Social como referente 2.1. La Pedagogia Social y el Trabajo Social educativo.

histérico y cientifico del Trabajo Social 2.2. Origen y precursores de la Pedagogia Social espafiola (construccion
historica).
2.3. La incorporacién de la Pedagogia Social a la Universidad (construccién
cientifica).
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Tema 3. El/la trabajador/a social en los servicios 3.1. La orientacién educativa en Galicia.

de apoyo a la educacién. 3.2. El/la trabajador/a social en los Equipos de Orientacion Especificos
(EOEs): tareas y funciones.
3.3. Convivencia y conflicto escolar: concepto, tipos de conflictos, estilos
de afrontamiento de los conflictos, técnicas de resolucién de los conflictos
escolares, los equipos de mediacién escolar y programas de mejora de la
convivencia.

Tema 4. La Animacién Sociocultural 4.1.Conceptualizacién y dmbitos.
4.2. Ocio y tiempo libre: la Pedagogia del ocio.

Tema 5. La Educacién de Adultos y la Formacién 5.1. Programas, actuaciones, centros y servicios.

Ocupacional. 5.2. La Formacion Profesional Basica (FPB).

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 2 2 4

Seminario 10 20 30
Trabajo tutelado 6 8 14
Trabajo tutelado 8 24 32
Presentacién 5 7 12
Leccién magistral 12 24 36
Examen de preguntas objetivas 2 20 22

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado (detecccién de

introductorias conocimientos previos, motivaciones...), y a presentar la materia.

Seminario Trabajo en grupo mediano sobre determinados contenidos de la materia a través de lecturas,
recensiones o documentos entregados previamente por el profesor.

Trabajo tutelado Ejercicios o proyectos que los estudiantes desarrollan en el aula bajo bajo las directrices y
supervisién del profesor. Su desarrollo puede estar vinculado con actividades auténomas del
estudiante.

Trabajo tutelado Los estudiantes de forma grupal elaboran un documento o investigaciéon sobre la temética de la

materia. Por lo general, se trata de una actividad autéma de los estudiantes que incluye la
busqueda y recogida de informacion, lectura y manejo de bibliografia, redaccion, etc.

Presentacién Exposicién por parte del alumnado ante lo docente y/o un grupo de estudiantes de los resultados
del trabajo tutelado. La exposicién se desarrollard en el grupo mediano.
Leccién magistral Exposicidn por parte del profesor de los contenidos de la materia objeto de estudio.

Atencidn personalizada
Metodologias  Descripcion

Leccién magistral - Las sesiones magistrales y la realizacién de trabajos de aula se reforzaradn con una atencién
individualizada para resolver las dudas de los estudiantes y/o aclaraciones, tanto en el aula durante la
presentacion del tema o en el trabajo a desarrollar, como en el despacho del profesor en el horario de
tutorias, de manera individualizada. - A la elaboracién de los trabajos tutelados y su exposicién se le
dedicara un tiempo especifico en el horario de tutorias, de manera grupal, sin que eso suponga
impedimento para atender cualquier duda o cuestién en el momento en que surja: en el despacho del
profesor o en el horario de tutorias.

Actividades - Las sesiones magistrales y la realizacién de trabajos de aula se reforzaradn con una atencién

introductorias individualizada para resolver las dudas de los estudiantes y/o aclaraciones, tanto en el aula durante la
presentacion del tema o en el trabajo a desarrollar, como en el despacho del profesor en el horario de
tutorfas, de manera individualizada. - A la elaboracién de los trabajos tutelados y su exposicién se le
dedicara un tiempo especifico en el horario de tutorias, de manera grupal, sin que eso suponga
impedimento para atender cualquier duda o cuestién en el momento en que surja: en el despacho del
profesor o en el horario de tutorias.

Seminario - Las sesiones magistrales y la realizacién de trabajos de aula se reforzardn con una atencién
individualizada para resolver las dudas de los estudiantes y/o aclaraciones, tanto en el aula durante la
presentacion del tema o en el trabajo a desarrollar, como en el despacho del profesor en el horario de
tutorias, de manera individualizada. - A la elaboracién de los trabajos tutelados y su exposicién se le
dedicara un tiempo especifico en el horario de tutorias, de manera grupal, sin que eso suponga
impedimento para atender cualquier duda o cuestién en el momento en que surja: en el despacho del
profesor o en el horario de tutorias.
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Trabajo tutelado - Las sesiones magistrales y la realizacién de trabajos de aula se reforzaran con una atencién
individualizada para resolver las dudas de los estudiantes y/o aclaraciones, tanto en el aula durante la
presentacion del tema o en el trabajo a desarrollar, como en el despacho del profesor en el horario de
tutorfas, de manera individualizada. - A la elaboracién de los trabajos tutelados y su exposicién se le
dedicara un tiempo especifico en el horario de tutorias, de manera grupal, sin que eso suponga
impedimento para atender cualquier duda o cuestién en el momento en que surja: en el despacho del
profesor o en el horario de tutorias.

Trabajo tutelado - Las sesiones magistrales y la realizacién de trabajos de aula se reforzardn con una atencién
individualizada para resolver las dudas de los estudiantes y/o aclaraciones, tanto en el aula durante la
presentacion del tema o en el trabajo a desarrollar, como en el despacho del profesor en el horario de
tutorias, de manera individualizada. - A la elaboracién de los trabajos tutelados y su exposicién se le
dedicara un tiempo especifico en el horario de tutorias, de manera grupal, sin que eso suponga
impedimento para atender cualquier duda o cuestién en el momento en que surja: en el despacho del
profesor o en el horario de tutorias.

Presentacién - Las sesiones magistrales y la realizacion de trabajos de aula se reforzaran con una atencién
individualizada para resolver las dudas de los estudiantes y/o aclaraciones, tanto en el aula durante la
presentacion del tema o en el trabajo a desarrollar, como en el despacho del profesor en el horario de
tutorias, de manera individualizada. - A la elaboracién de los trabajos tutelados y su exposicién se le
dedicard un tiempo especifico en el horario de tutorias, de manera grupal, sin que eso suponga
impedimento para atender cualquier duda o cuestiéon en el momento en que surja: en el despacho del
profesor o en el horario de tutorias.

Evaluacion

Descripcién Calificacién  Resultados de
Formacion y
Aprendizaje
Seminario Comentarios orales y escritos de los alumnos acerca de alguno tema 10 A2 B2 C3 D1
debatido en la clase y presentado previamente por el docente de la A3 D2
materia. A4 D3
D4
D10
D24
Trabajo tutelado Las experiencias, proyectos, tareas y trabajos realizados durante lo 10 A2 B2 C3 D1
proceso de formacion en el aula. A3 D2
D3
D4
D9
D10
D24
Trabajo tutelado Los/las estudiantes presentan el resultado obtenido en la elaboracién de 20 A2 B2 C3 D1
un documento sobre la temética de la materia y/o investigacién. Se A3 B6 D3
desarrollarad en pequefio grupo, de forma escrita. También se valorara la Ad D4
exposicién que haga el grupo del trabajo en el aula D10
D14
D24
Presentacién Exposiciones grupales de los trabajos de aula. 10 A2 B6 D1
A3 D2
Ad D3
D4
D9
D10
D12
D14
D24
Examen de Se realizara una prueba para la evaluacion de las competencias 50 A2 B1 C1 D1
preguntas adquiridas que incluye preguntas cerradas con tres o cuatro alternativas A3 B2 C2 D2
objetivas de respuesta. Los/las alumnos/las seleccionardn una respuesta entre las A4 B4 C3 D3
*distinttas posibilidades. Las respuestas erradas puntuaran B6 C4 D4
negativamente: dos mal restaran una bien. C12 D9
C15 D10
C20 D12
C23 D14
D16
D17
D18
D19
D24
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Otros comentarios sobre la Evaluacion

Horario de tutorias del profesor de la materia:

Primer cuatrimestre: miércoles, 15.30 a 16.30 y de 17.30 a 20.30 horas

Segundo cuatrimestre: miércoles, de 15.30 a 19.30 horas.

Descripcion:

Evaluacion del alumnado asistente: para superar la materia es necesario aprobar el examen final de la asignatura y
obtener una puntuacién minima en todas las partes evaluables. De no tener superada la materia las competencias no
adquiridas seran evaluadas en la convocatoria de julio.

El alumnado no asistente debe hablar con el profesor al principio del curso para acordar un plan de trabajo especifico.

Segunda convocatoria: al alumnado que apruebe alguna de las partes o pruebas de la materia, se le conservara la
calificacion hasta la segunda convocatoria (julio). Deberdn superarse las pruebas en las que no se hubiera obtenido una
calificaciéon minima.

Calendario de examenes: la fechas oficiales de los exdmenes pueden consultarse en la web oficial de la Facultad:
(http://educacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php) en el espacio 'Fechas Examenes 2019-20".

Esta guia docente explicita las lineas de actuacién a desarrollar con el alumnado de la materia, entendida con cierta
flexibilidad; por lo tanto, puede estar sujeta a algunos reajustes puntuales.

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Caride Gédmez, J.A., Las fronteras de la pedagogia social, Gedisa,

Fermoso, P. (ed.), Pedagogia social, Herder,

Nogueiras Mascarefias, L.M., La prdctica y la teoria del desarrollo comunitario. Descripcion de un modelo, Narcea,
Ortega, J., Pedagogia social, Pearson Educacién,

Petrus, A., Pedagogia social, Ariel,

Quintana, ).M., Pedagogia social, Dykinson,

Trilla, J. (coord.), Animacion sociocultural, Ariel,

Recomendaciones

Asignaturas que contintian el temario

Habilidades sociales y de comunicacién del trabajo social/005G220V01402
Habilidades, técnicas e instrumentos en traballo social/005G220V01601
Trabajo social y mediacién/005G220V01906

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Estadistica: Estadistica aplicada a la investigacion social/005G220V01202
Practicas externas: Practicum/005G220V01701

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Antropologia: Antropologia social y cultural/005G220v01101
Conceptos, teorfas y métodos en trabajo social/005G220V01302
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Sistemas de bienestar social comparados
Asignatura Sistemas de

bienestar social

comparados

Cédigo 005G220v01904

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Gallego

Imparticién

Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia
Coordinador/a Fernandez Alvarez, Anton Lois

Profesorado  Fernandez Alvarez, Antén Lois

Correo-e alfa@uvigo.es

Web

Descripciéon  la materia ofrece una visidn de las principales caracteristicas de los modelos de bienestar del mundo
general occidental ofrecidas con perspectiva comparada y usando diferentes metodologias

Competencias

Cadigo

Al Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

B4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesién

B5 Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

Cl4 Preparary participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades

C21 Participar en la gestion y direccidn de entidades de bienestar social

C25 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del Trabajo Social participando en el desarrollo y analisis de las
politicas que se implementan

D1  Capacidad de andlisis y sintesis

D2 Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

D8  Capacidad de gestién de la informacion

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D13 Trabajo en un contexto internacional

D16 Razonamiento critico

D18 Aprendizaje auténomo

D24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
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Comprensidn del contexto politico, econdmico y social de las reformas sociales y de la politica D1
social en el ambito local, autondmico, estatal, europeo y mundial. D2
Habilidad para analizar y *sistematizar diversas *aproximaciones al desarrollo de los distintos D8
modelos de bienestar. D9
Familiarizarse con los analisis comparativos sobre las politicas sociales en los estudios sobre los D13
Estados del Bienestar.
Valoracién del impacto de las politicas sociales sobre la desigualdad social A3 B4 C2 D10
C21
Habilidad para manejar teorias, métodos y técnicas empleadas en el estudio de la politica social y D13
la cooperacidn internacional.
Capacidad para analizar y valorar la influencia social y el pensamiento social y sus implicaciones B6 D24
en el Trabajo Social.
Ser capaz de comprender y valorar distintos discursos. Bl Cl4
Capacidad para la procura del conocimiento a través de diferentes vias. D1
D2
D3
D8
D16
D18
Capacidad para *perceber e interpretar *acontecimentos con flexibilidad. Al D1
A5 D8
D9
D10
D16
D18
ser capaz de desarrollar criterios de evaluacién y aplicarlos en el proceso de aprendizaje. Al C25 D1
D2
D3
D8
D9
D16
Habilidad para dialogar y llegar a acuerdos en trabajos en grupo. Bl
B2
B5
Demostrar habilidad en la expresién oral de ideas propias y andlisis reflexivos en publico. B3 D3
D4
Contenidos
Tema
1. Aspectos metodoldgicos y conceptos de la Los conceptos en Politica comparada. Los disefios de investigacion
Politica Comparada comparativos. La comparacién y los métodos en ciencia politica.
2. Configuracién comparada del Estado de Desarrollo de los diferentes modelos de Estados del Bienestar. Las tres
Bienestar. Diferentes modelos de politica social formas *paradigmaticas: *universalistas, *corporatistas, *residuales.
en Europa Tipologias de los Estados de Bienestar en Europa.
3. El modelo de bienestar espanol: *Implementacién estatal, autonémica y local de las politica sociales del
*implementacién estatal, autonémica y local. Estado del Bienestar en Espafia.
4. Diferentes modelos de politica social en el La cuestion social en USA y Canadd; evolucién de la politica social en
mundo América Latina; problemas sociales *cruciales en Africa y Asia.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 21 19 40
Presentacion 6 10 16
Trabajo tutelado 5 24 29
Seminario 10 4 14
Trabajo 5 30 35
Examen de preguntas objetivas 1 15 16

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion
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Leccién magistral

Exposicién, por parte de la docente, de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, de las
bases tedricas y/o de las directrices de un trabajo, del ejercicio o del proyecto a desarrollar por el/la

estudiante.

Presentacion

Exposicién, por parte del alumnado, ante la docente y/o un grupo de estudiantes, de un tema sobre
contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto, etc. Se puede llevar

a cabo de manera individual o en grupo.

Trabajo tutelado

Realizacién y entrega por escrito del trabajo a partir del guion proporcionado por la docente.

Seminario

actividades de reflexién, debate y discusiéon de los temas de actualidad relacionados con la materia

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Trabajo tutelado el profesor *tutorizarad personalmente la cada uno de los grupos formados para la realizacién del trabajo.

Evaluacion
Descripcion Calificacién  Resultados de
Formacion y
Aprendizaje
Leccién magistral  Asistencia y participacion en la sesién. En la sesiéon magistral se hara una 10
introduccién de cada uno de los temas del programa o desarrollo de una
parte del incluso por parte del profesor.
Presentacién Exponer el trabajo al resto de compafieras/los (con medios 10 B5 D1
audiovisuales). D2
Defender puUblicamente lo yo trabajo, es decir, debe responder a las D3
preguntas y las criticas de sus compafieros y compafieras, y de la D4
docente. Podra explicar, a modo de conclusién, los problemas con los que D9
se top6 durante la elaboracién del trabajo. D10
D13
Trabajo tutelado  Realizacién y entrega por escrito del trabajo a partir del guion 10 A3 D1
proporcionado por la docente. A5 D2
D3
D4
Trabajo Realizacién y entrega por escrito de ejercicios, casos practicos y trabajos. 20 Bl C2 D2
B3 C21 D8
C25 D16
D18
D24
Examen de El examen respondera a un bloque compuesto por 30 preguntas tipo test. 50 Bl Cl4
preguntas objetivas B3

Otros comentarios sobre la Evaluacion

a) Evaluacion asistentes

Esta modalidad implica:

Asistencia (minimo un 80%) y participacién activa.
Realizacién de practicas, trabajos, y tareas propuestas en el aula (4 puntos).

e Exposicién de trabajos (1 puntos).

Realizacién de un examen escrito. (5 puntos).

b) Avaliacion non asistentes

Esta modalidad implica:

e Conexidn y realizaciéon de las tareas requeridas en el Programa TEMA http://faitic.uvigo.es Se estableceran plazos de
entrega (3 puntos) (*).

e Realizacién y entrega de dos comentarios criticos sobre una seleccién de lecturas (1 punto). A comienzo de curso se
dejaran en la plataforma TEMA las lecturas, asi como las pautas y plazos de entrega .

e Realizacién de un examen escrito (6 puntos). Responder a las preguntas especificas sobre las lecturas en el exame

(1 punto).

Los alumnos que entreguen los trabajos y tareas fuera de los plazos acordados no se les computara esa parte de la
calificacién en cada caso.
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El cumplimiento y superacion de esta modalidad exime al estudiante de responder a las preguntas relativas aparte no
asistencial en el examen final del curso.

Las calificacién obtenida en el apartado practico de esta modalidad asistencial serd sumada posteriormente a la obtenida en
el examen de la primera convocatoria y, en su caso, la segunda convocatoria (*).

Las actividades y pruebas no superadas durante el cuatrimestre podran ser recuperadas en la convocatoria de julio.
En caso de no haber superado la materia, las competencias no adquiridas seran evaluadas en la convocatoria de julio.

Las fechas oficialess de los examenes pueden consultarse en la web de la facultad
(http://educacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php) en el espacio 'Exames 2016-17".

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Esping-Andersen, Gosta, Fundamentos sociales de las economias postindustriales., Ariel, 2000

Offe, Claus, Contradicciones en el Estado del bienestar., Alianza, 1990

Torres Lopez, Juan, Desigualdad y crisis econémica. El reparto de la tarta., Sistema, 2000

Del Pino, Eloisa e Rubio Lara, M. Josefa, Los Estados de bienestar en la encrucijada politicas sociales en perspectiva
comparada, Tecnos, 2013

Bibliografia Complementaria

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Traballo social e cooperacion ao desenvolvemento
Asignatura  Traballo social e

cooperacién ao

desenvolvemento

Cédigo 005G220V01905

Titulacion Grao en Traballo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Galego

Imparticién

Departamento Andlise e intervencion psicosocioeducativa
Coordinador/a Salgado Rodriguez, Eva Maria

Profesorado

Correo-e

Web

Descripcion A Cooperacidn Internacional, e concretamente, a Cooperacién para o Desenvolvemento, nas que as ONGD’s
general son axentes de intervencidén clave, preséntase como un novo ambito formativo e de emprego para os e as

traballadoras sociais.

Os complexos retos que van asociados & pobreza global e ao desenvolvemento estan cada vez mais
presentes nas demandas profesionais das axencias, gobernos, ONGD s e organizaciéns académicas. Estos
retos demandan profesionais do traballo social que poidan integrar un pensamento critico e practico dende
diversas perspectivas para a busqueda de soluciéns significativas e pacificas.

Esta materia pretende profundizar en aspectos como desenvolvemento/subdesenvolvemento; desigualdade e
dominio nas relaciéns Norte-Sul; pobreza-vulnerabilidade e exclusion social; proxectos de desenvolvemento
integral, perspectiva de xénero no desefio e avaliacidon dos programas e proxectos de cooperacién, Xustiza
Social-Dereitos Humanos.

0 obxectivo da materia é que o alumnado sexa quen de comprender e analizar a perspectiva do
desenvolvemento como unha realidade complexa dende as slUas causas globais e locais, orientada contra a
pobreza e exclusién social, é dicir, hacia un cambio transformador; e que adquira as competencias que lle
leven a intervir de xeito eficaz en contextos internacionais, nos que se traballe pola xustiza social e o
cumprimento dos dereitos humanos.

Esta materia relaciona a Cooperacién Internacional para o Desenvolvemento co Traballo Social Comunitario,
xa que dalgunha maneira, a Cooperacion Internacional consiste en impulsar o desenvolvemento das
comunidades, concretamente dos numerosos pobos e minorias étnicas que viven en dramaticas situacions,
nun contexto no que poidan satisfacerse as slas necesidades e canalizarse as sGas demandas, asi como
preparar ao/a estudante para suUa integracion en equipos interdisciplinares de cooperacién.

Competencias

Cddigo

Al Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican coflecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucion de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

B2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencién, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

B5 Administrar e ser responsable, con supervisién e apoio, da propia practica dentro da organizacién

B6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

C2 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, linglisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz
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C4 Responder a situaciéns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo acciéns para facer
fronte &s mesmas e revisando os seus resultados

C5 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

Cc8 Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sla marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacién social-cultural e nos érganos de decisién e poder (empowerment)

C10 Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta &s situaciéns sociais emerxentes

C13 Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu home se a situacién o requirir

C22 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o cofiecemento actual das mellores practicas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios cofiecementos sobre os marcos de traballo

C24  Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacion e reflexionando sobre os seus resultados

D1  Capacidade de andlise e sintese

D2  Capacidade de organizacion e planificacion

D3 Capacidade reflexiva

D4  Comunicacién oral e escrita nas linguas nativas

D6  Cofnecemento da cultura propia da comunidade

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiéns

D13 Traballo nun contexto internacional

D15 Recofiecemento e respecto a diversidade e 4 multiculturalidade

D16 Razoamento critico

D17 Compromiso ético

D19 Adaptacién a novas situaciéns

D20 Creatividade

D21 Liderado

D24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
Cofiece e comprende de xeito critico os principais aspectos dos desequilibrios e desigualdades Al B2 C2 D2
sociais e de poder e 0s mecanismos de discriminacién e opresién (en especial os derivados das A2 B5 C4 D3
relacions econdmicas e de traballo, xénero, étnicas e culturais), en relacidon ao desenvolvemento A3 B6 C5
humano. A4 Cc8
A5 C10
C13
C22
C24
Cofiece e comprende o obxecto e 0s mecanismos de actuacién da cooperacién ao Al B2 C2 D2
desenvolvemento. A2 B5 C4 D3
A3 B6 C5 D13
A4 Cs8 D15
A5 Cl10 D16
C13 D17
C22 D24
C24
Cofiece e comprende criticamente as diferentes perspectivas teéricas e metodoldxicas no traballo A1 B2 C2 D1
social no &mbito da cooperacién ao desenvolvemento. A2 B5 C4 D2
A3 B6 C5 D15
A4 C8 D21
A5 C10
C13
C22
C24
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Coiiece e é capaz de aplicar a xestion de proxectos de cooperacién ao desenvolvemento. Al B2 (2 D1

A2 B5 C4 D2
A3 B6 C5 D3

Ad C8 D4
A5 Cl10 D6
C13 D9
C22 D10
C24 D13
D15
D16
D17
D19
D20
D21
D24
Adquire destrezas de xestién do traballo en equipo, de programacion do traballo e colaboraciéon Al B2 C2 D2
interprofesional e interinstitucional. A2 B6 C4 D3
A3 C5 D6
Ad C8 D15
A5 C22 D16
C24 D17
D19
D24
Contidos
Tema

BLOQUE 1. MARCOS CONTEXTUAIS E ASPECTOS Tema 1. Aproximacidén aos marcos contextuais da cooperacién ao

INTRODUCTORIOS. NOCIONS BASICAS
FUNDAMENTAIS.

desenvolvemento: Globalizacién, Relaciéns Norte-Sul. Pobreza e conceptos
asociados, decrecimento, igualdade e desigualdade.

Tema 2. Cuestidns conceptuais: Cooperaciéon ao desenvolvemento,
Desenvolvemento comunitario e Desenvolvemento humano.

BLOQUE 2. EVOLUCION HISTORICA E LINAS
ESTRATEXICAS NA COOPERACION PARA O
DESENVOLVEMENTO.

Tema 3.Fundamentos da cooperacién para o desenvolvemento. Evolucién
histérica, enfoques e teorias.

BLOQUE 3. TIPOS DE COOPERACION AO
DESENVOLVEMENTO. OS INSTRUMENTOS DA
COOPERACION INTERNACIONAL PARA O
DESENVOLVEMENTO.

Tema 4. Tipos de Cooperacién ao Desenvolvemento: A Axuda Oficial ao
Desenvolvemento. Instrumentos: Cooperacién Bilateral/Cooperacion
Multilateral, organizacions intergubernamentais. A Axuda Non
Gubernamental: Organizaciéns Non Gubernamentais para o
Desenvolvemento (ONGD).

BLOQUE 4. MARCO NORMATIVO. O SISTEMA
ESPANOL DE COOPERACION INTERNACIONAL
PARA O DESENVOLVEMENTO.
CONTEXTUALIZACION NA C.A. GALEGA.

Tema 5. O Sistema Espafiol da Cooperacién Internacional ao
Desenvolvemento. Lei Espafiola de Cooperacién Internacional.

Tema 6. Contextualizacién na Comunidade Auténoma Galega. Normativa.
O Il Plan Director de Cooperacién Galega. A Coordinadora galega de
ONGDs para o desenvolvemento.

BLOQUE 5. AMBITOS DE INTERVENCION DO
TRABALLO SOCIAL NA COOPERACION AO
DESENVOLVEMENTO.

Tema 7. Ambitos de intervencién do traballo social na cooperacién ao
desenvolvemento: Sensibilizacién dos paises do norte e intervenciéns de
cooperacion nos paises do sul. A sociedade civil e o voluntariado.
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BLOQUE 6. DISENO E XESTION DE PROXECTOS  Tema 8. Disefio e xestién de proxectos sociais de cooperacién ao
SOCIAIS DE COOPERACION AO desenvolvemento. Os proxectos de desenvolvemento e os proxectos de
DESENVOLVEMENTO. FERRAMENTAS emerxencia ou axuda humanitaria.

METODOLOXICAS.FINANCIAMENTO.

Tema 9. Xestion do ciclo dun proxecto. O Enfoque do Marco Léxico.
Financiamento da cooperacién ao desenvolvemento: Organismos
nacionais, europeos e internacionais.

Tema 10: A perspectiva de xénero na Cooperacidon ao Desenvolvemento e
na sUa planificacion. Necesidades practicas/intereses estratéxicos. Do
enfoque MED ao GED.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introdutorias 2 0 2
Leccién maxistral 18 0 18
Traballo tutelado 6 25 31
Seminario 9 0 9
Debate 4 0 4
Presentacion 4 10 14
Exame de preguntas obxectivas 2 70 72

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Actividades introdutoriasActividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacién sobre o alumnado, asi como a

presentar a materia.

Leccién maxistral

Exposicién por parte da profesora na aula para todo o grupo. Clarificacién de conceptos. Explicacién
dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas e directrices dos traballos a
presentar (individuais e en grupo), exercicios e/ou proxectos a desenvolver polo alumnado.
Acompafarase de titorias individuais e/ou grupais.

Traballo tutelado

En pequeno grupo o alumnado elabora un documento-traballo sobre un dos aspectos da materia,
preferentemente sobre un dos dmbitos da cooperacién para o desenvolvemento no traballo social.
Incluird fundamentacién, procura e recollida de informacién, lectura e manexo de bibliografia,
contextualizacién nun pals en vias de desenvolvemento, redaccién, valoracién-conclusiéns.
Asesoramento por parte da profesora na aula e en titorias grupais. Traballo en grupo e supervisién
de traballos.

Seminario Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema/dmbito especifico, que permiten afondar ou
completar os contidos da materia. Pédense empregar como complemento das clases tedricas.
Convite a profesionais externos ou ponentes de prestixio que permiten completar os contidos da
materia e unha aproximacién & praxe profesional cotid.

Debate Charlas abertas entre un grupo de estudantes. pode centrarse nun tema dos contidos da materia,

na andlise dun caso, no resultado dun proxecto, exercicio ou problema desenvolvido previamente
nunha sesién maxistral...

Presentacion

Traballo persoal do alumnado. Exposicién por parte do alumnado ante a docente e o grupo de
estudantes dun tema sobre os contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio,
proxecto. Levarase a cabo en pequeno grupo e cualificarase de xeito grupal mediante ribricas de
avaliacién que previamente se lle entregardn ao alumnado. Acompafiarase das lecturas
obrigatorias e a analise de textos.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Actividades
introdutorias

Actividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacidn sobre o alumnado, asi como a
presentar a materia.

Lecciéon maxistral

Exposicién por parte da profesora na aula para todo o grupo. Clarificacién de conceptos. Explicacién
dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas e directrices dos traballos en grupo a
presentar, exercicios e/ou proxectos a desenvolver polo alumnado. Acompafarase de titorias
individuais e/ou grupais.
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Traballo tutelado

En pequeno grupo o alumnado elabora un documento-traballo sobre un dos aspectos da materia,

preferentemente sobre un dos dmbitos da cooperacién para o desenvolvemento no traballo social.
Incluird fundamentacién, procura e recollida de informacién, lectura e manexo de bibliografia,
contextualizacién nun pais en vias de desenvolvemento, redaccién, valoracién-conclusiéns.
Asesoramento por parte da profesora na aula e en titorias grupais. Traballo en grupo e supervisién de

traballos.

Presentacion

Traballo persoal do alumnado. Exposicién por parte do alumnado ante a docente e o grupo de
estudantes dun tema sobre os contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto.
Levarase a cabo en pequeno grupo e cualificarase de xeito grupal mediante ribricas de avaliacién
gue previamente lles seran entregadas ao alumnado. Acompafarase das lecturas obrigatorias e a

analise de textos.

Seminario Convite a profesionais externos ou ponentes de prestixio que permiten completar os contidos da
materia e unha aproximacion & praxe profesional cotia. Se trata de actividades enfocadas na
intervencién profesional sobre un sector especifico ou ben nunha determinada rexion caracterizada
polo seu desenvolvemento. Permiten afondar e completar os contidos da materia.

Debate Charlas abertas entre un grupo de estudantes. Pode centrarse nun tema dos contidos da materia, na
analise dun caso, no resultado dun proxecto, exercicio ou problema desenvolvido previamente nunha
sesion maxistral...

Avaliacion

Descripcion Calificacién Resultados de
Formacion y
Aprendizaje

Actividades Actividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacién sobre o 0 B2 C8

introdutorias  alumnado, asi como a presentar a materia. Comprensién do desenvolvemento B5 C10

da materia na parte tedrica e practica. B6

Leccién Exposicién por parte da profesora na aula para todo o grupo. Clarificacién de 0 B2C2 D1

maxistral conceptos. Explicacién dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases B5C4 D2

tedricas e directrices dos traballos a presentar (individuais e en grupo), B6 C5 D3
exercicios e/ou proxectos a desenvolver polo alumnado. Acompafiarase de C8 D4
titorfas individuais e/ou grupais. C10 D6
C13 D9

C22 D10

C24 D15

D20

Traballo Incluird fundamentacién, procura e recollida de informacién, lectura e manexo 30 B5 C2 D9

tutelado de bibliografia, redaccién...Asesoramento por parte da profesora na aula e en B6 C5 D10

titorias grupais. Cc8 D13
Traballo en grupo. Titorias grupais: supervision de traballos. C22 D16
D17
D20
D24
Seminario Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten 0 C2 D3
afondar ou completar os contidos da materia. Pédense empregar como C4 D15
complemento das clases tedricas. Convite a profesionais externos ou ponentes C5 D16
de prestixio que permiten completar os contidos da materia e unha C8 D17
aproximacién & praxe profesional cotia. C10 D19
C13 D20
C22 D21
C24 D24
Debate Charla aberta entre un grupo de estudantes. Pode centrarse nun tema dos 10 D1
contidos da materia, na andlise dun caso ou situacién, no resultado dun D2
proxecto, exercicio ou problema desenvolvido previamente nunha sesién D3
maxistral... D4
D6
D9
D13
D15
D16
D17
D19
D20
D21
D24
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Presentacién  Traballo persoal dos e das estudantes. Exposicién por parte do alumnado ante a 20 B2C4 D1

docente e o grupo dun tema sobre os contidos da materia ou dos resultados dun C5 D2
traballo, exercicio, proxecto. Levarase a cabo en pequeno grupo e cualificarase C8 D3
de xeito grupal mediante ribricas de avaliacién que previamente se lle C13 D4
entregaran e explicaradn ao alumnado.Acompafarase das lecturas obrigatorias e C22 D6
a analise de textos. C24 D15
D16
D17
D19
D20
D21
D24
Exame de Proba escrita de caracter individual que avalia contidos de varias metodoloxias e 40 A1B6 D1
preguntas encargase dos elementos conceptuais da materia. As preguntas poderan ser tipo A2 D3
obxectivas test con duas alternativas de resposta ou pregunta corta. Dita proba A3 D16
cualificarase de igual xeito para asistencias e non asistenciais. A4
A5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

A nota final expresarase nunha escala de 0 a 10 segundo normativa vixente. Serd necesario obter un minimo de 5 en cada
unha das partes avaliables para poder facer media.

Como se pode observar, a planificacién deste proceso de ensino-aprendizaxe concibese como unha avaliacién continua.
Sera considerado/a alumno/a asistencial cando tefia unha asistencia minima do 80% &s sesiéns maxistrais, un 80% aos
seminarios e un 80% aos pequenos grupos.

Existird unha modalidade de avaliacién para estudiantes non asistentes.Aqueles estudantes que opten por non asistir a
clases, ou non poidan, ou pretendendo ser «estudantes asistentes» tefilan menos da asistencia requerida para ser
considerados como tal, terdn que demostrar -igualmente que os seus compafieiros/as- a adquisicién das diferentes
competencias da materia.

As persoas non presenciais, terdn que entregar antes da finalizacién de curso un proxecto individual de intervencion
relacionado coa Cooperacion para o Desenvolvemento onde se reflictan os cofiecementos e destrezas aprehendidas,
dito proxecto de intervencidn serd unha esixencia a maiores de todo aquelo que se solicite ao conxunto do alumnado
mediante a avaliacién continua e que figura neste apartado de metodoloxias de avaliacién. Dito traballo serd obrigatorio e
cualificarase como apto ou non apto.

De non ter superado a materia, as competencias adquiridas seran avaliadas na convocatoria de xullo, é dicir, na
convocatoria de xullo avaliarase as competencias e probas non superadas na convocatoria anterior por parte do
alumnado. Non se gardaran notas de ningunha parte da materia -teoria ou practica- para o seguinte curso académico.

A data oficial dos exames pode consultarse na web da facultade: http://educacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php no
espazo "Exames 2016-2017".

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Sotillo, José Angel., El sistema de cooperacion para el desarrollo., 2011

Izquierdo Collado, J.D., Cooperacion al desarrollo y trabajo social., 2007

Gdémez Galan, Manuel; Sanahuga, José Antonio (Coords.); Sobrino, José Manuel; Lasagna,Marcelo; Rey,, La cooperacion al
desarrollo en un mundo en cambio. Perspectivas sobre nuevos ambitos de intervencion., 2001

Hidalgo Lavié, Alfredo (Coord.), La cooperacion al desarrollo a examen. Una lectura desde el Trabajo Social., 2014
Bibliografia Complementaria

Gascén, Jordi., El turismo en la cooperacidn internacional. De las brigadas internacionalistas al turismo
solidario., 2009

Alonso, Guzman; Liersch, Susana; Caballero, Clara; Lutz, Olga; Jiménez, Luis; Santos, Antonia; Lagun, Nuevas tendencias
en la Cooperacion Internacional, CIDEAL. Centro de Comunicacion, Investigacién y Do, 1994

Andrés Lépez, Gonzalo; Molina de la Torre, Ignacio, Introduccion a la Solidaridad Internacional. La Cooperacion al
Desarrollo., Secretariado de Publicaciones e Intercambio Editor, 2000

Recomendacions
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Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Politica social/005G220V01404
Inglés para traballadores/as sociais/005G220V01902

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Traballo social grupal e comunitario/005G220V01604

Otros comentarios
A data oficial de exames estard colgada no apartado "datas de exame 2017-2018" na web da Facultade.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Trabajo social y mediacion

Asignatura Trabajo social y

mediacién

Cédigo 005G220V01906

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Castellano

Imparticibn  Gallego

Depart

amento Andlisis e intervencion psicosocioeducativa

Coordinador/a Vazquez Pérez, Raquel

Profesorado

Correo-e

Web

Descripcion  La mediacién es un medio para la gestién y transformacién de conflictos o situaciones-problema que causan

genera

| malestar, serlo principal de nuestra identidad como trabajadores/las sociales. El contacto permanente con las
personas, familias, grupos y comunidades inmersas en conflictos o en situaciones potencialmente conflictivas
avala a los/a los trabajadores/las sociales como principales profesionales de la Mediacion tal como sefiala el
Cddigo Deontoldgico del Trabajo Social aprobado en la *Asamblea General del **CGTS. La Mediacién me la
fuere parte ***x4 de un dmbito especifico de los Servicios Sociales debido al aumento de las rupturas
**matrimonias, separaciones familiares, conflictos entre adolescentes y progenitores, conflictos
*Fkinterxeracionais y a los nuevos modelos de familia que exigen respuestas cada vez mas cualificadas y
competencias bdsicas en la intervenciéon mediadora.El alumnado debe preparara para experimentar el rol
mediador, capacitarse para guiar ordenadamente, de manera sistematica, constructivo y *metodoldxico a las
partes en conflicto asegurando que sean las protagonistas y participes de su resolucién. Esta materia
presenta la Mediacién como una técnica innovadora dentro de las competencias del trabajo social y como un
nuevo nicho de investigacion y empleo para los futuros profesionales. Pretende relacionar el trabajo social
con la mediacién como faceta principal de nuestro quehacer desde los inicios de la profesién, como un medio
de resolucién pacifica de conflictos. Sefialara los métodos alternativos de resolucién de problemas y los
ambitos de intervencién: familiar, escolar, comunitaria, intercultural, sanitaria, *organizacional, laboral,
penitenciaria, civil y mercantil.

Competencias

Cddigo

Al

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencién, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

B4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesion

B5 Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

Cl Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mdas adecuada de intervencién

C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién
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C4 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

C5 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacién de la intervencion

C6 Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

C7 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracién las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersién
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacién (exigencia de mayores redes)

Cc8 Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacién y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisién y poder (empowerment)

Cc9 Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

C10 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

C11 Utilizar la mediacién como estrategia de intervencién destinada a la resolucién alternativa de conflictos

C13 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacion lo
requiere

C15 Establecery actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de la naturaleza del
mismo

C16 Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificacién, revision y
seguimiento de acciones para limitar el estrés y el riesgo

C17 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

C19 Gestionar y presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucién respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

C21 Participar en la gestién y direccién de entidades de bienestar social

C22 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

C23 Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

C24 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacion y reflexionando sobre sus resultados

D1  Capacidad de andlisis y sintesis

D2  Capacidad de organizacién y planificacién

D3  Capacidad reflexiva

D4  Comunicacién oral y escrita en las lenguas nativas

D6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

D7  Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

D8  Capacidad de gestién de la informacion

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D11 Trabajo en y con equipos diversos

D12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje autbnomo

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

D20 Creatividad

D21 Liderazgo
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D22 Iniciativa y espiritu emprendedor

D23 Motivacién por la calidad

D24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion
y Aprendizaje

- Conoce y comprende el concepto de mediacién social y su relacién con el trabajo social. Al Bl C1
A2 C2
A3 C3
Ad C4
- Conoce y comprende la implicacién de la mediacién en la resolucién de conflictos. A2 B2 C1 D1
A4 B3 C3 D3
A5 C4
C5
Cé
c7
C8
C9
- Conoce y comprende los fundamentos teérico-*metodoléxicos y legislativos de la mediacién A2 B3 C1 D1
social. A3 B5 C3 D3
A5 Cé D9
c7 D14
C8 D16
Cl0 D18
Cll1 D23
C13
Cle
C17
C19
C21
C22
C23
C24
- Conoce los diferentes dmbitos de la mediacién: familiar, escolar, comunitaria, intercultural y A2 Bl C2 D2
otros. A4 B2 C3 D3
B3 C4 D6
B4 C5 D9
B6 Cll1 D10
C13 D11
Cl15 D12
Cl6 D14
C24 D16
D17
D19
D20
D23
D24
- Conoce y comprende las habilidades y perfiles de la figura del/a mediador/la. Tipos de B4 Cll1 D1
mediadores/las: mediadores/las institucionales y mediadores/los ciudadanos. B5 Cl3 D2
D3
D6
D7
D8
D9
D10
D11
D12
D14
D15
D16
D17
D18
D19
D20
D21
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- ES capaz de aplicar las teorias y metodologias especificas de los dmbitos de intervencion A3 Bl C1 D2
A4 B2 C3 D3
A5 B5 C5 D4

B6 C6 D6
C7 D8
C8 D11
C9 D12
Cl13 D14
C22 D15
C23 D16
C24 D17
D18
D19
D22
D23
D24
Contenidos
Tema
**¥T1. Aproximacion conceptual a la mediacién Mediacién e intervencién psicosocial desde lo trabajo social. Conceptos
social. Aproximacién a la Mediacién desde lo bésicos. Historia de la mediacién en el contexto del trabajo social.

Trabajo Social. Resefia histdrica de la mediacién Objetivos, ventajas e inconvenientes de la mediacién social. Marco

social. Objetivos, ventajas e inconvenientes de la normativo actual.

mediacién social. Legislacién en mediacién social.

**T2.Aproximacién conceptual a la resolucién de El conflicto. Introduccién y presentacién: Que es el conflicto?.

conflictos desde la mediacion social. Caracteristicas del conflicto. Tipos de conflicto seglin *C.Moore. El Ciclo del
Conflicto. Métodos *adversariais y no *adversariais de resolucién del
conflicto.

**¥T3. Modelos de mediacidn social. La mediacién Modelos de intervencion. Principios y competencias basicas en la

social como proceso. Principios de la mediacién. intervencién mediadora. Los Limites de la mediacién: La Violencia familiar
y la violencia de género. Aspectos *relacionais. La influencia del Cédigo
deontoldgico del TS. Etica de la mediacién. Registro de mediadores/las e
Instituciones de Mediacién. El papel del Colegio Oficial de Trabajo Social
como punto de mediacién.

**T4, Ambitos de intervencién:familiar, escolar, El proceso de Mediacién nos distintos &mbitos de intervencién. La

comunitaria, intercultural y otros. importancia de la mediacién familiar como dmbito especifico de

Planteamientos, objetivos y metodologia. intervencién. Marco normativo: Ley 4/2001 del 31 de mayo reguladora de
la Mediacién Familiar. Decreto 159/2003 del 31 de enero por lo que se
regula la figura del/a mediador/a familiar, el Registro de mediadores/las
familiares. Intervencidn a través de la mediacién familiar en familias
*multiproblematicas o en crisis.
Simulacién de casos, resolucion de casos practicos y Rol-*playing.
Elaboracion de los ejercicios en grupo por parte del alumnado y
presentacion en el aula.

*¥T5, Competencias y habilidades del profesional Proceso *metodoléxico en los diferentes &mbitos de la mediacién. Fases

mediador. Competencias comunes del profesionaldel proceso. Habilidades profesionales. Técnicas e instrumentos en la

mediador y el profesional del trabajo social. mediacion y el trabajo social. Similitudes y diferencias.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introductorias 2 0 2
Leccién magistral 9 0 9
Estudio de casos 5 50 55
Presentacion 9 18 27
Seminario 9 0 9
Estudio previo 4 8 12
Trabajo tutelado 6 12 18
Examen de preguntas objetivas 1 17 18

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado, asi como a
introductorias presentar la materia.

Paxina 42 de 74



Leccién magistral Exposicidn por parte de los profesores en el aula para todo el grupo. *Clarificacién de conceptos.
Explicacion de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases tedricas y directrices de los
trabajos a presentar (individuales y en grupo), ejercicios y/o proyectos a desarrollar por el
alumnado. Se acompafara de *titorias individuales y/o *grupais.

Estudio de casos Simulacién de casos, resolucién de casos practicos, rol-*playing, analisis de situaciones-problema o
posicionamiento y resolucién ante el conflicto.Se profundizara en los modelos/estrategias de
intervencién y en la metodologia. Andlisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de
conocerlo, interpretarlo, resolverlo, generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar, completar
conocimientos, *diagnoses y entrenamiento en procedimientos alternativos de solucién.

Presentacién Trabajo personal del alumnado. Exposicion por parte del alumnado ante los docentes y el grupo de
estudiantes de un tema sobre los contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo,
ejercicio, proyecto. llevara a cabo en pequefio grupo y se calificard de manera *grupal mediante
rubricas de evaluacién que previamente se le entregaran y explicaran al alumnado. Se acompafara
de las lecturas obligatorias y el analisis de textos.

Seminario Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten afondar o completar los
contenidos de la materia. Se pueden emplear cémo complemento de las clases tedricas. Invitacién
a profesionales externos o ponentes de prestigio que permiten completar los contenidos de la
materia y una aproximacion a la praxis profesional cotidiana.

Estudio previo Planificacién continua del estudio por parte del alumnado, de manera programada y con la
*titorizacién docente.
Trabajo tutelado En pequefio grupo, el alumnado elabora un documento-trabajo sobre uno de los aspectos de la

materia, preferentemente sobre uno de los dmbitos de la mediacién en el trabajo social. Incluira
*fundamentacién, busqueda y recogida de informacién, lectura y manejo de bibliografia, redaccién,
valoracién-conclusiones. Asesoramiento docente en el aula y en *titorias *grupais.

Trabajo en grupo. Supervision de trabajos.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Trabajo tutelado La persona docente acompafiara el proceso de ensefianza aprendizaje en el aula

Estudio de casos La persona docente acompaiiara el proceso de ensefianza aprendizaje en el aula durante la realizacién
de casos practicos

Presentacién El alumnado expondra bloques tematicos consensuadas antes con el docente

Seminario Serviran para profundizar en un tema

Evaluacion

Descripcién Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Presentacién Trabajo personal del alumnado. Exposicién por parte del alumnado ante lo 30 B2 C22 D1
docente y el grupo de estudiantes de un tema sobre los contenidos de la materia B6 D2
o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto. llevard a cabo en pequefio D3
grupo y se calificard de manera *grupal mediante rubricas de evaluacién que D4
previamente se le entregardn y explicaran al alumnado. Se acompafiara de las D6
lecturas obligatorias y el analisis de textos. D7

D10

D11

D12

D14

D15

D16

D17

D18

D19

D20

D21

D22

D23

D24
Estudio previo Planificacién continua del estudio por parte del alumnado, de manera 10 Al1B2 C21 D1
programada y con la *titorizacién del docente. Este estudio auténomo por parte A2 B6 C22 D8
del alumnado se evaluara de forma conjunta con la prueba de evaluacién tipo A3 C23 D9

test, entre ambos supondran el 50% de la evaluacién total de la materia. A4 C24 D10

D11

D12

D14
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Trabajo En pequefio grupo, el alumnado elabora un documento-trabajo sobre uno de los 20 B1 C1 D16
tutelado aspectos de la materia, preferentemente sobre uno de los ambitos de la B2 C2 D17
mediacion en el trabajo social. Incluird: *fundamentacién, bisqueda y recogida B3 C8 D22
de informacién, lectura y manejo de bibliografia, redaccién, valoracion- B4 C9 D23
conclusiones. Asesoramiento por parte del profesor en el aula y en *titorias B5 C11 D24
*grupais.Trabajo en grupo. Supervisidn de trabajos. B6 C16
C17
C19
c21
C22
Examen de Prueba escrita de caracter individual que evalta contenidos de varias 40 B1 C3 D16
preguntas metodologias y se encarga de los elementos conceptuales de la materia. Las B2 C4 D17
objetivas preguntas podran ser tipo test o pregunta corta. Dicta prueba se calificara de B3 C5 D20
igual manera para asistenciales y no asistenciales. B4 C6 D21
B5 C7 D22
B6 C8 D23

C10
C13
C15
C23
C24

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Segun la normativa vigente, con independencia de su asistencia o no a las clases, el alumnado disfrutard de condiciones
equivalentes de evaluacién.&*nbsp;La parte tedrica de la materia constituye un 50 % de la nota final. La parte practica de la
materia constituye el 50 % de la nota final. Cada parte debe ser aprobada con un minimo de un 2.5 para hacer promedio
con la otra. En todo caso, el alumnado no podra ser evaluado si no presenta en tiempo y forma las tareas
encargos.&*nbsp;SISTEMAS DE EVALUACION&*nbsp;1.-ALUMNADO ASISTENCIAL:La planificacién del proceso de ensefianza-
aprendizaje se concibe cémo una evaluacion continua y exige la presencia del *estudantado en las actividades practicas que
se desarrollaran al largo del curso, en especial en aquellas relacionadas con la adquisicién de competencias relativas al
saber hacer y al saber ser (*procedementais y actitudinales). Sera considerado asistencial aguel alumnado que tenga una
asistencia minima del 80 % a las clases practicas y seminarios (grupos de practicas) y realice y supere los trabajos
encomendados al largo del curso. En caso de no cumplir con este requisito, seran evaluados cémo alumnado no asistencial.
Subrayar que no llega con asistir a la clase, ni que lo que se evalla es la simple &*quot;asistencia&*quot;. El evaluable son
los resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje reflejados en los ejercicios y actividades bien realizados y la
participacidn activa y pertinente en las clases practicas que suponen, como ya se dijo, el 50 % de la nota total de la materia
(sélo hard promedio con la teoria a partir de un 2.5). Quede expresamente claro que los docentes no pedirdn al alumnado
explicacién de por que no acude a la clase y, toda vez que la asistencia a las clases de la universidad no son obligatorias,
tampoco aceptard «disculpas» o «*excusas» respeto de las ausencias de este. Obviamente, no serdn tomadas cémo faltas la
imposibilidad de asistencia puntual por causas justificadas debidamente &*quot;certificadas&*quot;: enfermedad,
hospitalizacion, muerte de un familiar préximo, realizacién de un examen oficial en otro lugar, etc. Si el *estudantado deja
de asistir a la clase, sea cual sea la circunstancia, tendra que optar por la segunda modalidad de evaluacién.&*nbsp;2.-
ALUMNADO NO ASISTENCIAL:Aquellos/las estudiantes que no puedan o que opten por no asistir a las clases practicas, o
pretendiendo ser «estudiantes asistenciales» superen la asistencia estipulada para ser considerados alumnado asistencial,
tendran que demostrar -igualmente que el resto del alumnado- a adquisicién de las diferentes competencias de la materia, o
sea, el conocimiento de sus aspectos *procedementais y actitudinales. Esto lo hardn en una Unica prueba o examen final el
dia de la convocatoria oficial. EI examen *consisitird en la prueba tipo test, o pregunta corta, comun la todo el alumnado
(parte tedrica, 50 % de la nota), asi como 5 preguntas relacionadas con los contenidos practicos (50 % de la nota). La parte
tedrica de la materia se pode estudiar por completo a través de la bibliografia basica recomendada y los apuntes existentes
en *FAITIC. En cuanto aparte practica, se le exigird al alumnado que sepa responder a los contenidos conceptuales,
actitudinales y *procedementais desenvueltos al largo del curso y demuestre tener adquiridas las competencias especificas
de la materia. Esta parte puede estudiarla a través de textos recomendados existentes en la biblioteca, de los apuntes y
ejercicios existentes en *FAITIC, y con el asesoramiento de los docentes a través de *titorias presenciales, por correo
electrénico o telefénico si asi lo desea lo/la estudiante. *Ademais, el alumnado no asistencial deberd presentar un proyecto
individual de intervencién en mediacién, donde se reflejen los conocimientos y destrezas aprendidas; el dicho trabajo sera
obligatorio y se calificard cémo apto o no apto.SEGUNDA CONVOCATORIA&*nbsp;De no haber superado la materia, las
competencias no adquiridas seran evaluadas en la convocatoria de julio segundo los siguientes criterios. En la convocatoria
de julio seran evaluadas sélo aquellas pruebas y competencias que no se habian superado en la convocatoria anterior; esto
es, se guardaran las notas de la parte tedrica y/o practica aprobada (siempre que superen con un 2.5 en cada una de estas
partes). Esto es, la parte o partes no superadas durante el cuatrimestre podran ser recuperadas en el examen de julio,
manteniéndose las puntuaciones previamente conseguidas . En todo caso, las partes suspensas (bien teoria bien practica)
se evaluardn mediante prueba escrita y no a través de la presentacién de actividades y/o
trabajos.&*nbsp;ADVERTENCIA:&*nbsp;El seguimiento continuado de las actividades de aula podra realizarse a través de la

Paxina 44 de 74



Plataforma *Faitic, por lo tanto, todo el alumnado matriculado (tanto asistencial como no asistencial) debe estar inscrito en
la dicha plataforma desde lo inicio de curso.Se advierte al alumnado que no se guardard ninguna nota para el curso
siguiente; este aspecto rige tanto para el alumnado asistencial como no asistencial.Las fechas oficiales de los exdmenes de
la materia pueden ser consultados en la pdgina web de la Facultad, en el espacio &*quot;fechas exdmenes 2017-18&*quot;.
http://educacidn-ou.webs.uvigo.es/*educacion-o/web/*index.*php

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Rondén, L. M., Bases para la mediacién familiar, Tirant lo Blanch, 2012

Mufioz, Ana Maria, Mediacion en conflicto versus mediacion en trabajo social, 2012

Blanco Carrasco, Marta, Mediacién y Trabajo Social: especial atencion al ambito comunitario, 2016

Mufioz, Ana Maria, La relevancia de la mediacion para el trabajo social: imodelo tedrico de trabajo social?, 2012
Colegio Oficial de Diplomados de Trabajo Social y Asistentes Sociales de Madrid, El Trabajo Social y la Mediacién, 2006
Bibliografia Complementaria

Recomendaciones

Otros comentarios

Recomendaciones para el estudio de la materia:

- Asistencia y participacién en las clases interactivas y expositivas.

- Colaboracién y posicionamiento activo en las tareas a realizar en grupo.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Traballo social e ambitos profesionais

Asignatura Traballo social e

ambitos
profesionais
Cédigo 005G220V01907
Titulacion Grao en Traballo
Social
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C
Lengua Galego
Imparticién
Departamento Andlise e intervencidn psicosocioeducativa

Coordinador/a Solar Rivera, Maria Mercedes

Profesorado  Solar Rivera, Maria Mercedes

Correo-e mercedessolar@yahoo.es

Web

Descripcién  Esta materia, como optativa do Ultimo curso, trata de orientar ao estudante respecto aos novos ambitos de
general intervencién do traballo social, que se impofien no escenario do século XXI, caracterizado por profundas

transformacidéns sociopoliticas e culturais, que fan replantexarmos e reconstruirmos a esencia mesma do
traballo social, e polo tanto, dos seus campos especificos de intervencién.

Os novos ambitos de intervencién, seudodescofiecidos e apenas tratados ao longo da carreira, permitiran ao
alumnado maior cofiecemento tedrico-practico e facilitardn a eleccién do seu quefacer inmediato e futuro
tanto a nivel formativo como laboral. Supofien, ademais, profundizar en investigaciéns e xacimentos de
emprego, ainda sen explorar.

A materia afastase, polo tanto, dos dmbitos habituais do traballo social, indagando nos novos contextos da
intervencién profesional dende a problematizacién e a interpelacién aos protagonistas.

A crise da modernidade e a redefinicion da [Jcuestidn social[] condicionan o traballo social en tanto [Jservizo
publico[], e fainos reflexionar sobre as insuficiencias de practicas simplificadoras que reducen a integralidade
humana & especificidade organizativa das instituciéns do Benestar Social, nomeadamente dos Servizos
Sociais Comunitarios basicos e especializados.

A materia sinalard as especificidades da intervencién en ambitos profesionais tan dispares como a saude,
educacion, xustiza e vivenda, iniciativa privada e empresarial, terceiro sector e peritaxe social, entre outros.
Requisitos e formas de acceso a cada un dos ambitos, facilitando o empoderamento e a clarificacién para a
eleccion e futura especializacién do alumnado.

Competencias

Cddigo

Al

Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican coflecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucion de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

Bl Capacidade para traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as
sUas necesidades, limitacidns, dificultades, malestares e circunstancias

B2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencién, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

B3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

B5 Administrar e ser responsable, con supervision e apoio, da propia practica dentro da organizacién

B6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

Cl Establecer relacions profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencion

C2 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das slas necesidades, circunstancias, riscos, opciéns preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, linglisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

C3 Valorar as necesidades e opciéns posibles para orientar unha estratexia de intervencién
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C5 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacions e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

Cé Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos &s necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesién relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

C7 Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte as necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio as que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pafis con alta dispersién da poboacidn, agrupacion
territorial moi diferenciada entre o rural e os espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacién (esixencia de maiores redes)

Cc8 Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sla marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacién social-cultural e nos érganos de decisién e poder (empowerment)

C9  Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situaciéns
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificacién dos mesmos

C11 Utilizar a mediacién como estratexia de intervencién destinada & resolucién alternativa de conflitos

C12 Desefar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social

C13 Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome se a situacién o requirir

Cl4 Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisidns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizacions e comunidades

C15 Establecer e actuar para a resolucién de situacions de risco previa identificacion e definiciéon da natureza da mesma

C16 Establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os colegas a través da planificacién, revisién e
seguimento de accidns para limitar o estrés e o risco

C20 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propdsito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

C23 Traballar dentro de estédndares acordados para o exercicio do Traballo Social e asegurar o propio desenvolvemento
profesional utilizando cofiecementos e técnicas profesionais como medio para xustificar decisiéns, reflexionando
criticamente sobre as mesmas e utilizando a supervisiéon como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional

D1  Capacidade de analise e sintese

D2 Capacidade de organizacién e planificacion

D3 Capacidade reflexiva

D8  Capacidade de xestién da informacién

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiéns

D11 Traballo en e con equipos diversos

D12 Traballo en equipo de caracter interdisciplinar

D14 Habilidades nas relacidns interpersoais

D15 Recoflecemento e respecto & diversidade e &4 multiculturalidade

D16 Razoamento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaxe autbnoma

D20 Creatividade

D24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion

y Aprendizaje

Adquirir formacidén basica sobre os diferentes &mbitos de actuacion. Al Bl C1 D1
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Coiiecer os diferentes &mbitos profesionais presentes na sociedade e as Al Bl (2 D1
diferentes posibilidades de futura incorporacion laboral dos Traballadores Sociais. A2 B2 C3 D2
A3 B3 C5 D3
A4 B5 C6 D8
A5 B6 C7 D9
Cl1 Dlo
Cl12 D15
Cl13 D16
Cl4 D17
Cl15 D18
Cl6 D20
C20 D24
C23
Descubrir intereses e aptitudes personais respecto das diferentes opciéns A2 Bl C3 D8
profesionais. A3 B2 C6 D9
A4 B3 C7 D10
A5 B5 C8 D18
B6 C23 D20
D24
. Al Bl C3 D2
Manexar a lexislacion e recursos basicos dos diferentes dmbitos profesionais A2 B2 C5 D3
A3 B3 C6 D8
A4 C7 D9
A5 Cs8 D10
C12 D11
Cl15 D12
Cl6 D14
C20 D15
C23 D18
. Cofiecer o papel especifico do/a traballador/a social nos diferentes ambitos interdisciplinares A3 Bl Cl D1
A5 B2 C3 D2
C7 D3
Cs8 D8
D18
D20
D24
Contidos
Tema

Introducién aos diferentes ambitos profesionais Identificacién dos diferentes dmbitos de intervencién do Traballo Social e

en Traballo Social. das funciéns e rol profesional. Identificacién das principais areas e
sectores de intervencion: saude, educacion, xustixa, emprego, vivenda,
servizos sociais publicos e privados, terceiro sector, empresa, iniciativa

empresarial, peritaxe social, etc.

O TRABALLO SOCIAL NOS SERVIZOS SOCIAIS Particularizacién da intervencién profesional e campo problematico.
Delimitacidons de funciéns e obxectivos no marco da actuacidn sectorial.
O traballo social nos servizos sociais comunitarios

Atencién comunitaria
Atencién especifica

O traballo social nos servizos sociais especializados
Caracteristicas do espazo de intervencién, problematica obxecto de
intervencién, funciéns, competencias e rol do/a traballador/a social.
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O TRABALLO SOCIAL NO AMBITO DA SAUDE

Particularizacién da intervencién profesional e campo problematico.
Delimitacidns de funcidns e obxectivos no marco da actuacién sectorial.
O Traballo social en salde.

Atencién Primaria de Salde

Traballo social hospitalario

Traballo social en dependencia e diversidade funcional

Traballo social e salide mental

Traballo social e adiciéns

Traballo social e emerxencias

Traballo social e coidados ao final da vida

Ambitos emerxentes no Traballo social en salde: enfermedades raras,
unidades de transplante, hospitalizacién a domicilio, disforia de xénero,
etc.

Coordinacion sociosanitaria

Traballo social nas asociaciéns cidadas de salde e autoaxuda
Caracteristicas do espazo de intervencion, problemética obxecto de
intervencidn, funciéns, competencias e rol do/a traballador/a social.

O TRABALLO SOCIAL NOUTROS SISTEMAS DE
PROTECCION SOCIAL

Particularizacién da intervencién profesional e campo problematico.
Delimitaciéns de funciéns e obxectivos no marco da actuacién sectorial.
Traballo social no &mbito da xustiza

Traballo social, vivenda e urbanismo

Traballo social e emprego

Traballo social no &mbito educativo

Caracteristicas do espazo de intervencién, problematica obxecto de
intervencién, funciéns, competencias e rol do/a traballador/a social.

O TRABALLO SOCIAL NO TERCEIRO SECTOR

Particularizacién da intervencién profesional e campo problematico.
Delimitaciéns de funcidns e obxectivos no marco da actuacién sectorial.
0 terceiro sector: A relacién do traballo social co tecido asociativo,
sindical, ONGs, movimentos sociais.

Rol do/a traballador/a social no tecido asociativo

0 voluntariado. A desciudadanizacién dos sectores populares
Caracteristicas do espazo de intervencién, problematica obxecto de
intervencién, funciéns, competencias e rol do/a traballador/a social.

O TRABALLO SOCIAL NA EMPRESA PRIVADA E O
EXERCICIO LIBRE DA PROFESION

Particularizacién da intervencién profesional e campo problematico.
Delimitaciéns de funciéns e obxectivos no marco da actuacién sectorial.
Traballo social empresarial

Responsabilidade social corporativa

Inicativa social

O libre exercicio profesional

Peritaxe social

Marqgueting social e instrumentos de comunicacién

Xestion e direccién de servizos e equipamentos sociais
Caracteristicas do espazo de intervencién, problemética obxecto de
intervencién, funciéns, competencias e rol do/a traballador/a social.

AS SAIDAS LABORAIS DOS PROFESIONAIS DE
TRABALLO SOCIAL

A colexiacién

As saidas profesionais nos sistemas de proteccién social publicos
As saidas profesionais nas empresas privadas

As saidas profesionais no exercicio libre da profesién

Guia de saidas profesionais no estranxeiro

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introdutorias 2 0 2
Leccién maxistral 18 40 58
Traballo tutelado 10 30 40
Resolucién de problemas de forma auténoma 7 21 28
Presentacién 6 14 20
Exame de preguntas obxectivas 2 0 2

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Actividades introdutoriasActividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacién sobre o alumnado, asi como a
presentar a materia. Comprensién do desenvolvemento da materia na parte tedrica e practica.

Paxina 49 de 74



Leccién maxistral Exposicidn por parte das profesoras na aula para todo o grupo. Clarificaciéon de conceptos.
Explicacion dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas e directrices dos
traballos a presentar (individuais e en grupo), exercicios e/ou proxectos a desenvolver polo
alumnado. Acompanarase de titorias individuais e/ou grupais.

Traballo tutelado Incluird fundamentacioén, procura e recollida de informacién, lectura e manexo de bibliografia,
redaccién...Asesoramento por parte das profesoras na aula e en titorias grupais.

Traballo en grupo. Titorias grupais: supervision de traballos.

Resolucién de Actividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe

problemas de forma desenvolver a analise e resolucién dos problemas e/ou exercicios de forma auténoma.

auténoma

Presentacién Traballo persoal dos e das estudantes. Exposicién por parte do alumnado ante as docentes e o
grupo de estudantes dun tema sobre os contidos da materia ou dos resultados dun traballo,
exercicio, proxecto. Levarase a cabo en pequeno grupo e cualificarase de xeito grupal mediante
rubricas de avaliacién que previamente se lle entregaran e explicardn ao alumnado.Acompafiarase
das lecturas obrigatorias e a andlise de textos.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion
Traballo tutelado Asesoramento por parte da profesora na aula e en titorias grupais
Presentacién Exposicién por parte do alumnado ante a docente e o grupo de estudantes dun tema

sobre os contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto.

Resolucién de problemas de forma Asesoramento por parte da profesora na aula e en titorias grupais
auténoma

Avaliacion

Descripcién Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Traballo tutelado  Valorarase a comprensién do sector escollido para o traballo; a 20 A3 B2 C3 D1
fundamentacion, procura e recollida de informacién, lectura e manexo de Ad C5 D2
bibliografia, redaccién, etc A5 C12 D3

D8

D14
D15
D16
D18
D20
D24

Resolucién de Valorarase a capacidade do estudante de ter integrado a teoria e a 10

problemas de resolucién de problemas no ambito escollido para o traballo. O alumno debe

forma auténoma  desenvolver a andlise e resolucién dos problemas e/ou exercicios de forma
auténoma.

Presentacién Valorarase o traballo en equipo e a transmisién oral e visual (grafica) e a 20 A4 D1
exposicion a realizar polo alumnado ante as docentes e o grupo de D2
estudantes dun sector de intervencién previamente escollido.Levarase a D11
cabo en pequeno grupo e cualificarase de xeito grupal mediante ribricas de D14
avaliacién que previamente se lle entregaran e explicaran ao alumnado. D20
Valoracién das lecturas obrigatorias e a analise de textos.

Exame de Proba escrita de cardcter individual (40% da 50

preguntas cualificacién final), sobre os elementos

obxectivas conceptuais da materia. Constard de 40 preguntas con

tres alternativas de resposta. O sistema de correccién
sera de acertos menos erros/2 (A-E/2). Dita proba
cualificarase de igual xeito para asistenciais e non
asistenciais.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Segundo a normativa vixente, con independencia da sUa asistencia ou non as clases o alumnado gozara de condiciéns
equivalentes de avaliacién.

As persoas non presenciais, terdn que entregar antes da finalizacién de curso, un proxecto individual de intervencién nun
dos sectores a escoller por parte do alumnado, onde se reflictan os coflecementos e destrezas aprendidas.Este traballo
esixiraselles s "persoas non asistenciais" a maiores de todo aquelo que se lle solicite ao conxunto do alumnado mediante a
avaliacién continua e que figura neste apartado de metodoloxias de avaliacion. Dito traballo serd obrigatorio e cualificarase
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como apto ou non apto.

A aplicacién da transversalidade de xénero e a linguaxe non sexista seradn tidas en conta na avaliacién continua de xeito
positivo. De non ter superada a materia, as competencias non adquiridas seran avaliadas novamente na convocatoria de
xullo.

As datas oficiais dos exames da materia poden ser consultados na paxina web da Facultade, no espazo "datas exames
2019-20". http://educacidon-ou.webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Pastor Seller, Enrique, Las practicas curriculares en el grado de trabajo social, 2014

Fantova Azcoaga, Fernando, la intervencidn social en los servicios sociales y en la garantia de ingresos. Analisis y
propuestas desde la experiencia del Pais Vasco, 2016

Pareja Cano, Braulio, El emprendimiento social: una introduccién a los conceptos, dimensiones y teorias, 2013
Facal Fondo, Teresa, Contyextualizacion del trabajo social penitenciario, 2015

Bibliografia Complementaria

Ferndndez Garcia, T. y Aleman Bracho, C. (Coords.); Diaz Herraiz, E., Los ambitos profesionales en Trabajo Social.
Introduccién al Trabajo Social., 2003

Colegio Oficial de Diplomados de Trabajo Social y Asistentes Sociales de Madrid., Ambitos de intervencion profesional,
desarrollo humano y calidad en Trabajo Social., 2006

Pallarés Gémez, Joan; Pelegri Vianya, xavier; Amézaga Solé, Joan, Yacimientos profesionales para el Trabajo Social.
Nuevas perspectivas de intervencion., 2001

Carballeda, Alfredo J., La intervencidn en lo social: exclusién e integracion en los nuevos escenarios sociales.,
2002

Recomendacidns

Otros comentarios
Non se requiren requisitos previos para cursar esta materia.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Trabajo social en la incorporacién social

Asignatura Trabajo social en

la incorporacién

social

Cédigo 005G220Vv01908

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Castellano

Imparticibn  Gallego

Departamento Andlisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Sanchez Roura, Marfa Begofa

Profesorado

Correo-e

Web

http://begona.sanchez.roura@uvigo.es

Descripciéon  El Libro Blanco de la titulacién de Trabajo Social (2004) define el trabajo social como la disciplina que tiene
general por objeto a intervencién social y la evaluacién ante las necesidades sociales para promover el cambio, la

resolucién de los problemas y las relaciones humans asi como el fortalecimiento y la libertad de la sociedad
para incrementar el bienestar y la cohesion.

Constitese asi, como uno de los instrumentos de la politica social que tendrd como objetivo principal paliar
las necesidades sociales.

Con esta materia se pretende que el estudiante adquiera una serie de conocimientos y de competencias con
las que poder analizar, valorar y generar iniciativas de trabajo que favorezcan los procesos de incorporaciéon
social, que eviten las situaciones que xeneren desigualdad o que lleven as personas a exclusion social que
les impida participar y/o acceder a los derechos sociales constitucionalmente reconocidos.

Competencias

Cadigo

Al

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencién, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

Ca Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

C5 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacion de la intervencion

C12 Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social

C15 Establecery actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicion de la naturaleza del
mismo

D1  Capacidad de andlisis y sintesis

D2 Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D16 Razonamiento critico
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D18 Aprendizaje autbnomo

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Conocer, analizar y evaluar la situacién socioeconédmica de los individuos en relacién con los Al Bl C3 D1
procesos de exclusién social. A2 B2 D3
A3 D16
A5 D18
Conocer la propia realidad y la responsabilidad de ser participe de su transformacién Al Bl G5 D1
A2 B2 Cl15 D3
A3 D4
A5 D16
D18
Ser capaz de reconocer e intervenir en los diferentes niveles del proceso de exclusién. A3 B2 C4 D1
B6 C5 D2
Cil5 D3
D4
D9
D10
D15
Manejar los recursos institucionales existentes en la lucha contra la exclusién social A2 B2 C3 D2
A4 B6 C4 D3
D9
D10
D15
Conocer y ser capaz de aplicar programas de intervencién para la incorporacién social dirigidosa A2 B2 C3 D1
individuos y grupos. A4 B6 C4 D2
A5 C5 D3
Cl2 D4
D9
D10
D15
D16
Contenidos
Tema

1. Bloque I. La incorporacién social. Aspectos
conceptuales. Objeto del proceso: precariedad,
fragilidad, vulnerabilidad, exclusién social,
marginacion.

La exclusién social. Factores de exclusién:

1.1 Aspectos conceptuales sobre incorporacién social, inclusién social,
exclusién y vulnerabilidad social.

1.2 Factores y dimensiones de la exclusién social.

1.3 Politicas sociales frente a exclusién social. Estrategias institucionales
europeas, estatales y autondémicas frente a la exclusién social

estructurales, culturales y personais. Estrategias 1.4 El trabajo social en los procesos de incorporacién social: competencias,
institucionales europeas, estatales y autonémicasfunciones, perfil profesional del/a trabajador/a social en este dmbito.

de lucha contra la exclusién social.
Lo/a trabajador/a social ante la incorporacién
social

2. Bloque Il. Metodologia y estrategias
profesionales para la incorporacion social

2.1 Modelos de intervencién, métodos y estrategias para la inclusién y la
reincorporacién social.

2.2 Programas y recursos para la inclusién y la reincorporacién social. Los
itinerarios de insercidn. Las empresas de insercién social

3. Bloque IIl. Programas de incorporacién social
dirigidos a individuos y grupos basados en la
potenciacion.

3.1 Alcance y dmbitos de actuacion para el desarrollo personal y
autonomia, la inclusién y la reincorporacién social.

3.2 Intervencidn social con colectivos con dificultades de incorporacion
sociolaboral: desempleados, perceptores de rentas minimas,
discapacitados, drogodependientes, victimas de violencia de género,
personas sin hogar, minorias étnicas, poblacion extranxeira, etc.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 22.5 45 67.5
Trabajo tutelado 2 3 5
Estudio de casos 7 10.5 17.5
Presentacion 3 6 9
Eventos cientificos 4 4 8
Trabajo tutelado 6.5 6.5 13
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Examen de preguntas objetivas 2 20 22
Portafolio/dossier 1 7 8

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral Exposicidn por parte del profesor de los contenidos sobre la materia
objeto de estudio.
Trabajo tutelado El alumnado elaborara de forma auténoma o en grupo, un trabajo sobre la tematica de la materia

que sera supervisado y tutelado por el/a profesor/a en los aspectos de blisqueda y recogida de
informacion, lectura y bibliografia, redaccion, presentacion y exposicién, etc.

Estudio de casos Andlisis de situaciones de casos reales con la finalidad de conocerlos, interpretarlos, diagnosticarlos
y elaborar un plan de intervencién basdndose en la metodologia especifica de la materia de
estudio.

Presentacién Exposicién por la parte del alumnado ante el grupo-clase del trabajo realizado sobre la tematica de
la materia asi como, si habia sido el caso, de otros ejercicios que se consideren de interés.

Eventos cientificos Presentacién por parte de profesionales externos que trabajen en el &mbito de la incorporacién
social, de sus experiencias, funciones y competencias en este campo de trabajo.

Trabajo tutelado Lo/la estudiante desarrolla ejercicios o proyectos en el aula bajo las directrices y supervision del/la
docente.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Trabajo tutelado Atencién al alumnado de forma individual o en grupo, sobre trabajos relacionados con la materia.

Evaluacion
Descripcién Calificaciéon  Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Trabajo tutelado Se valorara el trabajo realizado sobre la tematica de la materia, asi 20 A2 B1 C3 D1
como su presentacién y defensa A3 B2 C4 D2
A4 B6 C5 D9
A5 C12 D10
C15
Examen de preguntas Examen tedrico tipo test sobre los contenidos de la materia impartidos 40 Al B6 Cl2 D1
objetivas a través de las clases magistrales y de los seminarios. Constara de 40 A2 D3
preguntas con tres alternativas de respuesta de las cuales solo una es A3 D18
verdadera. El sistema de correccién sera de aciertos menos errores/2,
(La-Y/2), estando el corte del aprobado en 20 después de la aplicar la
férmula
Portafolio/dossier El alumnado debera presentar un cuaderno-dossier del trabajo 40 A2 B1 C3 D1
realizado, ya sea personal o en grupo, referido a las actividades A3 B2 C4 D2
tedrico-practicas desarrolladas dentro de los apartados del trabajo en A4 B6 C5 D3
el aula, estudio de casos y seminarios. Cl2 D4
Algunos disteis trabajos se realizardn de manera individual en el aula C15 D9
para su posterior calificacién dentro del proceso de evaluacién D10
continua. D15
D16
D18

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Modalidad de evaluacién para estudiantes con asistencia regular

La planificacién de este proceso de ensefianza-aprendizaje se concibe cdmo una evaluacién continua y exige la presencia
del alumnado en las clases tedricas y en las actividades practicas. Se consideran estudiantes con asistencia regular los que
acudan a un minimo del 80% de las clases tedricas, clases practicas y tutorizacones en el aula. La asistencia se medir
mediante listados de asistencia diarios. Si el estudiante deja de asistir a la clase, sea cudl sea la circunstancia (con la Unica
excepcién de enfermedad justificada con certificado médico o muerte de un familia), tendré que optar por la segunda
modalidad de evaluacién.

Para el alumnado de esta modalidad de evaluacion, se realizard un examen tedrico final de la materia (convocatoria oficial).

Las actividades practicas se irdn presentando segun los plazos que se determinen previamente en el aula y se evaluaran
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segundo corresponda.
Modalidad de evaluacién para los estudiantes no asistentes con regularidad

El alumnado que opte por no asistir a las clases, tanto teéricas cémo practicas, o no pueda, o pretendiendo ser estudiante
presencial tenga mas del 20% de ausencias tanto en la parte teérica como parte practica, pasara a formar parte de esta
modalidad de evaluacién.

En esta modalidad, la evaluacién y la superacién de la materia vendra determinada por el examen final tedrico-practico
(convocatoria oficial) y por la presentacién en ese incluso dia del cuaderno-dossier de actividades tedrico-practicas y del
trabajo de tematica relacionada con la materia.

Dentro del examen tedrico-practico se evaluard con un 60%; la teoria y un 40%; la practica. El estudiante tendra que
alcanzar al menos un cinco en cada de estas partes; para superar la prueba.

La puntuacién final de la materia serd de hasta 40% para el examen tedrico-practico, el 40% para el cuaderno-dossier, y el
20% para el trabajo en materia de incorporacién social.

A principios de curso, la docente le entregara al alumnado que opte por esta modalidad de evaluacién un documento con las
actividades del cuaderno-dossier que deberan presentar, asi como las directrices para realizar el trabajo de la materia.

Estos/las estudiantes estan obligados a contactar con la docente a principios de curso para comunicarle su eleccién por esta
modalidad de evaluacién.

El alumnado de esta modalidad podra estudiar la parte tedrica de la materia a través de la bibliografia basica recomendada.
En cuanto aparte practica, se le exigira que sepa dar respuesta a los contenidos conceptuales, actitudinales y
procedementales desarrollados a lo largo del curso y que puede adquirir a través de textos existentes en la biblioteca y de
las notas de clase.

Otros comentarios y segunda convocatoria:

Segun la normativa vigente, con independencia de su asistencia o no a las clases el alumnado disfrutara de condiciones
equivalentes de evaluacion.

La superacion de la materia, tanto para estudiantes;con asistencia regular cémo para los no asistentes con regularidad,
implica puntuar en cada uno de los criterios de evaluacién establecidos - como minimo - el 50 % de la puntuacién indicada.

De no tener superada la materia, las competencias no adquiridas seran evaluadas nuevamente en la convocatoria de julio.

Tanto para el alumnado de la modalidad ;asistente con regularidad como para lo no asistente con regularidad, en caso de
tener que concurrir a la segunda convocatoria, se les guardaran las notas tanto de la parte tedrica como de la parte practica
superadas.

Las fechas oficiales de los exdmenes pueden consultarse en la web de la Facultad:

http://educacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-o/web/index.php/graotraballosociallateral/exdmenes-trabajo-social-lateral.

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Fundacion Foessa, VIII Informe sobre exclusion y desarrollo social en Espaia, 12 ed., Caritas, 2019

Garcia Herrero, G. e Ramirez Navarro,).M., Manual practico para elaborar proyectos sociales, 12 ed., S. XXI, 2006
EMAUS, Nuevas estrategias de inclusion en momentos de crisis, 12 ed., Emaus SCIS, 2013

Gil Villa, F, La exclusién social, 12 ed., Ariel, 2002

Jimenez, M.J., Guia metoddlogica de la insercion laboral de las personas en situacion de vulnerabilidad, 12 ed.,
EAPN Espafia, 2013

Bibliografia Complementaria

Abad Miguelez, B. e Martin Arenaga, |., El trabajo social ante la crisis. Nuevos retos para el ejercicio profesional de
los y las trabajadoras sociales., Cuadernos de trabajo social 28 (2), pags. 175-185, 2015

Comision Europea.Europa 2020, Una estrategia para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador, Comision
Europea, 2010

Garcia Roca, J., Reinvencion de la exclusion social en tiempos de crisis., 12 ed., Cdritas, 2012

Granados Garcia-Tenorio,P e Mudarra Sanchez,M.)., Diagnéstico en Educacién Social., 12 ed., Sanz y Torres, UNED, 2010
Estivill, ], Las politicas sociales en la Union Europea en los albores del nuevo milenio, Rev. Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales (32), 2001

Fernandez Garcia, T. e Ponde de Leén Romero, L., Elaboracion, gestién e evaluacidn de proyectos sociales.
Intervencidn social y programacion, 12 ed., Piramide, 2016
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Harvey, D., Breve historia del neoliberalismo, 12 ed., Akal, 2007

Laparra, M. e Ayala, L., El sistema de garantia de ingresos minimos en Espafa y la respuesta urgente que
requiere la crisis social., 12 ed., Fundacién Foessa, 2009

Laparra,M e Perez Eransus,B. (coord.), El primer impacto de la crisis en la cohesion social en Espaiia, Coleccion de
Estudos Fundacion Foessa, 12 ed., Caritas, 2010

Milldn Calenti, J.C, Politicas sociales, modelos de intervencion y Estado de Bienestar,, 12 ed., Xunta de Galicia.
Vicepresidencia de Igualdade e B, 2005

Ministerio de Sanidad y Servicios Sociales e Igualdad, El sistema publico de servicios sociales. Informe de rentas
minimas de insercién, Ministerio Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, 2015

Pérez Eransus, B y Laparra,M, Procesos de exclusion e itinerarios de insecion socia, 12 ed., Caritas, 2007

Raya Diez, E., Indicadores de exclusion social. Una aproximacion al estudio aplicado de la exclusion, 12 ed.,
Universidad Pais Vasci, 2006

Rubio,M.]. e Monteros, S, La exclusion social. Teoria y practica de la intervencion, 12 ed., CCS, 2002

Sanchez Alias, A. e Jimenez Sanchez, M, Exclusion social. Fundamentos tedricos de la intervencion, Trabajo social
global. Global social work: Rev. de, 2013

Xunta de Galicia. Consellerfa Politica Social, Plan Operativo de Inclusion Social 2015-2016. Estratexia de Inclusion
Social de Galicia 2014-2020, 12 ed., Xunta de Galicia. Politica Social, 2016

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Género, violencia e intervencion social

Asignatura Género, violencia

e intervencion

social

Cédigo 005G220V01909

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Castellano

Imparticibn  Gallego

Departamento Analisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Vazquez Figueiredo, Maria José

Profesorado  Vazquez Figueiredo, Maria José

Correo-e figueiredo@uvigo.es

Web

Descripcién  Esta materia pretende proporcionar, de forma general, una aproximacién psicosocial a la violencia de género,
general abordando los determinantes epistemoldgicos, psicoldgicos, juridicos y sociales de esta problematica, asi

como las principales medidas de prevencidn, intervencion y tratamiento.

Competencias

Cddigo

Bl

Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

Cl Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma més adecuada de intervencion

C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, linglisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

C4 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

C5 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacién de la intervencion

Cé Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

C12 Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social

C13 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacién lo
requiere

Cl14 Preparary participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades

C15 Establecery actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicion de la naturaleza del
mismo

C16 Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificacién, revisién y
seguimiento de acciones para limitar el estrés y el riesgo

C17 Administrary ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

C20 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propésito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

C21 Participar en la gestién y direccién de entidades de bienestar social

C24  Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de

superacion y reflexionando sobre sus resultados
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C25 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del Trabajo Social participando en el desarrollo y analisis de las
politicas que se implementan

D1  Capacidad de andlisis y sintesis

D2  Capacidad de organizacién y planificacién

D3  Capacidad reflexiva

D4  Comunicacién oral y escrita en las lenguas nativas

D6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

D8  Capacidad de gestién de la informacion

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D11 Trabajo en y con equipos diversos

D12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje auténomo

D19 Adaptacion a nuevas situaciones

D23 Motivacién por la calidad

D24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
Que el alumnado sea capaz de intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y Bl Cl1 D1
comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien fundamentadas sobre sus necesidades, B2 C2 D2
circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en consideracion la diversidad B3  C3 D3
cultural-y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, linglisticas...-la exigenciaB6 D14
de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de ir hacia una sociedad D16
sostenible medioambientalmente y defender los valores de la paz. D17
D19
D23
D24
Que el alumnado sea capaz de interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y B2 Cl1 D1
comunidades para conseguir cambios para promocionar el desarrollo de los mismos y para mejorarB6  C3 D2
sus condiciones de vida. C5 D3
C12 D4
C17 D6
C20 D8
C21 D10
C24 D11
C25 D12
D14
D15
D16
D17
D18
D24
Que el alumnado sea capaz de preparar, producir, implementar y evaluar los planes de B2 Cl1 D2
intervencién con el sistema cliente y los colegas profesionales negociando el suministro de B6 Cl6 D3
Servicios. C17 D4
C20 D8
C25 D11
D12
D14
D17
D18
D23
Que el alumnado sea capaz de trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para B6  C13 D1
el sistema cliente identificando y evaluando situaciones y circunstancias que configuran dicho C15 D3
comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los mismos. C24 D9
C25 D10
D16
D17
D18
D19
D23
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Que el alumnado sea capaz de analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo B2  C3 D1
cotidiano como soporte para revisar y mejorar las estrategias profesionales que deben dar B6 C4 D3
respuesta a las situaciones sociales emergentes. D6

Que el alumnado sea capaz de disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social. B6 C6 D1
C12 D2
C17 D3
C20 D4
C21 D6
C24 D8
C25 D9

Que el alumnado sea capaz de apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las B3 Cl1 D1

necesidades, puntos de vista y circunstancias. B6 C3 D3
C13 D4
Cl4 D9
C20 D10

Que el alumnado sea capaz de defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y B2 Cl1 D1
comunidades, actuando en su nombre si la situacién lo requiere. C3 D3

Que el alumnado sea capaz de valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una B6 C3 D1
estrategia de intervencién D3

Que el alumnado sea capaz de responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las Bl Cl1 D1
situaciones, planificando y desarrollando acciones para hacer frente a las mismas y revisando sus B6  C3 D2
resultados C4 D3
C15 D8
C16 D9

C24 D10

C25 D12

D16

D17

D18

D19

D23

Contenidos
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Tema

TEMA 1.- TEORIA DE GENERO 1.1. ANALISIS DE Los VALORES ESTRUCTURALES DE La VIOLENCIA

TEMA 2.- MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL DE La 2.1. TEORIAS EXPLICATIVAS DE La VIOLENCIA DE GENERO.

VIOLENCIA DE GENERO.

2.1.1.TEORIA DEL CICLO DE La VIOLENCIA: FASES
2.2.1.1.TEORIA ECOLOGICA

2.2.1.2.FACTORES EXPLICATIVOS: INDIVIDUALES, *RELACIONALES,
COMUNITARIOS, SOCIALES

2.2.APROXIMACION PSICOSOCIAL A La VIOLENCIA DE GENERO.
2.2.1.TIPOLOGIA DE La VIOLENCIA DE GENERO
2.2.1.1.VIOLENCIA FiSICA

2.2.1.2.VIOLENCIA SEXUAL

2.2.1.3.VIOLENCIA PSICOLOGICA

2.2.2.INDICADORES DE La VIOLENCIA DE GENERO.
2.2.2.1.INDICADORES EPIDEMIOLOGICOS
2.2.2.2.INDICADORES JUDICIALES

2.2.2.3.INDICADORES SOCIALES

TEMA 3.- CONSECUENCIAS Y COSTES SOCIALES ~ 3.1.-CONSECUENCIAS PARA La VICTIMA
DERIVADOS DE La VIOLENCIA DE GENERO 3.2.-CONSECUENCIAS PARA Lo AGRESOR

3.3.-CONSECUENCIAS PARA Lo MENOR

TEMA 4. -PROGRAMAS DE ACTUACION PARA La 4.1.-INTERVENCIQN PSICOSOCIAL CON MUJERES MALTRATADAS
PREVENCION Y ERRADICACION DE La VIOLENCIA 4.2.-INTERVENCION PARA MALTRATADORES DE GENERO.

DE GENERO 4.3.-PROGRAMA DE AYUDA A Los/Las HIJOS/Las QUE VIVIERON La
VIOLENCIA FAMILIAR.
TEMA 5.-GRUPOS Y REDES DE APOYO A Las 5.1.-RED DE APOYO: DEFINICION, TIPOLOGIA Y RELACION CON LAS

MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO  VARIABLES DE AJUSTE

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 20 13 33
Seminario 5 10 15
Trabajo tutelado 8 24 32
Debate 1 10 11
Resolucién de problemas de forma auténoma 6 0 6
Examen de preguntas objetivas 2 51 53

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral

En las sesiones magistrales se exponen los contenidos tedricos de la materia. El profesorado
proporcionard todo el material explicado en la clase.

Seminario

Las tutorias se emplean para llevar a cabo el sequimiento de los trabajos de grupo, y poder evaluar
las aportaciones de cada alumno/la.

Trabajo tutelado

Los estudiantes responden las diversas cuestiones que miden el grado de comprensién de los
contenidos abordados en las sesiones.

Debate

Aportaciones de material cientifico-técnico que ayude a la construccién del conocimiento sobre la
materia.

Participacion del alumnado en encuentros cientificos-técnicos recomendados por su atribuirte asgo
conocimiento de la materia.

Resolucién de
problemas de forma
auténoma

Se debatiradn capitulos de libro, articulos y material audiovisual que traten temas relacionados con
la materia. El alumnado deberd entregar unas conclusiones sobre la sesién.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Seminario Para atender de forma personal, al alumno/a que lo requiera, se adoptaran dos modalidades: 1)
Presencial. En el aula, durante las sesiones de tutorias del grupo. En el despacho del profesor en el
horario de tutorias del grupo. 2) No presencial. Los/los alumnos/las que no pudieron asistir a las
tutorfas presenciales podran consultar al profesor las dudas que tengan sobre los temas de la
materia por correo electrdnico
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Trabajo tutelado Para atender de forma personal, al alumno/a que lo requiera, se adoptaran dos modalidades: 1)
Presencial. En el aula, durante las sesiones de tutorias del grupo. En el despacho del profesor en el
horario de tutorias. 2) No presencial. Los/los alumnos/las que no pudieron asistir a las tutorias
presenciales podran consultar al profesor las dudas que tengan sobre los temas de la materia por
correo electrénico

Resolucidn de Para atender de forma personal, al alumno/a que lo requiera, se adoptaran dos modalidades: 1)
problemas de forma Presencial. En el aula, durante las sesiones de tutorias del grupo. En el despacho del profesor en el
auténoma horario de tutorias. 2) No presencial. Los/los alumnos/las que no pudieron asistir a las *titorias

presenciales podran consultar al profesor las dudas que tengan sobre los temas de la materia por
correo electrénico

Evaluacion
Descripcion Calificacion  Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Seminario Tutorfas en grupo: dossier, presentacién 10 Cl7 D18
Trabajo tutelado Trabajo tutorizado en el aula o proyecto APs. 20 Bl Cl1 D1
B2 C2 D2
El estudiante podra seleccionar la opcién que le resulte mas B3 C3 D3
interesante y significativa para su aprendizaje: trabajo tutorizado en B6 C4 D4
el aula vs. proyecto aprendizaje servicio. C5 D6
C6 D8
Ambas modalidades tienen la misma valoracién Cl2 D9
C13 D10
Cl4 D11
C15 D12
Cle D14
C17 D15
C20 D16
c21 D17
C24 D18
C25 D19
D23
D24
Debate Se tendra en cuenta todas las aportaciones que se hagan sobre los 10 C1 D2
materiales cientifico-académicos o de divulgacién que estén D8
relacionados con la materia. D9
D16
Ademas de la participacion en actividades cientifico-técnicas D17
recomendadas que contribufan a incrementar y mejorar el D18
conocimiento sobre la materia. D19
D23
D24
Resolucién de Actividad auténoma tutorizada del estudiante 20 Bl Cl D1
problemas de forma B2 C2 D2
auténoma B3 C3 D3
B6 C4 D4
C5 D6
C6 D8
Cl2 D9
C13 D10
Cl4 D11
Cl5 D12
Cle D14
C17 D15
C20 D16
c21 D17
C24 D18
C25 D19
D23
D24
Examen de preguntas Exame individual. 40 B6 C3 D1
objetivas D3
D18
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Otros comentarios sobre la Evaluacion

Las fechas oficiales de los examenes pueden consultarse en la web de la Facultad de Ciencias de la Educacién
en el espacio fechas de examenes 2019/20.

El alumnado que al largo del cuatrimestre superara las pruebas y los trabajos, que se realizan periédicamente, no tendran
que presentarse en la convocatoria oficial de la Facultad. El alumnado que desee optar matricula de honra debera obtener la
puntuacién maxima y ademas aplicar los conocimientos en un examen que consiste en varios supuestos practicos, que se
realizara en la fecha oficial de exdmenes 2019/20, que aparece marcada en la web de la Facultad de Ciencias de la
Educacion.

Evaluacion del alumnado asistente. Incluye prueba tipo test, presentacién individual y grupal de proyectos y actividades
auténomas tutorizadas que seradn entregadas en el aula. Ademds, se valora positivamente la participacién del alumnado en
encuentros cientifico-académicos recomendados por su contribucién al conocimiento de la materia.

Evaluacion para el alumnado no asistente. Incluye pruebas tipo test y presentacion individual o en grupo de proyecto y
actividades auténomas que se concretaran en la plataforma FAITIC, las cuales se deberadn entregar en el plazo establecido. A
su vez se ha de presentar su contenido en una sesién de tutorfa. Serd de obligado de obligado cumplimiento informar a la
profesora de la materia, al inicio del curso, que se optara por la modalidad no presencial, con el propésito de poder proponer
y orientar sobre tema objeto de estudio en el trabajo tutelado.

También, se valora positivamente la participacién del alumnado en encuentros cientificos-académicos recomendados por su
contribucién al conocimiento de la materia.

Serd considerado en esta modalidad no asistente el alumnado que por lo general aquellos que no consigan el 80% de
asistencia.

De no tener superada la materia, las competencias no adquiridas seran evaluadas en la convocatoria de julio.

Segunda convocatoria, julio. Se valora la evolucién del progreso del alumnado en la en la adquisicién de competencias.
El alumnado tanto presencial como no presencial sélo se tiene que examinar de los contenidos y destrezas que no llegé a
superar en la convocatoria de julio, al conservarse la calificacion de las competencias adquiridas. La calificacion final seré
resultado del nivel de competencia conseguida, con relacién a los objetivos de la materia, en la convocatoria de junio y
julio. El alumnado no presencial que opte a presentarse en esta convocatoria debe haber planificado el tema objeto de
estudio del trabajo tutelado desde lo inicio del curso, ademas la defensa de las practicas sera igualmente obligatoria, y se
hara el dia del examen oficial.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Arce, R., Farifia, F., Vazquez, M?., Novo, M., Seijo, D., Programa Galicia de reeducacion de agresores de género, Vol.2,
Andavira, 2015

Arce, R., Farifia, F., Vazquez, M?., Novo, M., Seijo, D., Programa Galicia de reeducacion de agresores de género, Vol.1,
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Pereira, S., y Guzman, A., Amor, familia y violencia: construcciones sociales de las mujeres maltratadas por sus
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Pereda, N. y Tamarit, J. M., ¢(Ciegos ante la perspectiva de género o ciegos ante la evidencia empirica sobre la
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Recomendaciones
Asignaturas que contintian el temario
Estructura social/005G220V01501

Otros comentarios

Se recomienda:

1.-Leer, con anterioridad a la explicacién del docente, el material del tema que se va a tratar en la sesiéon magistral; de ser
el caso, se han de anotar las dudas para resolverlas en la sesiéon magistral.

2.-Leer, minimo, dos articulos de la bibliografia basica y complementaria, que recoge la presente guia docente.
3.-Participar activamente en las clases magistrales, exponiendo cuestiones sobre los temas tratados.

4.-Exponerle al profesorado preguntas/consultas que se consideren necesarias para comprender los contenidos explicados
en las sesiones magistrales, asi como los procedimientos implicados en el desenrrollo de los trabajos propuestos por el
docente.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Geriatria para trabajadores/as sociales

Asignatura Geriatria para

trabajadores/as
sociales
Cédigo 005G220V01910
Titulacion Grado en Trabajo
Social
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C
Lengua
Imparticién

Departamento Analisis e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Vazquez Vézquez, Miguel Angel

Profesorado

Correo-e

Web

Descripciéon  (*)Esta materia facilita competencias en Trabajo Social geriadtrico, aportando técnicas, *cofiecimento y
general habilidades de manejo de los *sindromes geriatricos y el apoyo las necesidades propias d *avellentamento

normal y patoldgico

Competencias

Cddigo

Al

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencién, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

B4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesion

B5 Administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la organizacién

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social

Cl Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mdas adecuada de intervencién

C2 Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, tomando en
consideracion la diversidad cultural -y por lo tanto la especificidad de las minorias étnicas, culturales, lingUisticas...-,
la exigencia de promover la igualdad entre hombres y mujeres, el requerimiento de tender hacia una sociedad
sostenible medioambientalmente y de defender los valores de la paz

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

C4 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados

C5 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacién de la intervencién

Cé Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas

profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencidn con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc
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Cc7 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar; en especial, en el caso de
mujeres (maltratadas, cuidadoras habituales de personas dependientes, enfermas mentales y con otras
incapacidades, []) y tomando en consideracion las peculiaridades de Galicia en tanto que pais con alta dispersion
poblacional, agrupacién territorial muy diferenciada entre el rural y los espacios urbanos, territorios abandonados y
alto envejecimiento de la poblacion (exigencia de mayores redes)

c8 Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los 6rganos de decisidon y poder (empowerment)

C9  Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

C10 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

C12 Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencidn social

C13 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacion lo
requiere

C15 Establecery actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de la naturaleza del
mismo

C19 Gestionary presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucidn respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

C20 Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el
propésito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes

C23 Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervision como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

C25 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del Trabajo Social participando en el desarrollo y analisis de las
politicas que se implementan

D1  Capacidad de andlisis y sintesis

D2 Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

D6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

D7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

D8  Capacidad de gestién de la informacién

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D11 Trabajo eny con equipos diversos

D12 Trabajo en equipo de cardcter interdisciplinar

D13 Trabajo en un contexto internacional

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje autbnomo

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

D22 Iniciativa y espiritu emprendedor

D24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Conocer, definir, proponer y evaluar los contextos de desarrollo profesional Sociosanitario en Al B2 C2 D1

Geriatria Social. A2 B6 C3

Promover la definicién de los dmbitos comunitarios y especializados de la Intervencion Profesional A3 Bl D2

en la Gerontologia, y Io manejo de las respuestas precisas ante necesidades de las personas. B3

Aportar los recursos y conocimientos para desarrollar Programas de Intervencién Social para A4 B4 C1 D9

Personas Mayores, Cuidadores en Programas y Centros de Atencién Geridtrica. B5 C4 D10
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Entrenar las técnicas y habitos de trabajo especifico hacia prevencién del *avellentamento y la A2 B4 C5 D6

mejora de la vida en la vejez, con la practica de la Intervencién Social y Sociosanitaria potenciando Cé D11
las capacidades fisicas, psiquicas y sociales de la Persona Mayor, conociendo el proceso normal de c7 D14
envejecer y las *patoloxisa asociadas con impacto en necesidades sociales. Cc9
C12
Utilizar Guias y Técnicas de *Avaliacion de las necesidades de las personas Mayores y de A3 B2 C3 D7
Valoracién Geridtrica y Social para el desarrollo de Programas Individualizados de atencién Cl19 D11
D12
D16
D18
Manejar recursos de Comunicacién eficaz con Mayores y Cuidadores para la atencién social en A4 B3 C20 D8
*situacion limite o de crisis. A5 C23 D14
D17
Evaluar las *situacions de riesgo y las *conductas de riesgo de Cuidadores y personas Mayores conA3 B4 C10 D3
y sin dependencias. Cl5 D4
D10
D19
D22
Valorar la realidad y los mitos, estereotipos y limitaciones sociales hacia vejez y respetar las Al B6 C8 D3
creencias y valores de las personas de edad. C13 D13
C25 D24
Aprender a respetar la individualidad y diversidad de las personas Mayores y *reconocer las A2 B2 Cl13 D15

*limitacions funcionales que forman parte del *avellentamento.
*Conocer lo que resulta normal en el proceso de envejecer y de enfermar; y adn en la atenciénlo A3 B2 Cl12 D17
morir, para cada persona y sus familiares D19

Contenidos

Tema

1. Envejecimiento y vejez. Vejez dependiente. 1.1 Geriatria y Gerontologia. Conceptos .

Geriatria Social. Atencién Social en Geriatriay 1.2 Cartera de Servicios en geriatria sociosanitaria.
Gerontologia.Conceptualizacion.

2. Sociodemografia sociosanitaria en geriatria. 2.1 Andlisis de la situacion sociosanitaria y Atencién Geriatrica y

Las personas mayores en Espafa. Situacién gerontolégica en Europa, en Espafia y en Galicia.
actual y proyecciones. 2.2 Informe sobre las Personas Mayores en Espafia y en Galicia.
Dependencia Geriatrica. 2.3 Fundamentacién Gerontoldgica. Cartera de Servicios para la

dependencia geridtrica.
2.4 Creencias, Mitos y estereotipos geridtricos en Trabajo Social.
3. Cuidados Geriatricos. 3.1 Atencién centrada en la persona (ACP)
Nuevos modelos de atencién conceptual en 3.2 Modelos de Apoyo: disefio
Geriatria. Modelos de Atencién centrada en la 3.3 Concepto y determinantes del envejecimiento saludable y del
persona (ACP) y el nuevo paradigma del modelo envejecimiento activo.
de Apoyo.
Atencién geriatrica e intervencién social para un
envejecimiento activo y saludable.
4. Prevencién del envejecimiento. 4.1. Envejecimiento: teorias
Biogerontologia. ;Cémo y por qué envejecemos? 4.2 Prevencién desde el Trabajo Social
4.3 Investigaciones biogerontoldgicas actuales

5 Envejecimiento normal y Envejecimiento 5.1 Envejecimiento fisioldgico o normal
patolégico. 5.2 Envejecimiento patoldgico
Instrumentos de valoracidn. 5.3 Caracteristicas de la atencién social en la vejez
Ayudas Técnicas y nuevas tecnologias de 5.4 Instrumentos de evaluacién en trabajo social geriatrico
atencién sociosanitaria. 5.5 Ayudas Técnicas. El CEAPAT
5.6 Nuevas tecnologias de atencién en el envejecimiento
6. Sindromes geriatricos. 6.1 Definiciones y tipos de sindromes prevalentes en geriatria social
Concepto de sindrome geriatrico. 6.2 Trastornos neurodegenerativos y la EA
Los grandes Sindromes Geriatricos. 6.3 Otros sindromes prevalentes

Los trastornos neuro-cognitivos (demencias) en el
DSM-5 y la Enfermedad de Alzheimer (EA)
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7. Programas de Atencién e Intervencién
Comunitaria y Especializada.

Centros y Servicios. Organizacion funcional y
actividad de Trabajo social.

Gestion bésica. Visita Técnica a Centros de
referencia. Transdisciplinariedad y trabajo en
Equipos Gerontoldgicos.

Intervencién Individualizada, Grupal y
Comunitaria en Geriatria.

Animacién estimulativa para Personas Mayores.

7.1 Programas comunitarios de atencion geriatrica:

-Servicio de ayuda a domicilio

-Teleasistencia

-Comida sobre ruedas

7.2 Centros de la dia gerontologicos

7.3 Centros residenciales geriatricos: alojamiento temporal, de respiro y
hizo.

7.4 Centros especializados en atencién a demencias

7.5 El Departamento Social en geriatria

7.6 Salida Técnica opcional para visita a Centros de referencia de Galicia.
7.7 Equipos de apoyo geriatrico. Perfiles y funciones

8. Cuidados en el entorno familiar.
Problematica de los cuidados informales
geriatricos la dependencia.

El cuidado del/de la Cuidador/a y el
entrenamiento de los cuidados.

8.1 El cuidado familiar en geriatria
8.2 El Sindrome del cuidador
8.3 Recursos sociales en geriatria de apoyo

9. Atencidn social en la muerte.
Afrontamiento del fin de la vida.

Cuidados Paliativos: Profesionales, familias y
personas.

El acompafiamiento social geriatrico en el duelo y

en la muerte.

9.1 Caracteristicas del proceso de morir.
9.2 Cuidados paliativos geriatricos
9.3 El papel del TS en el equipo de Cuidados Paliativos geriatricos

10. Bioética sanitaria de la intervencién social.
Intervencién para la formacién y proteccién

10.1. Principios de la bioetica sanitaria
10.2 Procesos juridicos en la vejez

Juridico-Legal y Bioética en la vejez. Maltrato en 10.3 Maltrato en la vejez. Prevencién y actuaciones. Protocolos

la vejez: tipologia, prevencién e intervencién

sociosanitarios

social en geriatria. Buenas practicas en geriatria 10.4 Guias de buenas practicas para la intervencién en geriatria social

social

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 4 1 5
Leccién magistral 14 3 17
Resolucién de problemas 3 3 6
Trabajo tutelado 5 45 50
Estudio de casos 10 20 30
Estudio previo 4 4 8
Practicas clinicas 4 4 8
Salidas de estudio 5 10 15
Examen de preguntas objetivas 1 10 11

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades
introductorias

Se facilitard al Alumnado: Documentacién, Manuales, Referencias Técnicas y Bibliografia especifica
de cada Bloque Tematico, a modo de Notas Técnicas en soporte web.

Leccién magistral

Sesion interactiva con apoyo audiovisual a modo de clase teorico-practica

Resolucién de
problemas

Se realizaran propuestas de caso practico y pruebas de conocimiento tipo test

Trabajo tutelado

Mediante la plataforma Tema se propondran Trabajos personales individuales en los que el

Alumnado realizard la busca bibliografica y documental y hard posteriormente una presentacion en
la clase a modo de resumen para el debate y ampliacién de los conocimientos aportados

Estudio de casos

Se propondran casos reales para estudio de propuestas de Intervencion o Apoyo social

Estudio previo

El Alumnado hard una revision documental sobre la situacién de las personas Mayores en Espafia y

en Galicia partiendo de datos en soporte web

Practicas clinicas

Se haran sesiones de Evaluacién Geriatrica de casos.

Salidas de estudio

Se disefiara una salida tecnica opcional de visita tutelada a centros geriatricos de calidad

referencial en Galicia, y se hard un foro de debate sobre los contenidos y las valoraciones
personales en cada caso.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Resolucién de problemas Se realizaran dos tutorias, al menos, para apoyar la realizacién de trabajos o ejercicios de
evaluacién y el andlisis del programa de la materia
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Trabajo tutelado

Tutoria individualizada y de pequefio grupo para el apoyo documental de los trabajos a realizar.

Estudio de casos

Se atenderan de manera individual, mediante tuoria presencial a demanda para la realizacion de
estudios de caso y contextos situacionales.

Practicas clinicas

Se presentaran propuestas de trabajo de campo mediante la realizacion de algunos
cuestionarios o evaluaciones que seran examinadas de manera individual y corregidas para
cada alumno/a con respuesta individualizada para cada una de ellos/as.

Evaluacion
Descripcién CalificaciénResultados de Formacion
y Aprendizaje
Leccién magistral Se evallan mediante el test de Prueba de conocimientos 15 Al Bl C4 D7
adquiridos B6 C8 D8
C9 D11
C13 D12
C19 D13
D15
D17
Resolucién de Se valorara el proceso de resolucion y los resultados 5 A3 B2 Cé6 D1
problemas A5 B6 Cl10 D3
Cl15 D16
C23 D18
Trabajo tutelado Se evaluara el trabajo personal del Alumnado segun de los 44 A2 B6 C3 D1
criterios expuestos para cada trabajo A5 Ci10 D9
C23 D16
C25 D18
Estudio de casos Forma parte de los trabajos tutelados, mediante la presentacion 8 A2 B2 C2 D1
del caso y el informe Cé D9
Ci0 D12
C12 D13
Cl13 D18
Estudio previo Se presentard un Informe resumen del andlisis sociodemografico 3 A3 B2 Cl0 D1
de las personas Mayores en Espafia C23 D7
Practicas clinicas Evaluacion del trabajo del alumnado 5 Al B4 C7 D2
B5 Cl2 D10
C25
Salidas de estudio Evaluacién de conocimientos mediante discusién y debate 5 A3 B2 Cl1 D1
presencial y a través de los cuestionarios test A4 B3 C3 D3
B6 C5 D4
C23 D6
C25 D14
D16
D19
D22
D24
Examen de preguntas Los contenidos de los cuestionarios test se relacionan con las 15 Al B6 C4 D3
objetivas competencias tedrico-practicas adquiridas A5 Cl10 D18
C23

Otros comentarios sobre la Evaluacion

El Alumnado NO asistente tiene que realizar los estudios previos, los Trabajos tutelados, la salida tecnica, los trabajos de
campo, las practicas clinicas, los ejercicios de resolucion de problemas, y una prueba de conocimiento tipo test sobre el
Programa Oficial de la materia, como el resto del alumnado.Asimismo, es incluso obligatoria la asistencia a dos tutorias, al

menos.

De no tener superada la evaluacién de competencias de la asignatura en la convocatoria comun o el largo del curso, las
competencias no adquiridas seran evaluadas en la convocatoria de julio.

Las fechas oficiales de los exdmenes pueden consultarse en la web de la Facultad
(http://feducacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-o/web/index.php), en el espacio "exdmenes 2016-2017".

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Durante, P. y Pedro, P., TERAPIA OCUPACIONAL EN GERIATRIA. PRINCIPIOS Y PRACTICA., ELSEVIER, 2010
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Leturia Arrazola, F.J. y Cols., La valoracion de las Personas Mayores. Evaluar para conocer, conocer para
intervenir., Caritas Espafiola, 2001

VVAA, Manual de buena practica en cuidados a las personas Mayores., Sociedad Espafiola de Geriatria y
Gerontologia, 2015

VVAA, Manual terapéutico en geriatria., Sociedad Espafiola de Geriatria y Gerontologia, 2013

VVAA, Tratado de Geriatria para residentes, Sociedad Espafiola de Geriatria y Gerontologia, 2011

Gémez Torres, M. |, La atencidn a las personas mayores desde una aproximacion multidisciplinar, 1, Horsori., 2013
Subirats, ] y cols, Edades en transicion. Envejecer en el siglo XXI: edades, condiciones de vida, participacion e
incorporacion tecnolégica en el cambio de época., 1, Ariel, 2016

Bibliografia Complementaria

Moreno-Crespo, P., Mufioz Diaz, M. D., y Pedrero Garcia, E, Intervencion socioeducativa con personas mayores: teoria
y practica, 1, Sintesis, 2015

Elliot, G.M., Montessori methods for dementia: focusing on the person and the prepared environment, 1,
McMaster University, 2011

Buiza Bueno, C. y Diaz Veiga, P., La actividad cotidiana significativa para personas con demencia., 1, Rev neurama,
2019

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Gestién de organizaciones de bienestar social/005G220V01605
Sistemas de bienestar social comparados/005G220V01904

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Gestién de organizaciones de bienestar social/005G220V01605
Habilidades, técnicas e instrumentos en traballo social/005G220V01601

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Salud, dependencia y vulnerabilidad/005G220V01405

Otros comentarios

El campo de trabajo geridtrico constituye uno de los nichos de empleo mas notables en Galicia y en Espafia como
consecuencia de la generacién de recursos de atencidn geriatrica, consecuencia del incremento exponencial de los
porcentajes de envejecimiento social.

La formacidén de nuevos profesionales de atencién geriatrica en competencias especializadas de apoyo y nuevas tecnologias
asistenciales sociosanitarias constituye un reto y una necesidad actual.

El docencia de esta materia complementa y especializa al/ a la profesional de Trabajo Social.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Trabajo de Fin de Grado

Asignatura Trabajo de Fin de

Grado

Cédigo 005G220V01991

Titulacion Grado en Trabajo
Social

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 4 2¢C

Lengua Castellano

Imparticibn  Gallego

Depart

amento Andlisis e intervencién psicosocioeducativa
Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a Gonzalez Rodriguez, Rubén

Profesorado  Aguiar Ferndndez, Francisco Javier

Gonzélez Rodriguez, Rubén
Lépez Castedo, Antonio

Lépez Viso, Ménica

Méndez Fernandez, Ana Belén
Saco Alvarez, Alberto

Verde Diego, Maria del Carmen

Correo-e rubgonzalez@uvigo.es

Web

http://https://educacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php/estudos/grupo/tfg

Descripcién  El Trabajo fin de Grado (TFG) es una materia de cardcter obligatorio que podra derivar de las actividades

genera

| desarrolladas en el Practicum. Estd orientado a que el alumnado demuestre la capacidad de integracién de
los diversos contenidos formativos y competencias asociadas al titulo del Grado en Trabajo Social.
Para poder cursar esta materia sera requisito imprescindible tener matriculadas todas las materias
requeridas para finalizar el plan de estudios.

Competencias

Cddigo

A2

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
€omo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencidn, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B4 Actuar preventivamente y en la resolucién de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesién

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

Cc9 Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

C10 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

C12 Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social

C13 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacion lo
requiere

C17 Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

C18 Contribuir a la administracién de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su obtencién,
supervisando su eficacia y asegurando su calidad

C22 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

C25 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del Trabajo Social participando en el desarrollo y analisis de las
politicas que se implementan

D1  Capacidad de analisis y sintesis

D2 Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D4 Comunicacion oral y escrita en las lenguas nativas

D5 Conocimiento de la lengua extranjera
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D6 Conocimiento de la cultura propia de la comunidad

D7 Aprendizaje y dominio de nuevas tecnologias

D8  Capacidad de gestién de la informacion

D10 Toma de decisiones

D13 Trabajo en un contexto internacional

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad
D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje autbnomo

D19 Adaptacién a nuevas situaciones

D20 Creatividad

D23 Motivacion por la calidad

D24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

1. -ES capaz de evaluar situaciones humanas y recoger, ordenar, tratar y analizar la informaciéon, A2 B2 C3 D1
habida cuenta los puntos de vista de los participantes, los conceptos teéricos, los datos de la A3 Ci0 D2
investigacion, las normas legales y los procedimientos institucionales. Cl12 D3
C13 D6
C18 D8

C22 D10

D16

D17

D18
2.- ES capaz de disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social y planear de A2 B2 C3 D1
forma negociada una secuencia de acciones y seguir y evaluar su desarrollo. A3 B4 (9 D2
A4 Cio D3
A5 Cl2 D4
Cl18 D5
C22 D6
C25 D7
D8

D10

D13

D16

D17

D18

D23

D24
3.- ES capaz de contribuir a la promocién de buenas practicas del Trabajo Social participando enel A3 B2 C3 D3
desarrollo y andlisis de las politicas que se implementan. B4 (9 D6
Cil0 D8

C13 D15

C17 D16

Ci8 D17

C25 D23
4. -ES capaz de elaborar y redactar informes de investigacién y trabajos académicos y A2 B2 Cl10 D1
profesionales utilizando distintas técnicas, incluidas las derivadas de las tecnologias de la A3 B4 C22 D2
informacion y la comunicacién. Ad C25 D3
A5 D4
D6
D7
D8

D10

D15

D16

D18

D20

D23

D24
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5. -ES capaz de presentar conclusiones verbalmente y por escrito, de forma estructurada e idénea A2 B2 Cl10 D1
a la audiencia para la que fueran preparadas. A3 B4 C25 D2
A5 D3

6. ES capaz de sintetizar informacién y lineas de razonamiento y sostener un argumento detallado A2 B2 Cl10 D1
a lo largo del tiempo. A3 B4 (C22 D2
Ad C25 D3
A5 D4

7.ES capaz de gestionar la incertidumbre, el cambio y el estrés en situaciones de trabajo. A5 B4 D3

8. ES capaz de responsabilizarse de las tareas encomendadas en un marco de responsabilidades A4 B2 Cl7 D3
multiples (por ejemplo, ante situaciones, el publico, los usuarios de los servicios y otros). C25 D6

Contenidos

Tema

Contenidos relacionados con materias del Grado, *
aplicados al Trabajo Social.

Planificacién, disefio y desarrollo de *
investigaciones y/o proyectos de intervencién
social.

Elaboracién, presentacion y defensa del *

informe/memoria del trabajo desarrollado.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introductorias 2.5 1.5 4
Trabajo tutelado 21.5 103.5 125
Presentacion 1 20 21

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
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Actividades Actividades dirigidas a la presentacién del TFG, proporcionando orientaciones sobre la planificacién,

introductorias disefio y realizacion del trabajo.

Trabajo tutelado El/La estudiante, de manera individual o en grupo, planifica y desarrolla un trabajo sobre alguna de
las lineas tematicas ofertadas bajo la tutorizacién de un docente.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Actividades Se proporcionaran orientaciones sobre la planificacién, disefio y realizacién del trabajo. El

introductorias horario puede consultarse en la web de la facultad en el espacio "horarios".

Trabajo tutelado Cada alumno/la dispondra de un tutor/a asignado que lo acompafiara en el proceso de
realizacién de su TFG.

Pruebas Descripcion

Presentacién El/la estudiante expondrd y defendera publicamente delante de un tribunal unipersoal su TFG.

La exposicién durard un maximo de diez minutos. El tribunal unipersoal dispondra de cinco
minutos para formular las cuestiones relativas al TFG que considere oportunas y el alumno o
alumna de un maximo de cinco para responder a estas.

Evaluacion
Descripcién Calificacién Resultados de Formacién
y Aprendizaje
Trabajo tuteladoLos criterios de evaluacion son los siguientes: 70 A2 B2 (3 D1
- El resumen incluye los componentes esenciales. Estructura del TFG A3 B4 (9 D2
coherente, exposicion clara y correccion linglistica. Ad Cl0 D3
- Fundamentacidn tedrica/Estado de la cuestién/ Legislacion (de ser el A5 Cl2 D4
caso). Cl13 D5
- Importancia para el ambito de la profesién y aportaciones Cl7 D6
personales. Cl18 D8
- Objetivos y adecuacién metodoléxica. C22 D10
- Presentacion, descripcion, ilustracién y, de ser el caso, interpretacion C25 D13
de los resultados. D14
- Suficiencia, interés y actualidad de la bibliografia. Uniformidad de D15
citas y referencias y correspondencia entre ellas. D16
- De ser el caso, las conclusiones y discusién son coherentes con los D17
objetivos/preguntas de investigacién/hipétesis y con los resultados. D18
D20
D23
D24
Presentacién  Los criterios de evaluacion son los siguientes: 30 A2 B2 C(Cl2 D1
- Seleccién, equilibrio y organizacién del contenido en la presentacion A3 Cl7 D2
oral. A4 C22 D3
- Competencia comunicativa oral y empleo adecuado del vocabulario, A5 C25 D4
asi como de los recursos informaticos. D5
- Respuestas a las cuestiones formuladas por los miembros de la D6
comisién de evaluacién. D7
D8
D15
D16
D17
D19
D20
D23
D24

Otros comentarios sobre la Evaluacion

El TFG serd presentado y defendido por su autor o autora delante de un tribunal unipersoal que estara constituido por
lapersona tutora del TFG. La calificacién (de 0 a 10) se realizard de manera motivada siguiendo los criterios establecidos
enla firma de evaluacién contemplada en la Guia Did4actica del TFG.

El TFG debe cumplir necesariamente con los siguientes requisitos: (1) ser un trabajo personal y original en el que
seconstruya un discurso propio. Cuando se utilicen ideas o palabras de otra autoria se acreditard explicitamente su
origen,(2) respetar la extensién maxima permitida (5.000-10.000 palabras) y (3) incluir un apartado de resultados empiricos.
Aquellos estudiantes que no superen el TFG en la evaluacién del segundo cuadrimestre podran presentarse a la
segundaconvocatoria en el mes de julio. Las fechas de entrega de la memoria y de la defensa del TFG seran publicadas
conantelacién suficiente en la web de la Facultad. En el caso de obtener la calificacién de suspenso, bien sea en la primera
osegunda convocatoria, el tribunal unipersoal hara llegar un informe con los consejos oportunos al estudiante para el
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avancedel trabajo y su posterior evaluacion.

Fuentes de informacion

Bibliografia Bdsica

APA, Manual de Publicaciones de la American Psychological Association, 32 ed. traducida de la 6ta en inglés, Manual
Moderno, 2010

Bibliografia Complementaria

Ferrer, V., Carmona, M. y Soria, V., | Trabajo de Fin de Grado: guia para estudiantes, docentes y agentes
colaboradores, McGraw Hill, 2012

Fondevila-Gascén, J. F. y Del OImo, J. L., El Trabajo fin de grado en Ciencias Sociales y Juridicas : guia
metodoldgica., Ediciones Internacionales Universitarias., 2013

Recomendaciones

Otros comentarios

Es muy importante consultar la Guia Didactica del TFG que se encuentra en Faitic, asi como en la pagina web de la Facultad.
Se recomienda una planificacién regular del trabajo bajo la supervisién del tutor/a. La Facultad de Educacién de Ourense
organizara un Curso de Andlisis de Datos que resultara de gran utilidad para el desarrollo de la parte metodoldgica del TFG.
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