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V55G020v01503 Direccién estratéxica 2c 6
V55G020v01504 Réxime fiscal da empresa | 1c 6
V55G020V01932 Relaciéns laborais 1c 6
V55G020V01933 Egcciz|ecg?§>g?2§32mdade 2c 6
V55G020v01934 Habilidades directivas 2c 6
V55G020vV01942 Comercio internacional 2c

V55G020v01943 Mercadotecnia internacional  2c 6
V55G020V01947 Contabilidade e control de 1c 6
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Decisions de financiamento
Materia Decisidns de
financiamento
Cadigo V55G020v01501
Titulacién Grao en
Administracion e
Direccién de
Empresas
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c
Lingua de Castelan
imparticiéon
Departamento Departamento do IESIDE (Vigo)

Coordinador/a Sanchez-Montafa Puga, Carlota

Profesorado  Sdnchez-Montafa Puga, Carlota

Correo-e csanchezp@afundacion.org

Web

http://www.ieside.edu

Descricién A materia de decisidns de financiamento permitird ao estudante identificar as distintas fontes de

xeral

financiamento ao servizo da empresa, cofiecendo o funcionamento de cada alternativa financeira, asi como
as slas vantaxes e inconvenientes e estimando o custo real que supén para a empresa.

Competencias

Cddigo

Bl  Capacidade de andlise e sintese

B2 Pensamento critico e autocritico

B3 Habilidades relacionadas co uso de aplicacidns informaticas utilizadas na xestion empresarial

B4 Poder transmitir ideas, informacidn, problemas e situaciéns ao publico tanto especializado como non especializado

B5 Habilidades de comunicacién oral e escrita

B8 Comunicarse con fluidez no seu entorno, incluindo competencias interpersoais de escoita activa, negociacién,
persuasion e presentacion

B9 Capacidade de actuacién eficaz dentro dun equipo de traballo

B10 Emitir informes de asesoramento sobre situaciéns concretas de empresas e mercados

B13 Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

B14 Capacidade de aplicar os coflecementos tedricos e practicos adquiridos nun contexto académico especializado

C1 Posuir e comprender cofiecementos sobre as interrelacions existentes entre os distintos subsistemas que conforman
0 sistema empresarial

C2 Posuir e comprender cofiecementos sobre as instituciéns econémicas como resultado e aplicacién de representacions
tedricas ou formais a respecto de como funciona a economia

C6 Posuir e comprender cofiecementos sobre os distintos procesos, procedementos e practicas de xestién empresarial

C7 Posuir e comprender cofiecementos sobre as principais técnicas instrumentais aplicadas ao ambito empresarial

C8  Aplicar os cofiecementos adquiridos a futuras situaciéns profesionais e desenvolver competencias relacionadas coa
elaboracién e defensa de argumentos e resolucién de problemas dentro da sta area de estudo

Cc9 Identificar a xeneralidade dos problemas econdmicos que se suscitan nas empresas, e saber utilizar os principais
instrumentos existentes para a sla resolucion

C10 Valorar, a partir dos rexistros relevantes de informacion, a situacién e previsible evolucién dunha empresa

Cll Tomar decisions estratéxicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariais

C12 Solucionar de maneira eficaz problemas e tomar decisiéns utilizando métodos cuantitativos e cualitativos apropiados,
incluindo entre eles a identificacidon, formulacidn e solucién dos problemas empresariais

C15 Ter a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes para emitir xuizos que incldan unha reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica ou ética

D3 Responsabilidade e capacidade para asumir compromisos

D4  Compromiso ético no traballo

D5  Motivacién pola calidade e mellora continua

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion e
Aprendizaxe
Describir as alternativas financeiras existentes. Bl Cé6 D3
B5 C7
B8 C12
B14 C15
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Determinar as distintas fontes financeiras existentes no sistema financeiro. B3 C1 D3

B4 Cé6
B9 C9
B14 C11
Estimar o custo das fontes financeiras. Bl C8 D4
B3 C9
B10 C11
B13 C12
B14 C15
Tomar decisidons en funcidén dos resultados das distintas alternativas financeiras. B1 c7 D3
B2 C8 D4
C9 D5
Asesorar sobre decisions sobre investimento e financiamento. B2 C6 D3
B4 Cc7 D4
B5 C8 D5
B8 C9
B10 C10
B14 C12
C15
Conecer a estrutura do sistema financeiro espafiol. B14 C2
Contidos
Tema
As altenativas financeiras da empresa.
O financiamento no sistema financeiro.
O custo das distintas fontes de financiamento.
0 custo medio do financiamento da empresa.
A toma de decisiéns de financiamento.
As decisidns de investimento e financiamento.
Planificacion
Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccidon maxistral 28.5 42.5 71
Titorfa en grupo 5 25 30
Resolucién de problemas 15 28 43
Outras 1.5 4.5 6

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Leccidon maxistral

Exposicién na aula por parte do profesor dos contidos mais relevantes e de maior dificultade
conceptual. Posibilidade de resolucién e desenvolvemento de exemplos practicos co obxectivo de
clarificar os conceptos tedricos.

Titoria en grupo

Tutorizacién individualizada e exposicién da realizacién de forma auténoma ou en grupos de
exercicios propostos nas sesions e, resolucién de dibidas.

Resolucién de
problemas

Proposta de exercicios practicos en grupos de traballo como complemento & explicacién teérica dos
contidos da materia.

Resolucién conxunta cos estudantes e atencién personalizada do docente.

Resolucién de dubidas aos estudantes.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Resolucién de
problemas

Resolucién de casos: Aprendizaxe colaborativo entre o profesor e o estudante, ben individualmente
ou en grupos reducidos para a resolucién de dibidas e consultas do estudantado relacionados coa
materia. Tutoria en grupo: Aprendizaxe colaborativo entre o profesor e o estudante, ben
individualmente ou en grupos reducidos para a resolucién de dubidas e consultas do estudantado
relacionados coa materia.

Titoria en grupo

Resolucién de casos: Aprendizaxe colaborativo entre o profesor e o estudante, ben individualmente
ou en grupos reducidos para a resolucién de dubidas e consultas do estudiantado relacionados coa
materia. Tutoria en grupo: Aprendizaxe colaborativo entre o profesor e o estudante, ben
individualmente ou en grupos reducidos para a resolucién de dubidas e consultas do estudantado
relacionados coa materia.
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Avaliacion

Descricién Cualificacién Resultados de Formacién e
Aprendizaxe
Titorfa en grupo Avaliacién da exposicién e da realizacién de forma auténoma, 10 Bl c7
ou en grupos, de exercicios propostos nas sesions. B2 Cc8
B3 C9
B5 C12
B9
B10
B13
Bl14
Resolucién de Exame Final. 60 B1 C6 D3
problemas B2 Cc8 D4
B3 C10 D5
B5 Cl1
B8 C12
B9 C15
B10
B13
Bl14
QOutras Resolucién de probas presenciais sobre cofiecementos 30 Bl C1
expostos na aula. B3 C2
B4 C6
B13 C7
Bl14 C15

Outros comentarios sobre a Avaliacion
A asistencia as clases é un compofiente esencial da avaliacién e, por tanto, é obrigatoria.

Todas as faltas seran tidas en conta para o célculo das penalizacidns, ainda que estas fosen xustificadas.

As penalizaciéns seran de aplicacién en cada materia, en funcién dos seguintes baremos:

- A non asistencia a mais do 10% das horas lectivas, penalizarase cunha reducién dun terzo na avaliacién continua da
materia.

- A non asistencia a mais do 20% das horas lectivas, penalizarase cunha reducién de dous terzos na avaliacién continua da
materia.

- A non asistencia a mais do 30% das horas lectivas, penalizarase cun cero na avaliacién continua da asignatura.

A nota obtida na avaliacién continua (40% da nota final) manterase en todas as oportunidades de exame do ano académico
2017/2018.

Para os estudantes que se matriculen na convocatoria de Fin de Carreira (que tefien 24 ECTS pendentes de cursos
anteriores, con materias cursadas pero non aprobadas) sé se terd en conta a nota do exame.

A correccién dos exames finais serd [Jcega[l.

As datas e horarios das probas de avaliacién das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de
avaliacién aprobado pola Xunta de Centro para o curso 2017/2018.

No caso de conflito ou disparidade entre as datas dos exames prevalecerdn as sinaladas na paxina web da Facultade.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Bibliografia Complementaria

Sesto Pedreira M.A. y De Pablo Redondo, R., Guia Didactica de Fundamentos de Inversién y Financiacién, UNED,
Gdémez Bezares, F. y otros, Inversidn y financiacion empresarial. Seleccion tematica de lecturas, SPRI,
Pisén Ferndndez, |., Direccidn y gestidn financiera de la empresa, Pirdmide,

Sudrez Sudrez, A., Decisiones optimas de inversion y financiaciéon en la empresa, Pirdmide,

Arroyo Rodriguez, A.M. y Prat Rodrigo M., Direccidn financiera, Deusto,

Lassala Navarré, C. y otros, Direccion financiera: Medios de Financiacion empresarial, Pirdmide,

Alvarez Gonzélez, A., Medios de pago y operaciones de financiacion, Rama,

Boedo Vilabella, L., Las fuentes de financiacion y su coste, Netbiblo,

Partal Urefia, A.; Moreno Bonilla, F.; Cano Rodriguez, M. y Gémez Ferndndez-Aguado, Direccién Financiera de la
Empresa, Ediciones Pirdmide,
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Lassala Navarr-e, C; Medal Bartual, A: Navarro Miguel, V: Soler Monilla, A., Direccion Financiera Il, Pirdmide,

Partal Ure, A.: Moreno Bonilla, F.; Cano Rodriguez, M. y Gdmez Fernandez-Aguado, Introduccién a las finanzas
empresariales, Pirdmide,

Robles Elez-Villaroel, J.F., Decisiones Financieras para tiempos de crisis, Instituto Superior de Técnias y Practicas
Bancarias,

Recomendacidns

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Empresa: Matematica das operaciéns financeiras/V55G020v01202
Decisiéns de investimento/V55G020V01402

Outros comentarios
Esta guia docente estd redactada polo coordinador en casteldn. En caso de existir diferenzas entre versiéns en idiomas
distintos, a que prevalece é a que estd en castelan.

MOI IMPORTANTE: a conta de correo do estudante de IESIDE ha de ser a que o estudante revise diariamente, dado que o0s
avisos e comunicaciéns faranse a esta conta. Non se podera alegar ignorancia ante calquera destes avisos e comunicaciéns.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Direccion comercial Il

Materia Direccién
comercial Il
Cadigo V55G020Vv01502
Titulacién Grado en
Administracién y
Direccién de
Empresas
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c
Lingua de Castellano
imparticiéon

Departamento Departamento de IESIDE (Vigo)

Coordinador/a Negreira del Rio, Jesus

Profesorado  Negreira del Rio, Jesls

Correo-e jesus.negreira@ieside.edu
Web http://www.ieside.edu
Descricién

xeral

Competencias

Cddigo

Bl Capacidad de andlisis y sintesis

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

Cl4 Elaborar los planes y politicas en las diferentes areas funcionales de las organizaciones

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Adquirir conocimientos y dominio de las herramientas del programa de marketing de la empresa Bl

B5

B13
Aplicar y poner en marcha estrategias comerciales de producto, tanto individualmente comoen Bl Cl14
grupo B5

B9

B13
Aplicar y poner en marcha estrategias comerciales de precio, tanto individualmente como en Bl Cl14
grupo B5

B9

B13
Aplicar y poner en marcha estrategias comerciales de comunicacién, tanto individualmente como B1 Cl4
en grupo B5

B9

B13
Aplicar y poner en marcha estrategias comerciales de distribucién, tanto individualmente como en Bl Cl4
grupo B5

B9

B13
Contenidos
Tema
La propuesta de valor de la empresa y su El valor de la empresa. El marketing mix

tangibilizacion en el marketing mix

La definicién de la oferta: politica de productoy Producto. Precio
precio

Diferenciacion de la empresa en el mercado: Comunicacién. Distribucién
politicas de distribucién y comunicacién

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Presentaciones/exposiciones 4 5 9
Resolucidn de problemas y/o ejercicios 5 5 10
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Proyectos 10 32.5 42.5

Estudio de casos/analisis de situaciones 10 10 20
Sesion magistral 22 45.5 67.5
Pruebas de tipo test 1 0 1

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodologias

Descricién
Presentaciones/exposicio Se realizara la exposicién por parte del estudiantado ante el docente y el resto de estudiantes de un
nes tema sobre contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto, trabajo

tutelado... Se puede llevar a cabo de manera individual o en grupo.

Resolucién de problemas Actividad en la que se formulan problemas y/o ejercicios relacionados con la asignatura. El estudiante

y/o ejercicios debe desarrollar las soluciones adecuadas o correctas mediante la ejercitacion de rutinas, la aplicacion
de férmulas o algoritmos, la aplicacién de procedimientos de transformacién de la informacién
disponible y la interpretacién de los resultados. Se suele utilizar como complemento de la leccién
magistral.

Proyectos Los estudiantes, mediante el trabajo en grupo, elaboran un documento sobre la temética de la
materia. Se trata de una actividad de equipo que exige al mismo tiempo trabajo auténomo del
estudiante que incluye el conocimento y la puesta en practica de los fundamentos tedricos que
soportan la materia, la busqueda y recogida de informacién, lectura y manejo de bibliografia, analisis,
sintesis y redaccién, y propuesta de un plan de accién especifico respuesta al problema planteado.

Estudio de casos/analisis Actividad en la que el profesor entrega a los estudiantes para su analisis individual y posterior

de situaciones discusién en el aula casos representativos de situaciones y/o problemas empresariales. El estudiante
deberd analizar la informacidn, identificar el problema, proponer solucién y argumentar ésta, por
escrito y a través de la exposicidén ante un grupo de estudiantes y/o el conjunto de la clase de las
principales conclusiones alcanzadas en la reflexién.

Sesion magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos de la materia objeto de estudio, bases tedricas y/o
directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.Se requiere la
participacién activa del estudiantado en el aula a través de exposiciones y debates. Se recomienda al
estudiante que trabaje previamente el material entregado por el profesor y que se consulte la
bibliografia recomendada para completar la informacién con el fin de seguir las explicaciones y
participar activamente en las cuestiones y preguntas planteadas a lo largo de la clase.

En ningun caso las transparencias entregadas por el profesor constituyen material suficiente sobre el
contenido de la asignatura.

Atencidn personalizada
Metodoloxias Descricion

Sesidén magistral El estudiante sera atendido por el profesor en el tiempo y lugar de tutoria establecido
al efecto, sin perjuicio de la disponibilidad que el profesor ofrece al estudiante de
prestarle aquél apoyo que éste pudiese demandar, preferentemente a través de
medios electrdnicos, pero también mediante atencién personal en las instalaciones
docentes

Presentaciones/exposiciones El estudiante sera atendido por el profesor en el tiempo y lugar de tutoria establecido
al efecto, sin perjuicio de la disponibilidad que el profesor ofrece al estudiante de
prestarle aquél apoyo que éste pudiese demandar, preferentemente a través de
medios electrénicos, pero también mediante atencién personal en las instalaciones

docentes
Resolucién de problemas y/o El estudiante sera atendido por el profesor en el tiempo y lugar de tutoria establecido
ejercicios al efecto, sin perjuicio de la disponibilidad que el profesor ofrece al estudiante de

prestarle aquél apoyo que éste pudiese demandar, preferentemente a través de
medios electrénicos, pero también mediante atencién personal en las instalaciones
docentes.

Proyectos El estudiante sera atendido por el profesor en el tiempo y lugar de tutoria establecido
al efecto, sin perjuicio de la disponibilidad que el profesor ofrece al estudiante de
prestarle aquél apoyo que éste pudiese demandar, preferentemente a través de
medios electrénicos, pero también mediante atencién personal en las instalaciones

docentes.
Estudio de casos/andlisis de El estudiante sera atendido por el profesor en el tiempo y lugar de tutoria establecido
situaciones al efecto, sin perjuicio de la disponibilidad que el profesor ofrece al estudiante de

prestarle aquél apoyo que éste pudiese demandar, preferentemente a través de
medios electrdnicos, pero también mediante atencién personal en las instalaciones
docentes.

Evaluacion
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Descricion Cualificacion  Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe

Presentaciones/exposiciones Presentacién plan de marketing 10 B5
B9
Proyectos Proyecto plan de marketing 20 Bl Cl4
B5
B9
B13
Estudio de casos/analisis de situacionesAnalisis y presentacién de la solucién a un caso 10 Bl C14
problema entregado por el profesor B13
Sesion magistral Examen escrito final 50 Bl Ci14
B5
Pruebas de tipo test Examen tipo test, cuatro respuestas y una valida, 10 B13

aproximadamente en la parte central del semestre

Outros comentarios sobre a Avaliacion
Para superar la materia se requiere satisfacer dos condiciones: (1) obtener una puntuacién minima de 5 puntos en el
conjunto de las pruebas a evaluar y (2) obtener como minimo una puntuacién de 3 en el examen final (puntuado sobre 10).

La puntuacién obtenida por la participacién, asi como la realizacién y entrega de todas aquellas tareas establecidas por el
profesor(casos, ejercicios, supuestos, exposiciones, memorias, []), se mantiene en las convocatorias de enero y julio del
curso académico en vigor, pero no se guardara para los cursos sucesivos.

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacion y, por tanto, es obligatoria.
Todas las faltas seran tenidas en cuenta para el calculo de las penalizaciones, aunque estas fueran justificadas.

Las penalizaciones seran de aplicacién en cada materia, en funcién de los siguientes baremos:

- La no asistencia a més del 10% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la materia.

- La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la materia.

- La no asistencia a més del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la materia.

La nota obtenida en la evaluacién continua (50% de la nota final) se mantendré en todas las oportunidades de examen del
afio académico 2017/2018.

Para los estudiantes que se matriculen en la convocatoria de Fin de Carrera (que tienen 24 ECTS pendientes de cursos
anteriores, con materias cursadas pero no aprobadas) solo se tendra en cuenta a nota del examen.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Las fechas y horarios de las pruebas de evaluacién de las diferentes convocatorias son las especificadas en el calendario de
pruebas de evaluacién aprobado por la Junta de Centro para el curso 2017/2018.

En el caso de conflicto o disparidad entre las fechas de los exdmenes prevaleceran las sefialadas en la pagina web de la
Facultad.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

0 ARTAL CASTELLS, M., Direccidon de ventas: organizacion del departamento de ventas y gestion de vendedores,
102 ed., Esic Editorial, 2011

[ KOTLER, P.; Lane, K; CAMARA, D.; GRANDE, |., Direccion de Marketing, 142, Ed. Addison-Wesley, 2012

0 PERREAULT, W.D.; McCARTHY, E.J.,, Basic Management, A Global-Managerial Approach, 15e., McGraw-Hill, 2006

[ SAINZ DE VICUNA, J.M., Plan de marketing en la practica, 182 ed., ESIC Editorial, 2013

G. BOBADILLA, L.M., + Ventas, 32 ed., Esic Editorial, 2009

TRESPALACIOS G., J.A; VAZQUEZ C., R.; BELL A, L., Investigacidon de Mercados, Thomson, 2005

Recomendaciones
Materias que contintan o temario
Comunicacion y publicidad/V55G020v01944
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Creacién de empresas y business plan/V55G020V01937
Marketing digital y relacional/V55G020V01945

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Direccién comercial 1/V55G020vV01403

Outros comentarios

Esta guia docente esta; redactada por el coordinador en castellano. En caso de existir diferencias entre versiones en idiomas
distintos, la que prevalece es la que esta; en castellano.

MUY IMPORTANTE: la cuenta de correo del estudiante de IESIDE ha de ser la que el estudiante revise diariamente, dado que
los avisos y comunicaciones se haran a esta cuenta. No se podra alegar ignorancia ante cualquiera de estos avisos y
comunicaciones.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Direccion estratéxica

Materia Direccion
estratéxica
Cadigo V55G020V01503
Titulacién Grao en
Administracién e
Direccién de
Empresas
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 ple
Lingua de Inglés
imparticiéon

Depart

amento Departamento do IESIDE (Vigo)

Coordinador/a Pereira Otero, Begofia

Profesorado  Pereira Otero, Begofia

Correo-e begona.pereira@ieside.edu

Web

http://www.ieside.edu

Descricién Esta materia impartirase integramente en inglés, por tanto, é imprescindible que os estudantes acrediten,

xeral

con anterioridade, un nivel B2 de inglés.

Competencias

Cddigo

Bl  Capacidade de andlise e sintese

B2 Pensamento critico e autocritico

B5 Habilidades de comunicacion oral e escrita

B8 Comunicarse con fluidez no seu entorno, incluindo competencias interpersoais de escoita activa, negociacion,
persuasion e presentacion

B9 Capacidade de actuacion eficaz dentro dun equipo de traballo

B10 Emitir informes de asesoramento sobre situaciéns concretas de empresas e mercados

B11l Redactar proxectos de xestion global ou de dreas funcionais da empresa

B13 Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

B14 Capacidade de aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos nun contexto académico especializado

C1 Posuir e comprender cofiecementos sobre as interrelacions existentes entre os distintos subsistemas que conforman
0 sistema empresarial

C3 Posuir e comprender cofiecementos sobre os aspectos internos, funciéns e procesos das organizacions incluindo a
sUa natureza, estrutura, goberno, operativa e direccion.

C5 Posuir e comprender cofiecementos sobre a relacién entre a empresa e o seu entorno avaliando a sUa repercusion na
estratexia, comportamento, xestion e sustentabilidade empresarial

Cll Tomar decisiéns estratéxicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariais

C12 Solucionar de maneira eficaz problemas e tomar decisiéns utilizando métodos cuantitativos e cualitativos apropiados,
incluindo entre eles a identificacién, formulacién e solucién dos problemas empresariais

C13 Mobilidade e adaptabilidade a entornos e situaciéns diferentes

D1  Xestion persoal efectiva en termos de tempo, planificaciéon e comportamento, motivacion e iniciativa tanto individual
como empresarial

D2 Capacidade de lideranza, incluindo empatia co resto de persoas

D3 Responsabilidade e capacidade para asumir compromisos

D4 Compromiso ético no traballo

D5 Motivacién pola calidade e mellora continua

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
Identificar os valores, recursos e capacidades da empresa que permitan a creacién de vantaxes Bl C1
sustentables para os stakeholders B14 C3
C5
Analizar as oportunidades e ameazas que presenta a contorna externa para a toma de decisiéns Bl C5
nun sector especifico. C11
C12
C13
Formular as estratexias competitivas mais adecuadas para dar resposta aos retos a contorna no C3 D4
ambito dunha empresa e facelo tendo en conta a Responsabilidade Social Corporativa. Cl1 D5
Describir as estratexias dunha empresa e os métodos utilizados Bl Cl1
B13
B14
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Integrar os diferentes enfoques tedricos e as distintas visions de caracter persoal dun equipo de B2 C5 D1

traballo na realizacién dun proxecto comun. B5 C13 D2
B8 D3
B9
B13

Os estudantes serdn capaces de desefar, nun equipo de traballo, a estratexia competitiva e B5 C1 D1

corporativa dunha empresa concreta. B8 Cl1 D5
B9 C12
B10
B11l

Contidos

Tema

1. Conceptos basicos da Direccién Estratéxica

2. Mision e Obxectivos empresariais

3. Andlise da contorna xeral

4. Andlise da contorna especifica

5. Andlise interna da empresa

6. Vantaxes e estratexias competitivas

7. Estratexias corporativas. Desefio e posta en

marcha
8. Implantacién e control da estratexia

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Estudo de casos/analises de situacions 21 20 41
Leccién maxistral 25 30 55
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 15 17
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 15 17
Traballos e proxectos 0 20 20

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Estudo de casos/andlisesAnalizaranse casos, reais ou ficticios, coa finalidade de cofiecer, interpretar, resolver, reflexionar,
de situaciéns debater, para propor soluciéns aos problemas expostos.
Leccién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos da materia. Daranse as directrices para a realizacién

dos exercicios e traballos.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Leccién maxistral Entrevistas que o estudante mantén co profesor para o0 asesoramento de
actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Estudo de casos/andlises de situaciéns Entrevistas que o estudante mantén co profesor para o asesoramento de
actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Probas Descricion
Probas de resposta longa, de Entrevistas que o estudante mantén co profesor para o asesoramento de
desenvolvemento actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.
Avaliacion
Descricion Cualificacion Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe
Estudo de casos/andlises Estudo de casos, analises de situaciéns, lecturas e investigaciéns, 20 Bl Cl1 D2
de situaciéns e traballo na aula, co obxectivo de cofiecer as situaciéns B2 C3 D3
empresariais, interpretar problemas, xerar alternativas de B5 (5
solucién, reflexionar, debater e aprender. B8 (12
B9 Ci13
B10
B14
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Probas de resposta longa, Proba de avaliacidn escrita, individual, sobre contidos tedricos e 10 B13 Cl1 D3

de desenvolvemento practicos da materia. Realizarase a metade de semestre. B14 C3 D5
C5
C11
C12
Probas de resposta longa, Exame final. Proba de avaliacién escrita, individual, sobre contidos 50 B13 Cl1 D3
de desenvolvemento tedricos e practicos da materia que se realizara ao final do B14 C3 D5
semestre. C5
C11
C12
Traballos e proxectos Proxecto individual sobre proceso de direccidn estratéxica nunha 20 Bl Cl1 D1
empresa real. Definicién de misidn e obxectivos empresariais, B2 C3 D3
analises da contorna xeral e especifica, analise de competencias e B10 C5 D4
vantaxes competitivas, estratexias de desenvolvemento de B1l Cl12 D5
negocio, implantacion e control de estratexias. B13
B14

Outros comentarios sobre a Avaliacion
0 exame final de curso (50%) podera facer media co resto de cualificaciéns e avaliacidns obtidas, sempre que nesta proba
obtéfiase 3,5 puntos ou mais, sobre un total de 10.

O plaxio sera severamente penalizado.

Non se aceptaran traballos, ou presentaciéns, féra de prazo.

A asistencia as clases é un comporiente esencial da avaliacion e, por tanto, é obrigatoria.

Todas as faltas serdn tidas en conta para o célculo das penalizaciéns, ainda que estas fosen xustificadas.

As penalizacions seran de aplicacién en cada materia, en funcién dos seguintes baremos:

- A non asistencia a mais do 10% das horas lectivas, penalizarase cunha reducién dun terzo na avaliacién continua da
materia.

- A non asistencia a mais do 20% das horas lectivas, penalizarase cunha reducién de dous terzos na avaliacién continua da
materia.

- A non asistencia a mais do 30% das horas lectivas, penalizarase cun cero na avaliacién continua da materia.

A nota obtida na avaliacién continua (50% da nota final) manterase en todas as oportunidades de exame do ano académico
2017/2018.

Para os estudantes que se matriculen na convocatoria de Fin de Carreira (que tefien 24 ECTS pendentes de cursos
anteriores, con materias cursadas pero non aprobadas) sé se terd en conta a nota do exame.

A correccién dos exames finais sera [Jcega[l.

As datas e horarios das probas de avaliacién das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de
avaliacién aprobado pola Xunta de Centro para o curso 2017/2018.

No caso de conflito ou disparidade entre as datas dos exames prevaleceran as sinaladas na paxina web da Facultade.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Navas Lépez y Gerras Martin, La direccidon estratégica en la empresa. Teoria y aplicaciones, 52, Civitas, 2015
Navas Lépez, J.E. y Guerras Martin, L.A., Dundamentals of Strategic management, 12, Civitas, 2013

Johnson, G.; Whittintong, R.; Angwin, D.; Regner, P. and Scholes, K., Fundamentos de Estrategia, 12, Pearson Eduacién,
2010

Johnson, G.; Whittington, R et al., Exploring Strategy: Test and Cases, 10th, Pearson, 2014

Guerras y Navas, Casos de Direccion Estratégica, 52, Civitas-Thompson Reuters, 2014

Ribeiro et al., Cases of Strategic Direction, Pearson Education, 2012

Fernédndez Sanchez, Esteban, Direccidn Estratégica de la Empresa, Delta, 2004

Recomendacions
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Outros comentarios
E imprescindible estar en posesién dun nivel B2 de inglés para cursar esta materia.

A asistencia a clase é obrigatoria e terase en conta na avaliacién continua.
A correccion dos exames finais serd "cega".

Esta guia docente estd redactada polo coordinador en inglés. En caso de existir diferenzas entre versions en idiomas
distintos, a que prevalece é a que estd en inglés.

MOI IMPORTANTE: a conta de correo do estudante de IESIDE ha de ser a que o estudante revise diariamente, dado que os
avisos e comunicaciéns faranse a esta conta. Non se poderd alegar ignorancia ante calquera destes avisos e comunicacions.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Régimen fiscal de la empresa |

Materia Régimen fiscal de
la empresa |
Cédigo V55G020v01504
Titulacién Grado en
Administracién y
Direccién de
Empresas
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c
Lingua de Castellano
imparticiéon
Departamento Departamento de IESIDE (Vigo)

Coordinador/a Cuadrado Ramos, José Daniel

Profesorado  Cuadrado Ramos, José Daniel

Correo-e daniel.cuadrado@ieside.edu

Web

http://www.ieside.edu

Descricién En la asignatura se examina, desde un punto de vista fiscal, teorico y practico, el sistema impositivo vigente

xeral

relacionado con la empresa.

Analizaremos cuales son los distintos hechos imponibles que obligan a la sociedad o persona juridica, o al
auténomo, como persona fisica, a tener que pagar un tributo. Identificaremos los mismos asi como la forma,
plazo y procedimiento que tenemos para declararlos. De igual manera estudiaremos los procedimientos
administrativos de inspeccién, gestién y recaudacién que la Hacienda Pdblica tiene para exigir el
cumplimiento de nuestras obligaciones fiscales; asi como los derechos que el administrado tiene para
defenderse.

Todo ello, nos ayudard a medir y valorar el coste impositivo de las decisiones que se adopten, y la carga
administrativa que genera. Asi mismo nos permitird, a mayor abundamiento, analizar y desarrollar las
técnicas de planificacion fiscal en relacion, especialmente, con nuestra tesoreria o caja.

Competencias

Cddigo

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestién empresarial

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

C4 Poseer y comprender conocimientos acerca de: El marco econémico que regula las actividades empresariales, y la
correspondiente normativa

C8 Aplicar los conocimientos adquiridos a futuras situaciones profesionales y desarrollar competencias relacionadas con
la elaboracién y defensa de argumentos y resolucién de problemas dentro de su area de estudio

C16 Habilidades en la bUsqueda, identificacion e interpretacién de fuentes de informacién econémica relevante

D1 Gestidn personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacién e iniciativa tanto

individual como empresarial

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Adquirir conocimientos bdsicos para entender el papel que desempefia la fiscalidad en las B13 C4 D1
decisiones econémicas.
Desarrollar habilidades de blUsqueda, uso y comprensién de la normativa tributaria vigente. Bl Cle6

B3

B10
Entender los efectos de la tributacién sobre las distintas fuentes de renta: trabajo, capital, Bl C4
actividades econdmicas y alteraciones patrimoniales. B10 C8
Potenciar la capacidad de trabajar en equipo buscando encontrar las mejores soluciones B9 D1
tributarias. B13
Justificar y defender las decisiones adoptadas en materia de tributacién mediante estudio de casos B1 C8

B5

B10
Contenidos
Tema
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Parte I: Introduccion al Sistema Fiscal Objetivos basicos. La organizacion de la materia. El método de trabajo y su
Tema 1: Objetivos e metodologia de la materia. evaluacion.

Tema 2: Caracterizacién del Sistema Fiscal El papel de los Impuestos en la realidad econémica. Composicién del
Espafiol y bases para la fiscalidad personal y Sistema Fiscal. Caracteristicas basicas de las principales figuras
empresarial. tributarias.

Parte II: El Impuesto sobre la Renta de las Elementos basicos del Impuesto: contribuyente y unidad familiar, rentas
Personas Fisicas. sujetas y exentas, periodo impositivo.

Tema 3: Introduccién al IRPF.

Tema 4: Renta de las Personas Fisicas. Rendimientos de trabajo, rendimientos de capital, ganancias y pérdidas

patrimoniales.
Tema 5: Rentas de Empresarios y Profesionales Eleccién del régimen de estimacidén de renta. Determinacién de la renta en

individuales. Estimacién Directa y Estimacién Objetiva.

Tema 6: Liquidacién del IRPF. Integracién y compensacién de las rentas. Minimo Personal y Familiar.
Cuota integra y deducciones.

Parte Ill: El Impuesto sobre Sociedades. Elementos bdsicos del Impuesto: contribuyente, resultado contable y base

Tema 7: Introduccién al IS. imponible. Periodo impositivo. Imputacién temporal de ingresos y gastos.

Tema 8: Operaciones determinantes de la Base Gastos no deducibles. Amortizaciones. Arrendamiento financiero.

Imponible. Deterioro del Valor y Transmisiones Patrimoniales.

Tema 9: Liquidacién del IS. Proceso Liquidatorio. Cuota integra. Deducciones.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Presentaciones/exposiciones 4 10 14
Resolucién de problemas y/o ejercicios de forma 1 5 6
auténoma

Tutoria en grupo 1 4 5
Sesion magistral 39 0 39
Estudio de casos/analisis de situaciones 0 10 10
Practicas en aulas de informatica 0 12 12
Otros 2 24 26
Talleres 5 23 28
Pruebas de autoevaluacién 0 10 10

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodologias

Descricion
Presentaciones/exposicio El estudiante o un grupo de estudiantes expondra ante el docente y un grupo de estudiantes un tema
nes de los contenidos de la materia, en base a situaciones reales.

Resolucién de problemas El estudiante debera resolver de forma razonada y justificada, problemas que se planteen
y/o ejercicios de forma  relacionados con la materia.

auténoma

Tutorfa en grupo El docente mantendra entrevistas y reuniones con el estudiante para asesorarlo y guiarlo en el
desarrollo de sus trabajos, estudios y practicas.

Sesién magistral El profesor expondra y explicard los aspectos mas levantes de los distintos temas que integran la

materia. El objetivo es que estas constituyan una base de conocimiento para luego desarrollarlo de
forma practica.
Estudio de casos/andlisis El estudiante deberd resolver en base a la legislacién aplicable, casos que se entregaran para resolver
de situaciones posteriormente de modo conjunto.
Practicas en aulas de El estudiante deberd poder confeccionar liquidaciones de impuestos utilizando las herramientas que la

informatica Agencia Tributaria pone a su disposicién.

Otros El estudiante realizard un examen parcial de la asignatura que formara parte de la evaluacién
continua y que pondrd de relieve los conocimientos adquiridos hasta el momento.

Talleres El estudiante deberd conocer la documentacion existente en las empresas y en base a la actividad de

las mismas que operaciones deben realizar en cumplimiento de la legislacion fiscal.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Tutoria en grupo El profesor atenderd, de forma individual o en grupo, las cuestiones relativas a dudas que puedan surgir
en la resolucién del caso expuesto en la clase practica o en las sesiones magistrales. El profesor
responderd a las dudas que el estudiantado pueda tener sobre la materia.

Evaluacion

Descricion Cualificacion Resultados de Formacion e
Aprendizaxe
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Presentaciones/exposiciones TRABAJOS REALIZADOS 15

Estudio de casos/analisis de situacionesRESPUESTAS Y PARTICIPACION EN CLASE 10

Otros EXAMEN PARCIAL 15

Pruebas de autoevaluacion EXAMEN FINAL 60
PARTE TEORICA 50%

PARTE PRACTICA 50%

C4

C16

C8 D1
C16

C8

C4 D1

Outros comentarios sobre a Avaliacion

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacién y, por lo tanto, es obligatoria.

Todas las faltas seran tenidas en cuenta para el calculo de las penalizaciones, aunque éstas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones seran de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:
- La no asistencia a mas del 10% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de un tercio en la evaluacién

continua de la asignatura.

- La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacion

continua de la asignatura.

- La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la asignatura.

La nota obtenida en la evaluacién continua (40% de la nota final) se mantendra en todas las oportunidades de examen del

afno académico 2017/2018.

Para los estudiantes que se matriculen en la convocatoria de Fin de Carrera (que tienen 24 ECTS pendientes de cursos

anteriores, con asignaturas cursadas pero no aprobadas) sélo se tendrd en cuenta la nota del examen.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Las fechas y horarios de las pruebas de evaluacion de las diferentes convocatorias son las especificadas en el calendario de

pruebas de evaluacién aprobado por la Junta de Centro para el curso 2017/2018.

En el caso de conflicto o disparidad entre las fechas de los exdmenes prevaleceran las sefialadas en la pagina web de la

Facultad.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Martin Queralt y otros, Curso de derecho financiero y tributario, Ultima Edicién, Tecnos,

Cédigo Tributario, Ultima Edicién, Aranzadi, Septiembre 2017

Cuadrado Ramos, J.D., Manual de Derecho Fiscal, 12 Edicion, Ra-Ma, 2013

Recomendaciones

Outros comentarios

Esta guia docente esta redactada por el coordinador en castellano y gallego. En caso de existir diferencias entre versiones

en idiomas distintos, la que prevalece es la que esta en castellano.

MUY IMPORTANTE: la cuenta de correo del estudiante de IESIDE ha de ser la que el estudiante revise diariamente, dado que
los avisos y comunicaciones se haran a esta cuenta. No se podra alegar ignorancia ante cualquiera de estos avisos y

comunicaciones.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Relacions laborais

Materia Relacidns
laborais

Cadigo V55G020V01932

Titulacién Grao en

Administracién e
Direccién de

Empresas

Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c

Lingua de Castelan

imparticiéon

Departamento Departamento do IESIDE (Vigo)
Coordinador/a Rios Gonzalez, Borja
Profesorado  Rios Gonzélez, Borja

Correo-e borja.rios@ieside.edu
Web http://www.ieside.edu
Descricién

xeral

Competencias

Cddigo

Bl  Capacidade de andlise e sintese

B2 Pensamento critico e autocritico

B5 Habilidades de comunicacion oral e escrita

B8 Comunicarse con fluidez no seu entorno, incluindo competencias interpersoais de escoita activa, negociacion,
persuasion e presentacion

B9 Capacidade de actuacion eficaz dentro dun equipo de traballo

B10 Emitir informes de asesoramento sobre situaciéns concretas de empresas e mercados

B13 Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

B14 Capacidade de aplicar os cofilecementos tedricos e practicos adquiridos nun contexto académico especializado

C1 Posuir e comprender cofiecementos sobre as interrelacions existentes entre os distintos subsistemas que conforman
0 sistema empresarial

Ca Posuir e comprender cofiecementos sobre 0 marco econdémico que regula as actividades empresariais, e a
correspondente normativa

C5 Posuir e comprender cofiecementos sobre a relacién entre a empresa e o seu entorno avaliando a sla repercusién na
estratexia, comportamento, xestion e sustentabilidade empresarial

C6 Posuir e comprender cofiecementos sobre os distintos procesos, procedementos e prdacticas de xestién empresarial

C7 Posuir e comprender cofiecementos sobre as principais técnicas instrumentais aplicadas ao ambito empresarial

Cc9 Identificar a xeneralidade dos problemas econdmicos que se suscitan nas empresas, e saber utilizar os principais
instrumentos existentes para a sUa resolucién

Cll Tomar decisions estratéxicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariais

C13 Mobilidade e adaptabilidade a entornos e situaciéns diferentes

C16 Habilidades na procura, identificacion e interpretacion de fontes de informacién econdmica relevante

D1  Xestion persoal efectiva en termos de tempo, planificaciéon e comportamento, motivacion e iniciativa tanto individual
como empresarial

D2 Capacidade de lideranza, incluindo empatia co resto de persoas

D3 Responsabilidade e capacidade para asumir compromisos

D4  Compromiso ético no traballo

D5 Motivacién pola calidade e mellora continua

Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Lograr que o estudantado cofieza os principios basicos nos que se fundamentan as relacions Cl
laborais, desenvolvendo para iso o estudo das distintas materias que as compofien, centrando o C4
estudo en disciplinas como contratacién laboral, negociacion colectiva e seguridade social. C5

Cé6

C7

Cc9

C1l1

C13

Cl6
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Fomentar a capacidade de andlise das distintas situacidéns que se poden producir no dmbito das Bl Cl1 D1

relaciéns laborais, facilitdndolle para iso as ferramentas necesarias para a resolucion dos distintos B2 C13 D2
conflitos e que consistirdn basicamente no dominio tanto da normativa laboral espafiola como da B5 Cl6é D3
xurisprudencia. Deste xeito, o estudantado aprendera a exercer a direccién das relaciéns laborais, B8 D4
tratando de promover unha gestién eficaz de los recursos humanos no &mbito da empresa. B9 D5
B10
B13
B14
Contidos
Tema

1. As RELACIONS LABORAIS
2. NEGOCIACION COLECTIVA
3. SEGURIDADE SOCIAL

4. PROCEDEMENTO LABORAL

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Estudo de casos/analises de situacidons 15 27 4?2
Leccidon maxistral 35 45 80
Probas de resposta curta 3 25 28

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién
Estudo de casos/andlisesAnadlise de situaciéns reais coa finalidade de expor soluciéns.
de situaciéns
Leccién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos da materia.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricién

Leccién maxistral Entrevistas que o estudiantado mantén co profesorado para o asesoramento e
desenvolvemento das actividades relacionadas coa materia e do proceso de aprendizaxe.

Estudo de casos/andlises de  Entrevistas que o estudiantado mantén co profesorado para o asesoramento e

situacions desenvolvemento das actividades relacionadas coa materia e do proceso de aprendizaxe.
Avaliacion
Descricion Cualificacion  Resultados de Formacion e
Aprendizaxe
Estudo de casos/analises de Traballos entregados para avaliacién 20 Bl C1 D1
situacions continua e o seu defensa na aula B2 c4 D2
B5 C5 D3
B8 C6 D4
B9 c7 D5
B10 Cc9
B13 Cl1
B14 C13
Cl6
Leccién maxistral Exame Final 60 Bl Cl
Ca
C5
C6
c7
Cc9
Cl1
C13
Cl6
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Probas de resposta curta Controis 20 Bl C1

Outros comentarios sobre a Avaliacion
O plaxio serd severamente penalizado.

Non se aceptaran traballos, ou presentaciéns, féra de prazo.

A asistencia &s clases é un comporiente esencial da avaliacién e, por tanto, é obrigatoria. Todas as faltas serdn tidas en
conta para o célculo das penalizaciéns, ainda que estas fosen xustificadas.

As penalizaciéns seran de aplicacidén en cada materia, en funcién dos seguintes baremos:

- A non asistencia a mais do 10% das horas lectivas, penalizarase cunha reducién dun terzo na avaliacién continua da
materia.

- A non asistencia a mais do 20% das horas lectivas, penalizarase cunha reducién de dous terzos na avaliacién continua da
materia.

- A non asistencia a mais do 30% das horas lectivas, penalizarase cun cero na avaliacién continua da materia.

A nota obtida na avaliacién continua (40% da nota final) manterase en todas as oportunidades de exame do ano académico
2017/2018.

Para os estudantes que se matriculen na convocatoria de Fin de Carreira (que tefien 24 ECTS pendentes de cursos
anteriores, con materias cursadas pero non aprobadas) sé se terd en conta a nota do exame.

A correccién dos exames finais serd [Jcega[l.

As datas e horarios das probas de avaliacién das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de
avaliacién aprobado pola Xunta de Centro para o curso 2017/2018.

No caso de conflito ou disparidade entre as datas dos exames prevaleceran as sinaladas na paxina web da Facultade.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Bibliografia Complementaria

Sempere Navarro, Antonio V., Derecvho del Trabajo, Seguridad Social y Proceso Laboral, Volumen 1. Derecho del
Trabajo, La ley 2010, 2010

Sempere Navarro, Antonio V., Derecho del Trabajo, Seguridad Social y Proceso Laboral, Volumen II: Seguridad Social
y Proceso Laboral, La ley 2010, 2010

Rios Mestre, José maria, Despido Colectivo y Concurso de Acreedores, 12 Edicion, Civitas. Thomson Reuteres, 2012
Alonso Olea, M. y Casas Baamonde, M.E., Derecho del Trabajo, 132 Edicién, 2011

AA.VV,, manual Juridoco de Negociacion Colectiva, La ley 2008, 2008

AA.VV, Manual Juridico de los representates de los trabajadores, La ley 2004, 2004

San Cristobal Villanueva, Juan Manuel, Estatuto de los trabajadores, El Derecho, 2010

Collazo Garcia, Luis, La representacion de los trabajadores en la empresa, bombarzo, 2011

Duran, Federeico, Practica Laboral para Abogados, La Ley, 2012

Martin Valverde, Rodriguez-Safiudo Gutiérrez, Garcia Murcia, Derecho del Trabajo, 202 Edicién, Tecnos, 2011

Molero Manglano, C., Derecho Sindical, Ultima edicién, Dykinson,

Montoya Melgar, Derecho del Trabajo, 322 Edicién, Tecnos, 2011

Ramirez Martinez, Curso de Derecho del Trabajo, 202 Edicién, Tirant lo blanch, 2011

Sala Franco,, Albiol Montesionos, |., Derecho Sindical, 82 Edicion, Tirant lo Banch, 2002

Vida Soria, J., y Otros, Manual de Derecho Sindical, Ultima edicién, Comares,

Garrigues y Grupo Norte, Reforma Laboral 2012. Ley y manual practico, Expansion, 2012
Legislacion Laboral: Estatuto de los trabajadores, Ultima edicién,
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Legislacion Laboral: Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la jurisdiccién social,

Legislacion Laboral: Ley 3/2012, de 6 de julio, de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral,
Legislacion laboral: Real Decreto 1483/2012, de 29 de Octubre por el que se aprueba el Reglamento de los
procedimientos de despido colectivo y de suspension de contratos y reduccion de jornada,

Recomendacidns

Outros comentarios
Esta guia docente estd redactada polo coordinador en casteldn. En caso de existir diferenzas entre versiéns en idiomas
distintos, a que prevalece é a que estd en casteldn.

MOI IMPORTANTE: a conta de correo do estudante de IESIDE ha de ser a que o estudante revise diariamente, dado que os
avisos e comunicaciéns faranse a esta conta. Non se podera alegar ignorancia ante calquera destes avisos e comunicaciéns.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Etica e responsabilidade social corporativa

Materia Etica e

responsabilidade
social corporativa

Cadigo V55G020vV01933
Titulacién Grao en
Administracién e
Direccién de
Empresas
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 2¢C
Lingua de Inglés
imparticién
Departamento Departamento do IESIDE (Vigo)

Coordinador/a Jamardo Sudrez, Begofia

Profesorado  Jamardo Sudrez, Begofia

Correo-e begona.jamardo@ieside.edu

Web

http://www.ieside.edu

Descricién O obxectivo desta materia é proporcionar cofiecementos actualizados sobre Etica e Responsabilidade Social

xeral

Corporativa e implicar activamente ao estudante para desenvolver a sda conciencia ética e que a aplique na
toma de decisiéns nos seus futuros postos directivos. Esta materia impartirase integramente en inglés, por
tanto, é imprescindible que os estudantes acrediten, con anterioridade, un nivel B2 de inglés.

Competencias

Cddigo

Bl  Capacidade de andlise e sintese

B2 Pensamento critico e autocritico

B3 Habilidades relacionadas co uso de aplicacidns informaticas utilizadas na xestion empresarial

B4 Poder transmitir ideas, informacidn, problemas e situaciéns ao publico tanto especializado como non especializado

B5 Habilidades de comunicacién oral e escrita

B6 Habilidades de comunicacién a través de Internet e, dominio de ferramentas multimedia para a comunicacién a
distancia

B7 Ler e comunicarse en inglés como lingua estranxeira

B8 Comunicarse con fluidez no seu entorno, incluindo competencias interpersoais de escoita activa, negociacién,
persuasion e presentacion

B9 Capacidade de actuacion eficaz dentro dun equipo de traballo

B10 Emitir informes de asesoramento sobre situacions concretas de empresas e mercados

B11 Redactar proxectos de xestion global ou de areas funcionais da empresa

B12 Desenvolver as habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores cun alto grao de
autonomia

B13 Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

B14 Capacidade de aplicar os coflecementos tedricos e practicos adquiridos nun contexto académico especializado

C5 Posuir e comprender cofiecementos sobre a relacién entre a empresa e o seu entorno avaliando a sla repercusién na
estratexia, comportamento, xestién e sustentabilidade empresarial

C6 Posuir e comprender cofiecementos sobre os distintos procesos, procedementos e practicas de xestién empresarial

C7 Posuir e comprender cofiecementos sobre as principais técnicas instrumentais aplicadas ao ambito empresarial

C8 Aplicar os coflecementos adquiridos a futuras situaciéns profesionais e desenvolver competencias relacionadas coa
elaboracidn e defensa de argumentos e resolucién de problemas dentro da sta area de estudo

Cc9 Identificar a xeneralidade dos problemas econdmicos que se suscitan nas empresas, e saber utilizar os principais
instrumentos existentes para a sUa resolucion

C10 Valorar, a partir dos rexistros relevantes de informacién, a situacién e previsible evolucién dunha empresa

Cll Tomar decisiéns estratéxicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariais

C12 Solucionar de maneira eficaz problemas e tomar decisiéns utilizando métodos cuantitativos e cualitativos apropiados,
incluindo entre eles a identificacién, formulacién e solucién dos problemas empresariais

C13 Mobilidade e adaptabilidade a entornos e situaciéns diferentes

C15 Ter a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes para emitir xuizos que incldan unha reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica ou ética

C16 Habilidades na procura, identificacion e interpretacion de fontes de informacién econdmica relevante

D1  Xestion persoal efectiva en termos de tempo, planificaciéon e comportamento, motivacion e iniciativa tanto individual
como empresarial

D2 Capacidade de lideranza, incluindo empatia co resto de persoas

D3 Responsabilidade e capacidade para asumir compromisos

D4  Compromiso ético no traballo

D5 Motivacién pola calidade e mellora continua
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Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
B2 C5 D4
Cofecer as principais teorias éticas e as stas implicaciéns nas decisiéns empresariais B5 C6
B7 Cc7
B9 C8
B12 C10
B14 Cl1
C12
C15
Autovaluar valores persoais e entender a sta influencia na nosa conduta moral e no proceso de B2 C5 D1
toma de decisions profesionais. B5 Cc7 D2
B7 C8 D3
B9 C13 D4
B12 C15 D5
B14
Desenvolver a sensibilidade cara aos beneficios da implementacién de politicas de RSC na Bl C5 D1
empresa familiarizandose coas principais iniciativas galegas, nacionais e internacionais neste B2 Cé D2
ambito e cos modelos de bo goberno. B3 Cc7 D3
B4 C8 D4
B5 C9 D5
B6 Cl1
B7 C15
B8
B9
B10
B11l
B12
B13
B14
Bl C5 D2
B2 C8 D3
Incrementar a conciencia achega do papel da ética na sociedade e o desenvolvemento sustentable B4 C13 D4
explorando modelos innovadores de equilibrio social e econémico. B5 C15 D5
B7 C16
B8
B9
B12
B13
Distinguir entre dilemas éticos de 'correcto versus Incorrecto' fronte a dilemas 'correcto versus Bl C5 D2
correcto' e ser capaz de aplicar as teorias éticas na sua analise e resolucién. B2 C6 D3
B5 C7 D4
B7 Cs8
B9 C9
B10 C10
B12 Cl1
B14 C12
C15
Contidos
Tema
1. OBJETIVOS VITALES 1.1. Autoevaluacién de objetivos personales

1.2. Implicacién de nuestros objetivos vitales en las decisiones éticas
1.3. El papel de la intuicién y el egoismo en las decisiones éticas
2. FUNDAMENTOS DE LA ETICA EN LOS 2.1. Etica y moralidad
NEGOCIOS 2.2. Etica y religién
2.3. Etica y lealtad corporativa
2.4, Etica y conciencia
3. PRINICIPALES TEORIAS 3.1. TEORIAS CONSECUENCIALISTAS
Egoismo
Utilitarianismo
3.2. NO CONSECUENCIALISTAS
Kant: el imperativo categérico
3.3. OTRAS TEORIAS
Prima Facie
Due Care

Paxina 22 de 41



4. DILEMAS ETICOS COMPLE)OS Qué es un dilema Correcto vs Correcto?
Claves para enfrentarse a estos dilemas
Aplicacion de Aristételes
Aplicacién de Nietzsche
Aplicaciéon de Machiavello
6. ANOTHER WORLD IS POSSIBLE? La Teoria del Bien Comun
Blue Economy
The Shock Therapy
Modelo Nérdico
Butan
Grameen Bank
World Happiness Report
5. MARCOS DE RSC INTERNACIONALES Declaracién de Derechos humanos
Global Compact
GRI
PRI
Social Accountability 8000
Europe 2020
Global Risks Report

Foretica
Planificacion
Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Presentacidns/exposicions 12 12 24
Debate 10 26 36
Estudo de casos/analises de situacions 5 10 15
Estudo de casos/analises de situacions 0 10 10
Leccién maxistral 25 40 65

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Presentaciéns/exposiciénEn parellas, o profesor asignara e tutelard o estudo de diferentes iniciativas nacionais e
S internacionais de Responsabilidade Social Corporativa e a presentacién de exemplos de boas

practicas en Espafia e en Galicia (Ex;Global Compact; Augas de Mondariz; etc) . Os compaiieiros e o
profesor poderan realizar preguntas para ampliar os seus cofiecementos do tema a tratar.

Debate Os estudantes e o profesor proporan temas éticos de actualidade que desexen debater Formaranse
equipos (maximo 5) e asignarase cada tema a dous equipos. Decidirase por sorteo se a postura do
equipo sera a favor ou en contra do tema a debater. Cada equipo estudard en profundidade o tema
usando fontes fiables e presentard aos seus compafieiros o seu punto de vista. Posteriormente
dirixirdn un debate no que os compafieiros poderan demandar mais informacién de cada punto de
vista e modificar as stas posiciéns iniciais respecto ao tema.

Estudo de casos/andlises Para apoiar a comprensién dos conceptos presentados na aula, os estudantes lerdn e analizaran fose

de situaciéns da aula diversos casos practicos baseados en situaciéns reais e que posteriormente seran estudados
e debatidos en clase cos compafieiros.

Estudo de casos/andlises En cada tema os estudantes, en equipos de traballo, analizaran diferentes casos de conflitos

de situacions culturais nas distintas areas funcionais da empresa e debateran as slas conclusiéns en clase.

Leccién maxistral En clase presentarase o temario cun forte apoio de material audiovisual (videos, documentais e
peliculas de cinema) que permtirdn entender e debater os conceptos expostos polo profesor.

Por outra banda, darase gran relevancia 4 lectura de noticias de actualidade (tanto en medios
tradicionais como dixitais) para exemplificar e demostrar a directa conexién entre os conceptos
expostos na aula co dia a dia da nosa sociedade e a empresa.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Leccién maxistral Apoio no autoconocimiento de valores persoais a través das ferramentas de autoevaluacién.

Debate Asesoramento na eleccién de temas e enfoques e na procura de fontes de informacion fiables.
Avaliacion
Descricidn Cualificacion Resultados de
Formacion e

Aprendizaxe
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Presentacidns/exposiciéns Avaliarase a calidade do contido, as fontes utilizadas, o 15 Bl C5 D1

soporte, as habilidades de comunicacién e a capacidade de B3 C6 D3
resposta as preguntas realizadas. B4 C8 D4
B5 Cl13 D5
B6 C15
B7 C16
B8
B9
B10
B11
B12
B13
B14
Debate Avaliarase a calidade da presentacion tanto a nivel individual 25 Bl C5 D1
(habilidade de comunicacién en inglés) como en equipo B2 (C8 D2
(argumentos, fontes, apoio audiovisual) asi como a xestién B3 Cl3 D3
do debate na aula. B4 Cl15 D4
B5 Cl6 D5
B6
B7
B8
B9
B10
B12
B13
B14
Estudo de casos/andlises de Valorarase a iniciativa e participacién individual na aula 10 Bl C5 D1
situacions durante os debates e andlises de casos, xa sexan B2 (C8 D2
presentados en soporte escrito como audiovisual. B4 Cl2 D4
B5 D5
B7
B8
B13
B14
Leccién maxistral Avaliarase mediante un exame final que recollera os temas 50 Bl C5 D1
expostos en clase e que tera unha parte tedrica e parte B2 C6 D3
practica, na que se incluirdn casos, temas tratados nas B5 C7
exposicions e lecturas obrigatorias. B7 C8
B10 C9
B12 C10
B14 (11
C12

Outros comentarios sobre a Avaliacion
0 exame final de curso (50%) podera facer media co resto de cualificaciéns e avaliacidns obtidas, sempre que nesta proba
obtéfiase 3,5 puntos ou mais, sobre un total de 10.

O plaxio sera severamente penalizado.

Non se aceptaran traballos, ou presentaciéns, féra de prazo.

A asistencia as clases é un comporfiente esencial da avaliacion e, por tanto, é obrigatoria.

Todas as faltas serdn tidas en conta para o célculo das penalizaciéns, ainda que estas fosen xustificadas.

As penalizacions seran de aplicacién en cada materia, en funcién dos seguintes baremos:

- A non asistencia a mais do 10% das horas lectivas, penalizarase cunha reducién dun terzo na avaliacién continua da
materia.

- A non asistencia a mais do 20% das horas lectivas, penalizarase cunha reducién de dous terzos na avaliacién continua da
materia.

- A non asistencia a mais do 30% das horas lectivas, penalizarase cun cero na avaliacién continua da materia.

A nota obtida na avaliacién continua (50% da nota final) manterase en todas as oportunidades de exame do ano académico
2017/2018.

Para os estudantes que se matriculen na convocatoria de Fin de Carreira (que tefien 24 ECTS pendentes de cursos
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anteriores, con materias cursadas pero non aprobadas) sé se terd en conta a nota do exame.
A correccion dos exames finais sera [Jcega[l.

As datas e horarios das probas de avaliacién das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de
avaliacién aprobado pola Xunta de Centro para o curso 2017/2018.

No caso de conflito ou disparidade entre as datas dos exames prevaleceran as sinaladas na paxina web da Facultade.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

(] BADARACCO, J.JR, Defining moments: When managers must choose between right and right, Harvard Business
School Press, 1997

WILKINSON,R & PICKET, K, The Spirit Level: Why greater equality makes societies stronger, Bloomsbury, 2015
Bibliografia Complementaria

[] ARISTOTELES, Etica a Nicomaco, Centro de Estudios Constitucionales, 1989

00 BADARACCO, J.JR, Leading quietly, HBSP, 2005

HEICHER, S, Corruption in international business: The challenge of cultural and legal diversity, Gower Publishing,
2010

HESSEL,S, Indignaos, Ediciones Simbiéticas, 2011

0 LAYARD, R, Happiness: Lessons from a new science, Penguin, 2005

[ PATETA, C, A short guide to Ethical Risk, Gower Publishing, 2010

http://www.unglobalcompact.org/,

http://www.unpri.org/,

http://www.csreurope.org/pages/en/about_us.html,

http://www.empresaresponsable.com,

http://www.foretica.org/,

http://www.greatplacetowork.es/,

http://www.transparenciainternacional.com/,

http://www.fundacionlealtad.es,

http://www.esade.edu/research/eng/socialinnovation,

http://www.observatorios.org/http://www.sa8000.org,

http://www.europapress.es/epsocial/rsc/,

TRUJILLO,E, La sociedad que no queria ser anénima, Lideditorial, 2013

COUNCIL OF THE EUROPEAN UNION, Europe 2020 Strategy: Implementation Report,

WORLD ECONOMIC FORUM, Global Risks Report 2016,

HELLIWELL, LAYARD & SACHS, World Happiness Report, 2016

ABANCA, MEMORIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA, 2016

BADARACCO,).L.Jr, Managing the Gray, Harvard, 2016

Recomendacions

Outros comentarios
E imprescindible estar en posesién dun nivel B2 de inglés para cursar esta materia.

A asistencia a clase é obrigatoria e terase en conta na avaliacién continua.
A correccion dos exames finais sera "cega".

Esta guia docente estd redactada polo coordinador en inglés. En caso de existir diferenzas entre versions en idiomas
distintos, a que prevalece é a que estd en inglés.

MOI IMPORTANTE: a conta de correo do estudante de IESIDE ha de ser a que o estudante revise diariamente, dado que os
avisos e comunicaciéns faranse a esta conta. Non se poderd alegar ignorancia ante calquera destes avisos e comunicacions.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Habilidades directivas

Materia Habilidades
directivas

Cadigo V55G020vV01934

Titulacién Grado en

Administracion y
Direccién de

Empresas

Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 2¢C

Lingua de Inglés

imparticiéon

Departamento Departamento de IESIDE (Vigo)

Coordinador/a Conde Borrajo, Ana

Profesorado  Conde Borrajo, Ana

Correo-e ana.conde@ieside.edu

Web http://www.ieside.edu

Descricién Esta materia se impartird integramente en inglés, por lo tanto, es imprescindible que los estudiantes
xeral acrediten, con anterioridad, estar en posesion de un certificado oficial acreditando un nivel B2 de inglés.

Competencias

Cddigo

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestién empresarial

B4 Poder transmitir ideas, informacién, problemas y situaciones al publico tanto especializado como no especializado

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B6 Habilidades de comunicacién a través de Internet y, manejo de herramientas multimedia para la comunicacién a
distancia

B7 Leer y comunicarse en inglés como lengua extranjera

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacién,
persuasion y presentacién

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B12 Haber desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto
grado de autonomia

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo autonomo

B14 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado

C5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién
en la estrategia, comportamiento, gestién y sostenibilidad empresarial

C7 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las principales técnicas instrumentales aplicadas al ambito
empresarial

Cc8 Aplicar los conocimientos adquiridos a futuras situaciones profesionales y desarrollar competencias relacionadas con
la elaboracién y defensa de argumentos y resolucién de problemas dentro de su area de estudio

C13 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

C15 Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética

C16 Habilidades en la bUsqueda, identificacion e interpretacion de fuentes de informacion econémica relevante

D1 Gestidn personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacién e iniciativa tanto
individual como empresarial

D2 Capacidad de liderazgo, incluyendo empatia con el resto de personas

D3 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

D4 Compromiso ético en el trabajo

D5 Motivacién por la calidad y la mejora continua

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Habilidades para la comprensidn y realizacién de correspondencia comercial en inglés. Bl C8 D1

B4 D2

B5 D3

B6 D4

B7 D5

B8

B13

Paxina 26 de 41


http://www.ieside.edu

Capacidad para realizar presentaciones eficaces en inglés. Bl C5 D1

B2 C7 D2
B3 Cc8 D3
B4 C13 D5
B5 C15
B7 Cl6
B8
B12
B13
B14
Manejar el vocabulario especifico del inglés de negocios. B7 C5
B13 C7
B14
Ser capaz de elaborar informes empresariales en inglés. Bl C5 D1
B2 C7 D4
B3 Cc8 D5
B4 C13
B5 C15
B7 Cle
B9
B12
B13
B14
Contenidos
Tema
1. PRESENTATIONS & BUSINESS REPORTS 1.1 Presentation Skills
1.2 Presenting yourself and others
1.3 Presenting a company's activities and organisation
1.4 Describing results and trends
1.5 Comparing options
2. BUSINESS COMMUNICATIONS 2.1 Sales
2.2 Enquiries
2.3 Orders

2.4 Complaints
2.5 Reclaiming unpaid bils

2.6 Paying bills
Planificacion
Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Presentaciones/exposiciones 5 25 30
Resolucién de problemas y/o ejercicios 23 37 60
Sesion magistral 24 36 60

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodologias

Descricién

Presentaciones/exposicio Los estudiantes realizaran presentaciones, con el objetivo de ir mejorando sus habilidades de

nes presentacién, en base a los conocimientos adquiridos en las sesiones magistrales.

Resolucién de problemas Los estudiantes realizardn ejercicios en clase que serdn corregidos. Estos ejercicios pueden ser

y/o ejercicios "listenings", "writings" or "speaking", con el objetivo de poner en practica el vocabulario adquirido en
las sesiones magistrales. Participacion activa del estudiantado.

Sesién magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos de la materia. Se daran las directrices para la

realizacién de los ejercicios y trabajos.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Sesién magistral Entrevistas que los estudiantes mantienen con el profesor de la asignatura para el
asesoramiento y aprendizaje de actividades de la materia y del proceso de
aprendizaje.

Presentaciones/exposiciones Entrevistas que los estudiantes mantienen con el profesor de la asignatura para el
asesoramiento y aprendizaje de actividades de la materia y del proceso de
aprendizaje.
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Resolucidn de problemas y/o ejercicios Entrevistas que los estudiantes mantienen con el profesor de la asignatura para el
asesoramiento y aprendizaje de actividades de la materia y del proceso de
aprendizaje.

Evaluacion
Descricién Cualificacion  Resultados de Formacién e
Aprendizaxe

Presentaciones/exposiciones Presentaciones 20 Bl C13 D1
B2 C15 D2
B3 D3
B4 D4
B5 D5
B7
B8
B13

Resolucién de problemas y/o ejerciciosInformes realizados en horas de clase. 20 Bl C5 D1
B2 c7 D3
B3 C13 D4
B4 C15 D5
B5 C16
B6
B7
B9
B13

Sesion magistral Examen Final 60 Bl C8 D5
B5
B7
B12
B13
B14

Outros comentarios sobre a Avaliacion

El plagio serd severamente penalizado.
No se aceptaran trabajos, o presentaciones, fuera de plazo.

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacién y, por lo tanto, es obligatoria. Todas las faltas seran
tenidas en cuenta para el cdlculo de las penalizaciones, aunque éstas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones serdn de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:

- La no asistencia a més del 10% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la asignatura.

- La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la asignatura.

- La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la asignatura.

La nota obtenida en la evaluacién continua (40% de la nota final) se mantendrd en todas las oportunidades de examen del
afo académico 2017/2018.

Para los estudiantes que se matriculen en la convocatoria de Fin de Carrera (que tienen 24 ECTS pendientes de cursos
anteriores, con asignaturas cursadas pero no aprobadas) sélo se tendra en cuenta la nota del examen.

La correccién de los examenes finales serd [Jciega[].

Las fechas y horarios de las pruebas de evaluacion de las diferentes convocatorias son las especificadas en el calendario de
pruebas de evaluacién aprobado por la Junta de Centro para el curso 2017/2018.

En el caso de conflicto o disparidad entre las fechas de los exdmenes prevaleceran las sefaladas en la pagina web de la
Facultad.

Fuentes de informacion
Bibliografia Basica
Bibliografia Complementaria
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MURPHY, R., English Grammar in Use, 4th edition, Cambridge University Press, 2012

SWAN, M., Practical English Usage, 3rd edition, Oxford University Press, 2005

FORSYTH, P., How to Write Reports and Proposals, 2nd edition, Kogan Page, 2016

THEOBALD, T., Develop your Presentation Skills, Kogan Page, 2016

ASHLEY, A., Oxford Handbook of Commercial Correspondence, Oxford University Press, 2003

NATEROP, B.J. and REVELL, R., Telephoning in English, 3rd edition, Cambridge University Press, 2004

TAYLOR, S., Model Business Letters, E-mails and Other Business Documents, 7th edition, Financial Times - Prentice
Hall, 2012

Recomendaciones

Outros comentarios
Es imprescindible estar en posesion de un nivel B2 de inglés para cursar esta materia.

La asistencia a clase es obligatoria y la falta de asistencia se penalizara en la evaluacién continua.
La correccién de los exdmenes finales sera "ciega".

Esta guia docente estd redactada por el coordinador en inglés. En caso de existir diferencias entre versiones en idiomas
distintos, la que prevalece es la que estd en inglés.

MUY IMPORTANTE: la cuenta de correo del estudiante de IESIDE ha de ser la que el estudiante revise diariamente, dado que
los avisos y comunicaciones se haran a esta cuenta. No se podra alegar ignorancia ante cualquiera de estos avisos y
comunicaciones.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Comercio internacional

Materia Comercio
internacional
Cadigo V55G020v01942
Titulacién Grado en
Administracién y
Direccién de
Empresas
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 2C
Lingua de Inglés
imparticiéon
Departamento Departamento de IESIDE (Vigo)

Coordinador/a Conde Borrajo, Ana

Profesorado  Conde Borrajo, Ana

Correo-e ana.conde@ieside.edu

Web http://www. ieside.edu

Descricién Esta materia se impartira integramente en inglés, por lo tanto, es imprescindible que los estudiantes
xeral acrediten, con anterioridad, un nivel B2 de inglés.

Competencias

Cddigo

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestién empresarial

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B7 Leer y comunicarse en inglés como lengua extranjera

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacién,
persuasion y presentacion

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B11l Redactar proyectos de gestidon global o de &reas funcionales de la empresa

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

B14 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado

Cl Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que
conforman el sistema empresarial

C3 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones
incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y direccién

C5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién
en la estrategia, comportamiento, gestién y sostenibilidad empresarial

C6 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestién
empresarial

Cc7 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las principales técnicas instrumentales aplicadas al ambito
empresarial

Cc9 Identificar la generalidad de los problemas econdmicos que se plantean en las empresas, y saber utilizar los
principales instrumentos existentes para su resolucion

C1ll Tomar decisiones estratégicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariales

C13 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

C16 Habilidades en la busqueda, identificacién e interpretacién de fuentes de informacién econdmica relevante

D1  Gestion personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacion e iniciativa tanto
individual como empresarial

D2 Capacidad de liderazgo, incluyendo empatia con el resto de personas

D3 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

D4  Compromiso ético en el trabajo

D5 Motivacién por la calidad y la mejora continua

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe
Identificar las caracteristicas principales de las empresas exportadoras espafiolas. Bl Cc9 D5
B2 C13
B7 C16
B11l

Paxina 30 de 41


http://www. ieside.edu

Manejar los aspectos operativos del comercio internacional. B3 Cé D3

B5 C7 D4
B7 C9 D5
B8 C1l1
B14
Habilidades para la busqueda e interpretacién critica de la informacién necesaria para la Bl C1 D1
elaboracién de un plan de internacionalizacién de una empresa. B2 C3 D2
B3 C5 D3
B5 C6 D4
B7 C9 D5
B8 Cl1
B9 C13
B10 C16
B13
B14
Capacidad para analizar el entorno del comercio internacional. Bl C13 D2
B7 C16 D5
B8
B9
B10
Bl1l
B13
B14
Contenidos
Tema
1. SETTING THE SCENE 1.1 Overview of the Issues Facing International Management
1.2 Globalisation
1.3 International Trade Statistics
1.4 Trade Barriers
1.5 Economic Integration
2. INTERNATIONALISATION PROCESS 2.1 Internationalisation
2.2 Decision to Internationalise
2.3 Geographic Market Choice
2.4 Market Entry strategies
3. OPERATIONAL ASPECTS 3.1 Contracts and International Arbitration
3.2 INCOTERMS
3.3 International Transport of Goods
3.4 Methods of Payment
3.5 Trade Finance
3.6 Fomenting International Commerce
Planificacion
Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion magistral 30 50 80
Trabajos tutelados 0 25 25
Tutoria en grupo 0 5 5
Estudio de casos/andlisis de situaciones 15 0 15
Salidas de estudio/practicas de campo 5 0 5
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 0 20 20

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodologias

Descricion

Sesién magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos de la materia. Se daran las directrices para la
realizacién de los casos y trabajos.

Trabajos tutelados Trabajos de evaluacién continua.

Tutorfa en grupo Entrevistas que el estudiantado mantiene con el profesorado para el asesoramiento y desarrollo de

actividades de la materia y del proceso de aprendizaje.
Estudio de casos/analisis Andlisis de situaciones reales con la finalidad de detectar el problema y plantear soluciones.
de situaciones

Salidas de Visitas a institutiones relevantes para que los alumnos puedan conocer en persona aspectos
estudio/practicas de relacionados con los contenidos basicos de la materia.
campo
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Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Sesion magistral  Entrevistas que el estudiantado mantiene con el profesorado para el asesoramiento y desarrollo de las
actividades relacionadas con la materia y del proceso de aprendizaje

Trabajos tutelados Entrevistas que el estudiantado mantiene con el profesorado para el asesoramiento y desarrollo de las
actividades relacionadas con la materia y del proceso de aprendizaje

Evaluacion
Descricién Cualificaciéon Resultados de Formacién e
Aprendizaxe
Sesion magistral Examen Final 50 Bl C1 D1
B7 C3 D4
B13 C6 D5
Bl4 Cc7
Trabajos tutelados A lo largo del curso se realizardn casos practicos y 30 B7 Cl D1
trabajos que seran valorados por el profesor. B13 C3 D4
C6 D5
C7
Pruebas de respuesta larga, Se realizardn dos controles a lo largo del curso. 20 Bl C5 D1
de desarrollo B2 Cc9 D2
B3 Cl1 D3
B5 C13 D4
B7 C16 D5
B8
B9
B10
B1l
B13

Outros comentarios sobre a Avaliacion

El plagio serd severamente penalizado.
No se aceptaran trabajos, o presentaciones, fuera de plazo.

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacién y, por lo tanto, es obligatoria. Todas las faltas seran
tenidas en cuenta para el calculo de las penalizaciones, aunque éstas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones seran de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:

- La no asistencia a mdas del 10% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la asignatura.

- La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la asignatura.

- La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la asignatura.

La nota obtenida en la evaluacién continua (50% de la nota final) se mantendrd en todas las oportunidades de examen del
afio académico 2017/2018.

Para los estudiantes que se matriculen en la convocatoria de Fin de Carrera (que tienen 24 ECTS pendientes de cursos
anteriores, con asignaturas cursadas pero no aprobadas) sélo se tendrd en cuenta la nota del examen.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Las fechas y horarios de las pruebas de evaluacién de las diferentes convocatorias son las especificadas en el calendario de
pruebas de evaluacién aprobado por la Junta de Centro para el curso 2017/2018.

En el caso de conflicto o disparidad entre las fechas de los exdmenes prevaleceran las sefialadas en la pagina web de la
Facultad.

Fuentes de informacion
Bibliografia Basica
HILL, C., International Business - Competing in the Global Marketplace, 10th edition, Mc Graw-Hill Education, 2014
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Bibliografia Complementaria

ARTEAGA, J. (coordinador), Manual de Internacionalixacion, ICEX, 2013

CABRERA, A., Logistica Internacional, ICEX, 2014

CERVINO, }, Marketing Internacional - Nuevas perspectivas para un mercado globalizado, Pirdmide, 2006 (2014
versién d

GOMEZ, H., Empresa Internacionalizada y Responsabilidad Social, ICEX, 2012

ICEX, Curso Superior Estrategia y Gestion del Comercio Exterior, 2nd edition, ICEX, 2005

LEVINSON, M., The Box, 2nd edition, Princeton University Press, 2016

NELSON, C., Import/Export: How to Take Your Business Across Borders, 4th edition, Mc Graw-Hill, 2009

ORTEGA, A., El Nuevo Cédigo Aduanero de la Unién Europea, ICEX, 2017

PLA, J. and LEON, F., Direccién Internacional de la Empresa, Pearson - Prentice Hall, 2016

REUVID, J., A Handbook of World Trade, 2nd edition, Kogan Page, 2004

REUVID, J. and SHERLOCK, J., International Trade: An Essential Guide to the Principles and Practice of Export, 3rd
edition, Kogan Page, 2011

Recomendaciones

Outros comentarios
Es imprescindible estar en posesion de un certificado oficial que acredite un nivel B2 de inglés para cursar esta materia.

La asistencia a clase es obligatoria y se penalizard las faltas de asistencia en la nota final de evaluacién continua.
La correccién de los exdmenes finales serd "ciega".

Esta guia docente esta redactada por el coordinador en inglés. En caso de existir diferencias entre versiones en idiomas
distintos, la que prevalece es la que estd en inglés.

MUY IMPORTANTE: la cuenta de correo del estudiante de IESIDE ha de ser la que el estudiante revise diariamente, dado que
los avisos y comunicaciones se hardn a esta cuenta. No se podra alegar ignorancia ante cualquiera de estos avisos y
comunicaciones.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Mercadotecnia internacional
Materia Mercadotecnia
internacional
Cadigo V55G020v01943
Titulacién Grao en
Administracién e
Direccién de
Empresas
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 2C
Lingua de Inglés
imparticiéon
Departamento Departamento do IESIDE (Vigo)

Coordinador/a Wirzburg -, Klaas

Profesorado  Wirzburg -, Klaas

Correo-e klaas.wurzburg@ieside.edu

Web http://www.ieside.edu

Descricién Esta materia impartirase integramente en inglés, por tanto, é imprescindible que os estudantes acrediten,
xeral con anterioridade, un nivel B2 de inglés.

Competencias

Cddigo

Bl  Capacidade de andlise e sintese

B2 Pensamento critico e autocritico

B3 Habilidades relacionadas co uso de aplicacidns informaticas utilizadas na xestion empresarial

B5 Habilidades de comunicacién oral e escrita

B6 Habilidades de comunicacién a través de Internet e, dominio de ferramentas multimedia para a comunicacién a
distancia

B7 Ler e comunicarse en inglés como lingua estranxeira

B8 Comunicarse con fluidez no seu entorno, incluindo competencias interpersoais de escoita activa, negociacién,
persuasion e presentacion

B9 Capacidade de actuacion eficaz dentro dun equipo de traballo

B10 Emitir informes de asesoramento sobre situacidns concretas de empresas e mercados

B11 Redactar proxectos de xestion global ou de areas funcionais da empresa

B13 Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

B14 Capacidade de aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos nun contexto académico especializado

C5 Posuir e comprender cofiecementos sobre a relacién entre a empresa e o seu entorno avaliando a sa repercusién na
estratexia, comportamento, xestion e sustentabilidade empresarial

C6 Posuir e comprender cofiecementos sobre os distintos procesos, procedementos e practicas de xestién empresarial

C7 Posuir e comprender cofiecementos sobre as principais técnicas instrumentais aplicadas ao ambito empresarial

Cc9 Identificar a xeneralidade dos problemas econdmicos que se suscitan nas empresas, e saber utilizar os principais
instrumentos existentes para a sta resolucion

Cll Tomar decisions estratéxicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariais

C12 Solucionar de maneira eficaz problemas e tomar decisiéns utilizando métodos cuantitativos e cualitativos apropiados,
incluindo entre eles a identificacién, formulacién e solucién dos problemas empresariais

C13 Mobilidade e adaptabilidade a entornos e situacions diferentes

C16 Habilidades na procura, identificacién e interpretacién de fontes de informacién econdmica relevante

D1  Xestion persoal efectiva en termos de tempo, planificaciéon e comportamento, motivacién e iniciativa tanto individual
como empresarial

D2 Capacidade de lideranza, incluindo empatia co resto de persoas

D3 Responsabilidade e capacidade para asumir compromisos

D4  Compromiso ético no traballo

D5 Motivacién pola calidade e mellora continua

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe
Aprendizaxe de técnicas e conceptos basicos da mercadotecnia internacional. Introducir o B7 C5 D1
conxunto complexo da toma de decisiéns no ambito de mercadotecnia internacional. B13 C7 D4
C9
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Modernizacién da toma de decisiéns na mercadotecnia e a estratexia da empresa internacional.  B7 Cé D1
Coflecemento dos distintos aspectos que compofien unha estratexia de mercadotecnia para a B13 Cc7 D4
empresa internacional. Cc9
C1l1
Cl6
Andlise independente e aplicacién de concetpos de mercadotecnia na contorna internacional. Bl C12 D1
B3 C13 D2
B5 Cle D5
B7
B8
Bll
B13
B14
Relacionando conceptos tedricos de mercadotecnia e estratexia da empresa internacional a Bl C13 D1
problemas concretos sobre as decisidns empresariais na contorna internacional. B2 D2
B5 D3
B6 D4
B7
B8
B9
B10
Bll
B14
Contidos
Tema

1. SCOPE OF INTERNATIONAL MARKETING
STRATEGY

1.1 International marketing strategy
1.2 International marketing environment
1.3 Understanding international marketing

2. INTERNATIONAL MARKETING IN THE GLOBAL
ECONOMY

2.1 Company resources and capabilities of international companies
2.2 Analysis of international competitors

2.3 Culture values

2.4 Political economy and its influence on international marketing
2.5 Public policy risk for international companies.

3. PRODUCT AND BRAND STRATEGIES

3.1 Consumer products

3.2 Industrial products

3.3 Service products

3.4 Building ad communicating the global brand

4. INTERNATIONAL MARKETING OPERATIONS

4.1 Channel of international distribution

4.2 Pricing in international markets

4.3 Selling and negotiating

4.4 Decision making in international marketing operations

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Lecciéon maxistral 30 60 90
Estudo de casos/andlisis de situacions 15 40 55
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 3 0 3
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 0 2

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Leccién maxistral

bases e directrices para os traballos que ten que desenvolver o estudante.

Exposicidn por parte do profesorado dos contidos sobre a disciplina obxecto de estudo. Daranse as

Atencidn personalizada

Metodoloxias Descricion

Leccion maxistral

Entrevistas que o estudante mantén co profesor da materia para o asesoramento e

aprendizaxe de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Probas Descricion

Estudo de casos/analisis de
situacions

Entrevistas que o estudante mantén co profesor da materia para o asesoramento e
aprendizaxe de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.
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Avaliacion

Descricién Cualificaciéon Resultados de Formacién e Aprendizaxe
Estudo de casos/anélisis de situaciéns Preparacién de casos. 20 B2 C5 D1
B3 C6 D2
B5 C7 D3
B6 C9 D4
B7 Cl1 D5
B8 Cl12
B9 C13
B10 Cl6
B1ll
B13
Probas de resposta longa, de desenvolvementoExame final 60 Bl C5 D1
B7 C6 D4
B10 C7 D5
B13 C9
B14
Probas de resposta longa, de desenvolvementoControl 20 Bl C5 D5
B2 C6
B1ll Cc7
B13 C9
B14 Cl1
Cl12

Outros comentarios sobre a Avaliacion
O plaxio sera severamente penalizado.

Non se aceptaran traballos, ou presentacions, féra de prazo.

A asistencia as clases é un compofiente esencial da avaliacién e, por tanto, é obrigatoria.

Todas as faltas seran tidas en conta para o célculo das penalizacidns, ainda que estas fosen xustificadas.

As penalizaciéns seran de aplicacién en cada materia, en funcién dos seguintes baremos:

- A non asistencia a mais do 10% das horas lectivas, penalizarase cunha reducién dun terzo na avaliacién continua da
materia.

- A non asistencia a mais do 20% das horas lectivas, penalizarase cunha reducién de dous terzos na avaliacién continua da
materia.

- A non asistencia a mais do 30% das horas lectivas, penalizarase cun cero na avaliacién continua da materia.

A nota obtida na avaliacién continua (40% da nota final) manterase en todas as oportunidades de exame do ano académico
2017/2018.

Para os estudantes que se matriculen na convocatoria de Fin de Carreira (que tefien 24 ECTS pendentes de cursos
anteriores, con materias cursadas pero non aprobadas) sé se terd en conta a nota do exame.

A correccién dos exames finais serd [Jcega[l.

As datas e horarios das probas de avaliacidon das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de
avaliacién aprobado pola Xunta de Centro para o curso 2017/2018.

No caso de conflito ou disparidade entre as datas dos exames prevalecerdn as sinaladas na paxina web da Facultade.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

BRADLEY, F., International Marketing Strategy, 5, Financial Times - Prentice Hall, 2004

CERVINO, )., Marcas Internacionales: como crearlas y gestionarlas, Pirdmide, 2002

CERVINO, J., Marketing Internacional: nuevas perspectivas para un mercado globalizado, Pirdmide, 2006
CZINKOTA, M., International Marketing, 9, Cengage Learning, 2011

HOLLENSEN, S., Global Marketing, 5, Pearson, 2011

LEE, K. and CARTER, S., Global Marketing Management, 2, Oxford University Press, 2009

Recomendacions
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Outros comentarios
E imprescindible estar en posesién dun nivel B2 de inglés para cursar esta materia.

A asistencia a clase é obrigatoria e terase en conta na avaliacién continua.
A correccion dos exames finais serd "cega".

Esta guia docente estd redactada polo coordinador en inglés. En caso de existir diferenzas entre versions en idiomas
distintos, a que prevalece é a que estd en inglés.

MOI IMPORTANTE: a conta de correo do estudante de IESIDE ha de ser a que o estudante revise diariamente, dado que os
avisos e comunicaciéns faranse a esta conta. Non se poderd alegar ignorancia ante calquera destes avisos e comunicacions.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Contabilidade e control de xestion

Materia Contabilidade e
control de
xestion

Cadigo V55G020v01947

Titulacién Grao en

Administracién e
Direccién de

Empresas

Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c

Lingua de Castelan

imparticién

Departamento Departamento do IESIDE (Vigo)

Coordinador/a Estévez Suarez, Gerardo

Profesorado  Estévez Suarez, Gerardo

Correo-e gerardo@eligeplus.com
Web http://www.ieside.edu
Descricién

xeral

Competencias

Cddigo

Bl  Capacidade de andlise e sintese

B2 Pensamento critico e autocritico

B3 Habilidades relacionadas co uso de aplicacidns informaticas utilizadas na xestion empresarial

B4 Poder transmitir ideas, informacidn, problemas e situaciéns ao publico tanto especializado como non especializado

B5 Habilidades de comunicacién oral e escrita

B8 Comunicarse con fluidez no seu entorno, incluindo competencias interpersoais de escoita activa, negociacién,
persuasion e presentacion

B9 Capacidade de actuacién eficaz dentro dun equipo de traballo

B10 Emitir informes de asesoramento sobre situaciéns concretas de empresas e mercados

B12 Desenvolver as habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores cun alto grao de
autonomia

B13 Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

B14 Capacidade de aplicar os coflecementos tedricos e practicos adquiridos nun contexto académico especializado

Cl Posuir e comprender cofiecementos sobre as interrelaciéns existentes entre os distintos subsistemas que conforman
0 sistema empresarial

C3 Posuir e comprender cofiecementos sobre os aspectos internos, funciéns e procesos das organizacions incluindo a
sUa natureza, estrutura, goberno, operativa e direccién.

C5 Posuir e comprender cofiecementos sobre a relacién entre a empresa e o seu entorno avaliando a sa repercusién na
estratexia, comportamento, xestion e sustentabilidade empresarial

C6 Posuir e comprender cofiecementos sobre os distintos procesos, procedementos e practicas de xestién empresarial

C7 Posuir e comprender cofiecementos sobre as principais técnicas instrumentais aplicadas ao ambito empresarial

Cc8 Aplicar os cofiecementos adquiridos a futuras situaciéns profesionais e desenvolver competencias relacionadas coa
elaboracién e defensa de argumentos e resolucién de problemas dentro da sta area de estudo

Cc9 Identificar a xeneralidade dos problemas econdmicos que se suscitan nas empresas, e saber utilizar os principais
instrumentos existentes para a sta resolucion

C10 Valorar, a partir dos rexistros relevantes de informacion, a situacidn e previsible evolucién dunha empresa

Cl1l Tomar decisions estratéxicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariais

C12 Solucionar de maneira eficaz problemas e tomar decisiéns utilizando métodos cuantitativos e cualitativos apropiados,
incluindo entre eles a identificacién, formulacién e solucién dos problemas empresariais

C13 Mobilidade e adaptabilidade a entornos e situaciéns diferentes

Cl4 Elaborar os plans e politicas nas diferentes areas funcionais das organizaciéns

C15 Ter a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes para emitir xuizos que incldan unha reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica ou ética

C16 Habilidades na procura, identificacion e interpretacion de fontes de informacién econdmica relevante

D1  Xestion persoal efectiva en termos de tempo, planificaciéon e comportamento, motivacion e iniciativa tanto individual
como empresarial

D2 Capacidade de lideranza, incluindo empatia co resto de persoas

D3 Responsabilidade e capacidade para asumir compromisos

D4  Compromiso ético no traballo

D5 Motivacién pola calidade e mellora continua
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Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
Identificar as caracteristicas dos dmbitos interno e externo da empresa, asi como dos modelos C1
contables relacionados cos mesmos. C3
Cé6
C7
C10
Recofiecer aos usuarios da informacién e as slas particulares necesidades informativas. C1
Cé6
C7
Adquirir coflecementos tedricos e practicos sobre os distintos tipos de custo. C1
Cé6
C7
C12
Cl4
Aplicar modelos contables de custos sobre a base da realidade empresarial a analizar. Bl C1
B2 Cé6
B3 C7
B10 C12
B13 Cl14
B14 C15
Cl6
Aplicar técnicas orzamentarias para a planificacién da actividade da empresa. Bl C1 D1
B4 C3 D2
B5 C5 D3
B8 C6 D4
B9 C7 D5
B13 Cc8
B14 C12
C13
Ci14
C15
Cl6
Construir un sistema para a toma de decisions, baseado na elaboracién de cadros de mando. Bl C1
B2 C6
B3 C7
B10 Cc9
B12 C11
B13 C12
B14 C14
C15
Cl6
Contidos
Tema
1. PLANIFICACION E CONTROL COMO FUNCIONS 1.1 Concepto de planificacién e control.
DA DIRECCION. 1.2 Control da xestion empresarial.

1.3 Sistemas de informacién para a xestion empresarial.
1.4 A funcién de control da xestidn.
2. CONTABILIDADE DE XESTION E DE CUSTOS. 2.1 Contabilidade financeira versus contabilidade de custos e
contabilidade de xestién.
2.2 Clasificacién dos custos.
2.3 Sistemas de calculo de custos.
2.4 Contabilidade de xestidn: rendibilidade de productos, lineas de
negocio, decisiéns de prezo, comprar ou fabricar....
3. ORZAMENTOS E CONTROL ORZAMENTARIO. 3.1 Plans, programas e orzamentos.
3.2 O proceso orzamentario
3.3 Orzamentos operativos e de investimento.
3.4 Aprobacién de orzamentos: sintese orzamentaria. Analise what if e
analise de sensibilidade.
3.5 Control orzamentario. Andlise de desviacions.
4. CADROS DE MANDO PARA O CONTROL DA 4.1 Concepto de cadro de mando. Niveis.
XESTION 4.2 Cadros de mando operativos
4.3 Cadro de Mando Directivo

Planificacion
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Horas na aula Horas féra da aula

Horas totais

Estudo de casos/analises de situacidns 20 30 50
Titoria en grupo 5 15 20
Leccién maxistral 20 30 50
Resolucién de problemas e/ou exercicios 3 7 10
Traballos e proxectos 5 15 20

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Estudo de casos/analisesResolucién por parte dos estudantes de casos practicos e situaciéns reais en base a modelos
de situaciéns desenvolvidos previamente en grupo por parte do profesor.
Titorfa en grupo Control titorial do proceso de aprendizaxe do estudante.
Exposicién e resolucién de dibidas en grupos reducidos.
Leccién maxistral Exposicién na aula por parte do docente dos contidos mais relevantes e de maior dificultade
conceptual.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricién
Leccién maxistral Seguimento individualizado da aprendizaxe de cada un dos estudantes
Titoria en grupo Seguimento individualizado da aprendizaxe de cada un dos estudantes
Probas Descricion

Resolucién de problemas e/ou exercicios ~ Seguimento individualizado da aprendizaxe de cada un dos estudantes

Traballos e proxectos Seguimento individualizado da aprendizaxe de cada un dos estudantes

Avaliacion

Descricién

Cualificacion

Resultados de

Formacioén e
Aprendizaxe

Leccién maxistral Exame Final 50
Resolucién de - Seguimento de traballo individual que realizan os estudantes na 40
problemas e/ou clase, xa que na maior parte das sesions, os estudantes realizasen
exercicios casos practicos individualmente, habitualmente nos seus equipos

informaticos.

- 1-2 controis a realizar de maneira individual para determinar o
avance na asimilacion da materia

Bl
B2
B5
B14

Bl
B2
B3
B4
B5
B8
B9
B10
B12
B13
B14

Cl

C3

C5

C6

C7

C8

c9

C10

Cl12

Cl D1
C3 D3
C5 D4
C6

C7

C8

c9

C10

Cl1

Cl12

C13

Cl4

C15

Cl16
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Traballos e proxectos Resolucién de casos practicos realizados en grupo e achega dos 10 Bl Cl D1
estudantes dos debates realizados en clase. B2 C3 D2

B8 C8
B9 c9
B10  C10
Bl2 (Il
B13 Cl12
Bl14 C13
Cl4
C15
C16

Outros comentarios sobre a Avaliacion
A asistencia as clases é un compofiente esencial da avaliacién e, por tanto, é obrigatoria.

Todas as faltas serdn tidas en conta para o célculo das penalizaciéns, ainda que estas fosen xustificadas.

As penalizaciéns seran de aplicacién en cada materia, en funcién dos seguintes baremos:

- A non asistencia a mais do 10% das horas lectivas, penalizarase cunha reducién dun terzo na avaliacién continua da
materia.

- A non asistencia a mais do 20% das horas lectivas, penalizarase cunha reducién de dous terzos na avaliacién continua da
materia.

- A non asistencia a mais do 30% das horas lectivas, penalizarase cun cero na avaliacién continua da materia.

A nota obtida na avaliacién continua (50% da nota final) manterase en todas as oportunidades de exame do ano académico
2017/2018.

Para os estudantes que se matriculen na convocatoria de Fin de Carreira (que tefien 24 ECTS pendentes de cursos
anteriores, con materias cursadas pero non aprobadas) sé se terd en conta a nota do exame.

A correccién dos exames finais sera [Jcega[l.

As datas e horarios das probas de avaliacién das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de
avaliacién aprobado pola Xunta de Centro para o curso 2017/2018.

No caso de conflito ou disparidade entre as datas dos exames prevaleceran as sinaladas na paxina web da Facultade.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Bibliografia Complementaria

Robert S. Kapaln, Anthony A. Atkinson, Advanced Management Accounting, Prentice Hall International,
Juan F. Pérez-Carballo Veiga, Control de la gestion empresarial, ESIC,

Angel Saez Torrecilla y otros, Contabilidad de costes y control de gestién, Mc Graw Hill,

Oriol Amat, Pilar Soldevila, Contabilidad y gestion de costes, Profit. 62 Edicién,

Muhiz L., Control Presupuestario, Accid Profit. Barcelona,

Amat J.M., Control Presupuestario, Gestién 2000,

Ballarin Fredes, E., Rosanas Marti, JM, Grandes Garci, M), Sistemas de Planificacion y Control, Desclee de Brouwer,
Kaplan, R. Norton, D., El Cuadro de Mando Integral, Ed. Gestion 2000,

Recomendacidns

Outros comentarios
Esta guia docente estd redactada polo coordinador en casteldn. En caso de existir diferenzas entre versions en idiomas
distintos, a que prevalece é a que estd en castelan.

MOI IMPORTANTE: a conta de correo do estudante de IESIDE ha de ser a que o estudante revise diariamente, dado que os
avisos e comunicaciéns faranse a esta conta. Non se poderd alegar ignorancia ante calquera destes avisos e comunicacions.
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