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DATOS IDENTIFICATIVOS

Gestion de Conocimiento y Responsabilidad Social Corporativa

Asignatura

Gestion de
Conocimiento y
Responsabilidad
Social
Corporativa

Cadigo

P04M091V01301

Titulacion

Méster
Universitario en
Direccién Publica

y Liderazgo
Institucional
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Cuatrimestre
3 OB 1c
Lengua Castellano
Imparticién
Departamento
Coordinador/a Figueroa Dorrego, Pedro
Profesorado  Dopico Parada, Ana Isabel
Figueroa Dorrego, Pedro
Garcia-Pintos Escuder, Adela
Pita Castelo, Jose
Correo-e figueroa@uvigo.es
Web
Descripcién  Analizar el concepto de gestién del conocimiento, dando a conocer los principales procesos que la
general constituyen asi como estudiar la importancia de la medicién del capital intelectual y su aplicacién.

Hacer una aproximacién al concepto y dimensiones de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC), dando a
conocer las herramientas de gestién imprescindibles para la puesta en marcha de una estrategia de RSC y
los sistemas de medicidn y evaluacién mas apropiados.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al4  (*)Conocer el papel fundamental que desempefan las personas dentro de una organizacién como sujetos de

conocimiento para alcanzar su excelencia.

B4 (*)Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el campo de la

gestion publica a través de una investigacion original.

B9 (*)Habilidad para disefiar, crear, desarrollar y emprender proyectos innovadores en el dmbito de la gestidn publica y

de las ciencias sociales en general.

B10 (*)Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad) que permita el avance del conocimiento de la gestioén publica.

B16 (*)Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales.

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del

conocimiento en el campo de la gestion publica a través de una investigacion original.

B4

Habilidad para disefar, crear, desarrollar y emprender proyectos innovadores en el
ambito de la gestidn publica y de las ciencias sociales en general.

B9

Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad) que permita el avance del

conocimiento de la gestién publica.

B10

Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias

sociales.

Saber estar /ser

Bl6

Conocer el papel fundamental que desempefan las personas dentro de una
organizacién como sujetos de conocimiento para alcanzar su excelencia

Al4

Contenidos

Tema
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Tema 1. La gestidn del conocimiento y el capital
intelectual. 1. Introduccidn.
2. Definicion del término conocimiento.
3. Conocimiento como recurso estratégico.
4. Modelo de gestion del conocimiento.
5. Conceptualizacién del Cl como activo intangible de las organizaciones.
6.Modelos comparados de medicién del Cl.
7.Metodologias de implantacién: el papel del liderazgo y la estrategia.
8.Experiencias en el &mbito de la investigacion y de las organizaciones

publicas.
Tema 2: Introduccidn a la responsabilidad social 1. ;Qué es la RSC? Definicién y contexto de desarrollo.
corporativa 2. ;Por qué las organizaciones han de ser socialmente responsables?

3. ;Ante quién se han de asumir responsabilidades? El concepto y andlisis
de los stakeholders o grupos de interés.

4. iCudl es el papel de la Administracidn Pdblica en la RSC?

5. ;Cémo se desarrolla la RSC en una organizacién? Modelos de buenas
practicas.

6. La comunicacion de la RSC a través de las memorias de sostenibilidad.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introductorias 0 5 5
Trabajos tutelados 0 70 70

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades La actividad consistird con la guia del proesorado de la lectura de la documentacién y bibliografia

introductorias recomentada, con objeto que el alumno/a tenga una visién general de los contenidos y el estado
del arte de los aspectos mas relevantes de la materia

Trabajos tutelados Tareas 1:

La actividad consistira en la realizacién de un trabajo individual o en grupo de dos personas sobre
gestién del conocimiento y medicién del capital intelectual en un departamento, servicio o unidad
perteneciente a un organismo publico. Dicho departamento, servicio o unidad sera a eleccién del
alumno/s, cuya propuesta debe ser validada por los profesores. Para ello, se recomienda que se
trate de un departamento, servicio o unidad en el que el propio alumno realice su actividad
profesional o bien aquellos a los que se tenga un facil acceso a la informacién necesaria para su
elaboracién

Tarea 2:

La actividad consistira en la realizacién de un trabajo individual o en grupo de dos personas sobre
responsabilidad social corporativa de un organismo publico que debera ser validada por los
profesores. Si es posible, se recomienda escoger un organismo en el que el propio alumno realice
su actividad profesional o bien aguel al que se tenga un facil acceso a la informacién necesaria
para su elaboracion

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Trabajos tutelados Actividades introductorias: guia y asesoramiento por parte del profesorado de las lecturas
recomendadas en funcién del avance en el aprendizaje del alumno/a Trabajos Tutelados:
asesoramiento en la seleccién del tema objeto de trabajo, contenidos, asii como en el seguimiento
de los avances en la realizacién del mismo

Actividades Actividades introductorias: guia y asesoramiento por parte del profesorado de las lecturas

introductorias recomendadas en funcién del avance en el aprendizaje del alumno/a Trabajos Tutelados:
asesoramiento en la seleccién del tema objeto de trabajo, contenidos, asii como en el seguimiento
de los avances en la realizacién del mismo

Evaluacion

Descripcion Calificacién
Trabajos tutelados TAREA 1Y TAREA 2 100

Otros comentarios sobre la Evaluacion
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La calificacion final esta repartida en un 50% por cada tarea.

Cada una de las actividades tendra dos plazos de entrega. Finalizado el primer plazo, los profesores revisaran los trabajos y
propondran a los alumnos una serie de correcciones que tendran que realizarse para la entrega final, la que sera calificada
para asignar la nota final del alumno/a.

Para superar la asignatura serad necesario realizar las dos tareas propuestas.

Fuentes de informacion

TEMA 1

e Presentacién del profesor [Jintroduccidn a la gestién del conocimiento y al capital intelectuall]. Documento en formato
pdf.

e Ministerio de Ciencia y Tecnologia (2004): La Administracién Pdblica como agente de conocimiento en la sociedad de
la informacién. Sistema de Gestién y Desarrollo del Capital Intelectual. Monografias CIC. Universidad Auténoma de
Madrid. (pp 71 a150)

o |ADE-CIC (2005): [J La gestion de los activos intangibles en la Administracién Publica[], Documento Intellectus n@8,
CIC. Instituto Universitario de Administracién de Empresas (UAM), Madrid.

¢ BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

e -Taller Intelectus n®5: desarrollo del Modelo Intellectus (documento de trabajo en formato PDF)

TEMA 2: (incluye enlaces web).

Presentacion del profesor [Jintroduccion a la responsabilidad social corporativa[]. Documento en formato pdf.

. DE LA CUESTA, M.; VALOR, C. Y KREISLER, I. (2003):[JPromocidn institucional de la responsabilidad social corporativa[], Boletin ICE
Econémico, n2 2779, p. 9.

COMISION EUROPEA (2001): Libro Verde. Fomentar un marco europeo para la responsabilidad social de las empresas. Bruselas:
Comision de las Comunidades Europeas.

. PUIG CAMPMANY, M. Y MARTINEZ HERNANDEZ, A. J. (2008): La responsabilidad social de la Administracién. Un reto para el siglo
XXI.FUNDACION ENTORNO (2002): Guia para la Elaboracion de Memorias de Sostenibilidad sobre el desempefio econémico, ambiental
y social de la empresa, Madrid.

BUENAS PRACTICAS EN LA ADMINISTRACIGN PUBLICA:

www.xertatu.es
Memoria de RSE de la Diputacion de Barcelona.
Gobierno de Navarra.

Enlace a noticias de Administracion Publica y RSE.

Cuadernos Forética:
Responsabilidad empresarial y contratacion en el sector ptiblico.

o Inversion socialmente responsable.

Recomendaciones
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http://www.revistasice.com/CachePDF/BICE_2779_09-20__81AEBBE0D75987B28CDA633FB140082F.pdf
http://www.foretica.org/biblioteca/cuadernos-foretica/doc_details/15-5-inversion-socialmente-responsable?lang=es
http://www1.diba.cat/llibreria/pdf/fullejar/39527_fullejar.pdf
http://www1.diba.cat/llibreria/pdf/fullejar/39527_fullejar.pdf
https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/Spanish-G3.1-Reporting-Guidlines.pdf
https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/Spanish-G3.1-Reporting-Guidlines.pdf
http://www.foretica.org/biblioteca/documentos-de-interes/ministerio-de-trabajo-y-asuntos-sociales-/doc_details/161-gobiernos-autonomicos-rsgencat?lang=es
http://bravo.dip-badajoz.es/oar/publicaciones/memoria_responsabilidad_2010.pdf
http://www.rse.xunta.es/
http://www.foretica.org/biblioteca/documentos-de-interes/latinoamerica/doc_details/468-estudio-sobre-la-rse-en-la-empresa-publica?lang=es
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Administracion Financeira e Orzamentaria
Asignatura Administracion

Financeira e

Orzamentaria
Cadigo P04M091V01302
Titulacion Master

Universitario en
Direccién Publica

e Liderado
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
3 OB 2 1c

Lengua

Imparticién

Departamento

Coordinador/a Mahou Lago, Xose Maria
Profesorado  Mahou Lago, Xose Maria
Correo-e xmahou@uvigo.es

Web

Descripcion

general

Competencias de titulacion
Cadigo

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Tipologia Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Contidos
Tema

Planificacién

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente
Descripcion

Atencion personalizada

Avaliacion
Descripcién Calificacién

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendacidns
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Traballo Fin de Master
Asignatura Traballo Fin de

Master
Codigo P04M091V01303
Titulacion Master

Universitario en
Direccién Publica

e Liderado
Institucional

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
24 OB 2 1c

Lengua

Imparticién

Departamento

Coordinador/a Mahou Lago, Xose Maria
Profesorado  Mahou Lago, Xose Maria
Correo-e xmahou@uvigo.es

Web

Descripcion

general

Competencias de titulacion
Cddigo

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Tipologia Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Contidos
Tema

Planificacién

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente
Descripcion

Atencion personalizada

Avaliacion
Descripcién Calificacién

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Bibliografia. Fontes de informacion

FERNANDEZ, Sonsoles (2003): Propuesta curricular y Marco Comun Europeo de Referencia, Desarrollo por tareas, Madrid:
Edinumen.

JOHNSON, Keith (2008): Aprender y ensefiar lenguas extranjeras: una introduccion, México: FCE.

PASTOR CESTEROS, Susana (2004): Aprendizaje de segundas lenguas. Lingliistica aplicada a la ensefianza de idiomas,
Alicante: Publicaciones de RICHARDS, Jacks y T. RODGERS (1986): Enfoques y métodos en la ensefianza de idiomas,
Cambridge: Cambridge University Press, 1993.

SANCHEZ PEREZ, Aquilino (1997): Los métodos en la ensefianza de idiomas. Evolucién histdrica y andlisis didéctico, Madrid:
SGEL.
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Recomendacidns
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