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http://www.csc.uvigo.es/

(*)
*)

Servicios Externos
(*)

SERVIZOS EXTERNOS ASOCIADOS A FACULTADE

e Oficina de informacion a xuventude universitaria (OSIX). Esta oficina, ubicada ao carén da Administracion, ten como principal
obxectivo proporcionar informacion e orientacion sobre calquera tema demandado pola xuventude universitaria: programas e
recursos da Union Europea (cursos de idiomas, viaxes para estudantes[]), canés nacionais e internacionais que ofrecen
prestacions a mocidade, asociacionismo, vivenda, lexislacion e actividades medioambientais] Ademais, tamén facilita
informacion dos programas da Direccidon Xeral de Xuventude e Conselleria de Familia e encargase de expedir o Carné Xove. A
oficina estruturase en duas areas, a de informacion xuvenil e a de voluntariado e participacion do Campus de Pontevedra
(voluntariado social e cultural, cooperacion internacional[])

® Servizo de deportes.Tamén xunto a Administracion atépase o Servizo de Deportes. Esta oficina é a encargada de coordinar
todas as actividades deportivas e de lecer que se programan no Campus de Pontevedra: escolas deportivas, ligas
universitarias e actividades concretas de ocio e tempo libre. A escolas deportivas e as ligas universitarias abrense a calquera
estudante do campus ao comezo de cada cuadrimestre. As actividades de ocio (Augaventura, Tempo de lecer, Roteiros
culturais[]) organizanse cada dous meses. Ademais, os alumnos poden suxerir actividades que se levaran a cabo dependendo
da demanda. Vinculadas a estas actividades, os estudantes tamén poden acceder a bolsas de arbitraxe para as ligas
universitarias.

QUEIXAS:

Se tes algunha queixa, podes formalizala na secretaria do centro, por medio de rexistro. Sempre ha de estar dirixida 6 organismo
correspondente. Por exemplo, se tes algunha queixa dun profesor, debes enviala 6 decano da tua facultade.

Os propios membros de rexistro orientarante a hora de formalizar as tuas peticions.

Equipo Decanal

(*)
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DECANO
- Xulio Xosé Pardellas de Blas | xulio@uvigo.es |

VICEDECANA DE CALIDADE E PROFESORADO
- Aurora Garcia Gonzalez | auroragg@uvigo.es |

VICEDECANO DE ALUMNADO
= Paulino Pérez Feijoo | paulipe@uvigo.es |

VICEDECANO DE ORGANIZACION ACADEMICA
- Celso Cancela Outeda | ccancela@uvigo.es |

VICEDECANO DE ASUNTOS ECONOMICOS
- Fortunato Rodriguez Fernéndez | fortunatorf@uvigo.es |

SECRETARIA DA FACULTADE
- Ana Isabel Dopico Parada| secretariacsc@uvigo.es |

TELEFONO DE DECANATO: 986 801 992

Administracion
(*)
ADMINISTRACION

Na oficina de Administracién, situada na Planta Baixa, aténdese todo o relacionado cos aspectos administrativos, asi como
calquera tema ou xestién relativa ao Centro ou a Universidade. Esta informacién, non obstante, pode atoparse nos
taboleiros de anuncios da propia Secretaria ou nos xerais do Centro.

Horario de secretaria

A Secretaria funciona en horario de mafids, durante todo o afio, incluso en periodo non lectivo.
Horario de atencién ao publico:

Luns - Venres: de 9[]J00 a 14[J00 h.

Tramitacion de documentos

e Solicitude de admisién

e Matricula cursos

e Solicitude de bolsas

e Certificados de notas e de estudos

e Deposito de titulo de Licenciado.

e Traslados de expedientes

¢ Solicitudes de convalidacién de estudos

e Validaciéns

e Homologacién de titulos e probas de conxunto

Solicitudes relacionadas co Centro e a Universidade.

Os estudantes poderan exercer o dereito de peticion ante o Decano da Facultade, mediante solicitudes presentadas na
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Secretaria, ou ben, no Rexistro Xeral.
Depésito do titulo.

Para obter o titulo de Licenciado, unha vez superadas todas as materias dos cursos do Plan de Estudos, procede solicitalo na
Secretaria da Faculade, mediante a seguinte tramitacién:

o Cubrir os impresos de solicitude, que se facilitan en Secretaria.
e Abonar as taxas correspondentes a través de entidades bancarias sinaladas.

Estudiantes
(*)
CARNE DE ACREDITACION DE ESTUDANTE

Todo alumno debe ter no seu haber o carné de acreditacién de estudante, que lle permita acceder aos distintos servizos da
Universidade: préstamo de libros, acceso aulas de informatica[] Para conseguir este carné hai que cubrir un formulario,
dispoiiible na Administracién e entregar unha fotografia. Se se desexa que o carné funcione ao mesmo tempo como tarxeta
de débito con BSCH habera que inserir o nimero de conta.

SOLICITUDE DE CONTA DE CORREO:

O ser alumno da Universidade, tes por defecto unha conta de correo. Entra en www.correoweb.uvigo.es e segue as
instruccions para obter a tla conta.

FICHAS PARA O PROFESORADO:

Entregarase ao comezo de cada cuatrimestre unha ficha a cada profesor que levaradn os datos persoais e unha foto do
alumno. As fichas poderanse solicitar na Conserxeria.

DELEGACION DE ALUMNOS
Esta Delegacidn ten a sla sede permanente no primeiro piso.

A Delegacién de Alumnos estd formada por todos os delegados dos distintos cursos de cada unha das tres titulaciéns, un
Secretario e un Delegado Coordinador, escollido polos delegados para a coordinacién das actividades.

Este departamento ten como finalidade:

e Canalizar as peticiéns dos estudantes en tema de horarios de clases
e Organizar cursos e seminarios de interese para os estudantes.
e Tramitar as queixas dos alumnos contra un profesor.

e Recoller informacién de diversas organizaciéns, seminarios[] e informar aos estudantes deles, ben a través dos
delegados das clases, ben a través da sla comunicacién nos taboleiros da Facultade.

e Elaborar unha base de datos dos estudantes dos Ultimos cursos para informalos de posibles ofertas laborais.
e Xestionar o reparto de taquillas da Facultade.

A Delegacién de Alumnos tamén conta cun caixa de correo de suxerencias aberto ao uso de calquera estudante. O horario
de atencién aos estudantes é diariamente de 15:30 &s 16:00 horas.

PROGRAMA DE BOLSAS SOCRATES-ERASMUS:

Sécrates é o programa da Unién Europea para a cooperacién no ambito da educacién. Socrates financia oito acciéns. A
segunda delas é a denominada Erasmus, adicada é ensino superior. Eramus financia, entre outras actividades, a mobilidade
de estudiantes entre universidades europeas participantes no programa. As bolsas Erasmus tefien destinos tan variados
como Austria, Suecia ou Italia, entre moitas outras, e, para Ciencias Sociais e da Comunicacién ofértanse arredor de 30
prazas anuais para viaxar 6 estranxeiro.

Tel.: 34 986 813550 or 34 986 813819 Fax: 34 986 813550 E-mail: ori@uvigo.es, oril@uvigo.es

http://www.uvigo.es/relaciones/
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PROGRAMA DE BOLSAS SOCRATES-ERASMUS:

SICUE-SENECA é o programa de mobilidade de estudantes entre universidades espafiolas, 1évao o servizo de alumnado. Este
ano hai prazas para 25 universidades espafiolas. SICUE é o programa de intercambio, SENECA son as bolsas que concede o
ministerio para axudar & mobilidade dos estudantes.

Toda a informacién de SICUE esta en:
https://webs.uvigo.es/vicoap/vicoapl

Telf de contacto 986 813 595 e-mail: alumnado0l@uvigo.es
Toda a informacion de SENECA estd en:

https://www.uvigo.es/servicios/alumnado/index.gl.htm

Se queres cofiecer quen é o coordenador da area de relacidns internacionais da Facultade: Paulino Pérez Feijoo. (Vicedecanato).

Localizacion
(*)

Campus A Xunqueira, s/n
36005 Pontevedra.

Tel: 986- 801999

Fax: 986-801080
http://www.csc.uvigo.es/
sdfasoc@uvigo.es

Pincha aqui para ver en Google map.
http://maps.google.es/maps?q=42.439912,-8.637507&s11=42.439896,-8.637249&sspn=0.007538,0.019248&hI=es&ie=UTF8&II=42.436444,-8.644781&spn=0.022171,0.036478&z=14&source=embed

Normativa e lexislacion
(*)

NORMATIVA DO CENTRO:
http://www.csc.uvigo.es/xestion_academica/normativas_prot.htm
DOCUMENTOS NORMALIZADOS:

http://www.csc.uvigo.es/xestion_academica/documentosnorm.htm

Servizos e infraestructuras do centro

(*)

BIBLIOTECA CENTRAL DO CAMPUS DE PONTEVEDRA

Tel: 986802006 / 986801996 / 986802002 / 986802001 Fax: 986801997

E-mail: dirbcp@uvigo.es subdibcp@uvigo.es presbcp@uvigo.es (Préstamo)

refbcp@uvigo.es (Referencia) hembcp@uvigo.es (Hemeroteca)

Horario:

Normal: 8:30 [] 21:00

Extendido (datas de exames): 8:00 [] 3:00
Reducido(periodo vacacional): 9:00 - 18:45

Servizos ofertados pola biblioteca

¢ Libros de préstamo: podes coller calquera libro da biblioteca excepto os de so consulta. Se non o hai podes pedilo
a rede central de bibliotecas, e recollelo cando chega. Aviso mediante correo electrénico. Os pedidos que non se

Paxina 4 de 45


https://webs.uvigo.es/vicoap/vicoap1
mailto:alumnado01@uvigo.es
https://www.uvigo.es/servicios/alumnado/index.gl.htm
http://www.csc.uvigo.es/
mailto:sdfasoc@uvigo.es
http://maps.google.es/maps?q=42.439912,-8.637507&sll=42.439896,-8.637249&sspn=0.007538,0.019248&hl=es&ie=UTF8&ll=42.436444,-8.644781&spn=0.022171,0.036478&z=14&source=embed
http://www.csc.uvigo.es/xestion_academica/normativas_prot.htm
http://www.csc.uvigo.es/xestion_academica/documentosnorm.htm

recollen, devélvense &s 48 horas, xa que caduca o pedido.

[TIPOS DE USUARIOS

[CONDICIONS DE PRESTAMO

Estudantes de 12 e 22 ciclo da Universidade e centros adscritos

3 obras, 10 dias, 2 renovacions

Persoal Docente e Investigador da Universidade, centros
Jadscritos, e profesores visitantes

40 obras, tempo indefinido

|Estudiantes de 32 ciclo da Universidade e centros adscritos,
persoas en periodo de elaboracion de tese ou de proxecto, e
bolseiros ou contratados de investigacion

10 obras, 30 dias, 5 renovacions

Persoal de Administracion e Servizos

3 obras, 10 dias, 5 renovacions

Esternos autorizados

2 obras, 7 dias, 2 renovaciéns

Servizos de goberno e xestion da Universidade

IN2 ilimitado de obras, 1 afio, renovables

Proxectos de Investigacion

N2 ilimitado de obras, tempo indefinido, responsable o titular
do Proxecto

Laboratorios

Manuais, n? ilimitado de obras, tempo indefinido, a cargo do
responsable do Laboratorio

e Libros de consulta: existe unha seccién da b

iblioteca reservada a consulta de libros.

* Hemeroteca: Na hemeroteca podes consultar a prensa. Estan dispofiibles as principais publicaciéns tanto galegas
como casteldns a partires de 1996. Existe ademais un servizo de biblioteca virtual
(http://webs.uvigo.es/servicios/biblioteca/hemeroteca/unoa.htm) no que podes acceder as publicaciéns on-line, tanto

xornais como revista, de modo gratuito.

¢ Fotocopiadora: para facer uso da fotocopiadora é preciso comprar unha tarxeta en reprografia (12 andar). Se tes

algunha dubida, pregunta 6s encargados da bi

Ibioteca.

e Servizo de referencia: os propios profesionais encargados do mantemento da biblioteca oferta nun servicio de

axuda de busca de informacién és alumnos qu

e asi o desexen.

e Salas de visionado: existe a posibilidade de utilizar unha sala de visionado equipada cun DVD e un VHS Multinorma

e un televisor, asi como o uso de outra sala eq

uipada cun equipo de audio de casete e CD.

Tamén existen & disposicién do publico 3 ordenadores para uso académico con posibilidade de reserva e 2 escaner. Tanto

para o uso das salas coma dos ordendores hai que de
CONSERXERIA (12 andar)
Tel: 986801999 / Fax 986 801 997

Mail: consfcs@vigo.es

ixar os datos a entrada.

Entre as tarefas que se realizan en conserxeria son de alto interese para o alumno:

Informacién da publicacién das notas e a revis

Recollida entrega de paquetes
Obxectos perdidos

Pofier carteis e permiso para pofielos

® N o v A WD

contacto co seu despacho.

REPROGRAFIA (12 andar):

Co servicio de copisteria da facultade esta dispofiible

Atencioén e informacién xeral, orientacién & oficina pertinente

ion (ollo, NON consulta das notas)

Coller follas de solicitude de material e entrega da folla amarela
Entrega de chaves de despachos e laboratorios previa autorizacién

para:

e Papeleria e consumibles referentes & facultade como cintas miniDV

e Venda de libros
e Servicio de impresién de material entregado e

AULAS INFORMATICA:

n formato dixital (disquete, cd).

Servicio telefénico: se queres falar con algln profesor en concreto, podes chamar 6 986801999 e porante en
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Aula Internet Campus: (12 andar):

Horario: 9:00 a 21:00

3 becarios que se encargan da vixiancia na aula

A aula estd equipada con 22 ordenadores +1 para o becario

Requisitos: Presentar tarxeta de estudiante da Universidade ou, no seu defecto, tarxeta de asociado
Usuario:alumno  Contrasinal: (baleiro)

Usos: Internet, navegar pola rede e correo electrénico. Non se poden instalar programas

Aulas de informatica 1 e 2 (22 andar):

Horario: mirar na porta da aula ou preguntar en conserxeria. Horario flexible dependendo da dispoiiibilidade dos becarios.
A aula estd equipada con 30 ordenadores +1 para o becario
2 becarios que se encargan da vixilancia na aula

Requisitos: Presentar tarxeta de estudiante da Universidade ou, no seu defecto, tarxeta de asociado ou acreditacion de
estudante da facultade de Ciencia Sociais e da Comunicacidén. Estas aulas estan so a disposicién dos alumnos desta
facultade.

Usuario:alumno  Contrasinal: (baleiro)
Usos:
e Internet, navegar pola rede e correo electrénico

¢ Traballo con aplicacidns informaticas tales como o paquete de Office, Photoshop ou Corel Draw
e Non se poden instalar programas

ZONA WIFI:

A zona wifi (Internet sen cables) da nosa facultade estd protexida por contrasinal. Para poder acceder a Internet a través do
teu portatil, é necesario que actives a tla conta de correo da Univeridade xa que é o nome de usuario da rede da
Universidade.

Nome de usuario: (nome da conta)@alumnos.uvigo.es

Contrasinal: o contrasinal da tUa conta de correo
SERVIZOS ON-LINE:
+ A web da facultade:

A través da paxina da Universidade (www.uvigo.es) pédese acceder a ela, ou a través da direccién www.csc.uvigo.es. Nesta
paxina atoparas toda a informacién que precisas sobre a tua titulaciéon ou cousas de alto interese da facultade.

» Axenda CSC, a blog da facultade

Axenda CSC é unha blog que contén noticias e enlaces de interese para os alumnos da facultade.

Podes acceder a ela na direccion http://www.axendacsc.blogspot.com ou a través das ligazéns da péaxina da facutlade
(http://www.csc.uvigo.es)

+ Secretaria virtual

Os estudantes tamén poderan facer uso, en calquera momento, de servizos da Administracién a través da paxina web da
Universidade. A secretaria virtual permite a opcién de consulta do expediente académico e do estado das bolsas do MEC, asi
como a automatricula nos periodos concretados para tal fin. Para poder acceder a este servizo, os alumnos deberdn
introducir como numero de usuario,
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GABINETE DE COMUNICACION

Dende este Gabinete de Comunicacidn, ao servizo de toda a comunidade universitaria, organizanse eventos
institucionais (congresos, seminarios, conferencias e outros actos rotocolares), ademais de dossieres sobre
todo canto se publica referente ao centro, accidns publicitarias do mesmo e contacto cos medios de
comunicacion (organizacion de roldas de prensa, envio de comunicados de prensa, etc.) Calquera alumno que
se queira unir ao gabinete de comunicaciéon ha de poierse en contacto cos profesores responsables nos é-
mails abfsoutovigo.es ou jmcorbachovigo.es, ou no despacho de Qualitas (segundo andar, 258).

O traballo é voluntario, pero a finais de curso repartiranse 10 créditos de libre configuracién para os 10
alumnos que mais actividades realizaran durante toda a temporada (outubro [J xurio)

GABINETE TECNICO AUDIOVISUAL (12 andar):

O departamento técnico da Facultade esta composto por dous técnicos: Manuela (turno de mafna) e Xulio
(turno de tarde).

As suas funcions son:
¢ Mantemento de equipo técnico

e Manexo de medios técnicos

e Asesoramento alumnos profesores: pregunta cando tefas algtn tipo de diubida sobre o material a
empregar

Solicitude de material: o departamenteo técnico é o encargado de firmar as follas de pedido de material. Non
esquezas que 6 devolver os equipos, has de cubrir o parte de incidencias, onde deberas apuntar o niimero e
duracion das baterias empregadas e os desperfectos que puideran sufrir os materiais empregados.

Este é o equipamento dispoiiible para a elaboracidons dos vosos productos audiovisuais: 6 camaras JVC + 6
camaras Panasonic Prosumer; 12 tripodes; 5 monitores,

lluminacion: 2 antorchas de iluminacion, 5 reflectores, 4 maletas de cuarzos

Microfonia e son: 4 micros de cafidén, 6 micros dinamicos, 3 micros de condensador, 4 micros de corbata
aramicos, 1 estacidn inaramica, 1portatil hibrido teleféonico, 1 mesa de mesturas portatil, 1 dolly (caranguexo).

LABORATORIO RADIO 1 (22 andar):

O estudio de Radio 1 esta equipado con: 1 PC con software de edicion de son , 5 micros + 1 para facer
autocontrol, 1 Mesa de son, Lectura de: DAT, DCC, CD, Casete e Xiradiscos, 1 Equipo Protools completo
(software + hardware: mesa de son dixital).

Para solicitar o estudio é necesario cubrir a folla de pedido de material que podes conseguir en conserxeria, e
ha se ser firmada polo técnico de turno e un docente que leve os estudios de radio (podes preguntar en
conserxeria).

LABORATORIO RADIO2 (22 andar):
0 estudio de Radio 2 esta equipado con:

Sala de control: 1 Mesa de son, 3 PC (1 servidor e 2 ordenadores equipados con Mar4win), 2 Pletinas casete, 3
Pletinas cd, 1 Lector - Gravador cd, 1 Sintonizador radio, 1 lector [] gravador Minidisc.

Estudio: 5 micros nun estudio aillado do control

Para solicitar o estudio é necesario cubrir a folla de pedido de material que podes conseguir en conserxeria, e
ser firmada polo técnico de turno e un docente que leve os estudios de radio (podes preguntar en conserxeria)

POSTPRODUCCION (22 andar):

A aula de postproduccion esta equipada con: 10 cabinas equipadas con PC, altavoces e monitor con AVID, 1
cabina de repicado ou cambio de formato (DVD, MiniDV, VHS multinorma), 1 servidor en rede, 4
magnetoscopios para o volcado de imaxes.

Como conectar servidor e PC:

Para traballar co servidor, é necesario acender o [Jlauncherf], e acender despois o PC. Se ainda asi e todo no
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funciona, na esquina inferior dereita existe un pequeno icono con forma de reloxo de area; fai dobre clic sobre
el se esta en vermello e se che pide contrasinal, introduce JUniversidade de Vigo[] sen comiiias, e preme
aceptar. En caso de ter algun problema, podes acudir 6 gabiente técnico audiovisual.

PLATO (32 andar):

0 platé de Ciencias Socias e da Comunicacién, de 70 m?, estd equipado con: 3 cdmaras, Parrilla de
focos, Croma verde.

Anexo a platé: material de iluminacidon (difusores)
Plato de usos futuros: material para decorados
CONTROL DE REALIZACION (32 andar):

0 equipamento de control consta de: Monitorado completo, Mesa de son, Mesa de mesturas, Mesa de edicién
analoxica.

CAFETERIA (22 andar):

Teléfono: 986802042 (preguntar por Rosa)

Horario: 8:00 [] 20:30 Horario comedor: 13:00 [] 16:00

Na cafeteria sérvese todo tipo de bebidas, bocadillos e bolleria diversa.

Na cafeteria tamén podes facer unha reserva para uns pinchos, sempre cun dia de antelacion, e se o comedor
esta ocupado, podes reservar o comedor interior, cubrindo un papel, que che facilitaran en conserxeria,
firmado polo decano.

Na cafeteria e no comedor non esta permitido fumar.

Presentacion
(*)

SAUDA DO DECANO

Benqueridas alumnas e alumnos:

0 nome da Facultade de Ciencias Sociais e da Comunicacion, ainda que semelle posuir un certo toque fachendoso, é un claro
indicativo dos saberes que podedes adquirir neste centro de educacién superior.

Certamente, dependendo da titulacion que tefiades elexida, aprenderedes a usar correctamente linguaxes e imaxes, técnicas para
facer chegar mensaxes ao publico e modelos de comunicacién coa cidadania desde o enfoque da xestion administrativa e
institucional.

Pero o concepto Universitas transcende os cofiecementos estancos e estaticos, moi pola contra destes, significa en todo caso,
ambicion por descubrir e investigar, significa interesarse por adquirir vastedade cultural, aprender do entorno, da historia, facer

deporte, significa encontrar amistades e divertirse cando a mente precisa descanso.

Todo eso sera veciiio para vos neste centro, onde encontraredes profesorado para traballar e aprender, compafeiras e compaiieiros
para vos axudar e medios materiais para practicar.

Aproveitadeo, é o voso futuro.

Xulio Pardellas de Blas

Decano

Grado en Publicidad y Relaciones Publicas
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Asignaturas

Curso 3

Cddigo Nombre Cuatrimestre Cr.totales

P04G190V01501 Deontologia de la 1c 6
comunicacion
Métodos y técnicas de

P04G190V01502 investigacién de medios y 1c 6
audiencias

PO4G190V01503 Manmcaqonesgapemcade 1c 6
las relaciones publicas

PO4G190V01504 Hbdycuonpuphcmanaen 2 6
medios audiovisuales

PO4G190V01505 Producuon publicitaria 1c 6
impresa
Técnicas de propaganda

P04G190V01506 politica 1c 6

P04G190V01601 Ev&yqaqndelaeﬁcaaa 2 6
publicitaria

P04G190V01602 Plamlﬁcaaonly. ge;tlon de 2 6
medios publicitarios

P04G190V01603 Tecnicas de comunicacion 6
electoral e institucional

PO4G190V01604 Técnicas de relaciones 2 6

publicas
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Deontologia de la comunicacién

Asignatura Deontologia de la

comunicacion

Cédigo P04G190V01501
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Plblicas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c
Lengua Castellano
Imparticién

Departamento Psicologia evolutiva y comunicacion

Coordinador/a Martinez Rodriguez, Beatriz

Profesorado  Martinez Rodriguez, Beatriz

Correo-e beatrizmartinez@uvigo.es

Web

Descripcion  Aproximacién al conjunto de principios y reglas éticas que regulan y guian la actividad profesional

genera

| comunicativa

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa y operativa de la comunicacién como realidad y como campo de estudio

A8 Conocimiento de la ética y la deontologia profesional de la publicidad asi como del ordenamiento juridico que afecta a
las practicas comunicativas

All Estudio del departamento de comunicacién en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas necesarias
para su direccién de comunicacion y en especial, de la gestidn del conocimiento y de los intangibles de la empresa.
Conocimiento tedrico y practico de las técnicas de gestién en empresas de comunicacion

Al13 Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de la comunicacién
en la sociedad contemporanea

A18 Capacidad y habilidad para responsabilizarse del drea de comunicacién de una organizacion, gestionar la
responsabilidad social corporativa y las relaciones con diferentes publicos, tanto internos como externos, y disefiar el
plan de comunicacién y de crisis

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar los conocimientos en esta disciplina

B4  Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacién oral y escrita

B13 Preparacién para asumir el riesgo en la toma de decisiones

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje

(*)1. *Capacidad de comprensién de *los conceptos basicos sobre lana ética *y lana *deontologia Al

profesional *y *sus relaciones con él *ejercicio de @la *libertad *deexpresion *y *sus limites A8
(*)2. *Capacidad de interpretacién *y aplicacién de *los Cédigos *Deontoldgicos Al3 B3
B4
B7
(*)3. *Capacidad de interpretacidn *y aplicacion de lanas normas *juridicas que *constituyen él B4
remedio *judicial *y lana arquitectura de él *desarrollo de él *articulo 20 de lana Constitucion *y él B5
19 de lana Declaracion Universal de *Derechos Humanos. B7
B12
B13
(*)4. *Capacidad para *reconocer lanas *actuaciones contrarias a *Derecho *y la lanas B3
*normasdeontoldgicas de lana Comunicacién. B5
B7
(*)5. *Capacidad para entender, interpretar *y aplicar lanas *resoluciones de *los All B4
*comitésdeontoldgicos *y, en *su caso, @la normas *juridicas que regulan @la comunicacion. Al8 B5
B7
B13
(*)6. *Capacidad para dotarse de *los *conocimientos necesarios para *conocer *laregulacién A8 B9

*juridica de *los medios de comunicacién *y él *ejercicio de @la *libertadesinformativas *y de
empresa de comunicacién
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Contenidos

Tema

1. Introduccién al concepto de Deontologia de la (*)
comunicacién y la publicidad.

2. Derecho a la informacién, derecho a la libore  (*)(*)
competencia, derechos del consumidor. Normas
juridicas que regulan el ecosistema informativo

3. La regulacion de las relaciones del sistema de (*)(*)
comunicacién. Las comisiones de ética y los

organos de autorregulaciéon como alternativa.

4. El lenguaje juridico y el lenguaje ético. Los (*)(*)
limites al ejercicio de la libertad de expresion

5. Relaciones del profesional con la organizacién, (*)(*)
con los medios y con los anunciantes

6. Verdad y persuasién en publicidad y RR.PP. (*)(*)

7. Derecho al honor, a la intimidad y propia (*)(*)
imagen
8. Formas licitas e ilicitas de publicidad: (*)(%)

comparativa, indirecta, encubierta...
9. Sujetos especiales de la publicidad: mujere  (*)(*)
infancia

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 24.5 24.5 49
Seminarios 10 20 30
Estudio de casos/analisis de situaciones 15 30 45
Presentaciones/exposiciones 5 20 25

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcién
Sesion magistral Leccién magistral de los contenidos de la materia
Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten ahondar o complementar los

contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases tedricas.

Estudio de casos/analisis Analisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo,

de situaciones generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos, diagnosticarlo y entrenarse
en procedimientos alternativos de solucién.

Presentaciones/exposicio Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre

nes contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se puede llevar a cabo
de manera individual o en grupo.

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Seminarios Sesiones practicas en las que los alumnos analizan casos y cddigos deontoldgicos
bajo la direccion del profesor en el aula y los exponen y defienden publicamente
sus conclusiones. Trabajo tutorizado

Estudio de casos/andlisis de Sesiones practicas en las que los alumnos analizan casos y cddigos deontoldgicos
situaciones bajo la direccién del profesor en el aula y los exponen y defienden publicamente
sus conclusiones. Trabajo tutorizado

Presentaciones/exposiciones Sesiones practicas en las que los alumnos analizan casos y cddigos deontoldgicos
bajo la direccién del profesor en el aula y los exponen y defienden publicamente
sus conclusiones. Trabajo tutorizado

Evaluacion
Descripcion Calificacién

Sesion magistral Evaluacién de conocimientos tedricos a través de pruebas escritas 40
(exdmenes)

Estudio de casos/analisis de situacionesEvaluacién de conocimientos tedricos y practicos a través de la 50
realizacién de ejercicios practicos

Presentaciones/exposiciones Evaluacién de la capacidad de comunicacion y expresion de los 10

conocimientos adquiridos y las ideas desarrolladas en publico
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Otros comentarios sobre la Evaluacion

Para aprobar la asignatura es necesario obtener un 5 en la evaluacién de los conocimientos tedricos (examen)

Fuentes de informacion

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacidén: Teorfa e historia de la comunicacién/P04G190V01104
Comunicacién: Historia de la propaganda y la publicidad/P04G190vV01204
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Métodos y técnicas de investigacion de medios y audiencias

Asignatura Métodos y

técnicas de
investigacion de

medios y
audiencias
Cédigo P04G190V01502
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
PUblicas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c
Lengua Castellano
Imparticién
Departamento Comunicacién audiovisual y publicidad

Coordinador/a Lopez de Aguileta Clemente, Carmen

Profesorado  Lopez de Aguileta Clemente, Carmen

Correo-e caguileta@uvigo.es

Web

Descripciéon  (*)En el contexto actual, dominado por profundos cambios sociales y tecnolégicos, se hace cada vez mas

genera

| necesario conocer mas y mejor las opiniones y el comportamiento de los consumidores. El &mbito publicitario
no escapa a esta realidad, y para ello cuenta con metodologias, tanto de caracter cuantitativo como
cualitativo, asi como de diversas técnicas que le ayudan en su trabajo diario.
Precisamente esta materia pretende acercar al alumno al conocimiento y a la aplicacién de las diversas
técnicas a lo largo del proceso publicitario. Asi como a las principales fuentes de informacién relacionadas
con la materia.

Competencias de titulacion

Cddigo

A4 Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: caracteristicas, tipologias y problematicas

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

A9 Conocimiento de las perspectivas y metodologias de investigacion de los agentes y entornos implicados en la
comunicacién. . Conocimiento de las metodologias y técnicas de investigacion de los sujetos y elementos de la
comunicacion publicitaria y de las relaciones publicas

All Estudio del departamento de comunicacién en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas necesarias
para su direcciéon de comunicacién y en especial, de la gestiéon del conocimiento y de los intangibles de la empresa.
Conocimiento tedrico y practico de las técnicas de gestién en empresas de comunicacién

Al15 Capacidad y habilidad para establecer la planificacion publicitaria fijando objetivos, definiendo publicos objetivos,
planteando estrategias y controlando su gestién comunicativa

Bl Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnolégico y comunicativo

B2 Conocimiento de las estructuras organizativas, corporativas e institucionales con sus respectivos papeles en la
comunicacién social mediada

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacién de tareas

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B11l Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacién oral y escrita

B13 Preparacidn para asumir el riesgo en la toma de decisiones

B14 Capacidad para la gestién econémica y presupuestaria en el ambito de su actividad

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje

Reconocer los elementos que componen el proceso publicitario, asi como sus procesos y A5
estructuras organizativas

(*)(*)Adquirir conociminentos sobre los procesos publicitarios desarrollados en una agencia de All

publicidad
(*)*polifion A9
(*)Adquirir *conocimientos relativos la lana *estructura de *los medios publicitarios; Ad

caracteristicas, *tipologias, *problematicas, etc.
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(*)*Capacidad para realizar *andlisis e investigacién de audiencias en *los distintos medios *y Al5
soportes, asi como @la seleccién de *los *mismos, para *su posterior aplicacién en lana
*planificacion de lana difusion publicitaria *y en lana compra de *espacios.

(*) Al5
(*) Al5
*) B2
(*)Adquirir @la *capacidad *y *habilidad necesarias para *ejercer lanas funciones que *desarrrolla Al5

él departamento de medios de una *agencia *y, en *mayor medida, lanas *centrales de medios.

(*) B9
(*) B11l
(*)*Capacidad para interpretar *y analizar él *entorno econdmico, politico, socio-cultural, Bl
*tecnoldgico *y *comunicativo..

(*)*Capacidad para *trabajar en equipo *y colaborar con *los *miembros de él resto de él equipo B12

en él *desarrollo de *los pasos *y documentos necesarios para poder *llevar a cabo él proceso
publicitario.

(*)Adquirir lana *capacidad para asumir *riesgos en lana eleccién de *los medios *y soportes *mas B13
idéneos en funcién la todas @la *premisas *y *objetivos *previamente establecidos.

(*)Adaptar *los *objetivos publicitarios *al *timing establecido para lana campafia, asi como B6
*cumplir con *los *plazos marcados.

(*)Adaptar *los *objetivos publicitarios en el *sélo a *los recursos existentes *sino *también B14

*comunicativos, *teniendo presentes *los *presupuestos establecidos .

Contenidos

Tema

(*) (*)

(*)2. Lana Investigacién de *los medios de (*)2.1 *Metodologias aplicadas en lana investigacién de medios de
comunicacion comunicacion .2.1.1. *Los *enfoque cuantitativos2.1.2. *Los *enfoques

*cualitativos2.1.3. *Los *enfoques *mixtos

*) *)

(*)TEMA 4. LANA INVESTIGACION DE MEDIOS (*)4.1. Singularidades de lana investigacién de medios *y audiencias. 4.2
*Técnicad de *recogida de lana informacién 4.3. Instrumentos *y/el
*herramientas *mas utilizadas en lana investigacién de medios *y

audiencias.
(*)TEMA 5. *GESTION DE LANA INFORMACION DE (*)5.1. *Principales *proveedores de informacién.5.2. *Fuentes de
MEDIOS *Y AUDIENCIAS. informacion.
(*)TEMA 6. METODOS *Y ESTUDIOS APLICADOS  (*)6.1. Lana investigacién de lana audiencia en *los medios de
EN LANA INVESTIGACION DE AUDIENCIAS. comunicacién.6.1.1. Lana *investigaicién de *los medios impresos 6.2.

Lana investigacién en television6.3. Lana *investigacion de *internet6.4.
Lana *investigacion de él cine6.5. Lana investigacion de lana radio6.6.
Lana investigacién de él medio exterior6.2. *Otras *fuentes *y estudios

relevantes
Planificacion
Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Seminarios 10 20 30

Talleres 15 30 45

Estudio de casos/andlisis de situaciones 0 15 15

Sesion magistral 25 0 25

Pruebas de tipo test 1 0 1

Trabajos y proyectos 0 34 34

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Seminarios (*)La docente conducird al alumno a lo largo del proceso publicitario, abordando cuestiones
practicas reales y noticias de actualidad.
Talleres (*)Los alumnos desarrollardn y expondran los casos practicos que se le vayan presentando de

forma paralela con el desarrollo tedrico de la materia.

Estudio de casos/analisis

de situaciones

Sesion magistral (*)La docente introducird al alumno en los conceptos mas significativos e importantes relacionados
con los diferentes temas que figuran en el programa.

Atencidn personalizada
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Metodologias Descripcion

Seminarios
Evaluacion

Descripcion Calificacion
Talleres (*)Asistencia, aprovechamiento y participacién en los seminarios 10
Pruebas de tipo test (*)Preguntas tipo test que se realizaran al concluir el curso 40
Trabajos y proyectos (*)Defensa de los trabajos finales de la materia 50

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacion

Recomendaciones

Paxina 15 de 45



DATOS IDENTIFICATIVOS
Planificacion estratéxica das relacions publicas
Asignatura Planificacién

estratéxica das

relaciéns publicas

Cédigo P04G190Vv01503
Titulacion Grao en
Publicidade e
Relaciéns
PUblicas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c
Lengua Galego
Imparticién

Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade
Coordinador/a Fernandez Souto, Ana Belen
Profesorado  Fernandez Souto, Ana Belen

Correo-e abfsouto@uvigo.es

Web http://webs.uvigo.es/abfsouto

Descripcién  Introduccién & materia, o proceso de programacién, a comunicacion de crise, os departamentos de RRPP,

general protocolo, Relaciéns Publicas Internacionais, relaciéns cos medios de comunicacién, soportes de RRPP, Public
affairs.

Competencias de titulacion

Cadigo

A3 Competencias socioculturais: Cofiecemento dos procesos sociopsicoldxicos que afectan ao desenvolvemento da
comunicacién en xeral, os especificos da comunicacion publicitaria e os propios das relaciéns co publico

A5 Coflecemento tedrico practico da publicidade e das relacidns publicas tanto nos seus procesos como nas suas
estruturas organizativas ou redes sociais

Al10 Conecemento das estratexias, e 0 seu desenvolvemento creativo, aplicables nas institucions e empresas publicas e
privadas, asi como das metodoloxias necesarias para a sta analise, auditoria e avaliacion

All Estudo do departamento de comunicacidn nas empresas e institucidns e das habilidades e técnicas necesarias para a
sUa direccién de comunicacién e, en especial, da xestién do cofiecemento e dos intanxibles da empresa.
Coflecemento tedrico e practico das técnicas de xestién en empresas de comunicacién

Al7 Capacidade para exercer como expertos na xestidén estratéxica da imaxe corporativa e a reputacién dunha
organizacion

A18 Capacidade e habilidade para responsabilizarse da drea de comunicacién dunha organizacién, xerir a
responsabilidade social corporativa e as relaciéns con diferentes pulblicos, tanto internos como externos, e desefiar o
plan de comunicacién e de crise

Bl Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoléxico e comunicativo

B4  Capacidade de andlise, de sintese e de xuizo critico

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacién de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B9 Capacidade de adaptacion aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos

B1l Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de
responsabilidade social

B12 Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacién oral e escrita

B13 Preparacién para asumir o risco na toma de decisiéns

B14 Capacidade para a xestién econdmica e orzamentaria no ambito da sUa actividade

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Cofiecemento tedrico-practico dos modelos de planificacién das relaciéns publicas A5
Coflecemento dos mecanismos de creacién de estratexias de comunicacién aplicables nas Al0

empresas e instituciéns publicas e privadas e de cofiecemento das metodoloxias necesarias para

analizar e avaliar as estratexias de relaciéns publicas implementadas nunha organizacion.

Cofiecemento das técnicas de investigacién necesarias para poder realizar unha correcta Bl
planificacién estratéxica de relaciéns publicas

Cofiecemento e andlise dos procesos psicoldxicos e socioléxico que afecta & planificacién A3

estratéxica das relaciéns publicas
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Capacidade e habilidade para desefiar estratexias comunicativas baseadas nos conceptos de Al7
imaxe corporativa e reputacion da organizacion

Capacidade e habilidade para identificar, valorar, xestionar e aproveitar estratéxicamente os All
activos intanxibles da titulacién.

Capacidade para identificar os distintos publicos da organizacién e planificar estratexias en funciénA18
do peso que poidan ter na opinién publica.

Capacidade para planificar estratéxicamente a xestién de conflictos potenciais e a comunicacién Al8
de crise

Capacidade de desefiar estratexias e acciéns comunicativas dirixidas a planificar e afianzar a Al8
responsabilidade social corporativa da organizacién.

Capacidade de adaptar a planificacién estratéxica de relaciéns publicas aos obxectivos B9
organizacionais.
Capacidade para asumir o liderazgo dos proxectos, xestionandoos eficientemente e asumindo os B1l
principios da responsabilidade social.
Capacidade para interpretar e analizar o entorno econémico, politico, socio-cultural, tecnoléxico e Bl
comunicativo.
Capacidade de traballar en equipo a traverso da comunicacién oral e escrita. B12
Capacidade para relacionarse coas persoas e co entorno dende a sUa propia identidade e valores. B10
Preparacién para asumir o risco na toma de decisiéns sobre planificacién estratéxica de relacions B13
publicas.
Capacidade de andlise, sintese e xuicio critico. B4
Capacidade de fixar obxectivos relacionando causa e efectos. B5
Capacidade para actuar en libertade e con responsabilidade, asumindo referentes éticos. B7
Capacidade para xestionar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas. B6
Capacidade para a xestién econdmica e presupostaria no seu ambito de actividade. B14
Contidos
Tema
Tema 1. O proceso de programacién de RRPP 1. Investigacién

2.Planificacién

3. Execucién

4. Avaliacién
Tema 2. Identidade e imaxe corporativa 1. Conceptualizacién

2. Desefio estratéxico
Tema 3. Opinién publica 1. Importancia da identificacién dos publicos

2. Catalogacion de publicos
Tema 4. Xestion de conflictos potenciais 1. Do concepto

2. Caracterizacion das crises

3. Estratexias

4. Fases
Tema 5. Responsabilidade social corporativa 1. O entorno

2. ARSC
TEma 6. Organizacién de eventos

Tema 6.

1. Congresos e seminarios

2. Reunidns

3. RElaciéns cos medios de comunicacién

4. Eventos en espacios exteriores

5. Eventos en espacios interiores
Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Traballos de aula 15 15 30
Seminarios 20 10 30
Presentacidns/exposiciéns 10 12 22
Sesion maxistral 25 25 50
Probas de resposta curta 6 12 18

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcién

Traballos de aula 0 estudante desenvolve exercicios ou proxectos na aula baixo as directrices e supervisién do

profesor. Pode estar vinculado o seu desenvolvementos con actividades auténomas do estudante.
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Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico. Pédese empregar como complemento
das clases tedricas.
Presentacidns/exposiciénExposicién por parte do alumnado ante o docente e un grupo de estudiantes de un tema sobre

s contidos da materia ou dos resultados un traballo, exercicio, proxecto... Péddese levar a cabo
individual ou en grupo.
Sesidén maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudio, bases tedricas

e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo alumno.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion
Traballos de aula Seguimento personalizado dos traballos
Presentacidns/exposiciéns Seguimento personalizado dos traballos
Seminarios Seguimento personalizado dos traballos
Avaliacion
Descripcion Calificacion
Traballos de aula O estudante desenvolve exercicios ou proxectos na aula baixo as directrices e 20

supervisién do profesor. Pode estar vinculado o seu desenvolvementos con actividades
auténomas do estudante

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou 20
complementar os contidos da materia. Pédense empregar como complemento das
clases tedricas.

Presentacidns/exposicidnsExposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun 10
tema sobre contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto...
Pédese levar a cabo de maneira individual ou en grupo.

Sesion maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, 50
bases tedricas e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo
estudante.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Bibliografia. Fontes de informacion

Bdsicas:
- NOGUERO, A., Programacién y técnicas de las Relaciones Publicas, Barcelona, PPU, 1988
-XIFRA, |., Teoria y estructura de las relaciones publicas, Barcelona, McGraw-Hill, 2003.

-WILCOX, PHILIPS, WARREN & CAMERON, Relaciones publicas. Estrategias y tacticas, Marid, Ed. Addison Wesley, 2000.

Complementarias:

BARQUERO, M., El libro de oro de las Relaciones Publicas, Barcelona, Gestién 2000, 1996.

BLACK, S., El ABC de las Relaciones Publicas, Barcelona, Gestién 2000, 1996.

RIES, A & L., La caida de la publicidad y el auge de las Relaciones Publicas,Edit. Empresa Activa, 2000.
ELIAS, )., Modelos sobre RRPP. Antes del megamarketing, Barcelona, Edit. Vicens Vives,1990.
ETTINGER, K.E., Investigacion y relaciones publicas, México, Edit. Herrero Hermanos Sucs, S.A., 1961.
FITA TRIAS, ], Comunicacién en programas de crisis, Barcelona , Gestién 2000, 1999

GONZALEZ HERRERO, Marketing preventivo: la comunicacién de crisis en la empresa, Barcelona, Edit. Bosch Comunicacién,
1998.

A.AV.V., Informacidn politica y gabinetes de comunicacidn, Pontevedra, Edit. Excma. Dip. Pontevedra,1998.
ARCEO VACAS, J.L., (DIR)., Perfil de los profesionales de la comunicacién persuasiva en Espafia, Madrid, Edit. ICIE, 2003.
BENAVIDES DELGADQO, J., El director de comunicacién, Madrid, Edipo, 1993.

RAMIREZ, T., Gabinetes de comunicacidn, Barcelona, Edit. Bosch, 1995.
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A.A\V.V., Relaciones Publicas y protocolo, Pontevedra, Edit. Excma. Dip. Pontevedra, 1998.

MARTINEZ CARRETER, J., El protocolo en Espafia, ayer y hoy, Sevilla, Edit. Universidad de Sevilla, 2003.

OTERO ALVARADO, M.T., Relaciones Publicas y Protocolo. Cinco afios de reflexiones (1996-2001), Sevilla, Edit. Laurea, 2001.
PUMAR VAZQUEZ, )., Cerimonial e protocolo, Vigo, Edit. Ir Indo, 1995.

RUEDA CUENCA, F & SANJUAN MONFORTE, J.C., El protocolo en la sociedad y en la empresa, Madrid, Edit. Unién Fenosa,
1996

AMARAL, I. Imagen e internacionalizacao
BOIRY, P.A., Las RRPP o la estrategia de la confianza, Barcelona, Edit. Gestién 2000, 1998.

HERNANDEZ LAZARO, ).F., Cémo entenderse con los medios de comunicacién, Madrid, Edit. Ciencias de la Direccién, S.A,
1995.

A.AV.V., El libro préactico de la comunicacidn y las Relaciones Publicas, Barcelona, Edit. ADECEC, 1996.
A.AV.V, 40 éxitos en comunicacién, Madrid, Edit. Prentice may, 2003.

COSTA, J., La identidad corporativa,Barcelona, Edit. Ciac,1990.

FERRER, J., La comunicacidn interna y externa en la empresa, Barcelona, Ed. Privada del autor,2000

MIDDLEBERG, D., Relaciones Publicas en un mundo interconectado. Estrategias de comunicacidn para triunfar en el espacio
digital, Bilbao, Edit. Deusto, 2001.

ONGALLO, C., Manual de comunicacion. Guia para gestionar el conocimiento, la informacién y las relaciones humanas en
empresas y organizaciones, Madrid, Edit. Dykinson, S.L, 2000.

WINTER, DIANE F., Spinning in the web, California, Longman, 2000
LUCAS MARIN, A., La comunicacién en la empresa y en las organizaciones, Barcelona, Edit. Bosch, 1997.

MARIN CALAHORRO, F., Protocolo y comunicacion. Los medios en los actos publicos, Barcelona, Edit. Bayer Hermanos, 2000.

Recomendacions
Asignaturas que contintan el temario
Técnicas de Relaciéns Publicas/P04G190V01605

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacién: Teorfa e historia da comunicacién/P04G190V01104
Teoria e practica das relacions publicas/P04G190V01205
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Produccién publicitaria en medios audiovisuales
Asignatura Produccién
publicitaria en
medios
audiovisuales
Cadigo P04G190V01504
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
PUblicas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 2¢C
Lengua Castellano
Imparticién
Departamento Comunicacién audiovisual y publicidad
Coordinador/a Valderrama Santome, Monica
Profesorado  Valderrama Santome, Monica

Correo-e santome@uvigo.es

Web http://www.producepubli.blogspot.com

Descripcién  Las piezas audiovisuales son esenciales para alcanzar el target en una campafa publicitaria y de RR.PP.
general Todos los formatos empleados desde el clasico spot a las mini promociones o videos corporativos serdn

descritos y desarrollados tanto en la teorfa como en las practicas individuales y colectivas dentro de esta
materia. Situada tras conocer por otras disciplinas las tecnologias existentes en el campo de la comunicacién
y complementando a otras materias dentro de este tercer curso. La materia aportara un bagaje mas
especifico en las herramentas de trabajo de un publicitario en el mundo profesional actual. En producién
publicitaria en medios audiovisuales se explicaran las distintas fases por las que se transita desde la idea
inicial hasta transformarse en un mensaje persuasivo acabado y listo para su emisién. También se inicia al
alumno en el conocimiento del desempefio de cada uno de los miembros y equipos que conciben y realizan el
producto audiovisual.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2 Conocimiento de la evolucién histérica de la comunicacién publicitaria y de las relaciones publicas, asi como de los
aspectos industriales, socio-politicos y estéticos que inciden en sus elementos, formas y procesos

A4 Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: caracteristicas, tipologias y problematicas

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

All Estudio del departamento de comunicacién en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas necesarias
para su direcciéon de comunicacién y en especial, de la gestiéon del conocimiento y de los intangibles de la empresa.
Conocimiento tedrico y practico de las técnicas de gestién en empresas de comunicacién

Al12 Competencia o alfabetizacién digital: capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas, en
los distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para la creacién en nuevos
soportes

Al4 Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacién y realizacién de mensajes publicitarios en los
distintos soportes y medios de comunicacién

Al15 Capacidad y habilidad para establecer la planificacién publicitaria fijando objetivos, definiendo publicos objetivos,
planteando estrategias y controlando su gestién comunicativa

Al16 Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. Realizacién de piezas publicitarias
bdsicas y supervisién de su producciéon definitiva

B4  Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacién de tareas

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B1l Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestiondndolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacién oral y escrita

B13 Preparacién para asumir el riesgo en la toma de decisiones

B14 Capacidad para la gestién econdémica y presupuestaria en el ambito de su actividad

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Conocimiento de los ciclos histéricos de inversién publicitaria en los soportes A2
audiovisuales en Espafia
Estudio de la publicidad audiovisual en sus procesos, estructuras organizativas y A5

caracteristicas propias del sector
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Conocimiento del funcionamiento de las empresas cuya actividad es la creacién de piezas All
publicitarias para cine, televisidon y nuevos medios. Productoras audiovisuales

y agencias con volumen trabajo en medios audiovisuales

Situar la productora audiovisual dentro del escenario empresarial y juridico en el que All
se desarrolla su actividad profesional

Adquirir nociones sobre la elaboracién de guiones audiovisuales, planificacién y Al4
presupuestacion de ideas para poder ser producidas de forma eficiente

Saber cuéles son las distintas fases por las que debe pasar una produccién audiovisual. Desde la  Al4
preproduccidn a la postproduccién de una pieza publicitaria

Conocer las relaciones profesionales de todos los recursos humanos que integran el proceso de A4
produccién audiovisual

Comprender la importancia e incidencia de la figura del productor desde el punto de vista técnico A4
y creativo en la realizacién de anuncios

Capacidad para gestionar y administrar el tiempo y los recursos técnicos disponibles en la Al5

realizacion de piezas publicitarias para un target determinado teniendo en cuenta la competencia

Habilidad para desglosar, realizar planes de trabajo y presupuestos para llevar la creacién de
productos audiovisuales de diversos formatos y objetivos

Al5

Capacidad para disefar férmulas de trasvase de unos medios a otros una propuesta especifica de

comunicacion persuasiva

Al2

Habilidad para el aprendizaje de diferentes aplicaciones informaticas y uso de nuevas Al2
herramientas tecnoldgicas
Utilizar con creatividad el equipamiento técnico destinado a la produccién audiovisual Al2
Capacidad y habilidad para la realizacién de piezas publicitarias Al6
Habilidad comunicativa para vender un proyecto audiovisual y poder comercializarlo Al6
Versatilidad para adaptarse a diferentes situaciones no sélo de tipo tecnoldgico sino también de B9
caracter humano
Capacidad para asumir y generar proyectos audiovisuales desde la idea al acabado del producto B11l
Colaboracién entre los integrantes de un equipo y entre equipos en un grupo para proponer, B12
perfilar y decidir entre diferentes propuestas
Reparto de tareas especificas dentro de los equipos, siguiendo la divisidn existente en el sector B12
audiovisual para poder llevar a cabo una produccién
Comprensién unanime de terminologia de los guiones para poder intercambiar archivos entre B12
individuos y equipos
Preparacién para tomar decisiones en las diferentes fases de la produccién B13
Capacidad de analisis y critica de piezas publicitarias audiovisuales B4
Coordinacién de recursos y equipos para aprovechamiento del tiempo B6
Habilidad para la gestién econémica y la viabilidad de proyectos audiovisuales B14
Contenidos
Tema
TEMA 1. LA MATERA PRIMA DEL PRODUCTO 1.1. idea, story line
AUDIOVISUAL 1.2. sinopsis

1.3. tratamiento

1.4. guidn literario

1.5. guién técnico
TEMA 2. EL UNIVERSO DE LA PRODUCCION 2.1. andlisis de la produccién en el sector audiovisual
AUDIOVISUAL 2.2. la empresa audiovisual

2.3. el producto audiovisual

2.4. la figura do productor

2.5. la produccién publicitaria audiovisual
TEMA 3. EL CAPITAL HUMANO EN LA 3.1. el equipo de produccién
PRODUCCION AUDIOVISUAL 3.2. el equipo de realizacién

3.3. redaccién

3.4. documentacién

3.5. iluminacién

3.6. cdmaras de cine y video
3.7. sonido

3.8. escenografia

3.9. caracterizacién

3.10. efectos especiales
3.11. otros equipos

TEMA 4. LA PREPRODUCCION: Llave del éxitoy  4.1. el desglose de guién
viabilidad de un proyecto audiovisual 4.2. localizaciones y casting
4.3. plan de trabajo
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TEMA 5. MEDIOS Y SOPORTES EN LA

5.1. formatos: cinematografico, videografico y multimedia

PRODUCCION AUDIOVISUAL: el rodaje y la edicién 5.2. Realizacién practica

5.2.1. monocamara
5.2.2. multicAmara
5.2.3.directo y diferido
5.3. Edicién

5.3.1. off line

5.3.2. on line

TEMA 6. LA CONSTRUCCION DEL DISCURSO
AUDIOVISUAL

6.1. el linguaje audiovisual

6.2. el discurso publicitario audiovisual
6.3. los xéneros

6.3.1. cinematograficos
6.3.2.televisivos

6.3.3. publicitarios

TEMA 7. DOCUMENTOS DE TRABAJO EN LA
PRODUCCION AUDIOVISUAL

7.1. documentos de direccién
7.1.1. guiones e géneros
7.1.2. story board

7.1.3. animatic

7.1.4. escaletas

7.1.5. minutados

7.2. documentos de gestion
7.2.1. contratos

7.2.2. permisos

7.2.3. justificantes de gasto
7.3 documentos organizativos

TEMA 8. CONTROL ECONOMICO EN LA
PRODUCCION AUDIOVISUAL

8.1. el presupuesto

8.2. principales recursos financieros y ayudas a la produccién
8.1.1. esponsorizacién

8.1.3. derechos de antena

8.1.4. subvenciones

8.1.5. principales férmulas de produccién

TEMA 9. FINALIZACION DE LA PRODUCCION:
Postproduccién y masterizacion.

9.1. Herramientas de posproduccién

TEMA 10. DISTRIBUCION DEL PRODUCTO
AUDIOVISUAL

10.1. mercados vy distribucién

10.2. itinerarios y fases de comercializacién
10.1.1. cine

10.1.2. televisién

10.1.3. internet

10.1.4. otros soportes

10.3. festivales, muestras y concursos

TEMA 11. MARCO EMPRESARIAL Y JURIDICO DE LA11.1.
PRODUCCION AUDIOVISUAL 11.2.
11.3.

sociedades empresariales
organismos y entidades
legislacién basica

11.4. propiedad intelectual

11.5. los modelos contractuales
TEMA 12. INTRODUCCION AL SOFTWARE DE 12.1. Aplicaciones para la produccién audiovisual
GESTION EN LA PRODUCCION AUDIOVISUAL

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Trabajos de aula 8 0 8
Practicas de laboratorio 30 20 50
Trabajos tutelados 12.5 0 12.5
Sesion magistral 15 0 15
Pruebas practicas, de ejecucién de tareas reales y/o 25 25 50
simuladas.

Pruebas de respuesta corta 1 11.5 12.5
Resolucién de problemas y/o ejercicios 1 1 2

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Practicas que se desarrollaran en el aula con la asistencia del docente.
- Guién.

- Desglose y documentos de produccion.

Trabajos de aula
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Practicas de laboratorio Practicas en laboratorios audiovisuales. Platd, sala de edicidén y postproduccion.

- Rodaje.
- Edicioén.
- Postproduccién.
Trabajos tutelados -Story line y story board de agencia para una de las piezas publicitarias audiovisuales que
elaboraran en grupos en las practicas de laboratorio.
Sesion magistral Explicacion teérica de los epigrafes del programa de la materia.
Atencion personalizada
Metodologias Descripcion
Trabajos de aula - Asistencia para la realizacién del guién técnico audiovisual, los documentos de produccién

(desglose, plan de trabajo y presupuesto) - Asesoramiento, correccidn y explicacion de las
herramientas de los laboratorios audiovisuales mientras estan en el proceso de elaboracién de
dichos trabajos practicos.

Practicas de laboratorio - Asistencia para la realizacién del guién técnico audiovisual, los documentos de produccién
(desglose, plan de trabajo y presupuesto) - Asesoramiento, correccién y explicacion de las
herramientas de los laboratorios audiovisuales mientras estan en el proceso de elaboracién de
dichos trabajos practicos.

Trabajos tutelados - Asistencia para la realizacién del guién técnico audiovisual, los documentos de produccién
(desglose, plan de trabajo y presupuesto) - Asesoramiento, correccién y explicacion de las
herramientas de los laboratorios audiovisuales mientras estan en el proceso de elaboracién de
dichos trabajos practicos.

Pruebas Descripcion

Pruebas practicas, de - Asistencia para la realizacién del guién técnico audiovisual, los documentos de produccién
ejecucion de tareas (desglose, plan de trabajo y presupuesto) - Asesoramiento, correccidn y explicacion de las
reales y/o simuladas. herramientas de los laboratorios audiovisuales mientras estan en el proceso de elaboracién de

dichos trabajos practicos.

Evaluacion
Descripcién Calificacién
Trabajos de aula En el propio aula y de forma individual o grupal se elaborardn: story line, guién 10
técnico, desglose y presupuesto
Practicas de laboratorio Elaboracion de dos piezas publicitarias. 40
Trabajos tutelados Se encargard un story board de agencia por grupo. 5
Sesion magistral Sobre los contenidos abordados en estas sesiones se requerird al alumno una 15
demostracién de su comprensién y aprendizaje.
Pruebas practicas, de ejecucién  Prueba-simulacién de edicién en video publicitario con Avid. 5
de tareas reales y/o simuladas.
Pruebas de respuesta corta Preguntas breves sobre el temario 25

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Debido a que la materia es eminentemente practica y para aquellos alumnos que no la aprueben tras el periodo ordinario y
tengan que ir a la segunda o siguientes convocatorias se debe acordar la elaboracién de los trabajos practicos para
poder superar la misma.

Fuentes de informacion

BARROSO GARCIA, Jaime. Introduccién a la realizacién televisiva. |ORTV. Madrid 1988

COMPARATO, Doc. De la creacién al guién. IORTV. Madrid 1993

FERNANDEZ DIEZ, F. y MARTINEZ ABADIA, ). Manual basico de lenguaje y narrativa audiovisual. Paidés. Barcelona 1999
FIELD, Syd. El libro del guién. PLOT. Madrid 2001

MILLERSON, Gerald. Técnicas de Realizacién y Produccién en Televisién. IORTV. Madrid 1991.

PATT MILLERREINARES LARA, Marina y Pedro J., Fundamentos bésicos de la gestion publicitaria en televisién. Esic.
Madrid. 2003.

. Iniciacién a la produccién en televisién. . Manual Basico de Produccion en Television. IORTV. Madrid 1994.
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ZETTL, Herbert. Manual de Produccion de Television.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

BASSAT, L. El libro rojo de la publicidad. Espasa Calpe. Madrid 1998
BERNSTEIN. Técnicas de Produccién Cinematogréfica. Limusa. México 1993
BORDWELL, David y THOMPSONBUSTAMANTE, Enrique. La televisién Econémica. Gedisa. Barcelona 1999.

CEBRIAN HERREROS, Mariano. Modelos de televisidn: generalista, temética y convergente con Internet. Paidés Papeles
de Comunicacién 41. Madrid. 2004.

GUIJARRO, Toni y MUELA, Clara. La musica, la voz, los efectos y el silencio en publicidad. La creatividad en la produccién
de sonido. Cie Inversiones Editoriales Dossat 2000. Madrid. 2003.

HERNANDEZ MARTINEZ, Caridad. Manual de creatividad publicitaria. , Film directing Shot by Shot. Michael Wiese.
Michigan 1991

KATZ, Steven D.Cinematic motion. Publicidad. Prentice-Hall. México 1988
MILLER, Pat. P. La supervisién del guién. IORTV. Madrid 1987

PEREZ DE SILVA, Javier. La televisién ha muerto. . Directing. film, techniques and aesthetics. Focal Press. Newton
1997

SABORIT, José. La imagen publicitaria en televisién. VILLAFANE, Justo y MINGUEZ, Norberto. Principios de Teoria
General de

VV.AA. La fuerza de la publicidad. Cinco dias [] Anuncios. Madrid 1999

Carat Espafia. Madrid 2001

WELLS, William y BURNETT, JohnWHITE, Gordon. Técnicas del video. IORTV. Madrid 1989
. » Mayfield Pub. Co. Mountain View Ca.1996

WURTZEL, Alan, y ROSENBAUM, John. Pensar ZUNIGA, Joseba. Comunicacion Audiovisual. Escuela de Cine y Video.
Andodin 1998.

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Evaluacién de la eficacia publicitaria/P04G190V01601
Planificacion y gestién de medios publicitarios/P04G190V01602

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Teoria y practica de la comunicacién publicitaria/P04G190V01105
Comunicacion: Teoria y técnica de la imagen/P04G190V01106
Teoria y practica de la comunicacién televisiva/P04G190vV01405
Teoria y practica de la fotografia publicitaria/P04G190V01305

Otros comentarios

Entre las materias que contintan el temario que todavia no se han activado pues la implantacién del grado todavia no ha
finalizado estén:

- Cine y publicidad

- Comunicacion alternativa: medios virtuales y nuevos soportes publicitarios.

- Publicidad, artes gréficas y tipografia.

- Produccién publicitaria en la web y multimedia.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Produccién publicitaria impresa

Asignatura Produccién

publicitaria
impresa
Cédigo P04G190V01505
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Publicas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c
Lengua Castellano
Imparticién
Departamento Comunicacién audiovisual y publicidad

Coordinador/a Gutierrez Gonzalez, Pedro Pablo

Profesorado  Gutierrez Gonzalez, Pedro Pablo

Correo-e pablogtz@uvigo.es

Web

Descripcién  Se trata de una materia profundamente ligada al disefio grafico publicitario y su relacién con la impresién,

genera

| bien sea en medios, artes graficas, cartelismo o cualquier manifestacién necesitada de estas técnicas. La
tipografia, el color, los medios impresos, las artes graficas, las publicaciones de empresa y una introduccién
al disefio grafico, conforman la columna vertebral de la asignatura.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa y operativa de la comunicacién como realidad y como campo de estudio

A4 Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: caracteristicas, tipologias y problematicas

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

A7 Competencias imaginativas y conocimiento de los métodos del pensamiento creador y su aplicacién en el proceso de
comunicacion, en la publicidad y/o en las relaciones publicas

A10 Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y
privadas, asi como de las metodologias necesarias para su andlisis, auditoria y evaluacién

Al12 Competencia o alfabetizacién digital: capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas, en
los distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para la creacién en nuevos
soportes

Al4 Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacidn y realizacién de mensajes publicitarios en los
distintos soportes y medios de comunicacién

Al15 Capacidad y habilidad para establecer la planificacién publicitaria fijando objetivos, definiendo publicos objetivos,
planteando estrategias y controlando su gestién comunicativa

Al6 Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. Realizacién de piezas publicitarias
bdsicas y supervision de su produccion definitiva

A19 Destrezas investigadoras: conocimiento de las metodologias y técnicas de investigacion de los agentes y entornos
implicados en la comunicacién

Bl Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoldégico y comunicativo

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar los conocimientos en esta disciplina

B4  Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6  Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacién de tareas

B8 Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacién y la adaptacién al cambio

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B10 Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde la identidad y los valores organizacionales

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacién oral y escrita

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
Introduccién elemental la evolucidn histérica de la comunicacién publicitaria. Al
Conocimiento tedrico-practico de la publicidad y de sus procesos y estructuras organizativas. A5
Aproximacién al mundo de las empresas de publicidad. A4
Al0
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Conocimiento de los procesos encaminados a la elaboracién de los mensajes publicitarios en los  Al4
distintos soportes y medios de comunicacién, de la generacion de la idea a su

emplazamiento y posterior evaluacion

Introduccién al conocimiento de la estructura de los medios publicitarios convencionales, no A4
convencionales e interactivos. Al2
Enumeracién de los procedimientos de andlisis y medicién de la recepcién y de la eficacia Al9
publicitaria

Introduccién a las estrategias y procesos encaminados a la creacidn y realizacién de mensajes A7

publicitarios.

Capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. La realizacién de las piezas publicitarias A16

bdsicas y supervisién de su produccién definitiva.

Conocimiento del producto publicitario y capacidad para elegir el mas adecuado a cada necesidad A4

estratégica.

Capacidad y habilidad para establecer la planificacién publicitaria, fijando objetivos,
definiendo el publico objetivo, planteando estrategias y controlando el presupuesto

Al5

Capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas en los distintos mediosA12

o0 sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para la creacién de nuevos
soportes

Capacidad y habilidad para el ejercicio liberal de la profesién publicitaria en sus aspectos creativos B8

Capacidad para trabajar en equipo. B10
B12

Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno. B10

Capacidad de analisis, sintesis y juicio critico B4

Capacidad de fijar objetivos relacionando causa y efectos B5

Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacién de tareas, tanto del B6

profesional publicitario como de aquél responsable de la insercién en el medio

Rudimentos conducentes a la futura capacidad del alumno para adaptar sus B9

conocimientos a los objetivos organizacionales de los anunciantes que contratan publicidad

Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar conocimientos en esta B3

disciplina

Capacidad para interpretar y analizar el entorno econémico, politico, socio-cultural, Bl

tecnoldgico y comunicativo, estableciendo relaciones entre las distintas situaciones de

mercado y los medios publicitarios

Contenidos

Tema

Tema 1. La comunicacién publicitaria impresa.

Concepto general. La publicidad impresa en el marco general de la
publicidad. El producto publicitario impreso. Productos publicitarios
impresos en la oferta de la agencia. Los servicios de agencia en publicidad
impresa. Aspectos fundamentales del trabajo publicitario impreso.

Tema 2. La actividad previa a la produccién
publicitaria impresa.

La captacién y ordenacién de datos. Concepcién general del briefing. Un
sistema especifico de captacién de datos para la publicidad impresa.
Pensar para trabajar: Creatividad y sistemas para la blsqueda y desarrollo
de las ideas. La creatividad para la produccién publicitaria impresa. La
blsqueda de una idea. Diferentes pasos del boceto: Esbozo preliminar o
Thumbnail, Layout y Arte final. Presentacidn al cliente: opciones técnicas.
Consideraciones acerca de la creatividad publicitaria.

Tema 3. La creacién de una Identidad CorporativaPrincipios generales de la identidad corporativa grafica. Los componentes

Gréfica

de la identidad corporativa gréfica. Trabajo sobre el nombre de la marca.
Estructuras elementales: El lenguaje de las formas. Logotipo y simbolo.
Estudios de valoracion y de aplicaciones. Presentacién al cliente.
Modalidades de presentacién. Manual corporativo grafico simple. Manual
corporativo grafico complejo.

Tema 4. Aspectos generales de la composicién.
Introduccién al disefio gréafico.

Apuntes sobre la percepcion. Componentes basicos del proceso visual.
Aspectos sensoriales y comunicacionales del color. Dindmica, sensacion y
significado de los colores.

Estética y estilo en la composicidn grafica.

Consideraciones sobre el disefio grafico publicitario.

Tema 5. La elaboracién del anuncio impreso.

El esquema del original publicitario. Concepto de bloques y reticula. Tipos
de letras. Algunos conceptos tipograficos para la publicidad. Legibilidad.
Las palabras. Los titulares. El slogan: De la llamada al bottom line. El
texto. Los elementos graficos: La ilustracién y la fotografia. Los elementos
de identificacién. Lineas de organizacién estructural de un anuncio: El
montaje. Los espacios publicitarios impresos. El didlogo estudio [] prensa.
Normas para el envio de originales. Consideraciones generales sobre el
anuncio publicitario.
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Tema 6. Introduccidén general a las artes graficas: Aspectos basicos de las artes graficas. Sistemas de impresion.

La imprenta.

Fotomecanica y fotocomposicidn. El sistema directo a plancha. La
resolucion. El papel. Tipos de papel y su relacién con la publicidad
impresa. Las tintas. Introduccién al software para la preimpresion: Corel
Draw, llustrator y Photoshop. El escaner. El proceso completo de
impresion. Relacion comercial con la imprenta. Demanda y elaboracién de
un presupuesto. Normas para el envio del arte final.

Tema 7. Los trabajos publicitarios de imprenta.  Pequefa papeleria. El cartel. Las publicaciones de empresa. Factores que

inciden en la decisién de hacer una publicaciéon de empresa. Tipos de
publicaciones de empresa. Catdlogo corporativo. Catdlogo de producto.
Catdlogo mixto. Publicacién corporativa de caracter informativo. Revista
de informacidn. Boletin de contenido general. Boletin de producto o
contenido especifico. Boletin interno. Alternativas de distribucién y sus
costos. Situaciones en las que es recomendable la creacién de una
publicacién propia. Timing de trabajo.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 10 10 20
Trabajos tutelados 10 50 60
Presentaciones/exposiciones 8 16 24
Sesién magistral 20 20 40
Pruebas de respuesta corta 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién

Seminarios

Serdan sesiones de trabajo en el aula informdtica o en seminarios pequefios. Sus contenidos hardn
referencia a: Introduccién a algun software de disefio, preferentemente Adobe lllustrator; andlisis de
trabajos reales, debates sobre temas de actualidad, visitas de profesionales en activo, videos de
entrevistas con personajes de la profesién, visitas a estudios o imprentas y otras actividades similares.

Trabajos tutelados

La casi totalidad serdn de caracter individual, aunque existird alguno colectivo. Sus contenidos estaran
estrechamente vinculados a todos los pasos que sigue el producto publicitario impreso, desde su
contratacion inicial a su insercién en los distintos medios y soportes.

Presentaciones/exposicio Las presentaciones de los trabajos individuales deberdn ser de cardcter impreso, dada la orientacién

nes

de la materia. Ademads, la calidad de la presentacién tendra una importancia similar a sus contenidos.
Los trabajos que se realicen colectivamente, de cualquier naturaleza, concluyen con su presentacién
al resto de la clase. También dichas presentaciones tienen su calificacién formal, independientemente
de los contenidos.

Sesién magistral

La parte tedrica de la materia, se explicard en sesiones de clase magistral, aunque con la participacion
de los alumnos y apoyo de abundante material sonoro y audiovisual.

Atencidn personalizada

Metodologias

Descripcion

Seminarios

La atencidn personalizada es incuestionable en esta materia, toda vez que la mayor parte de
los trabajos son individuales. Se suele aplicar el principio de que no hay suspensos, hay
trabajos que rechazaria un cliente de publicidad. En ese sentido, todos disponen de una
relacion personalizada que facilita las indicaciones pertinentes para mejorar el trabajo y
volverlo a presentar.

Trabajos tutelados

La atencidn personalizada es incuestionable en esta materia, toda vez que la mayor parte de
los trabajos son individuales. Se suele aplicar el principio de que no hay suspensos, hay
trabajos que rechazaria un cliente de publicidad. En ese sentido, todos disponen de una
relacion personalizada que facilita las indicaciones pertinentes para mejorar el trabajo y
volverlo a presentar.

Presentaciones/exposiciones La atencién personalizada es incuestionable en esta materia, toda vez que la mayor parte de

los trabajos son individuales. Se suele aplicar el principio de que no hay suspensos, hay
trabajos que rechazarfa un cliente de publicidad. En ese sentido, todos disponen de una
relacién personalizada que facilita las indicaciones pertinentes para mejorar el trabajo y
volverlo a presentar.

Evaluacion

Descripcion Calificacién

Seminarios

Se evalaran los trabajos realizados en el propio seminario. 5
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Trabajos tutelados En esta materia, de orientacién eminentemente practica, soportan el mayor 60
porcentaje de peso en la nota final. Se evalUan todos los trabajos, individuales y
colectivos, de manera independiente. Todos han de estar aprobados para poder
hacer media.

Presentaciones/exposicionesLana actitud, cuidado en la preparacién, brillantez, claridad, capacidad de sintesis y 5
fuerza persuasiva, son evaluados en este nivel, junto al cumplimiento de los
contenidos indicados.

Sesion magistral La evaluacién de la parte tedrica, contempla un examen tipo test, sobre la materia 30
explicada en clase.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacion

Gutiérrez Gonzalez, P. P. (2010). Teoria y practica de la publicidad impresa. Valencia:
Editorial Campgrafic. 22 Edicion.

Gonzalez Solas, J. (2002). Identidad visual corporativa. La imagen de nuestro tiempo.
Madrid: Editorial Sintesis. Publicidad y Relaciones Publicas. Madrid

Ricarte Bescos, J. M2 (1998). Creatividad y comunicacion persuasiva. Barcelona: Universitat
Auténoma de Barcelona, Universitat Jaume | y Universitat de Valencia.

Oejo Montano, E. (1998). Direccion de arte. La cara oculta de la imagen publicitaria. Madrid:
Editorial Eresma & Celeste Ediciones.

Costa, ). (2001). Imagen corporativa en el siglo XXI. Buenos Aires: Editorial La Crujia.

Martin Montesinos, J. L. y Mas Hurtuna, M. (2001). Manual de tipografia. Del plomo a la era
digital. Valencia: Campgrafic

Ollins, W. y Morgan, Conway L. (1995). Imagen corporativa internacional. Barcelona: Ed.
Gustavo Gili.

Satué, E. (1992). Los demiurgos del diseno grafico. Madrid: Mondadori
Zimmermann, Y. (2002). Del diseho. Barcelona: Editorial Gustavo Gili
Lallana, F. (2000). Tipografia y disefo. Madrid: Editorial Sintesis.

Most, J. (1995). Asi se crean anuncios publicitarios. Barcelona. Editorial Rosaljai

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Laboratorio de fotografia publicitaria/204011V01632
Programas de identidad visual y corporativa/204011V01623
Comunicacién: Imagen corporativa/P04G190vV01303
Creatividad publicitaria/P04G190V01304

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Elaboracién del mensaje publicitario/P04G190V01401
Produccién publicitaria en medios audiovisuales/P04G190V01504

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacién: Teorfa e historia de la comunicacién/P04G190V01104
Estructuras y actividad de la agencia publicitaria/P04G190vV01403
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Técnicas de propaganda politica

Asignatura Técnicas de

propaganda
politica
Cédigo P04G190V01506
Titulacion Grao en
Publicidade e
Relaciéns
PUblicas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c
Lengua Galego
Imparticién

Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade

Coordinador/a Baamonde Silva, Xose Manuel

Profesorado  Baamonde Silva, Xose Manuel

Ruas Araujo, Jose

Correo-e

Web

Descripcion A materia aborda as técnicas de propaganda politica no seu contexto histérico e actual. Deben diferenciarse
general das féormulas puramente electorais e a sla finalidade é a xestién do exercicio do poder, de tal xeito que sexa

aceptado polos gobernados. Nunha democracia a obriga dos gobernantes é buscar o ben publico e &
consecucién deste obxectivo tamén contriblien as técnicas de propaganda.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa e operativa da comunicacién como realidade e como campo de estudo

A3 Competencias socioculturais: Cofiecemento dos procesos sociopsicoldxicos que afectan ao desenvolvemento da
comunicacién en xeral, os especificos da comunicacion publicitaria e os propios das relaciéns co publico

A4 Cofilecemento da estrutura dos medios publicitarios: caracteristicas, tipoloxias e problematicas

A5 Coflecemento tedrico practico da publicidade e das relaciéns publicas tanto nos seus procesos como nas suas
estruturas organizativas ou redes sociais

Al7 Capacidade para exercer como expertos na xestion estratéxica da imaxe corporativa e a reputacién dunha
organizacion

Bl Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoléxico e comunicativo

B2 Cofiecemento das estruturas organizativas, corporativas e institucionais cos seus respectivos papeis na comunicacién
social mediada

B3 Capacidade de analizar os elementos da comunicacién e xerar os coflecementos nesta disciplina

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacién de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B8 Competencias creativas: capacidade para a creatividade, a innovacion e a adaptacién ao cambio

B9 Capacidade de adaptacidn aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos

B1l Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de

responsabilidade social

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Recofiecer e analizar os diferentes elementos que compofien o proceso de comunicacién Al

persuasiva de caracter politico

Adquirir a capacidade de conceptualizacién do fendémeno da propaganda politica Al

Avaliar os procesos estratéxicos da comunicacién politica A3

Comprender os diferentes modelos e formas das técnicas de propaganda politica Ad

Aprender a cofecer e a clasificar os diferentes estadios do proceso de comunicacién A4

propagandistica, de acordo coas teorias aplicables

Coricer os diferentes actores publicos e privados que intervefien na comunicacién con A5

intencionalidade politica

Interpretar e definir as diferentes teorias e técnicas que se aplican en distintos contextos da Al7

comunicacion politica

Capacidade critica para analizar e avaliar a comunicacion estratéxica das organizacions politicas Al7

Capacidade de adaptacion e aprendizaxe das técnicas propagandisticas das organizaciéns Bl
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Capacidade de desenvolver actividades creativas de caracter persuasivo respectando a B2
transparencia e os principios democraticos

Habilidade para innovar e crear cofiecementos con capacidade de desenvolvemento econdmico e B3
profesional

Destrezas para traballar de forma coordinada en equipos das diferentes dimensiéns do proceso de B5
creacién de campafas propagandisticas

Comprender e respectar a pluralidade de opiniéns, pareceres e habilidade para xerar consensos B6
Preparacién para decidir sen medo ao fracaso e a frustracidn profesional B7
Capacidade para ter unha visién critica da comunicacién propagandistica B8
Capacidade para establecer criterios para formular obxectivos e as slas posibles consecuencias e B9
efectos

Asumir a maxima responsabilidade ética de acordo coas relgas do xogo politico nunha sociedade B10
democrética

Capacidade de autoxestion e planfiicacions das tarefas B11l

Capacidade e habilidade para aplicar e desenvolver técnicas que contribdan 4@ mellora da imaxe
corporativa e a reputacion dunha organizacion.

Contidos
Tema
Definiciéns do concepto de propaganda politica - Subpropaganda, censura, informacién, desinformacién e manipulacién
- Modelos de comunicacién persuasiva
- Propaganda, Publicidade e Marketing
- Oratoria, arte e propaganda:
- Carteis, musica e fotografia

Tipos de propaganda politica Segundo o emisor, o contido, a mensaxe 0 medio de comunicacién ou o
marco social, econémico e cultural

Regras basicas da propaganda e a - Os 10 mandamentos da propaganda de guerra

contrapropaganda

Técnicas, tacticas e ferramentas da propaganda A emotividade, o temor, a comparacién, o humor, etc.
politica
A propaganda na época contemporanea - En Europa: Alemana, Rusia, Francia e Italia
- Na Peninsula: Portugal, Espafia e Galicia
- En América latina
- No mundo Arabe
- Os conflitos cos Estados Unidos de América
Vietnam e a Guerra Fria
A Guerra do Golfo
A propaganda a partires do 11-S
Novas técnicas e medios de propaganda Propaganda na rede

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Seminarios 5 10 15
Resolucién de problemas e/ou exercicios 5 10 15
Presentacidns/exposicions 4 8 12
Debates 6 12 18
Estudo de casos/andlises de situaciéns 5 10 15
Sesion maxistral 23 46 69
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente
Descripcién

Seminarios Abordaran temas monograficos, que poidan ser analizados de xeito mais profundo en grupos
reducidos

Resolucién de problemasTeran caracter individual e colectivo e permitirdn pofier en prdactica os cofiecementos teéricos

e/ou exercicios

Presentaciéns/exposicionOs estudiantes deberdn aprender a presentar en publico os seus traballos de forma eficaz

S

Debates Os alumnos tefien que demostrar a sUa capacidade para falar en plblico e defender o seu
posicionamento con argumentos sélidos e defendibles

Estudo de casos/andlises E necesario o estudo de casos especificos para unha mellor aprendizaxe dos cofiecementos tedricos

de situacions

Sesidén maxistral Serviradn para explicar os contidos teéricos da materia, pero permitirdn a participacién activa do
alumno e serdn complementadas con material audiovisual
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Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Seminarios A titorizacién dos estudantes,é un elemento clave para a articulacién dunha educacién
que pretenda ser verdadeiramente personalizada e integral. O profesor debe ser un guia
para o alumno e realizar unha orientacién grupal e persoal para fomentar a sla
motivacién Tamén debe ser utilizada a orientaicén on line, con todas as oportunidades
que ofrecen as novas tecnoloxias.

Resolucién de problemas efou A titorizacién dos estudantes,é un elemento clave para a articulacién dunha educacién

exercicios que pretenda ser verdadeiramente personalizada e integral. O profesor debe ser un guia
para o alumno e realizar unha orientacién grupal e persoal para fomentar a sla
motivacién Tamén debe ser utilizada a orientaicén on line, con todas as oportunidades
que ofrecen as novas tecnoloxias.

Presentacidns/exposiciéns A titorizacion dos estudantes,é un elemento clave para a articulacién dunha educacién
que pretenda ser verdadeiramente personalizada e integral. O profesor debe ser un guia
para o alumno e realizar unha orientacién grupal e persoal para fomentar a sla
motivacién Tamén debe ser utilizada a orientaicén on line, con todas as oportunidades
que ofrecen as novas tecnoloxias.

Estudo de casos/andlises de A titorizacion dos estudantes,é un elemento clave para a articulacién dunha educacién

situaciéns que pretenda ser verdadeiramente personalizada e integral. O profesor debe ser un guia
para o alumno e realizar unha orientaciéon grupal e persoal para fomentar a sla
motivacién Tamén debe ser utilizada a orientaicdn on line, con todas as oportunidades
que ofrecen as novas tecnoloxias.

Avaliacion
Descripcion Calificacion
Presentaciéns/exposiciéns As avaliacion da parte practica realizarase dunha forma continua nas 50
distintas metodoloxias docentes e, dun xeito especifico, na exposicion
dos traballos individuais e grupais dos alumnos
Probas de resposta longa, de O apartado tedrico serd avaliado cun exame sobre os contidos 50
desenvolvemento explicados nas sesidns maxistrais

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Bibliografia. Fontes de informacion

ARISTOTELES (1971): Retdrica. Madrid: Instituto de Estudios Politicos.

BARTLETT, F. (1941): La Propaganda Politica. México: Fondo de Cultura Econdmica.

CICERON, Q.T. (2009): Breviario de campafa electoral. Barcelona: Quaderns Crema.

CHOMSKY, N. Y RAMONET, I. (1996): Cémo nos venden la moto. Barcelona: Icaria.

DEMOSTENES (1985): Discursos Politicos. Madrid: Gredos.

DOMENACH, J. (1950): La Propaganda Politica. Buenos Aires: Eudeba.

ELLUL, J. (1967): Historia de la propaganda. Caracas: Arte

FERNANDEZ CAMPO, S. (2003): Los discursos del poder. Palabras que cambiaron el curso de la Historia. Barcelona: Belacqva.
HITLER, A. (1923): Mein Kampf. Nueva York: Reynal y Hitchocock.

LOPEZ EIRE, J. y GUERVOS, J. (2000): Retdrica y Comunicacién Politica. Madrid: Catedra.

MAQUIAVELO, N. (1974): El Principe. Barcelona: Veron Editor.

MORELLI, A. (2002): Principios elementales de la propaganda de guerra. GuipUzcoa: Argitaletxe Hiru.

PENA RODRIGUEZ, A.(coord.) (2004): Comunicacién y Guerra en la Historia, Santiago de Compostela, Térculo

PENA RODRIGUEZ, A. (2009): O que parece é : Salazar, Franco e a propaganda contra a Espanha democriétic, Lisboa: Tinta
da China

PIZARROSO QUINTERO, A. (1990): Historia de la Propaganda. Madrid: Eudema.

PRATKANIS, A.R. & ARONSON, E. (1994): La era de la propaganda. Uso y abuso de la persuasién. Barcelona: Paidos.
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SUN TZU (2001): El Arte de la Guerra. Madrid: Edaf.

Recomendacions

Asignaturas que contintan el temario

Técnicas de comunicacién electoral e institucional/P04G190V01603
Técnicas de relaciéns pUlblicas/P04G190V01604

Asignaturas que se recomienda cursar simultdineamente

Planificacién estratéxica das relaciéns publicas/P04G190V01503

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Comunicacién: Historia da propaganda e a publicidade/P04G190V01204
Comunicacién: Imaxe corporativa/P04G190V01303
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Avaliacion da eficacia publicitaria

Asignatura Avaliacién da
eficacia
publicitaria

Cddigo P04G190V01601

Titulacion Grao en
Publicidade e
Relacidns
Piblicas

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso

Cuatrimestre

6 0B 3

2C

Lengua Castelan
Imparticibn  Galego

Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade

Coordinador/a Torres Romay, Emma

Profesorado  Torres Romay, Emma

Correo-e

Web

Descripcién  Esta materia pretende cumprimentar a formacién do alumno no referido 4 xestién do proceso publicitario,
general achegdndose & avaliacién da eficacia publicitar como un elemento final, pero continuado, dunha campafia de
comunicacién, tendo sempre en conta as implicaciéns e consecuencias de cada unha das fases do proceso na

consecucién dos obxectivos marcados.

Competencias de titulacion

Cddigo

A3 Competencias socioculturais: Cofiecemento dos procesos sociopsicoldxicos que afectan ao desenvolvemento da
comunicacién en xeral, os especificos da comunicacion publicitaria e os propios das relaciéns co publico

A5 Coflecemento tedrico practico da publicidade e das relacidns publicas tanto nos seus procesos como nas suas

estruturas organizativas ou redes sociais

A9 Cofilecemento das perspectivas e metodoloxias de investigacién dos axentes e entornos implicados na comunicacién
asi como das metodoloxias e técnicas de investigacion dos suxeitos e elementos da comunicacién publicitaria e das

relacions publicas.

Al5 Capacidade e habilidade para establecer a planificacién publicitaria fixando obxectivos, definindo publico obxectivo,

suscitando estratexias e controlando a sta xestidon comunicativa

A16 Destrezas expresivas: capacidade e habilidade para dar forma creativa 8 mensaxe. Realizacién de pezas publicitarias

basicas e supervision da sta producién definitiva

Bl Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,

politico, socio-cultural, tecnoléxico e comunicativo

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B13 Preparacién para asumir o risco na toma de decisiéns

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacién

y Aprendizaje

Conecemento da importancia da eficacia no proceso da actividade publicitaria. A5
Recofiecer os obxectivos como punto de partida na medicién da eficacia dunha campana. A3

A5
Coflecemento e aplicacién das distintas técnicas de medicién da eficacia publicitaria. A9
Capacidade e habilidade para delimitar os obxectivos dunha campafa. Al5
Saber interpretar os resultados no proceso de avaliaciéon dunha campana. Al5
Avaliaciéon e seguemento do resultado dunha campafa en funcién do orzamento. Al5
Capacidade e habilidade para avaliar unha campaiia en funcién dos medios. Al5
Capacidade e habilidade para avaliar unha campafia en funcién da mensaxe. Al6
Capacidade de interpretar e analizar o contorno socio-econémico. Bl
Preparacién para asumir o risco na toma de decisiéns en funcién dos obxectivos. B13
Capacidade de fixar obxectivos relacionando causa e resultados. B5
Contidos
Tema

Tema 1. Delimitacién do concepto de eficacia 1.1. Antecedentes histéricos do concepto.

1.2. Aproximacién tedrica.

1.3. Definicién de eficacia publicitaria e conceptos relacionados.

Paxina 33 de 45



Tema 2. A importancia da eficacia no contexto  2.1. A eficacia da publicidade no contexto da libre compentecia.
actual. 2.2. A creatividade eficaz.

2.3. O panorama mediatico actual.

2.4. Os habitos de consumo.

2.5. Os resultados das campanfas publicitarias.
Tema 3. A eficacia publicitaria no proceso de 3.1. A relacién entre obxectivos, estratexia e eficacia.

planificacién estratéxica.

. A subordinacién de elementos.
. As fases do proceso estratéxico. Decisions eficaces.

Tema 4. Técnicas baseadas nos medios.

. Investigaciéns pre-campafia.
. Investigaciéns sobre recepcion.

. Investigaciéns pos-campafa.

Tema 5. Técnicas baseadas no proceso
publicitario.

. O copy-testing.
. Outras férmulas.

Tema 6. Técnicas baseadas no receptor.

. Técnicas cognitivas, afectivas e de actitude.
. Modelos baseados no estudo do comportamento.

Tema 7. Desenvolvemento de novas técnicas

. A medicion da eficacia on-line.
. Desefio de novas formulas.

Tema 8. Os premios & eficacia publicitaria.

. Bases dos premios.
. ¢Cémo presentarse?

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase

Horas totales

Seminarios 10 20 30
Obradoiros 15 15 30
Presentacidns/exposiciéns 1 0 1

Sesion maxistral 24 24 48
Probas de tipo test 1 10 11
Traballos e proxectos 15 15 30

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcién

Seminarios (*)Organizanse seminarios para o seguemento dos proxectos practicos postos en marcha sobre o
curso. Os alumnos e alumnas, organizados en grupos, contardn coa orientacién do docente.
Obradoiros (*)Os talleres estardn adicados & explicacion técnica das distintas fases do proxecto para que poidan

ir organizando o seu traballo.

Presentaciéns/exposicién(*)0s alumnos e alumnas deberdn expofier os resultados do seu proxecto. Tratase dun xogo de rol
S no que os estudiantes deberdn organirzarse coma nunha axencia de publicidade.

Sesion maxistral

(*)Método expositivo. Leccién maxistral dos contidos tedricos da materia.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Sesion maxistral

Seminarios

Presentacidns/exposiciéns

Avaliacion

Descripcién Calificacién
Seminarios (*)Asistencia e aproveitamento das sesidns de Seminario 10
Presentacidns/exposicidns (*)Exposicién final do proxecto 10
Probas de tipo test (*)Exame final sobre os contidos da materia. 40
Traballos e proxectos (*)Presentacion do proxectos e traballos do curso 40

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendacions

Asignaturas que se recomienda cursar simultdineamente
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Métodos e técnicas de investigacién de medios e audiencias/P04G190V01502

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Estratexias da comunicacion publicitaria/P04G190V01402
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Planificacion e xestion de medios publicitarios

Asignatura Planificacién e

xestion de
medios
publicitarios

Cadigo

P04G190V01602

Titulacion Grao en

Publicidade e
Relaciéns
Publicas

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre

6 0B 3 2¢

Lengua Castelan
Imparticibn  Galego

Depart

amento Comunicacién audiovisual e publicidade

Coordinador/a

Profesorado

Correo-e

Web

Descripcion A través del estudio de esta materia, y en complemento a las ensefianzas aprendidas en la asignatura de

genera

| Métodos de Investigacién en Medios y Audiencias correspondiente al primer cuatrimestre, se pretende que el
alumno se acerque al fendmeno publicitario en una de sus vertientes estratégicas.

Competencias de titulacion

Cddigo

A4 Coflecemento da estrutura dos medios publicitarios: caracteristicas, tipoloxias e problematicas

A5 Coflecemento tedrico practico da publicidade e das relacidns publicas tanto nos seus procesos como nas suas
estruturas organizativas ou redes sociais

A9 Cofilecemento das perspectivas e metodoloxias de investigacién dos axentes e entornos implicados na comunicacién
asi como das metodoloxias e técnicas de investigacion dos suxeitos e elementos da comunicacién publicitaria e das
relacions publicas.

A10 Cofnecemento das estratexias, e o seu desenvolvemento creativo, aplicables nas instituciéns e empresas publicas e
privadas, asi como das metodoloxias necesarias para a sla analise, auditoria e avaliacién

Al12 Competencia ou alfabetizacion dixital: capacidade e habilidade para utilizar as tecnoloxias e técnicas comunicativas,
nos distintos medios ou sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) e para a creacién en novos
soportes

Al4 Cofecemento das estratexias e procesos encamifiados & creacién e realizacién de mensaxes publicitarias nos
distintos soportes e medios de comunicacién

Al15 Capacidade e habilidade para establecer a planificacién publicitaria fixando obxectivos, definindo publico obxectivo,
suscitando estratexias e controlando a sUa xestién comunicativa

Bl Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoléxico e comunicativo

B9 Capacidade de adaptacién aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo

B13 Preparacién para asumir o risco na toma de decisiéns

B14 Capacidade para a xestion econémica e orzamentaria no ambito da sla actividade

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Cofilecemento tedrico practico da publicidade e das relaciéns publicas tanto nos seus procesos A5
como nas sUas estruturas organizativas ou redes sociais

Coflecemento das perspectivas e metodoloxias de investigacién dos axentes e entornos implicadosA9
na comunicacién asi como das metodoloxias e técnicas de investigacidn dos suxeitos e elementos
da comunicacién publicitaria e das relacions publicas.

Cofecemento das estratexias, e 0 seu desenvolvemento creativo, aplicables nas instituciéns e Al0
empresas publicas e privadas, asi como das metodoloxias necesarias para a sta analise, auditoria
e avaliacién

Cofilecemento das estratexias e procesos encamifiados & creacidn e realizacién de mensaxes Al4
publicitarias nos distintos soportes e medios de comunicacion

Capacidade e habilidade para establecer a planificacién publicitaria fixando obxectivos, definindo A4

publico obxectivo, suscitando estratexias e controlando a sla xestién comunicativa Al5
Cofiecemento da estrutura dos medios publicitarios: caracteristicas, tipoloxias e problematicas A4
Competencia ou alfabetizacién dixital: capacidade e habilidade para utilizar as tecnoloxias e Al2

técnicas comunicativas, nos distintos medios ou sistemas mediaticos combinados e interactivos
(multimedia) e para a creacién en novos soportes
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Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o Bl
entorno econdmico, politico, socio-cultural, tecnoléxico e comunicativo

Capacidade de adaptacion aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo B9
Preparacién para asumir o risco na toma de decisiéns B13
Capacidade para a xestién econdémica e orzamentaria no ambito da sta actividade B14
Contidos

Tema

Tema 1. Introduccidn a la Planificacion de medios La importancia de la planificacién.
Caracteristicas del planificador.
El proceso de planificacion.
Tema 2. El plan de medios Conceptos y variables utilizadas en la planificacién de medios.
El plan de medios.
Componentes del plan.
La planificacién y su desarrollo.
Problemas frecuentes.
Tema 3. Planificacién estratégica Producto, competencia y mercado.
El andlisis de los consumidores.
Delimitacién de la estrategia.
Tema 4. 3602 en torno a los medios Tipologia de medios.
Objetivos de medios.
Estrategias de medios.
Seleccién de los soportes y evaluacién previa.
Tipologia de medios.
Tema 5. La compra de espacios publicitarios Variables cualitativas de los anuncios.
Reserva y compra de espacios.
La Negociacién.
Los Comprobantes.

Tema 6. El control publicitario
Fases del proceso de control.
Criterios del Control Publicitario.
Técnicas e instrumentos de control.

Tema 7. Nuevas tendencias en media planning
Nuevos medios y microsegmentos.
Las RRPP, sin medios.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 10 20 30
Traballos tutelados 8 5 13
Sesion maxistral 25 25 50
Probas de tipo test 1 5 6
Traballos e proxectos 3 5 8
Probas de resposta curta 1 5 6
Cartafol/dossier 1 20 21
Resolucién de problemas e/ou exercicios 1 15 16

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Seminarios Casos practicos de planes de medios e ferramentas para a planificacién (Tom Micro)
Traballos tutelados Os/as alumnos/as realizardn os seus propios plans de medios, que seran expostos na clase
Sesion maxistral Explicacién dos contidos tedricos

Atencion personalizada

Pruebas Descripcion
Traballos e proxectos Existiran titorias presenciais os luns e mércores pola tarde. Tamén a posiblidade de concertar titorias
por Skype
Avaliacion
Descripcién Calificacién
Traballos tutelados Presentacién na clase dos traballos realizados polos/as estudantes 30
Sesion maxistral Exame tedrico dos contidos explicados na clase 30
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Probas de tipo test Exame, a través de plataforma faitic, no que se lle plantexen aos estudantes 10
resolucion de férmulas e variables utilizadas nesta disciplina

Traballos e proxectos Presentacién oral na clase dos proxectos realizados nos seminarios 10
Probas de resposta curta Avaliaciéns periddicas para comprobar o nivel dos estudantes 10
Cartafol/dossier Avaliacién da traxectoria do estudante 5
Resolucién de problemas e/ou Participacién e constancia do alumnado 5
exercicios

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Bibliografia. Fontes de informacion

Comunicaciones de Marketing. Planificacion y Control. Madrid: Pirdmide,
0 Gonzalez Lobo, M. A. y Carrero Lépez, E. (2007). Manual de Planificaciéon de Medios (52 d.). Madrid: ESIC Editorial,

0 McNiven, M. A. (1972). ¢Cudnto invertir en publicidad? Métodos para determinar los niveles de la inversion
publicitaria. Madrid: Instituto Nacional de Publicidad,

0 Naples, Michael J. (1982). Frecuencia efectiva: relacién entre la frecuencia y la efectividad publicitaria. Instituto
Nacional de Publicidad y Asociacién Espafiola de Anunciantes,

0 O Guinn et al (2003). Integrated Brand Promotion. Chicago: Southwestern,
0 Ortega Martinez, E. (1997). La Comunicacién Publicitaria. Madrid: Pirdmide,

0 Priemer, A. B. (1989). Effective Media Planning: A Guide to Help Advertiseres and Agencies Plans That
Work.Toronto: Lexington,

[ Sissors, J. Cy Baron, R. B. (2002). Advertising Media Planning (62 ed.). Nueba Jersey (EE.UU.): McGrawHill,
0 Surmanek, J. (1982). Una guia rapida y facil de planificacion de medios. Madrid: Eresma,

0 Russell, T. y Lane, W. (2003). Publicidad. Prentice-Hall Hispanoamericana, 92 ed., México.

Recomendacidns

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Métodos e técnicas de investigacién de medios e audiencias/P04G190V01502
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Técnicas de comunicacion electoral e institucional

Asignatura  Técnicas de
comunicacién
electoral e
institucional
Cadigo P04G190V01603
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
PUblicas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 2¢C
Lengua Castellano
Imparticién

Departamento Comunicacién audiovisual y publicidad

Coordinador/a Ruas Araujo, Jose

Profesorado  Ruas Araujo, Jose

Correo-e

Web

Descripcion  (*)Desde la consideracion de la historia y las técnicas de la propaganda politica, se llega a la comunicacién
general electoral e institucional, con una visién mas amplia y aglutinadora, en cuanto a contendio, que contempla las

tres etapas basicas de todo proceso de comunicacion politica, electoral e institucional, que son el antes, el
durante y después de toda campafia, enfocado desde el punto de vista de la campafia permanente. Todo ello
a través de la utilizacién de la comunicacién, sus técnicas y herramientas, no sélo para alcanzar y
mantenerse en el poder, sino también para cumplir con la funcién de toda comunicacién pol tiica y publcia de

comunicarse con sus publcio, como una accién propia de las Relaciones Publicas.

Competencias de titulacion

Cadigo

A3 Competencias socio-culturales: Conocimiento de los procesos socio-psicoldgicos que afectan al desarrollo de la
comunicacién en general, los especificos de la comunicacién publicitaria y los propios de relaciones con publicos

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus

estructuras organizativas o redes sociales

Al0
privadas, asi como de las metodologias necesarias para su analisis, auditoria y evaluacion

Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y

All Estudio del departamento de comunicacién en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas necesarias
para su direcciéon de comunicacién y en especial, de la gestiéon del conocimiento y de los intangibles de la empresa.

Conocimiento tedrico y practico de las técnicas de gestién en empresas de comunicacién

Al7 Capacidad para ejercer como expertos en la gestién estratégica de la imagen corporativa y la reputacién de una

organizacion

Bl Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,

politico, socio-cultural, tecnolégico y comunicativo

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar los conocimientos en esta disciplina

B4  Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B13 Preparacién para asumir el riesgo en la toma de decisiones

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion
y Aprendizaje

(*)1. Identificar lanas caracteristicas de lana comunicacién *persuasiva (3.1.1) B9
(*)1. Identificar lanas caracteristicas de lana comunicacién *persuasiva (3.1.1) A3 Bl
(*)2. *Reconocer @la *estrategias de comunicacién politica, electoral *y de lanas *instituciones A5 B3
publicas (3.1.3) Al0

(*)3. *Capacidad *y *habilidad para *ejercer como expertos en comunicacién politica, electoral *y All Bl
de *gobierno (3,3.4)

(*)4. *Capacidad *y *habilidad para *desarrollar *y *ejecutar un plan de comunicacién *estratégica Bl
de partido *y *gobierno (3.3.4)

(*)5. *Capacidad para responsabilizarse de él la are de comunicacién de estas *organizaciones B9
(3.3.1)

(*)6. Analizar *los elementos *y procesos de comunicacién *persuasiva que *intervienen en lana  Al7

*gestion de lana comunicacién en *organizaciones politicas, *sindicales *y *gubernamentales

(3.2.1)

(*)7. *Capaciad para actuar en *situaciones de *crisis *y para afrontar *y asumir *riesgos en lana B13

toma de *dcisioens en *situaciones *adversas el *cambiantes (3.3.7)
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(*)8. *Capacidad para él *analisis *y *juicio critico de *los procesos *y formas de comunicacion en B4
*organizaciones politicas *y *gubernamentales (3.3.8)

Contenidos

Tema

(*)BLOQUE I. COMUNICACION *ELECTORALPARTE (*)1.1. El antes, durante *y *después de una campafa electoral.1.2.

1. Fase de Investigacién: *quién vota, *dénde,  *analisis electoral *y *motivacional de él mercado de él voto: Lana
*cdmo *y porqué.PARTE 2. Fase de *Planificacién *segmentacién de él *electorado.1.3. *Investigaciones cuantitativas *y

*y *Estrategia electoral: *qué *decir *y *cualitativas: Elaboracién e interpretacién de *encuestas.1.4. *Blsqueda
*cuandoPARTE 3. Fase de *Ejecucion: *Cémo *y *obtencién de datos2.1. Plan, *eje, *posicionamiento *y *mensaje de
*decirloBLOQUE *Il. COMUNICACION campafia.2.2. Programa electoral *y *argumentarios.2.3. *Cronograma *y
*INSTITUCIONALPARTE 4. Teoria de lana *agenda.2.4. Equipo *y *organigrama de campafia3.1. *Imagen de él
Comunicacion Institucional.PARTE 5. Métodos *y candidato: lana marca *y él *producto3.1.1. Discurso *y comunicacién
técnicas de comunicacién *y *publicidad emocional.3.1.2. Lana importancia de lana comunicacién en el *verbal3.2.
institucional *Los medios de comunicacién3.2.1. El plan de medios3.2.2. Lanas técnicas

de *prensentacién ante lana prensa3.2.3. Televisién *y debates
*electorales3.2.4. *Cibercampafias *y democracia *participativa3.3.
*Publicidad Electoral *y Relaciones Publicas3.3.1. Evolucién de lana
*publicidad electoral en Espafia, *latinoamérica *y USA4.1. Historia,
evolucién *y *naturaleza de lana comunicacién institucional4.2. Lana
comunicacién publica: caracteristicas *y tipos4.3. *Publicidad
Institucional5.1 *Comunicaciénd y *Gobierno *y *Crisis en lanas
*Administraciones Plblicas5.2. *Publicidad Institucional *versus
Propaganda Electoral5.3. Comunicacién *y *Publicidad en él *Tercer
Sector5.4. *Nuevos *agentes *y actores en lana comunicacién de
*Gobierno: *Think *Tanks *y *Lobbying

(*)BLOQUE I. COMUNICACION ELECTORAL PARTE (*)

1. Fase de Investigacion: *quién vota, *dénde,

*cdmo *y porqué. PARTE 2. Fase de *Planificacién

*y *Estrategia electoral: *qué *decir *y *cuando

PARTE 3. Fase de *Ejecucién: *Cémo *decirlo

(*)BLOQUE *II. COMUNICACION INSTITUCIONAL  (*)4.1. Historia, evolucién *y *naturaleza de lana comunicacién

PARTE 4. Teoria de lana Comunicacién institucional 4.2. Lana comunicacién publica: caracteristicas *y tipos 4.3.
Institucional. PARTE 5. Métodos *y técnicas de  *Publicidad Institucional 5.1 *Comunicaciénd y *Gobierno *y *Crisis en
comunicacién *y *publicidad institucional lanas *Administraciones PUblicas 5.2. *Publicidad Institucional *versus

Propaganda Electoral 5.3. Comunicacién *y *Publicidad en él *Tercer
Sector 5.4. *Nuevos *agentes *y actores en lana comunicacién de
*Gobierno: *Think *Tanks *y *Lobbying

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Eventos docentes y/o divulgativos 3 3 6
Estudio de casos/analisis de situaciones 6 12 18
Resolucién de problemas y/o ejercicios 3 3 6
Sesion magistral 21 42 63
Presentaciones/exposiciones 4 8 12
Talleres 6 12 18
Debates 4 8 12
Pruebas practicas, de ejecucién de tareas reales y/o 1 2 3
simuladas.

Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 2 4 6
Trabajos y proyectos 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcién
Eventos docentes y/o (*)Complemento con charlas y conferencias de académicos y profesionales vinculados a la
divulgativos comunicacién politica y electoral.
Estudio de casos/analisis (*)el estudio de caso consiste en proporcionar una serie de casos que representen situaciones
de situaciones probleméticas diversas de la vida real par que se estudien y analicen.

En el caso de esta materia, se proporcionaran informaciones para la refelxion, analisis y discusién de
las posibles salidas que se pueden adoptar, incentivando a que el alumnado llegue a sus propias
conclusiones sobre contextos y situaciones concretas sacadas de la actualidad politica, electoral y de
la comunicacién de gobierno.
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Resolucién de problemas (*)La dindmica de la materia responde a un juego de rol, lo cual conlleva la necesidad de puesta en

y/o ejercicios

practica y resolucién de problemas propios de la planificacién y ejecucion de toda campafia de
comunicacién electoral e institucional, a través del empleo de la simulacién, como técnica didactica y
férmula interactiva que permite ejercitarse en la toma de decisiones y la resolucién de problemas,
conectando asi la teorfa de la materia con su dimensién practica.

Sesién magistral

(*)Sesiones magistrales orales en los que el docente comunica al grupo presente en el aula una serie
de nociones, contenidos y argumentaciones sobre cada tema o epigrafe incluido en el programa de la
materia.

Presentaciones/exposicio (*)El alumnado tendra que realizar exposiciones y presentaciones de un trabajo en grupo relacionado

nes

con la comunicacidn electoral y otro con la publicidad institucional, aparte de las practicas de caracter
individual y entregas puntuales relacionadas con los talleres que se detallan a continuacion.

Talleres

(*)Esta materia resulta especialmente indicada apra la ejecucién de aplciacioens practicas en als que
adiestrar al alumnado a través del empleo de técnicas de training y coaching, con la realizacién de los
siguientes talleres: de investigacién y documentacién electoral, de oratoria y elaboracién de discursos,
de realizacién de un mtin electoral y un debate televisado, de convocatoria de una rueda de prensa y
elaboracién una nota de prensa ante un supuesto de comunicacién por parte de un gobiernoy,
finalmente, un taller de comunicacién de crisis en las instituciones publicas

Debates

(*)Catalogada como una metodologia participativa, el debate dirigido se encuadra dentro de los
denominados grupos de sicusién, cuyo objetivo prioritario es promover el intercambio y la
controntacién de ideas y opiniones sobre un tema o problema definido, con la intencién de ahondar en
él, de analizar las posibles divergencias o de llegar a acuerdos y soluciones aceptadas colectivamente.
En el caso de esta materia, la actualidad politico-electoral supone un marco excelente para el ejercicio
del debate abierto

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Estudio de casos/andlisis de situaciones

Resolucién de problemas y/o ejercicios

Talleres
Evaluacidn

Descripcion Calificacién
Pruebas practicas, de (*)Se valorara con 0,50 puntos cada una de las seis practicas de taller y simulacién 30

ejecucion de tareas reales programadas, asignando de este modo una puntuacion total para este apartado de 3

y/o simuladas. puntos

Pruebas de respuesta (*)Todos los alumnos deberdn superar un examen final, de caracter escrito, que 40
larga, de desarrollo constara de dos preguntas de desarrollo

Trabajos y proyectos (*)Se valorara la realizacién de dos trabajos grupales, uno relacionado con aspectos 30

de la comunicacién politico-electoral y otro con la comunicacién y publicidad publico-
institucional

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacion

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Técnicas de propaganda politica/P04G190V01506

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Teoria y practica de las relaciones publicas/P04G190V01205
Técnicas de relaciones publicas/P04G190V01604

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Comunicacién: Historia de la propaganda y la publicidad/P04G190vV01204

Paxina 41 de 45



DATOS IDENTIFICATIVOS

Técnicas de relacions publicas

Asignatura  Técnicas de
relacions publicas

Cédigo P04G190V01604
Titulacion Grao en
Publicidade e
Relaciéns
PUblicas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 2¢C
Lengua Galego
Imparticién

Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade
Coordinador/a Baamonde Silva, Xose Manuel
Profesorado Baamonde Silva, Xose Manuel

Correo-e

Web

Descripcion  As relacion publicas estan ao servizo dunha gran variedade de instituciéns na sociedade. Para lograr os seus
general obxectivos, estas organizaciéns deben desenvolver relaciéns eficaces con publicos ou audiencias moi

diferentes. Esta materia pretende que o alumno tefia competencia na elaboracién das técnicas que permitan
xestionar do mellor xeito posible a imaxe desa entidade cos seus publicos, tanto externos como internos.
Ademais, prestard especial atencién & utilizaciéon das posibilidades que ofrece internet , as redes sociais e 0s
novos soportes on-line.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa e operativa da comunicacién como realidade e como campo de estudo

Al7 Capacidade para exercer como expertos na xestion estratéxica da imaxe corporativa e a reputacién dunha
organizacion

A19 Destrezas investigadoras: coflecemento das metodoloxias e técnicas de investigacién dos axentes e entornos
implicados na comunicacién

Bl Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoléxico e comunicativo

B4  Capacidade de andlise, de sintese e de xuizo critico

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacién de tarefas

B8 Competencias creativas: capacidade para a creatividade, a innovacién e a adaptacién ao cambio

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos

B1l Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de
responsabilidade social

B12 Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacion oral e escrita

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Coflecemento tedrico-practico das técnicas, ferramentas e instrumentos de relaciéns publicas Al
aplicables en diferentes organizaciéns

Capacidade e habilidade para aplicar e desenvolver técnicas que contriblan & mellora da imaxe Al7
corporativa e a reputacién dunha organizacién

Capacidade para aplicar diferentes técnicas de relaciéns cos diferentes publicos da organizaciéon, Al9
tanto internos como externos

Capacidade para desefar e desenvolver técnicas que contriblan ao cumprimento dos obxectivos A19
do plan de comunicacion da organizacion

Capacidade para adaptar as técnicas e instrumentos das relaciéns publicas aos oxectivos Bl
organizacionais

Capacidade para interpretar e analizar o contorno tecnoléxico e comunicativo, coa finalidade de B4
desenvolver novos instrumentos e ferramentas Utiles no desempefio das relaciéns publicas

Capacidade para traballar en equipo a través da comunicacién oral e escrita B5
Capacidade de relacionarse coas persoas e o contorno desde a sla propia identidade e valores B6
Capacidade de andlise, sintese e xuizo critico B8
Capacidade para actuar en iberdade e con responsabilidade, asumindo referentes éticos B10
Capacidade para xestionar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas B1l
Capacidade para a xestién econdmica e orzamentaria no seu dmbito de actividade, en especial no B12

que se refiere a cuestidns protocolarias e xestidon de eventos
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Contidos

Tema

A xestion das Relacions Publicas

Revisidn de conceptos, modelos e tipoloxias

0 profesional e os publicos das RRPP

A investigacién e a avaliacién das RRPP

Técnicas de Relacions cos medios de
comunicacion

Comunicado de prensa

Dossier de prensa

Conferencia de prensa

Viaxes e outros encontros coa prensa

Sala de prensa virtual

Relacions Publicas co Poder

Os lobbys

Os think tank

As relacidns con publicos activos: consumidores, organizacions,

asociacions, minorias

Relacions publicas financeiras

Técnicas de Relaciéns coa Comunidade

Organizacién de eventos e feiras
Patrocinio e Mecenazgo
A responsabilidade social corporativa

A comunicacion de crise

Técnicas de las Relaciones Publicas con publicos

internos

Boletin Interno

Taboleiro de anuncios
Mensaxes de alta direccién
Reunidéns e seminarios

Buzdn de suxerencias

Soportes electrénicos: intranet, blogs, wikis, etc.

Técnicas de Relacions Publicas on-line

As RRPP e as Redes Sociais: Facebook, Twitter,

Novos soportes e tendencias de futuro

Planificacion

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

Sesion maxistral 23 46 69
Traballos de aula 7 14 21
Estudo de casos/analises de situacions 6 12 18
Seminarios 5 10 15
Debates 4 8 12
Presentacidns/exposiciéns 3 6 9

Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcién

Sesion maxistral

Os temas tedricos da materia serdn expostos e explicados en sesidns de caracter maxistral, ainda

gue fomentando a participacién dos alumnos e co apoio de abundantes exemplos e material

audiovisual

Traballos de aula

para pofier en practica os cofiecementos tedricos adquiridos

Teran cardcter individual e en grupo, dado que se ten que fomentar o traballo en equipo, e serviran
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Estudo de casos/andlises A anélise de exemplos concretos é unha das formulas mais demandas polos alumnos e que os

de situacions achegan ao exercicio real da sua futura profesién

Seminarios Centraranse en temas monograficos da materia, que poidan ser estudiados cunha maior
profundidade en grupos reducidos

Debates Os alumnos tefien que ser capaces de defender, con argumentos e dun xeito convincente, os seus

posicionamentos.
Presentaciéns/exposicionO alumnado debe aprender a desenvolverse con fluidez & hora de falar en publico e expofier ante o
S resto da clase os traballos que se vaian realizando

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Seminarios A titorizacién dos estudiantes é un elemento clave para a articulacién dun ensino que
pretende ser verdadeiramente personaizado e integral. Ademais das titorias propiamente
ditas, nos traballos de clase, seminarios, presentaciéns e estudos de caso, o profesor debe
realizar unha orientacién persoal e grupal para fomentar a motivacién dos alumnos. Tamén
é preciso utilizar todas as oportunidades que ofrece a orientacién on line.

Traballos de aula A titorizacion dos estudiantes é un elemento clave para a articulacién dun ensino que
pretende ser verdadeiramente personaizado e integral. Ademais das titorias propiamente
ditas, nos traballos de clase, seminarios, presentacions e estudos de caso, o profesor debe
realizar unha orientacién persoal e grupal para fomentar a motivacién dos alumnos. Tamén
é preciso utilizar todas as oportunidades que ofrece a orientacién on line.

Presentacidns/exposiciéns A titorizacién dos estudiantes é un elemento clave para a articulacién dun ensino que
pretende ser verdadeiramente personaizado e integral. Ademais das titorias propiamente
ditas, nos traballos de clase, seminarios, presentaciéns e estudos de caso, o profesor debe
realizar unha orientacién persoal e grupal para fomentar a motivacién dos alumnos. Tamén
é preciso utilizar todas as oportunidades que ofrece a orientacién on line.

Debates A titorizacién dos estudiantes é un elemento clave para a articulacién dun ensino que
pretende ser verdadeiramente personaizado e integral. Ademais das titorias propiamente
ditas, nos traballos de clase, seminarios, presentaciéns e estudos de caso, o profesor debe
realizar unha orientacién persoal e grupal para fomentar a motivacién dos alumnos. Tamén
é preciso utilizar todas as oportunidades que ofrece a orientacién on line.

Estudo de casos/analises de A titorizacion dos estudiantes é un elemento clave para a articulacién dun ensino que

situaciéns pretende ser verdadeiramente personaizado e integral. Ademais das titorias propiamente
ditas, nos traballos de clase, seminarios, presentaciéns e estudos de caso, o profesor debe
realizar unha orientacién persoal e grupal para fomentar a motivacién dos alumnos. Tamén
é preciso utilizar todas as oportunidades que ofrece a orientacién on line.

Avaliacion
Descripcion Calificacién
Traballos de aula A avaliacién dos cofiecementos realizarase mediante un seguimento continuo dos 50
distintos traballos practicos que se vaian realizando ao longo do curso. Neste
apartado estan incluidos os estudos de caso, os seminarios, os debates, as
presentacions e todo o relacionado co apartado practico da materia.
Probas de resposta longa, O apartado tedrico sera avaliado cun exame sobre os contidos explicados nas 50
de desenvolvemento sesiéns maxistrais.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Bibliografia. Fontes de informacion

BAAMONDE SILVA, X.M (2009): A xestion dun evento Unico. Crénica do Centenario, A Estrada : Edicidns Fervenza

BAAMONDE SILVA, X.M (2009): A Comunicacién no sector feiral : estratexias de organizadores, expositores e visitantes
profesionais, A Estrada : Ediciéns Fervenza

BARQUERO CABRERO, J.D. (2007): Libro de oro de las relaciones ptblicas : los mejores expertos en relaciones publicas y
"think tank" en accid, Barcelona : Gestién 2000

CASTILLO ESPARCIA, A. (2009): Relaciones publicas : teoria e historia, Barcelona : Editorial UOC
CASTILLO ESPARCIA, A. (2011): Lobby y comunicacién, Zamora: Comunicacién Social
FERNANDEZ CAVIA, J. y HUERTAS ROIG, A. (2009): Redaccidn en relaciones publicas, Madrid: Pearson Prentice Hall

FERNANDEZ SOUTO, A.B. (2009) : Las Relaciones publicas en nuestros dias : la interaccién personal y el protocolo en el
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ambito internacional, Santiago de Compostela : Andavira, D.L.

MIGUEZ GONZALEZ, M.I. (2010): Los publicos en las relaciones publicas, Barcelona : Editorial UOC

GRUNIN, J.E. e HUNT, T. (2003) :Direccién de Relaciones Publicas, Barcelona: Gestiéon 2000

ROJAS ORDUNA, O. (2008): Relaciones publicas : la eficacia de la influencia , Pozuelo de Alarcén (Madrid) : ESIC

XIFRA, J. ( 2007) Técnicas de las Relaciones Publicas, Barcelona: Editorial UOC

XIFRA, J. e LALUEZA, F. (2009): Casos de Relaciones Publicas y Comunicacién Corporativa, Madrid: Pearson Prentice Hall

PALENCIA-LEFLER, M. ( 2008): 90 Técnicas de Relaciones Publicas. Manual de Comunicacidn Corporativa, Barcelona: Bresca
profit, D.L.

WILCOX, D.L., CAMERON, G.T, XIFRA, J. (2006): Relaciones Publicas. Estrategias y Tacticas, Madrid: Pearson Educacion,

Recomendacions

Asignaturas que se recomienda cursar simultdineamente
Técnicas de comunicacién electoral e institucional/P04G190V01603

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Teoria e practica das relacions publicas/P04G190V01205
Comunicacién: Imaxe corporativa/P04G190V01303

Planificacién estratéxica das relaciéns publicas/P04G190vV01503
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