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Presentacion da Facultade

A Facultade de Educacion é a escola de escolas: unha institucién publica ao servizo de todas as persoas interesadas na
mellora continua da educacién e dos servizos sociais. Tratase dun centro universitario que se asenta sobre a historia dos
centros de formacién de mestres/as, educadores/as sociais e traballadores/as sociais, pero tamén sobre a historia do ensino
e dos servizos sociais.

E unha facultade, polo tanto, que tenta incorporar todos os medios técnicos posibles, pero sen renunciar a un pasado que se
construe sobre o esforzo colectivo dos profesionais e da cidadania.

Os cambios respecto ao presente son considerables. Pero hai algo que unha facultade de educacién debe contribuir a que se
mantefia: o espirito solidario dos vecifios/as e a percepcién da escola como propia, como asunto da comunidade.

Agardo que as persoas que elixen esta facultade para realizar os seus estudos tefian esa mentalidade de pertenza a un
grupo que construe o futuro colectivo da educacién e dos servizos sociais.

A oferta educativa para o préximo curso 2013-2014 no Centro é:
Catro titulos de Grao:

GRADO EN EDUCACION INFANTIL

GRADO EN EDUCACION PRIMARIA

GRADO EN EDUCACION SOCIAL
GRAO EN TRABALLO SOCIAL

Catro titulos de Master:

e Master en Dificultades de Aprendizaxe e procesos cognitivos
e Master en Intervencién Multidisciplinar na Diversidade en Contextos Educativos
e Master en Investigacién Psicosocioeducativa con Adolescentes en Contextos Escolares

e Master en Profesorado de Secundaria Obrigatoria, Bacharelato, Formacién Profesional e Ensino dos Idiomas
(especialidades de Orientacion, Xeografia, Historia, Humanidades, Matematicas e Tecnoloxia) Por outra banda,
durante os Ultimos anos, a Facultade de Empresariais e Turismo, potenciou, de forma considerable a participacién
dos estudiantes en programas de movilidade.

Para obter mais informacién visita a nosa paxina web

http://webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php

Equipo Decanal

0 Equipo Decanal estd composta polos seguintes membros:

Decana:
D.2 Mercedes Suarez Pazos
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Vicedecanos/as:
D. Ramén Angel Fernédndez Sobrino
D2 Maria del Mar Garcia Sefioran
D. Xosé Manuel Cid Fernandez
D.2 Maria del Pino Diaz Pereira

Secretario:
D. Antonio Gonzalez Fernadndez

Localizacion

(]

LOCALIZACION DA FACULTADE.
Direccién postal:
Facultade de Ciencias da Educacion

R/. Doctor Temes, s/n 32004 Ourense

A Facultade de Ciencias da Educacién atépase no denominado Edifico Facultades ou Edificio de Ferro, contando ademais con
outros espazos docentes situados nos pavilléns 1 e 2.

Directorio telefénico:
Conserxeria: 988 387 101
Secretaria alumnado Graos : 988-387-168, 98- 387-194, 988-36-890
Secretaria alumnado Mestrados: 988 368 893
Decanato: 988-387-159
Correo electrénico:
Secretaria alumnado: secexbo@uvigo.es

Secretaria Decanato: sdexbo@uvigo.es

Grao en Traballo Social

Materias

Curso 1

Codigo Nome Cuadrimestre Cr.totais

005G220V01101 Antropoloma: Antropoloxia 1c 6
social e cultural

005G220V01102 Ciencia pqlltlca: Politica e 1c 6
democracia

005G220Vv01103 Psicoloxia: Psicoloxia basica  1c 6

005G220V01104 Fun_dgmentos dos servizos 1c 6
sociais

005G220Vv01105 Introducién ao traballo social 1c 6

005G220V01201 Der'ellto: Fundamentos 2 6
xuridicos
Estatistica: Estatistica

005G220V01202 aplicada & investigacién ple 6

social
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005G220Vv01203 Socioloxia: Socioloxia xeral 2c

005G220V01204 Eplgtemoloma do traballo 2
social

005G220V01205 Organizacion dos servizos 2

sociais
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Antropoloxia: Antropoloxia social e cultural

Materia Antropoloxia:

Antropoloxia
social e cultural

Cadigo 005G220Vv01101

Titulacién Grao en Traballo
Social

Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 FB 1 1c

Lingua de

imparticiéon

Departamento Andlise e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Prado Conde, Santiago

Profesorado  Prado Conde, Santiago

Correo-e chagopc@yahoo.es

Web

Descricién A materia estd concibida como unha introducién 4 antropoloxia social e cultural. O seu obxectivo

xeral

fundamental é proporcionar os instrumentos de andlise basicos sobre aqueles feitos socioculturais que se
achan na base das competencias que se deberdn alcanzar para desenvolver a profesién de traballador social.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas
necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias

A2

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A8

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacions e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

Al2

Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos &s necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesién relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

Al3

Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte as necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio as que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pafs con alta dispersién da poboacidn, agrupacion
territorial moi diferenciada entre o rural e os espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacién (esixencia de maiores redes)

Al4

Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sla marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacién social-cultural e nos érganos de decisién e poder (empowerment)

Al8

Desefiar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social

Al9

Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome se a situacién o requirir

A20

Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisidns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizacions e comunidades

A24

Contribuir & administracion de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sta obtencién,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

A25

Xestionar e presentar historias e informes sociais manténdoos completos, fieis, accesibles e actualizados como
garantia na toma de decisidns e valoracidns profesionais; con especial precaucion a respecto do dereito dos usuarios
e das usuarias a confidencialidade, ao segredo profesional e & proteccién de datos

A26

Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propdsito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A30

Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacién e reflexionando sobre os seus resultados

Bl

Capacidade de andlise e sintese

B6

Conecemento da cultura propia da comunidade

B8

Capacidade de xestién da informacién

B9

Resolucién de problemas
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B13 Traballo nun contexto internacional

B15 Recofiecemento e respecto a diversidade e & multiculturalidade

B22 Iniciativa e espirito emprendedor

B24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
1. Corfecer a antropoloxia social e cultural e as slas orientacidns tedricas no contexto cultural A2 Bl
actual. Al8 B8
2. Cofiecer a natureza e trazos basicos da cultura humana. Al Bl
A8 B6
Al4 B13
3. Ser capaz de comprender as variadas estratexias de adaptacién e econémicas que aparecen nosA24 B6
diferentes contextos socioculturais. A26 B9
B15
4. Ser capaz de comprender as variadas estratexias de adaptacién aos distintos sistemas de Al B6
familia e parentesco que aparecen nos diferentes contextos socioculturais. A2 B13
Al3 B15
5. Ser capaz de comprender as variadas estratexias de adaptacion aos distintos sistemas politicos A12 B6
e de exercicio do poder que aparecen nos diferentes contextos socioculturais. Al4 B13
A20 B15
6. Ser capaz de comprender as variadas estratexias de adaptacion aos distintos sistemas relixiososA8 B6
e de pensamento que aparecen nos diferentes contextos socioculturais. Al4 B15
A25 B24
7. Ser capaz de analizar e comprender a diversidade de poboaciéns e grupos portadores de Al4 B6
tradiciéns culturais diferentes. A26 B15
B24
8. Recofecer as transformacidns e os cambios que vefien afectando o sistema de cultura popular A8 B6
de Galicia. Al3 B9
Al9 B24
A26
9. Demostrar habilidades basicas para investigar e interpretar os elementos do sistema cultural de A2 B6
Galicia. Al8 B22
A30
Contidos
Tema
1. A antropoloxia social e cultural: campo de 1.1. Concepto, obxecto e divisién da antropoloxia sociocultural.
estudo e orientacidns tedricas 1.2. Técnicas de investigacién e orientacidns tedricas da antropoloxia
sociocultural.
2. Natureza e caracteristicas da cultura 2.1. Concepto, trazos e niveis de cultura.
2.2. Conceptos afins & cultura de relevancia antropoldxica.
3. Cultura e enculturacion: a transmisién e a 3.1. Concepto, modos e limites da enculturacion.
asimilacién das tradiciéns culturais 3.2. Mecanismos, axentes, medios e resultados da enculturacién ou da
socializacién do individuo.
4, Estudo do sistema sociocultural humano: 4.1. A estrutura econémica do sistema sociocultural: os modos de

analise da estrutura econdmica, social, politica, producién, distribucién e consumo de bens.
ideolodxica (relixion e pensamento) do sistema 4.2. A estrutura social do sistema sociocultural: matrimonio, familia,
sociocultural humano parentesco e filiacion.
4.3. A estrutura politica do sistema sociocultural: sistemas politicos non
centralizados e sistemas politicos centralizados.
4.4, A estrutura ideoldxica do sistema sociocultural: a maxia, a relixion e
0s sistemas de crenzas.
5. Antropoloxia e comparacién: culturas, etnias e 5.1. Etnias e minorias étnicas e culturais
grupos étnicos e culturais 5.2. Multiculturalismo, integracién e identidade étnica
6. Grupos étnicos e culturais no Estado espafiol 6.1. A experiencia intercultural en Espafia: inmigrantes e refuxiados.
6.2. Minorias e grupos marxinados: xitanos, pobres etc. e grupos de
marxinados no Estado espafol.
7. O sistema de cultura da sociedade galega 7.1. Os elementos do sistema de cultura de Galicia.
7.2. As unidades de organizacién social da sociedade galega.
7.3. Cultura e identidade do pobo galego.
8. Transformacién e cambio do sistema de cultura8.1. A transformacién dos elementos do sistema de cultura tradicional de
tradicional de Galicia Galicia.
8.2. Os cambios nas unidades de organizacién social e no modo de vida
domeéstico do pobo galego.
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Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Seminarios 15 20 35
Titoria en grupo 4 15 19
Traballos tutelados 8 30 38
Actividades introdutorias 1 0 1
Sesién maxistral 20 15 35
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 20 22

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Seminarios

Os seminarios versaran sobre actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que
permita profundar ou complementar os contidos da materia. Sempre que se considere necesario,
empregaranse como complemento das clases tedricas.

Titorfa en grupo

Nas titorfas en grupo, o alumnado mantera entrevistas co profesor para o0 seu asesoramento no
modo de resolver as actividades da materia e o proceso de aprendizaxe.

Traballos tutelados

Neste traballo tutelado, o/a alumno/a, de modo individual ou en grupo, debera elaborar unha
investigacion sobre a tematica da materia ou preparara seminarios, memorias, resumos de
lecturas, conferencias etc. Tratase dunha actividade auténoma do/a estudante que inclie a busca e
recollida de informacién, lectura e manexo de bibliografia e estruturacién e redaccién do informe
final do tema a tratar no traballo.

Actividades introdutoriasPresentarlle ao alumnado a programacién da materia Antropoloxia social e cultural.

Sesion maxistral

0 profesor da materia presentard, en sesiéns maxistrais, as bases tedricas e as directrices de
estudo do programa de Antropoloxia social e cultural, asi como as directrices a seguir nos traballos
de investigacién en Antropoloxia sociocultural.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Traballos
tutelados

0 alumnado da materia terad que realizar en grupo un traballo tutelado, que incidird na realizacién dun
proxecto de investigacién e no que terd que estar presente de xeito claro a procura realizada, a
recollida de informacién, o manexo e lectura de bibliografia, a estrutura e organizacién da informacion,
a redacién do informe final e a bibliografia ben citada. As titorias en grupo son aguelas xuntanzas que
0 alumnado mantera co docente para o seu asesoramento no desenvolvemento das actividades
tedricas e practicas, e na construcién dos traballos, tanto os individuais como os realizados en grupo.

Titoria en grupo

0 alumnado da materia terad que realizar en grupo un traballo tutelado, que incidird na realizacién dun
proxecto de investigacidén e no que terd que estar presente de xeito claro a procura realizada, a
recollida de informacién, o manexo e lectura de bibliografia, a estrutura e organizacién da informacion,
a redacion do informe final e a bibliografia ben citada. As titorias en grupo son aguelas xuntanzas que
o alumnado mantera co docente para o seu asesoramento no desenvolvemento das actividades
tedricas e practicas, e na construcion dos traballos, tanto os individuais como os realizados en grupo.

Avaliacion

Descricidn Cualificacion

Seminarios

Os seminarios versaran sobre actividades enfocadas ao traballo de temas especificos. O 30
alumnado realizara duas probas de pregunta aberta e contabilizarase a asistencia e a
participacion.

Titoria en grupo

Nas titorias en grupo, os/as alumnos/as manteran entrevistas co profesor para o seu 10
asesoramento no modo de resolver as actividades da materia e o proceso de
aprendizaxe.

Traballos tutelados

No traballo tutelado o alumnado terd que preparar un traballo en grupo sobre unha 30
tematica ou fenémeno social relevante para o futuro traballador/a social e/ou preparara
seminarios, memorias, resumos de lecturas, conferencias etc. Tratase dunha actividade
auténoma do/a estudante e de posta en comun co grupo. Inclde a procura e a recollida

de informacion, a lectura e o manexo de bibliografia, a estruturacion e a redaccién do

informe final do tema tratado na investigacién.

Sesion maxistral

O profesor da materia presentard, en sesiéns maxistrais, as bases tedricas e as 0
directrices de estudo do programa de Antropoloxia social e cultural, asi como as
directrices a seguir nos traballos de investigacién en Antropoloxia sociocultural.

Probas de resposta
longa, de
desenvolvemento

Esta proba de avaliacién das competencias adquiridas inclle preguntas xerais de 30
interrelacién sobre aspectos concretos da materia do programa. O alumnado debe
responder de xeito ordenado e tratar de interrelacionar distintos aspectos da materia.
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Outros comentarios sobre a Avaliacion

OBTENCION DA NOTA FINAL DO ALUMNADO ASISTENTE

A suma da porcentaxe obtida dos "Seminarios" e das "Probas de resposta longa, de desenvolvemento" terd que acadar o
minimo do 30%.

A suma da porcentaxe obtida dos "Traballos tutelados" e da "Titoria en grupo" terd que acadar o minimo do 20%.
A suma dos dous apartados anteriores, despois de obter os minimos, terd que chegar ao 50%.
AVALIACION PARA ALUMNADO NON ASISTENTE

A avaliacién para o alumnado non asistente consistird na realizacién dunha proba escrita na data prevista no calendario de
exdmenes. Habera que acadar o minimo do 50% para superar a materia.

SEGUNDA CONVOCATORIA

As actividades/competencias/probas non superadas durante o cuadrimestre poderan ser recuperadas na convocatoria de
xullo, manténdose as puntuaciéns previamente conseguidas.

Bibliografia. Fontes de informacion

BESTARD, J. e CONTRERAS, J. (1987), Barbaros, paganos, salvajes y primitivos, Barcelona: Barcanova,

BOHANAN, P. (1992), Para raros, nosotros. Introduccion a la Antropologia cultural, Madrid: Akal,

BOHANNAN, P. e GLAZER, M. (1992), Antropologia. Lecturas, Madrid: McGraw-Hill,

BOIVIN, M., ROSATO, A. e ARRIBAS, V. (2004), Constructores de Otredad. Una introduccion a la Antropologia Social
y Cultural, Buenos Aires: Universidad de Buenos Aires,

DE LA CRUZ, I. (Coord.) (2002), Introduccién a la Antropologia para la intervencién social., Valencia: Tirant lo Blanch.,
EMBER, C.R., EMBER, M. e PERGRINE. P. (2004), Antropologia, Madrid: Pearson Educacién,

HARRIS, M. (1987), El desarrollo de la teoria antropoldgica, Madrid: Siglo XXI,

HARRIS, M. (2006), Introduccion a la antropologia general, Madrid: Alianza,

KOTTAK, C. PH (1993), Antropologia. Una exploracion de la diversidad humana, con temas de cultura hispana,
Madrid: McGraw-Hill,

KOTTAK, C. PH (2006), Antropologia cultural, Madrid: Mac Graw Gill - Interamericana de Espana.,

LISON TOLOSANA, C. (2004), Invitacién a la Antropologia cultural de Espafa, Madrid: Akal.,

Berdichewsky, B. (2002), Antropologia Social: Introduccion, Buenos Aires: Lom.,

MARINO FERRO, X. R. (2000), Antropoloxia de Galicia, Vigo: Ediciéns xerais de Galicia,

SAN MARTIN, . (1999), La Antropologia: ciencia humana, ciencia critica, Barcelona: Montesinos,

Freixa C. y Canelles, N. (2008), [[De Bandas latinas a asociaciones juveniles: la experiencia de Barcelona[] en
Garcia Roca, J. y Lacomba, ). La inmigracion en la sociedad espaiiola., Barcelona: Bellaterra.,

Garcia Roca, J. y Lacomba, J. (2008), La inmigracion en la sociedad espaiola., Barcelona: Bellaterra.,

Gondar Portasany, M. (1993), Critica a razén galega., Vigo: A Nosa terra.,

Lévi-Strauss , C. (1992), Tristes tropicos., Barcelona: Paidds.,

Marifio Ferro, X. R. (2000), Antropoloxia de Galicia., Vigo: Xerais.,

Martinez Veiga, U. (2001), El Ejido. Discriminacion, exclusién social y racismo., Madrid: Catarata.,

Méndez, L. (1998), Os laberintos do corpo., Vigo: A Nosa Terra.,

Moreno Feliu, P. S. (1979), Andlisis del cambio en las sociedades campesinas. Un caso de estudio : Campo Lameiro
Pontevedra, Madrid: Fundacién Juan March.,

Tezanos, J.F.(Ed.) (2004)., Tendencias en desigualdad y exclusion social., Madrid: Sistema.,

Velasco, H. y Diaz de Rada, A. (1997), La légica de la investigacion etnografica., Madrid: Trotta.,

Wolcott, H.F. (1993), JEl maestro como enemigo[] en Lecturas de antropologia para educadores. El ambito de la
antropologia de la educacion y de la etnografia escolar., Madrid: Trotta.,

O profesor da materia proporcionarad ao alumnado un dossier de lecturas obrigatorias o primeiro dia do curso, que servira
para adquirir cofiecementos tedrico-conceptuais e metodoléxicos e que se veran reforzados no seu traballo coas explicacién
na aula.

Recomendacions

Outros comentarios
E preciso que o alumnado lea o material recomendado polo profesor antes de asistir &s exposiciéns maxistrais e de debate
na aula; que mantefia un nivel de estudo auténomo semanal, co fin de que as aprendizaxes vaian asimilandose pouco a
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pouco e acade asi unha madurez e cofiecementos satisfactorios; e recoméndase tamén que o alumnado comece os traballos
canto antes para que os contidos tedrico-conceptuais vaian madurando e gafiando en complexidade na propia aprendizaxe.
Por dltimo, o alumnado non debe ler os materiais de maneira illada, senén que é preciso que estableza as pertinentes
conexidns entre uns e outros temas, e entre os distintos materiais que vaia consultando. Respecto aos traballos que terd
que presentar o alumnado, [émbrase que non estd permitido o plaxio e a comprobacidn de que este existe invalidara os
traballos presentados.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Ciencia politica: Politica e democracia

Materia Ciencia politica:
Politica e
democracia
Cadigo 005G220V01102
Titulacién Grao en Traballo
Social
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 FB 1 1c
Lingua de Castelan

imparticion  Galego

Departamento Socioloxia, ciencia politica e da administracion e filosofia
Coordinador/a Lépez Viso, Mdnica

Profesorado  Lépez Viso, Mdnica

Correo-e mviso@uvigo.es

Web http://webs.uvigo.es/mviso

Descricién A materia pretende ofrecer unha visién global dos grandes temas dos que se ocupa a ciencia politica. Asi

xeral mesmo, proporciona unha introducién ao sistema politico de Espafia. O obxectivo é que os/as estudantes
alcancen un cofiecemento bdsico que lles permita describir, explicar e comprender a realidade politica que
lles rodea.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A5 Administrar e ser responsable, con supervision e apoio, da propia practica dentro da organizacién

A6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

Al12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos &s necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesién relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

A13 Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte as necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio as que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pafs con alta dispersién da poboacidn, agrupacion
territorial moi diferenciada entre o rural e os espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacién (esixencia de maiores redes)

A16 Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta &s situaciéns sociais emerxentes

A20 Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisiéns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizaciéns e comunidades

A23 Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obrigaciéns profesionais
e avaliando a eficacia do propio programa de traballo

A24  Contribuir 4 administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sta obtencién,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

A26 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propdsito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A27  Participar na administracion e direccién de entidades de benestar social

A28 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o cofiecemento actual das mellores practicas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios cofiecementos sobre 0s marcos de traballo

A30 Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacién e reflexionando sobre os seus resultados

A31 Contribuir 4 promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

Bl  Capacidade de analise e sintese

B2 Capacidade de organizacién e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B4 Comunicacion oral e escrita nas linguas nativas

B6 Coflecemento da cultura propia da comunidade

B10 Toma de decisidns

B12 Traballo en equipo de cardcter interdisciplinar

B13 Traballo nun contexto internacional

B14 Habilidades nas relacions interpersoais
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B15 Recofiecemento e respecto a diversidade e 4 multiculturalidade

B16 Razoamento critico

B17 Compromiso ético

B24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
Cofiecer un conxunto de ferramentas analiticas e conceptuais para describir, explicar e comparar aA5 Bl
realidade politica. A31
Cofiecer a xénese, a evolucion e a consolidaciéon da democracia. A27 B17
B24
Cofiecer e comprender os grandes temas da ciencia politica e a configuracién institucional dos A24 B3
sistemas politicos contemporaneos. A3l B13
B15
Ser capaz de analizar e comprender os procesos politicos contemporaneos. Al3 Bl
A30 B2
B3
Cofiecer o sistema politico e as slas especificidades en Espafia. A27 B6
A3l B16
Ser capaz de analizar e valorar a influencia da politica e das ideoloxias, e as stas implicaciéns no A6 B3
traballo social. A28 B17
A3l B24
Ser capaz de comprender e valorar distintos discursos. A2 B12
A20 Bl4
A26
Ser capaz de percibir e interpretar acontecementos con flexibilidade. B3
B16
Ser capaz de desenvolver criterios de avaliacion e aplicalos ao proceso de aprendizaxe. Al2 B2
Al6 B10
A23
Demostrar habilidade na expresién oral de ideas propias e andlises reflexivas en publico. B3
B4
Contidos
Tema
1. Os grandes temas da ciencia politica. Que é a politica?

Democracia e ditadura.
As fontes do conflito politico.

2. O poder. Definicién de poder.

O abuso de poder.
Corrupcién e poder.
A falta de poder.

3. O Estado e as institucidns. Definicion de Estado.

Atributos e obxectivos do Estado.
As institucidons do Estado.

4. A democracia: que é? Que é a democracia? Propdsitos e facetas da democracia.

5. A democracia: como funciona? Como funciona a democracia? Desefo institucional e sistemas electorais.

6. O sistema politico espafiol contemporaneo. Antecedentes histéricos: a transicién.

Principais instituciéns politicas da democracia espafiola.
0 estado autonémico.

0 proceso politico.

Espafia no mundo.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion maxistral 22 18 40
Seminarios 8 8 16
Titoria en grupo 8 8 16
Presentaciéns/exposiciéns 7 13 20
Practicas auténomas a través de TIC 0 10 10
Traballos e proxectos 1 15 16
Probas de tipo test 1 15 16
Probas de resposta curta 1 15 16

Paxina 10 de 57



*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Sesidn maxistral Exposicion, por parte da docente, dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, das bases
tedricas e/ou das directrices dun traballo, do exercicio ou do proxecto a desenvolver polo/a
estudante.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou complementar
os contidos da materia. Pddense empregar como complemento das clases tedricas.

Titoria en grupo Entrevistas que o/a alumno/a mantén coa profesora da materia para o
asesoramento/desenvolvemento de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Presentacidns/exposiciénExposicién, por parte do alumnado, ante a docente e/ou un grupo de estudantes, dun tema sobre

S contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto, etc. Péddese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.

Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situacidns concretas e de adquisicién de habilidades

través de TIC bésicas e procedementais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense a través das
TIC de maneira auténoma (Programa TEMA http://faitic.uvigo.es).

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Presentacidns/exposiciéns Tempo reservado para atender e resolver as dibidas do alumnado. Manteranse entrevistas
para o asesoramento e o desenvolvemento de actividades da materia e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
seu caracter.

Titoria en grupo Tempo reservado para atender e resolver as dubidas do alumnado. Manteranse entrevistas
para o asesoramento e o desenvolvemento de actividades da materia e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
seu caracter.

Probas Descricion

Traballos e proxectos Tempo reservado para atender e resolver as dubidas do alumnado. Manteranse entrevistas
para o asesoramento e o desenvolvemento de actividades da materia e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
seu caracter.

Avaliacion
Descricién Cualificacién
Seminarios Asistencia, participacién e entrega da documentacion requirida en cada un dos 15
seminarios programados ao longo do curso (en horario de grupo mediano).
Titorfa en grupo Asistencia e participacién nas entrevistas que o/a estudante mantén coa 10

profesora da materia para o asesoramento/desenvolvemento de actividades da
materia e do proceso de aprendizaxe en xeral e seguimento do traballo. Entrega
da documentacién nos prazos determinados en horario de Grupo Pequeno
(avaliacién contemplada no apartado Traballo e proxectos).
Presentaciéns/exposiciéns Expofier o traballo ao resto de compafieiras/os (con medios audiovisuais). 5
Defender publicamente o eu traballo, é dicir, debe responder as preguntas e as
criticas dos seus compafieiros e compafeiras, e da docente. Podera explicar, a
modo de conclusién, os problemas cos que se topou durante a elaboracién do

traballo.
Practicas auténomas a través Conexidn o Programa TEMA http://faitic.uvigo.es/ para a realizacién das 5
de TIC actividades propostas (exercicios, practicas, participacién no foros, entrega e
recepcién de documentos, etc.) asi como seguimento da materia en xeral.
Traballos e proxectos Realizacién e entrega por escrito do traballo a partir do guién proporcionado pola 5
docente.
Probas de tipo test A estrutura do exame responderd a dous blogues diferenciados. Un primeiro 40

bloque composto por 30 preguntas tipo test. O valor deste blogue ascenderd a 4
puntos. O segundo bloque, véxase probas de resposta curta.

Probas de resposta curta A estrutura do exame responderd a dous bloques diferenciados. Para o primeiro 20
bloque véxase probas de tipo test. O segundo bloque respondera a dous o tres
preguntas de desenvolvemento. O valor deste bloque ascenderd a 2 puntos.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A avaliacién da/vos estudantes matriculadas/vos en a materia farase atendendo aos criterios explicitados nesta guia.
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a) Avaliacion asistentes

Esta modalidade implica:

Asistencia (minimo un 80%) e participacion activa (sesién maxistral e seminarios) (1.5 puntos).
e Conexidn e realizacién das tarefas requiridas no Programa TEMA. http://faitic.uvigo.es (0,5 puntos).

e Exposicidn dun traballo que deberan entregar por escrito (2 puntos). Entregarase documentacién con pautas e
prazos para realizacion do traballo.

Realizacién dun exame escrito. Modelo A (6 puntos).

A/vos alumna/vos que entreguen os traballos e tarefas féra dos prazos acordados non se lles computara esa parte da
cualificacién en cada caso. O cumprimento e superacion desta modalidade exime ao estudante de responder s preguntas
relativas & parte non asistencial no exame final do curso. As cualificacién obtida no apartado practico desta modalidade
asistencial serd sumada posteriormente & obtida no exame da primeira convocatoria e, no seu caso, a segunda convocatoria

(*).
b) Avaliacion non asistentes

Esta modalidade implica:

e Conexidn e realizacién das tarefas requiridas no Programa TEMA http://faitic.uvigo.es Estableceranse prazos de
entrega (1 punto) (*).

e Realizacién e entrega de dous comentarios criticos sobre unha seleccién de lecturas (1 punto). A comezo de curso
deixarase na plataforma TEMA a documentacién coa relacién de lecturas, asi como as pautas e os prazos de entrega.

e Realizacién dun exame escrito (6 puntos). Responder as preguntas especificas sobre as lecturas no exame (2
puntos).

As e os estudantes que entreguen os traballos e exercicios féra dos prazos acordados non se lles computara esa parte da
cualificacién en cada caso.

As actividades/competencias/probas non superadas durante o cuadrimestre poderan ser recuperadas na convocatoria de
xullo. Non se gardardn notas dun curso a outro.

A 12 convocatoria, no caso de non superar a materia, non consta no expediente académico. A cualificacidn faise efectiva na
convocatoria de xullo.

Bibliografia. Fontes de informacion

SODARO, MICHAEL )., Politica y ciencia politica: una introduccién, 2010,

ALMOND, G. et al., Diez textos bdsicos de Ciencia Politica, 1992,

BLAS, A. de y PASTOR, J. (coords):, Fundamentos de Ciencia Politica, 1997,

CAMINAL, M. (coord.), Manual de Ciencia Politica, 2006,

DAHL, R., La democracia, una guia para los ciudadanos, 1999,

DUVERGER, M., Introduccion a la politica, 1983,

MANNHEIM, J. B. y RICH, R. C, Analisis politico empirico, 1988,

MARSH, D. y STOKER, G., Teoria y Métodos en Ciencia Politica, 1997,

SARTORI, G., La Democracia en treinta lecciones, 2009,

URIARTE, E., Introduccién a la Ciencia Politica. La politica en las sociedades democraticas, 2008,
VALLES, J. M., Ciencia Politica: una introduccién, 2010,

VALLES, J.M. y BALLART, X. (ed.), Politica para apoliticos : contra la dimision de los ciudadanos, 2012,

Politica y ciencia politica: una introduccién. Madrid, McGraw-Hill, 2006.
Diez textos basicos de Ciencia Politica. Madrid, Ariel, 1992,
BLAS, A. de y PASTOR, J. (coords): Manual de Ciencia Politica. Madrid, Tecnos, 1996.

DAHL, R.: Introduccion a la politica. Barcelona, Ariel, 1983.

MANNHEIM, J. B. y RICH, R. C.: Teoria y Métodos en Ciencia Politica. Madrid, Alianza, 1997.

URIARTE, E.: Ciencia Politica: una introduccién. Barcelona, Ariel, 2000.
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http://biblio.cesga.es/search%7ES3*gag?/aBlas+Guerrero%2C+Andr%7B226%7Des+de/ablas+guerrero+andres+de/1%2C4%2C18%2CB/frameset&FF=ablas+guerrero+andres+de&4%2C%2C14
http://biblio.cesga.es/search%7ES3*gag?/adahl%2C+r/adahl+r/1%2C3%2C41%2CB/frameset&FF=adahl+robert+a&2%2C%2C6/indexsort=-
http://biblio.cesga.es/search%7ES3*gag?/amanheim/amanheim/1%2C3%2C3%2CB/frameset&FF=amanheim+jarol+b&1%2C1%2C/indexsort=-
http://biblio.cesga.es/search%7ES3*gag?/auriarte/auriarte/1%2C22%2C51%2CB/frameset&FF=auriarte+edurne&3%2C%2C3/indexsort=-

Recomendacidns

Outros comentarios
A comezos de curso e sempre antes de finais de setembro, as e os estudantes deberan dispor na plataforma TEMA dunha

direccién de correo electrénico e unha fotografia.
As e os estudantes que decidan optar pola modalidade non asistencial, deberan porse en contacto coa profesora para

notificar esta opcién a comezos de curso e sempre antes de finais de outubro.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Psicoloxia: Psicoloxia basica

Materia Psicoloxia:
Psicoloxia basica

Cadigo 005G220Vv01103

Titulacién Grao en Traballo
Social

Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 FB 1 1c

Lingua de

imparticién

Departamento Analise e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Gonzalez Fernandez, Antonio

Profesorado  Gonzalez Fernandez, Antonio

Vazquez Figueiredo, Maria José

Correo-e aglez@uvigo.es

Web

Descricién Esta materia representa unha introduccién aos procesos psicoléxicos basicos, como percepcién, atencion,
xeral aprendizaxe, memoria, emociéns ou motivacions.

Competencias de titulacion

Cadigo

Al

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as sUas
necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

A7 Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mdis adecuada de intervencion

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das sUas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

All Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

Al4  Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sla marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacidn social-cultural e nos érganos de decisién e poder (empowerment)

A15 Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situaciéns
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificacién dos mesmos

A20 Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisiéns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizaciéons e comunidades

Bl  Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacién e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B8 Capacidade de xestién da informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiéns

B11l Traballo en e con equipos diversos

B14 Habilidades nas relacions interpersoais

B16 Razoamento critico

B18 Aprendizaxe auténoma

B20 Creatividade

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién

e Aprendizaxe
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1. Cofiecer os procesos e os elementos fundamentais que configuran o comportamento humano e Al Bl

a perspectiva psicoldxica sobre eles. A7 B2
All B8
Al4 B1l
B14
B16
B18
2. Analizar e utilizar o cofilecemento actual para mellorar a practica nos marcos de traballo. A2 Bl
A3 B18
All
Al4
A20
3. Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios Al B9
e melloras nas sUas condiciéns de vida. All B10
B11l
B16
4. Promover o crecemento, o desenvolvemento e a independencia das persoas. Al B8
A2 B10
A3 B1l
All
5. Intervir con persoas e grupos para axudarlles a tomar decisiéns ben fundamentadas. Al B3
A8 B9
All B10
B11l
B18
B20
6. Traballar con comportamentos que representan un risco para os posibles usuarios, identificando A2 Bl
circunstancias que configuran eses comportamentos e elaborando estratexias que os modifiquen. Al5 B10
B16
B18
Contidos
Tema
1. O comportamento humano: perspectiva Obxecto da psicoloxia. Perspectivas psicoléxicas. Ramas da psicoloxia.
psicoléxica.
2. Sensacién, percepcion e atencién Sensacién e percepcion.
Deteccién de estimulos.
Procesamento.
Atencion.
3. Memoria Modelos de memoria.

Sistemas de memoria.
Estrategias de memoria.

Olvido.
4. Aprendizaxe Condicionamento cldsico e instrumental.
Outras formas de aprendizaxe humano.
5. Pensamento e intelixencia. Razonamento.

Creatividade.
Intelixencia: modelos.

6. Linguaxe Actividade lingliistica.
Linguaxe escrito e oral.
Comunicacién non verbal.

7. Motivacién Evaluacidn.
Modelos.
8. Emocién e estrés. Emocién e regulacién das emociéns.
Estrés e afrontamento.
9. Deterioro cognitivo normal e patoléxico. Envellecemento.
Deterioro da memoria.
Demencias.
10. Psicoloxia da personalidade Estructura.

Xenética e ambiente.
Modelos e teorias.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion maxistral 22 11 33
Seminarios 15 0 15
Traballos tutelados 0 20 20
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Titoria en grupo 8 8 16

Probas de resposta longa, de desenvolvemento 4 61 65

Qutras 1 0 1

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Sesion maxistral Exposicidn xeral, por parte do profesor, dos contidos da materia e das bases tedricas e/ou
directrices do traballo a desenvolver polo estudantado. As derradeiras sesidns dedicaranse s
exposicions, por parte do alumnado, dos seus traballos individuais ou en grupo.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico. Empregaranse como complemento das
sesidns maxistrais. Consistiran na revision de diferentes materiais (tests, programas de
intervencion etc.) relacionados cos temas explicados previamente.

Traballos tutelados O/A estudante, de xeito individual ou en grupo de 2-4 membros, elaborara un documento sobre un
tema especifico da materia. Tratase dunha actividade auténoma do alumnado que inclie a eleccién
do tema, a procura e a recollida de informacion, a lectura e 0 manexo de bibliografia, a elaboracién
dun esquema do traballo, o resumo da informacidn, a redaccién dos apartados, a revision etc.

Titorfa en grupo Entrevistas que o/a alumno/a ou grupo mantén co profesor da materia para o
asesoramento/desenvolvemento de actividades da materia (especialmente o traballo tutelado) e do
proceso de aprendizaxe.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Seminarios A atencién personalizada sera de dous tipos: 1. Na aula, durante as sesiéns de titorias de grupo
pequeno. 2. No despacho do profesor, en horario de titoria. Ademais, o alumnado poderd comunicarse
co profesor sempre que o necesite a través do correo electrénico ou da plataforma Tem@.

Titoria en grupo A atencidn personalizada serd de dous tipos: 1. Na aula, durante as sesidns de titorias de grupo
pequeno. 2. No despacho do profesor, en horario de titoria. Ademais, o alumnado poderd comunicarse
co profesor sempre que o necesite a través do correo electrénico ou da plataforma Tem@.

Traballos tutelados A atencién personalizada serd de dous tipos: 1. Na aula, durante as sesiéns de titorias de grupo
pequeno. 2. No despacho do profesor, en horario de titoria. Ademais, o alumnado poderd comunicarse
co profesor sempre que o necesite a través do correo electrénico ou da plataforma Tem@.

Avaliacion

Descricién Cualificacién
Seminarios Serdn sesidns mais practicas onde se veran diferentes materiais (textos orixinais dos 20
autores, tests, programas de intervencién, videos etc.) relacionados coas teméticas da
materia. Farase un control da asistencia.
Traballos tutelados 0 alumnado realizard 1 traballo, individual ou en grupo, que serd tutelados nas sesiéns 20
de Pequeno Grupo (con control de asistencia). Estes traballos seran expostos ao Gran
Grupo nas derradeiras sesiéns maxistrais (con control de asistencia).

Probas de resposta Exame escrito, con respostas de desenvolvemento (5-10 lifias), sobre o temario. Seran 50
longa, de arredor de 10 preguntas. Para aprobar a materia é necesario obter, polo menos, un
desenvolvemento 50% da nota total neste apartado.

QOutras Exame oral (optativo) do traballo individual ou grupal e dunha metade do temario. Sera 10

obrigatorio para o alumnado que aspire a Matricula de Honra e para o non presencial.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

1. Para os asistentes: (presencialidade nos seminarios e nas titorias de grupo pequeno arredor do 75 %):

0 exame escrito, para o alumnado asistente, poderdse facer por parciais (2) a medida que se vaia explicando o temario.

2. Para os non asistentes

0 examen escrito (obrigatorio) de toda a materia do temario serd o dia estipulado para o exame final (tablén de anuncios
e paxina Web de la Facultade). O tipo de exame serd idéntico ao dos asistentes: unhas 10-15 preguntas con resposta de
desenrolo (5-10 lifias). Contard o0 60% da calificacién final.

0 exame oral serd obrigatorio. Versara sobre a metade do temario e sobre o traballo. Contard o 20% da nota.

0 resto da calificacién (20%) outorgarase polo traballo tutelado. Este traballo deberd estar iniciado, polo menos, 2 meses
antes do exame final e serd titorizado polo profesor (polos medios que sexa) de forma periédica. Comunicardnselle ao
profesor (e recibirdse a confirmacion del relativa a) os seguientes pasos: tema, bibliografia utilizada, esquema, borrador e
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traballo final.

Para a convocatoria de xullo, guardaraselle (no caso de telos superados) a puntuacién dos seminarios, do traballo
tutelado e do exame.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia basica,

Ballesteros, S. y Garcia, B. (1996), Procesos psicoldgicos basicos.,

Mestre, J. M. y Palmero, F. (2004)., Procesos psicolégicos basicos,

Santiago, J., Tornay, F y Gémez, E. (1999)., Procesos psicoldégicos basicos,
Bibliografia complementaria,

Crespo Ledn, A. (1998)., Psicologia general. Memoria, pensamiento y lenguaje.,
Froufe, M. (2004)., Aprendizaje asociativo.,

Reeve, J. (1994)., Motivacién y emocion,

Smith, E., Nolen, S., Frderickson, B. y Loftus, G. (2003)., Introduccién a la psicologia.,

No "Laboratorio de Tests", situado no 22 andar do Edificio de Ferro, atépanse diferentes instrumentos de avaliacién e
programas de intervencién que se utilizaradn e se revisaran nos seminarios.

Recomendacions

Materias que continuan o temario

Habilidades sociais e de comunicacién do traballo social/005G220vV01402
Psicoloxia: Desenvolvemento humano no ciclo vital/005G220v01301
Psicoloxia: Psicoloxia social/005G220V01303

Outros comentarios
Recoméndase:
1. Ler o material basico correspondente (apuntamentos) antes de asistir s exposiciéons maxistrais da aula.

2. Iniciar canto antes o traballo de investigacién, seguindo as directrices recibidas nas titorizaciéns establecidas.
3. Estudar o material basico de forma continuada, sen deixalo todo para a semana anterior ao exame.

4. Plantexarlle ao profesor tddalas preguntas/consultas que se considere necesario en cada momento, referidas ao temario,
as practicas, ao traballo, etc.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Fundamentos dos servizos sociais

Materia Fundamentos dos
Servizos sociais

Cadigo 005G220Vv01104

Titulacién Grao en Traballo
Social

Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 1 1c

Lingua de Casteldn

imparticién

Departamento Andlise e intervencidn psicosocioeducativa
Coordinador/a Muguerza Martinez, Maria Elena
Profesorado  Muguerza Martinez, Maria Elena

Correo-e elenamuguerza@uvigo.es

Web

Descricién O sistema publico de servizos sociais destinado a garantir unhas prestaciéns bdsicas ante situaciéns de
xeral necesidade ten unha identidade, normativa, estrutura, competencias, financiacién etc. propias, e xunto con

outros sistemas de proteccién social constitlese nun dos piares fundamentais do estado de benestar, sendo
este sistema publico un dos dmbitos principais de intervencién do traballo social.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas
necesidades, limitacidns, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacions e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

Al12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesién relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto a diversidade cultural, etc

A21 Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacién e definicién da natureza da mesma

A26 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propdésito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A31 Contribuir @ promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

Bl  Capacidade de andlise e sintese

B3 Capacidade reflexiva

B9 Resolucién de problemas

B12 Traballo en equipo de caracter interdisciplinar

B14 Habilidades nas relacions interpersoais

B15 Recofiecemento e respecto a diversidade e & multiculturalidade

B16 Razoamento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaxe auténoma

B24  Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia
Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Cofiecer a evolucién histdrica dos servizos sociais, a sla configuracién actual, a estrutura, os A3l
ambitos de actuacion e as competencias.
Traballar de forma eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e A26

«multiorganizacionais» co propdsito de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e o seu
tempo de duracién contribuindo igualmente a abordar de forma construtiva os posibles puntos de
vista existentes.

Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencion. A9
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Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e A2
avaliar a practica do traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, comunidades e

con outros profesionais.

Ser capaz de traballar e valorar de forma conxunta con persoas, familias, grupos, organizaciéns e Al
comunidades as sUas necesidades, limitaciéns, dificultades, malestares e circunstancias.

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar A8 B14
decisiéns ben fundamentadas en relacién as slas necesidades, circunstancias, riscos, opcions

preferentes e recursos, considerando a diversidade cultural [Je, polo tanto, a especificidade das

minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a exixencia de promover a igualdade entre homes e

mulleres, a necesidade de plantarlle cara a unha sociedade ambientalmente sostible e de defender

os valores da paz. Desenvolver as habilidades nas relaciéns interpersoais.

Establecer e actuar para resolver situaciéns de risco, despois da identificacién e definicién da sta A21 B9

natureza.

Cofiecer técnicas de andlise da realidade social, investigar no marco das necesidades sociais e dar A2

resposta desde os dmbitos dos servizos sociais. A8
Al2
Traballar cun equipo de caracter interdisciplinar. B12
Procurar unha prendizaxe auténoma. B18
Ser capaz de analizar e sintetizar, de crear, de autorresponsabilizarse e de pensar de maneira Bl
reflexiva e critica ante o traballo. B3
B16
B17
Demostrar sensibilidade cara as tematicas de concienciacién social. B15
B17
B24
Contidos
Tema

1. Evolucién histdrica dos servizos sociais en
Espafia

1.1. A accién social na Idade Media: a caridade.

1.2. A accion social durante os séculos XVII e XVIII: a beneficencia.

1.3. A accién social no século XIX: a asistencia social.

1.4. Os servizos sociais no século XX: o franquismo.

1.5. Os servizos sociais na democracia: os dereitos sociais na Constitucion
e nas leis de servizos sociais.

2. Os servizos sociais na sUa relacién coa politica
social e o benestar social

2.1. Aspectos conceptuais sobre politica social e benestar social:
caracteristicas. Novas tendencias en demanda e atencidn social. Concepto
de cidadania

2.2. Os servizos sociais no marco do estado de benestar

2.3. Os servizos sociais como sistema publico de benestar social

2.4. As politicas publicas dos servizos sociais da Administracién europea,
estatal, autonémica e local

3. As necesidades sociais. Modos de satisfaccién
desde os servizos e as organizacions de benestar
social

3.1. Aproximacién tedrica s necesidades sociais. A transformacién das
necesidades sociais ante o cambio social.

3.2. Identificacién e priorizacién das necesidades

3.3. Resposta as necesidades.

3.4. Os recursos sociais. A satisfacciéon das necesidades desde os servizos
e organizacion do benestar social (sector publico, privado, terceiro sector).

4. Os problemas sociais

4.1 Aproximacion tedrica.

4.2 Fases dos problemas sociais.

4.3 Diagnéstico e valoracién das situaciéns-problema. Indicadores.
4.4 Factores de risco e de proteccién social.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Sesién maxistral 22.5 45 67.5
Traballos de aula 6.5 6.5 13
Traballos tutelados 2 3 5
Seminarios 5 7.5 12.5

Estudo de casos/analises de situaciéns 3 4.5 7.5

Saidas de estudo/practicas de campo 5 2 7
Presentacidns/exposiciéns 3 4.5 7.5
Cartafol/dossier 1 7 8

Probas de tipo test 2 20 22

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.
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Metodoloxia docente

Descricién

Sesién maxistral Exposicion por parte da profesora dos contidos, bases teéricas e/ou directrices sobre a materia
obxecto de estudo.

Traballos de aula O/A estudante desenvolve exercicios ou proxectos na aula baixo as directrices e supervisién da
docente.

Traballos tutelados 0 alumnado elaborard, de forma auténoma ou en grupo, un traballo sobre o estudo de necesidades

relacionado coa tematica da materia que serd supervisado e tutelado pola profesora no que se refire
& busca e recollida de informacién, & lectura e manexo de bibliografia, & redaccién, & presentacién e
exposicién etc.
Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten profundar ou
complementar os contidos da materia. P6dense empregar como complemento das clases tedricas.
Estudo de casos/andlises Anélise de situacions, problemas ou casos reais coa finalidade de cofiecelos, interpretalos,

de situaciéns diagnosticalos, buscando o adestramento en procedementos alternativos de solucién.

Saidas de Visitas a instituciéns prestadoras de servizos sociais que gardan relacién co dmbito da discapacidade
estudo/practicas de e da vellez.

campo

Presentacidns/exposicionExposicion na clase, pola parte do alumnado, do traballo sobre o estudo de necesidades ou ou de

S outros exercicios que se consideren de interese.

Atencidn personalizada
Metodoloxias Descricion

Traballos tutelados A profesora, de forma individual ou en pequeno grupo, atenderd as necesidades e consultas do
alumnado relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa materia, proporcionandolle orientacién,
apoio e motivacién no proceso de aprendizaxe. Esta actividade pode desenvolverse de forma
presencial (directamente na aula e nos momentos que a docente ten asignados a titorias de despacho)
ou de forma non presencial (a través do enderezo electrénico ou do campus virtual).

Avaliacion
Descricién Cualificacién
Traballos tuteladosValorarase o traballo do estudo das necesidades, asi como a slia presentacién e exposicion. 20
Cartafol/dossier O alumnado deberd presentar un caderno-dosier do traballo realizado, persoal ou en grupo, 40
referido &s actividades tedrico-practicas desenvolvidas dentro dos apartados do traballo na
aula, estudo de casos e seminarios, traballos tutelados. Alglns destes traballos realizaranse
de xeito individual na aula para a sUa posterior cualificacién dentro do proceso de avaliacién
continua.
Probas de tipo test Exame tedrico tipo test sobre os contidos da materia impartidos a través das clases 40

maxistrais e dos seminarios. Constara de 40 preguntas con tres alternativas de resposta das
cales s6 unha é verdadeira. O sistema de correccidn sera de acertos menos errores/2 (A-E/2),
estando o corte do aprobado en 20 respostas correctas.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Modalidade de avaliacidn para estudantes presenciais con asistencia regular

A planificacién deste proceso de ensinanza-aprendizaxe concibese como unha avaliacién continua e esixe a presenza do
alumnado nas clases tedricas e nas actividades practicas, en especial naquelas relacionadas coa adquisicién de
competencias relativas ao saber facer e ao saber ser/estar. Considéranse estudantes con asistencia regular os que acudan
a un minimo do 80% das clases tedricas, clases practicas e titorizaciéns en aula. A asistencia medirase mediante listaxes de
asistencia diarios. Sublifiar que non chega con asistir a clase, nin que o que se avalia é a asistencia do alumnado. Se o
estudante deixa de asistir & clase, sexa cal sexa a circunstancia (coa Unica excepcién de enfermidade xustificada con
certificado médico ou pasamento dun familiar achegado), tera que optar pola segunda modalidade de avaliacién.

A avaliacién dos cofiecementos tedricos farase a través do exame tedrico da materia (convocatoria oficial). As actividades
préacticas iranse presentando segundo os prazos que se determinen previamente na aula. Ademais, como indicador de
avaliacién continua poderanse realizar probas-control individuais sobre exercicios practicos cuxa cualificaciéon pasara a
formar parte do cartafol/dossier.

Modalidade de avaliacion presencial para non asistentes con regularidade

0 alumnado que opte por non asistir &s clases, tanto tedricas como practicas, ou non poida, ou pretendendo ser estudante
presencial tefia mais do 20% de ausencias tanto na parte tedrica como parte practica, pasara a formar parte desta
modalidade de avaliacién.

Nesta modalidade, a avaliacion e a superacién da materia vird determinada polo exame final tedrico-practico (convocatoria
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oficial) e pola presentacién nese mesmo dia do caderno-dosier de actividades tedrico-practicas e do traballo de necesidades

A puntuacién destas partes serd de ata 50% para o exame tedrico-practico, o 30% para o caderno-dosier, e 0 20% para o
traballo de necesidades

A principios de curso, a profesora entregaralle ao estudantado que opte por esta modalidade de avaliacién un documento
coas actividades do caderno-dosier. Este alumnado esta obrigado a contactar coa docente a principios de curso para
comunicarlle a sta eleccién por esta modalidade de avaliacién.

0 estudo da parte tedrica da materia poderan facelo a través da bibliografia basica recomendada. En canto & parte practica,
esixiraselle ao alumnado que saiba dar resposta aos contidos conceptuais, actitudinais e procedementais desenvolvidos ao
longo do curso e que pode adquirir a través de textos existentes na biblioteca e dos apuntamentos de clase.

Engadir que a superaciéon da materia, tanto para estudantes presenciais con asistencia regular como para os
non asistentes con regularidade , implica puntuar en cada un dos criterios de avaliacion establecidos - como
minimo- o 50 % da puntuacion indicada.

Convocatorias seguintes

As competencias non superadas, derivadas da totalidade e/ou de parte das probas/actividades obxecto de avaliacion,
poderdn ser recuperadas na convocatoria de xullo.

Tanto para o alumnado da modalidade presencial asistentes con regularidade como para os non asistentes con regularidade,
en caso de ter que concorrer & segunda convocatoria, gardaranselles as notas da parte tedrica (exame) ou practica
(traballos tutelados, presentaciéns, caderno etc.) superadas.

Bibliografia. Fontes de informacion

ALEMAN BRACHO, C. e FERNANDEZ GARCIA, T., Introduccion a los servicios sociales., (2004). Madrid:UNED,

ALEMAN BRACHO, C. e FERNANDEZ GARCIA, T., Politica Social y Estado de Bienestar, (2006). Valencia:Tirant Lo Blanch,
ALEMAN BRACHO, C. e GARCIA SERRANO, M., Fundamentos de bienestar social, (1999). Valencia: Tirant lo Blanch,
BALLESTER BRAGE, L., Las necesidades sociales. Teorias y conceptos basicos., (1999). Madrid: Sintesis,

CASADO,D. e GUILLEN E., Manual de Servicios Sociales., (2001). Madrid:C.C.S.,

CASADO, D., Los servicios sociales: carencias relativas a las situaciones de pobreza, marginacién social,
exclusiones y desigualdades, en VI informe FOESSA sobre exclusion y desarrollo social en Espaiia, (2008).
Madrid: FOESSA,

ESTIVILL, J., Las politicas sociales en la Unién Europea en los albores del nuevo milenio, Rev. del Ministerio de
Trabajo y Asuntos SocialeDerecho Social, Internacional y Comu,

FEDERACION DE CAJAS DE AHORROS VASCO-NAVARRAS, El Estado de Bienestar ante los nuevos riesgos sociales,
(2007). Bilbao:Federacién de Cajas de Ahorros Vasco-Navarras,

GARCIA COTARELO, R., Proceso historico del bienestar social, (1988).Documentacién Social (71). Caritas,

MARTIN MUNOZ, M., Manual de indicadores sociales, (1996). Madrid: Consejo General de trabajadores sociales,
MAX-NEEF,M., ELIZALDE, A. e HOPENHAYN,M., Desarrollo a escala humana. Opciones para el futuro, 2010 (22 edic.),
MAZA ZORRILLA, E., Pobreza y asistencia social en Espana, siglos XVI al XX. Aproximacion histdrica, (1987).
Universidad de Valladolid,

NAVARRO LOPEZ ,V., El Estado de Bienestar en Espana, (2004). Madrid:Tecnos,

PASCUAL | ESTEVE, J.M., Planificacion y necesidades sociales. Indicadores. Monografico Las Necesidades Sociales,
(1991). Servicios sociales y Politica Social (21),

ROLDAN GARCIA, E. e GARCIA GIRALDEZ, T., Politicas de Servicios Sociales., (2006). Madrid:Sintesis,

RUBI, C., El andlisis de las necesidades y recursos desde la perspectiva del Trabajo Social. Monografico Las
Necesidades Sociales, (1991).Servicios Sociales y Politica Social (21),

SANTOS MART], ., El cuarto pilar. Un nuevo relato para los servicios sociales, (2012). Madrid: Paraninfo,

UCEDA MAZA, F.Xabier, Los sevicios sociales en Espaia: desarrollo y articulacion en los nuevos escenarios.
Revista Documentacion Social, (162), 235-258., (2011). Madrid:Caritas,

VV.AA., De la Beneficencia al Bienestar Social: cuatro siglos de accién social, (1988). Madrid: S.XXI,

Recomendacions
Materias que contintan o temario
Organizacién dos servizos sociais/005G220V01205

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Introducién ao traballo social/005G220V01105
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Introducion ao traballo social

Materia Introducién ao
traballo social

Cadigo 005G220V01105

Titulacién Grao en Traballo
Social

Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 1 1c

Lingua de Galego

imparticién

Departamento Andlise e intervencién psicosocioeducativa
Coordinador/a Verde Diego, Maria del Carmen
Profesorado  Verde Diego, Maria del Carmen

Correo-e carmenverde@uvigo.es

Web

Descricién Materia destinada a introducir o alumnado na historia da accién social e do traballo social, desde as suas
xeral orixes ata a actualidade.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas
necesidades, limitacidns, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

A4 Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas
de profesion

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das sUas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A22  Establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os colegas a través da planificacién, revisién e
seguimento de accidns para limitar o estrés e o risco

A28 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o cofiecemento actual das mellores prdcticas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios cofiecementos sobre os marcos de traballo

A29 Traballar dentro de estdndares acordados para o exercicio do Traballo Social e asegurar o propio desenvolvemento
profesional utilizando cofiecementos e técnicas profesionais como medio para xustificar decisiéns, reflexionando
criticamente sobre as mesmas e utilizando a supervisiéon como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional

A30 Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacion e reflexionando sobre os seus resultados

Bl  Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacién e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B4 Comunicacion oral e escrita nas linguas nativas

B6 Conecemento da cultura propia da comunidade

B8 Capacidade de xestién da informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiéns

B11l Traballo en e con equipos diversos

B14 Habilidades nas relacions interpersoais

B15 Recofiecemento e respecto a diversidade e 4 multiculturalidade

B16 Razoamento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaxe auténoma

B19 Adaptacién a novas situaciéns

B20 Creatividade

B21 Liderado

B22 Iniciativa e espirito emprendedor

B23 Motivacién pola calidade

B24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia
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Resultados previstos na materia Resultados de Formacién

e Aprendizaxe

Analizar situaciéns sociais xurdidas ao longo da historia que provocaron a axuda ao necesitadoe A2
desembocaron na intervencién planificada do traballo social.

Cofiecer e comprender a evolucidn histérica da accién social e a orixe e desenvolvemento do Al
traballo social no mundo e, especialmente , en Espafia.

Cofiecer e comprender a evolucién histérica da accién social e a orixe e desenvolvemento do Al
traballo social no mundo e, especialmente, en Espafa.

Comprender como historicamente varia a percepcién de como se traballa coas persoas para que A3
sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades, desexos, puntos de
vista e circunstancias. Ser capaz de identificar o principio de autonomia.

Comprender como ao longo da historia se estableceron sistemas de prevencién para resolveras A4
situacions de pobreza dos necesitados e como estas evolucionaron cara & comprensién das
situacions de risco e de exclusion social dos/as cidaddns/as en estados de benestar.

B16

Considerar a diversidade cultural [Je, polo tanto, a especificidade das minorias étnicas, culturais, A8
lingUisticas...-, a esixencia de promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de
tender cara a unha sociedade ambientalmente sustentable e de defender os valores da paz.

Bl
B3
B6
B9
B10
B1l
Bl4
B15
B16
B17
B24

Comprender, establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os/as colegas a través A22
da planificacién, revisidén e seguimento de accidns para limitar o estrés e o risco.

B9

B10
Bll
Bl4
B16
B17
B18
B19
B20
B21
B22
B23

Avaliar as achegas da profesidn do traballo social & sociedade ao longo do tempo. A28

Bl
B3
B16
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Coiiecer e traballar dentro de estandares acordados para o exercicio do traballo social e asegurar A29 Bl
o0 propio desenvolvemento profesional utilizando cofiecementos e técnicas profesionais como B2
medio para xustificar decisidns, reflexionando criticamente sobre elas e utilizando a supervisién B3
como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional. B4

Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificdndoos, desefiando estratexias A30 Bl
de superacion e reflexionando sobre os seus resultados. B4

Contidos

Tema

Introducion & materia.

Por que e para que estudar traballo social? Que é a accién social? Que é o
traballo social? Por que é interesante saber da historia da accién social e
da historia do traballo social? Metodoloxia docente. Avaliacién.

TEMA 1: Historia da accidn social.

Introducién & historia da accién social. A axuda ao necesitado na
Antiglidade. O cristianismo e a caridade nos inicios da Idade Media
europea. Formas de accién social na Idade Media europea: esmola, axuda
mutua e apoio publico. Concepcién da pobreza e Reformas na accién
social a partir do século XII.

TEMA 2: Antecedentes do traballo social

J.L.Vives e Vicente de Pall: precedentes lonxanos do traballo social. O
debate sobre a pobreza no Renacemento. Contexto sociopolitico das
revolucidns industrial e ilustrada. Formas de asistencia social a partir do
século XVIII: filantropia e beneficencia. Autores importantes como
precedentes do Traballo social

TEMA 3: Nacemento e evolucién do traballo social Marco histérico-social do século XIX. A cuestion social. A estruturacion da

axuda ao necesitado no século XIX. A asistencia social na COS (Charity
Organization Society). Mary Ellen Richmond: o nacemento do traballo
social. A consolidacién do traballo social: profesién e disciplina. Os
primeiros centros de formacién e as primeiras organizaciéns profesionais.

TEMA 4: Orixe e evolucion do traballo social en
Espana

Breve referencia histérica & accién social en Espafia. Concepcion Arenal:
precedente do traballo social en Espafia. A beneficencia no periodo
franquista. Nacemento e desenvolvemento do traballo social en Espana.
As etapas do traballo social en Espafa.

TEMA 5: O traballo social na actualidade

Os novos retos sociais do século XXI. Nova formacién para o traballo
social: grao e posgrao. Organizacion colexial en Espafia. Organizacién
institucional do traballo social no mundo. O traballo social internacional.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion maxistral 20 40 60
Saidas de estudo/practicas de campo 6 6 12
Presentacidns/exposicions 2 6 8
Seminarios 6 18 24
Traballos tutelados 6 12 18
Actividades introdutorias 2 4 6
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 16 18
Cartafol/dossier 1 3 4

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente
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Descricidon

Sesién maxistral Exposicidn, por parte da docente, dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo alumnado. Desenvolverase
esta metodoloxia en gran grupo.

Saidas de Visitas a instituciéns prestadoras de servizos sociais que gardan relacién co ambito da discapacidade

estudo/practicas de e da vellez. Estas saidas desenvolveranse en grupos medianos. Combinaranse estas saidas coas da

campo materia de Fundamentos dos servizos sociais.

Presentacidns/exposicionExposicion, por parte do alumnado, ante a docente e/ou un grupo de estudantes, dun tema sobre

s contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto etc. Pédese levar a cabo
individualmente ou en grupo. Desenvolverase en grupo mediano.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou complementar

os contidos da materia. Empregaranse como complemento das clases tedricas. Desenvolverase en
grupo mediano.

Traballos tutelados Os/As estudantes, de xeito individual ou en grupo, elaborardn aqueles exercicios que se lles
encomenden relacionados coa tematica da materia e coa sta aprendizaxe. Este traballo sera
supervisado pola docente no que atinxe & procura e recollida de informacién, & estruturacién
correcta do traballo, ao manexo de bibliografia, & boa redaccién, & presentacion, & exposicién etc.
Esta supervision realizarase en pequeno grupo.

Actividades introdutorias Actividades encamifiadas a tomar contacto, a reunir informacién sobre o alumnado e a presentar a
metodoloxia docente, a avaliacién e os contidos xenéricos da materia. Desenvolverase esta
metodoloxia en gran grupo.

Atencidn personalizada

Metodoloxias

Descricion

Seminarios

Para todas e calquera das modalidades metodoldxicas sinaladas, a profesora atenderd as
dubidas e as consultas do estudantado en relacién cos contidos da materia e/ou vinculadas
cos seus estudos e carreira profesional proporcionandolle orientacién, asesoramento, apoio e
motivacién no proceso de aprendizaxe. Esta atencién personalizada desenvolverase cara ao
alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo. Levarase a cabo coa presenza do
estudantado na aula en horario docente do pequeno grupo e/ou no despacho da profesora
en horario de titorias. Poderd desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
enderezo electrénico da docente carmenverde@uvigo.es ou telefonicamente no 988 387
308.

Presentacidns/exposiciéns

Para todas e calquera das modalidades metodoldxicas sinaladas, a profesora atenderd as
dubidas e as consultas do estudantado en relacién cos contidos da materia e/ou vinculadas
cos seus estudos e carreira profesional proporciondndolle orientacién, asesoramento, apoio e
motivacién no proceso de aprendizaxe. Esta atencién personalizada desenvolverase cara ao
alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo. Levarase a cabo coa presenza do
estudantado na aula en horario docente do pequeno grupo e/ou no despacho da profesora
en horario de titorias. Poderd desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
enderezo electrénico da docente carmenverde@uvigo.es ou telefonicamente no 988 387
308.

Saidas de estudo/practicas
de campo

Para todas e calquera das modalidades metodoldxicas sinaladas, a profesora atenderd as
dubidas e as consultas do estudantado en relacion cos contidos da materia e/ou vinculadas
cos seus estudos e carreira profesional proporciondndolle orientacién, asesoramento, apoio e
motivacién no proceso de aprendizaxe. Esta atencién personalizada desenvolverase cara ao
alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo. Levarase a cabo coa presenza do
estudantado na aula en horario docente do pequeno grupo e/ou no despacho da profesora
en horario de titorias. Podera desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
enderezo electrénico da docente carmenverde@uvigo.es ou telefonicamente no 988 387
308.

Traballos tutelados

Para todas e calquera das modalidades metodoldxicas sinaladas, a profesora atendera as
dubidas e as consultas do estudantado en relacién cos contidos da materia e/ou vinculadas
cos seus estudos e carreira profesional proporcionandolle orientacién, asesoramento, apoio e
motivacién no proceso de aprendizaxe. Esta atencién personalizada desenvolverase cara ao
alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo. Levarase a cabo coa presenza do
estudantado na aula en horario docente do pequeno grupo e/ou no despacho da profesora
en horario de titorias. Poderd desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
enderezo electrénico da docente carmenverde@uvigo.es ou telefonicamente no 988 387
308.

Probas

Descricion
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Cartafol/dossier

Para todas e calquera das modalidades metodoldxicas sinaladas, a profesora atenderd as
dubidas e as consultas do estudantado en relacién cos contidos da materia e/ou vinculadas
cos seus estudos e carreira profesional proporciondndolle orientacién, asesoramento, apoio e
motivacién no proceso de aprendizaxe. Esta atencién personalizada desenvolverase cara ao
alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo. Levarase a cabo coa presenza do
estudantado na aula en horario docente do pequeno grupo e/ou no despacho da profesora
en horario de titorfas. Poderd desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
enderezo electrénico da docente carmenverde@uvigo.es ou telefonicamente no 988 387
308.

Avaliacion

Descricién Cualificacion

Presentaciéns/exposicions

Valoraranse as presentacions dos traballos e as exposiciéns dos 10
exercicios/actividades solicitados ao estudantado de xeito individual e/ou en
grupo. Dependendo do caracter da actividade as notas seran individuais ou para
todos igual (p. ex. a presentacion dun traballo colectivo proporcionara igual nota
a todos/as os/as estudantes que o realizaron; a exposicién dun traballo producira
notas individuais). Estas cuestidns seran explicadas mais polo milido pola docente
na aula.

A nota desta parte oscilard entre o 0-1 e valerd un 10 % da nota total da materia.
Sumada &s dos traballos tutelados (20 %) e o cartafol/dosier (20 %) supora o 50
% da nota total da materia.

A nota da parte practica da materia sé fard media coa nota da parte tedrica
(exame) se é igual ou superior a un 2.5.

Traballos tutelados

Valoraranse os exercicios solicitados e presentados polo alumnado de xeito 20
individual e/ou en grupo. Cando o traballo realizado sexa en grupo, cada un dos
compofientes deste obterd igual nota.

Esta nota oscilard entre o 0-2 e supora ata un 20 % da nota total da materia que
engadida &s das presentaciéns/exposiciéns (10 %) e o cartafol/dosier (20 %)

supora o 50 % da nota total da materia.

A nota da parte practica da materia sé fard media coa nota da parte tedrica

(exame) se é igual ou superior a un 2.5.

Probas de resposta longa, de
desenvolvemento

Para os/as estudantes asistentes, o exame consistird en cinco preguntas a 50
desenvolver e/ou de relacionar da parte tedrica da materia desenvolta nas
sesidns maxistrais e nos seminarios. Cada pregunta valerd de 0 a 1 puntos. A
nota obtida no exame da parte tedrica serd o 50 % da nota total, obtendo o/a
alumno/a un méximo de 5 puntos. A nota da parte tedrica s6 fard media coa nota
da parte practica se é igual ou superior a un 2.5

Da parte practica o alumnado xa foi avaliado ao longo do curso a través dunha
avaliacién continua sobre os diferentes exercicios e actividades solicitadas,
podendo acadar nesta parte un maximo de 5 puntos. Polo tanto, os/as estudantes
asistentes non terdn que examinarse da parte practica da materia nesta proba si
tivesen acadado como minimo un 2.5.

Esixirase que o estudantado saiba escribir correctamente e sen faltas ortograficas
(acentos gréficos e abreviaturas incluidas), que saiba ler comprensivamente,
analizar e sintetizar asi como resumir o lido ou escoitado nas aulas. Tamén se
espera del que saiba expresarse con correccion e de acordo co nivel que esixe un
ciclo universitario usando unha terminoloxia axeitada a este rexistro lingiistico.
Todo isto constituird parte da avaliacién do alumnado e, en todo caso, terd que
reflectirse nesta proba.

Respostas mal estruturadas, mal puntuadas gramaticalmente, con faltas
ortogréficas ou linguaxe inapropiada imposibilitardn acadar a puntuacién maxima
da pregunta (1 punto).

Cartafol/dossier

Cada estudante, de xeito individual, deberd presentar un cartafol/dossier dos 20
exercicios realizados ao longo do cuadrimestre de xeito individual e/ou en grupo.

O cartafol serve para rexistrar nun documento de recollida as actividades tedrico-
practicas desenvoltas polo alumnado durante o desenvolvemento da materia.

O cartafol serd supervisado pola profesora nas sesiéns cos pequenos grupos.

A nota outorgada ao cartafol oscilara entre o0 0-2 e supora un 20 % da nota total

da materia, que sumada &s notas dos traballos tutelados (20 %) e &s notas polas
presentaciéns/exposiciéns (10 %) supord o 50 % da nota total da materia.

A nota da parte practica da materia sé fard media coa nota da parte tedrica

(exame) se é igual ou superior a un 2.5.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

1. Modalidade de avaliacion para estudantes asistentes.Como pode observarse a planificacién deste proceso de
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ensinanza-aprendizaxe concibese como unha avaliacién continua e esixe a presenza do estudantado nas actividades
practicas que se desenvolveran ao longo do curso, en especial naquelas relacionadas coa adquisicién de competencias
relativas ao saber facer e ao saber ser (procedementais e actitudinais). Sendo asi, esixiraselle ao alumnado a sla presenza
nas actividades durante o curso -verificable con listas de asistencia- non podendo faltar a mais de 5 clases practicas durante
o cuadrimestre dun total de 21 clases practicas distribuidas en 12 de grupo mediano e 9 de pequeno grupo. Sublifiar que
non chega con asistir & clase, nin que o que se avalia é a asistencia do/a estudante. O avaliable son os resultados do
proceso de ensinanza-aprendizaxe reflectidos nos exercicios e actividades benrealizados e a participacién activa e
pertinente nas clases practicas que supofien, como xa se dixo, 0 50 % da nota total da materia (sé fard media coa teoria a
partir dun 2.5). Quede expresamente claro que a docente non pedird ao alumnado explicacién algunha de por que non
acode 4 clase e, tendo en conta que a asistencia as clases da universidade non son obrigatorias, tampouco aceptara
«escusas» ou «desculpas» respecto das ausencias deste. Se o/a estudante deixa de asistir & clase, sexa cal sexa a
circunstancia,terd que optar pola segunda modalidade de avaliacién (coa Unica excepcién de enfermidade xustificada con
certificado médico ou pasamento dun familiar préximo).

2. Modalidade de avaliacidn para estudantes non asistentes. Agueles/as estudantes que opten por non asistir s
clases practicas, ou non poidan facelo, ou pretendendo ser «estudantes asistentes» tefian mais de cinco faltas (5) na parte
practica da materia (grupos medianos e pequeno grupo), terdn que demostrar -igualmente que os seus/suas
compafieiros/as- a adquisicion das diferentes competencias da materia, ou sexa, o cofiecemento dos seus aspectos
procedementais e actitudinais. Isto farano nunha Unica proba ou exame final o dia da proba oficial. O exame neste caso
supord o 100 % da nota do/aestudante e nel diferenciaranse as preguntas da parte tedrica (as cinco que terd todo o
alumnado; 50 % da nota final) daquelas da parte practica que realizaran por primeira vez (cinco preguntas; 50 % da nota
final). A parte tedrica da materia pédese estudar por completo a través da bibliografia basica recomendada. En canto &
parte practica, esixirdselle ao alumnado que saiba responder os contidos conceptuais, actitudinais e procedementais
desenvoltos ao longo do curso e demostre ter adquiridas as competencias especificas da materia. Esta parte pode estudala
a través de textos existentes na biblioteca, dos apuntamentos da clase e do asesoramento da docente por via correo
electrénicose asi 0 desexa o/a estudante.

Convocatorias seguintes. A nota da 12 proba, no caso de non superar a materia, non consta definitamente no expediente
académico. A cualificaciéon definitiva faise efectiva na 22 proba da materia en xullo. De non realizarse esta Ultima proba de
xullo, enton si figurard como definitiva a nota acadada na 12 proba.

Ao alumnado de modalidade asistencial, no caso de ter que concorrer & segunda proba de xullo, gardaranselle as notas da
parte tedrica e/ou practica aprobada na 12 proba sempre que superen cun 2.5 cada unha destas partes.

Os/As estudantes non asistentes terdn que repetir novamente o exame completo.

Non se gardaran notas de ningunha parte da materia -teoria ou practica- para o seguinte curso académico.
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Recomendacidns
Materias que continian o temario
Epistemoloxia do traballo social/005G220V01204

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Fundamentos dos servizos sociais/005G220V01104

Outros comentarios
Recomendaranse materiais audiovisuais e literatura relacionados coa materia.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Dereito: Fundamentos xuridicos

Materia Dereito:
Fundamentos
xuridicos
Cadigo 005G220Vv01201
Titulacién Grao en Traballo
Social
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 FB 1 2¢C
Lingua de Galego
imparticiéon

Departamento Dereito privado

Coordinador/a Alvarez Gonzalez, Susana

Profesorado  Alvarez Gonzéalez, Susana

Feij6o Miranda, José

Correo

-e sualvago@uvigo.es

Web

Descricién A guia docente que se presenta corresponde & materia de formacién basica Fundamentos xuridicos, con 6

xeral

ECTS. Ten a sUa orixe na materia Dereito, cidadania e traballo social dividida en ddas: Fundamentos xuridicos
e Dereito e traballo social. Fundamentos xuridicos constitle o inicio da formacién xuridica dos futuros
graduados en Traballo Social.

Competencias de titulacion

Cadigo

A2

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A4 Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas
de profesidn

A5 Administrar e ser responsable, con supervision e apoio, da propia practica dentro da organizacién

A6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A7 Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das sUas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

A10 Responder a situacidns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo acciéns para facer
fronte &s mesmas e revisando os seus resultados

A19 Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome se a situacién o requirir

A20 Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisiéns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizacions e comunidades

A21 Establecer e actuar para a resolucion de situacions de risco previa identificacion e definicién da natureza da mesma

A23 Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obrigaciéns profesionais
e avaliando a eficacia do propio programa de traballo

A25 Xestionar e presentar historias e informes sociais manténdoos completos, fieis, accesibles e actualizados como
garantia na toma de decisions e valoraciéns profesionais; con especial precaucién a respecto do dereito dos usuarios
e das usuarias & confidencialidade, ao segredo profesional e & proteccién de datos

A26 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propésito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A27 Participar na administracién e direccién de entidades de benestar social

A30 Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacién e reflexionando sobre os seus resultados

Bl  Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacién e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B4 Comunicacién oral e escrita nas linguas nativas

B8 Capacidade de xestién da informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiéns

B14 Habilidades nas relacidns interpersoais

B15 Recofiecemento e respecto a diversidade e 4 multiculturalidade

B16 Razoamento critico
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B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaxe autbnoma

B19 Adaptacién a novas situaciéns

B23 Motivacién pola calidade

B24  Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion

e Aprendizaxe

Ter capacidade de analise e sintese. Ser capaz de organizar e planificar. Ter capacidade reflexiva.

Dominar a comunicacién oral e escrita nas linguas nativas.

Ser capaz de xestionar a informacién. Resolver problemas. Tomar decisiéns.

Demostrar habilidades nas relacidns interpersoais. Recofiecer e respectar a diversidade e a
multiculturalidade. Ter compromiso ético.

Bl4
B15
B17

Demostrar razoamento critico.

B16

Ser capaz de desenvolver unha aprendizaxe auténoma. Ser capaz de adaptarse a novas situaciéns.

B18
B19

Ser capaz de motivarse pola calidade. Demostrar sensibilidade cara a temas ambientais, igualdade
entre home e mulleres, cultura da paz etc.

B23
B24

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e A2
avaliar a practica do traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, comunidades e
con outros profesionais.

Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a A4
e para os colegas de profesion. Administrar e ser responsable, con supervisién e apoio, da propia A5
practica dentro da organizacion.

Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social. A6

Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién. A7
Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar A8
decisiéns ben fundamentadas achega das slas necesidades, circunstancias, riscos, opciéns
preferentes e recursos, considerando a diversidade cultural [Je, polo tanto, a especificidade das
minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de promover a igualdade entre homes e
mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente sustentable e de

defender os valores da paz.

Valorar as necesidades e opciéns posibles para orientar unha estratexia de intervencién. A9
Responder a situaciéns de crise valorando a urxencia das situacidns, planificando e desenvolvendo A10
acciéns para facer fronte a elas e revisando os seus resultados.

Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades, e actuar no seu nome sea Al9
situacion o requirir.

Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisiéns co fin de defender mellor os intereses das A20
persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades. Establecer e actuar para resolver A21
situaciéns de risco despois de identificar e definir a stia natureza.

Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas A23
obrigaciéns profesionais e avaliando a eficacia do propio programa de traballo. Xestionar e A25
presentar historias e informes sociais manténdoos completos, fieis, accesibles e actualizados como
garantia na toma de decisions e valoracidns profesionais; con especial precaucién a respecto do
dereito dos usuarios e das usuarias & confidencialidade, ao segredo profesional e & proteccién de
datos.

Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e A26
«multiorganizacionais» co propédsito de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo  A27
de duracién destes contribuindo igualmente a abordar de xeito construtivo os posibles puntos de

vista existentes. Participar na administracion e direccién de entidades de benestar social.

Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificdndoos, desefiando estratexias A30
de superacion e reflexionando sobre os seus resultados.

Contidos

Tema

TEMA 1. O concepto de dereito Aproximacién ao concepto de dereito. O dereito como sistema normativo.
Validez, eficacia e xustiza. O dereito como forma de organizacién social. O

dereito e outras ordes normativas.
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TEMA 2. Fontes de producién normativa

A producién normativa. O dereito legal e o dereito xudicial. Outras formas
de producion normativa.

TEMA 3. Lexitimidade do poder e xustiza do
dereito

Lexitimidade do poder e xustiza do dereito. A xustiza formal: a seguridade
xuridica. A xustiza material: liberdade, igualdade e solidariedade. Os
principios e os dereitos como desenvolvemento dos valores. E estado de
dereito e 0s seus tipos.

TEMA 4. Dereitos fundamentais |

Os dereitos fundamentais como concepto histérico. Evolucién cronoléxica
do seu cofiecemento e conceptualizacién. Valores superiores e dereitos
fundamentais. A dobre dimensién dos dereitos fundamentais na
Constitucién: obxectiva e subxectiva.

TEMA 5. Dereitos fundamentais Il

Os dereitos fundamentais no sistema constitucional espafiol. Garantias dos
dereitos fundamentais no sistema espafiol.

TEMA 6. Os dereitos fundamentais e o traballo
social

O dereito & intimidade e & confidencialidade da informacién en traballo
social. Dereitos e liberdades dos estranxeiros en Espafia: a funcién do
traballador social. O respecto aos dereitos fundamentais dos penados. Os
menores como titulares de dereitos fundamentais.

TEMA 7. Igualdade e solidariedade no estado
social e democratico de dereito

0 estado social e democratico de dereito. Da igualdade formal & igualdade
material. A prohibicién de discriminacién. Concepto e xustificacién da
discriminacién positiva. Problemas actuais e crise da solidariedade nos
estados contemporaneos.

TEMA 8. Os dereitos econdmicos, sociais e
culturais

Os dereitos fundamentais e os dereitos sociais. Caracterizacion destes
dereitos. Dereitos sociais e necesidades basicas. Os dereitos sociais como
dereitos prestacionais. A titularidade dos dereitos sociais. Dereitos sociais
como dereitos de igualdade. Os principios reitores da politica social e
econdmica.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Seminarios 7 14 21
Estudo de casos/analises de situacidéns 14 14 28
Sesion maxistral 21 42 63
Probas practicas, de execucién de tarefas reais e/ou 2 13 15
simuladas.

Estudo de casos/analise de situacions 1 4 5
Outras 2 16 18

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Seminarios

Asistencia ou preparacién en pequenos grupos dun tema e exposicién oral das principais
conclusiéns do estudo.

Estudo de casos/andlisesFormulacién e realizacién de actividades de cardcter practico.

de situaciéns

Sesién maxistral

Exposicién oral complementada co uso de medios audiovisuais dirixida ao alumnado, coa finalidade

de transmitir cofiecementos e facilitar a aprendizaxe.

Atencidn personalizada

Metodoloxias

Descricion

Seminarios

Resolucién de dubidas tedricas e practicas.

Estudo de casos/analises de situacions

Resolucién de dubidas tedricas e practicas.

Avaliacion

Descricién

Cualificacion

Seminarios

Ata o0 10 (ata 1 puntos).

Asistencia e avaliacion do estudo intensivo de determinados temas,
discusion, participacién e elaboracién de documentos e conclusiéns.
Asistencia as accions titoriais da materia.

Estudo de casos/analises
de situaciéns

Ata 0 20 (ata 2 puntos).

Formulacion e resolucién de casos de casos practicos.

Sesion maxistral

Proba obxectiva dirixida a provocar a lembranza da aprendizaxe previa.

Ata o 70 (ata 7 puntos).

Poderd consistir na realizacién dunha pregunta longa, de varias preguntas
curtas ou nunha proba tipo test.

Paxina 34 de 57



Outros comentarios sobre a Avaliacion

A) Procedemento de avaliacién de non asistentes. Descricidn (aspectos/criterios):

-Avaliacidn tedrica: exame tedrico-practico que recollerd os contidos relativos 4 materia impartida durante as clases de aula.

Cualificacién: ata 0 70%.
-Avaliacién do estudo de casos: exame tedrico-practico. Cualificacién: ata o0 20 %.

-Seminario: exposicién oral sobre un ou varios temas. Entrega dun traballo escrito sobre un ou varios temas do contido da

materia. Cualificacién: ata 0 10 %.

B) Segunda oportunidade: avaliaranse as competencias e aspectos non superados na primeira convocatoria.

Bibliografia. Fontes de informacion

CONTRERAS PELAEZ, F. ], Defensa del Estado social, Universidad de Sevilla, 1996,

DE LUCAS, J. y otros, Introduccidn a la Teoria del Derecho, Tirant lo Blanch, Valencia, 1994,

DIAZ, E, Estado de Derecho y sociedad democratica, Taurus, 1991,

Garriga Dominguez, A, Tratamiento de datos personales y derechos fundamentales, Dykinson, 2009,

Martinez de Pisén, |., Politicas de bienestar. Un estudio sobre los derechos sociales, Tecnos, 1998,

Peces-Barba Martinez, G, Curso de derechos fundamentales. Teoria general, BOE, 1999,

Peces-Barba Martinez, G. y otros, Curso de Teoria del Derecho, Marcial Pons, 1999,

Pérez-Lufio, A.E, Derechos humanos, Estado de Derecho y Constitucion, Tecnos, 2005,

Pérez-Lufio, A.E y otros, Teoria del Derecho, Tecnos, 1997,

Prieto Sanchis, L, Estudios sobre derechos fundamentales, Debate, 1990,

Prieto Sanchis, L, Lecciones de Teoria del Derecho, Mac Graw Hill, 1997.,

Rubio Llorente, F., Derechos fundamentales y principios constitucionales, Ariel, 1995.,

Recomendacidns

Materias que continuan o temario

Dereito: Dereito e traballo social/005G220V01401
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Estatistica: Estatistica aplicada & investigacion social

Materia Estatistica:
Estatistica
aplicada &
investigacion
social
Cadigo 005G220V01202
Titulacién Grao en Traballo
Social
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 FB 1 2¢C
Lingua de
imparticién

Departamento Andlise e intervencidn psicosocioeducativa
Coordinador/a Lépez Castedo, Antonio
Profesorado  Dominguez Alonso, Jose

Lépez Castedo, Antonio

Correo-e alopez@uvigo.es

Web

Descricién Dado o continuo contacto coa realidade social que o labor profesional lle esixe ao traballador social, xustifica
xeral gue esta materia de Estatistica aplicada as ciencias sociais sexa unha formacion sélida no dmbito das

técnicas de exploracién do mundo social, co fin de proporcionarlle as bases estatisticas fundamentais para a
sUa aplicacién adecuada na planificacién e desenvolvemento dunha investigacion social empirica nas
diferentes areas do traballo social. O propdsito é que o traballador social saiba como analizar a realidade
social, dotandoo dos cofiecementos tedricos e practicos necesarios tanto para proxectar e levar a cabo a sta
propia investigacién, como para valorar e cualificar aqueles proxectos e investigaciéns que cheguen as suas
mans no desenvolvemento do seu labor profesional.

Os cofiecementos e as competencias académico-profesionais que poida adquirir terdn un papel relevante na
sUa capacitacién como traballador/a social con independencia do ambito e perfil profesional no que
desenvolva o seu labor no futuro.

Estatistica aplicada as ciencias sociais é unha materia de formacién basica na titulacién de Grao de Traballo
Social que consta de 6 créditos ECTS. Desenvélvese no primeiro curso durante o segundo cuadrimestre. Con
ela introdlcese, no dmbito académico curricular destes estudos, a presentacién sistematica de contidos -
recompilacién, ordenacién e andlise dos datos obtidos nunha mostra e, para rematar, a xeneralizacién dos
resultados & poboacién da que esa mostra procede - relacionados coa realidade social nos distintos contextos
e ambitos do traballo social.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas
necesidades, limitacidns, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacions e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

A10 Responder a situaciéns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo acciéns para facer
fronte &s mesmas e revisando os seus resultados

All Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

A12  Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos &s necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesidn relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

A13 Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte s necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio as que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pais con alta dispersién da poboacién, agrupacion
territorial moi diferenciada entre o rural e 0s espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacién (esixencia de maiores redes)
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Al15 Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situacions
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificacion dos mesmos

Al6 Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta as situaciéns sociais emerxentes

A18 Desefar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social

A21 Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacién e definicién da natureza da mesma

A24  Contribuir 4 administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sia obtencién,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

A25 Xestionar e presentar historias e informes sociais manténdoos completos, fieis, accesibles e actualizados como
garantia na toma de decisidns e valoraciéns profesionais; con especial precaucién a respecto do dereito dos usuarios
e das usuarias & confidencialidade, ao segredo profesional e & proteccién de datos

A28 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o cofiecemento actual das mellores practicas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios cofiecementos sobre 0s marcos de traballo

A31 Contribuir @ promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

Bl Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacidén e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B4 Comunicacién oral e escrita nas linguas nativas

B6 Conecemento da cultura propia da comunidade

B7 Aprendizaxe e dominio de novas tecnoloxias

B8 Capacidade de xestién da informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisidns

B12 Traballo en equipo de caracter interdisciplinar

B15 Recofiecemento e respecto a diversidade e 4 multiculturalidade

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaxe auténoma

B19 Adaptacién a novas situaciéns

B23 Motivacion pola calidade

B24  Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

1. Ser capaz de analizar e sistematizar a informacién que produce a investigacién social. Al Bl
A2 B3
Al0 B8
A21 B9
A28 B18
A3l

2. Ser capaz de analizar e avaliar a realidade social no dmbito natural e xeografico, a poboacién e A2 Bl

0s seus beneficiarios, os recursos dispofiibles e potenciais, as sias necesidades, demandas sociais A9 B6

e posibilidades de transformacion. Al3 B9
Al6 B12

B15

3. Ter un coflecemento bdsico dos principais programas informaticos para a andlise de datos. A2 Bl
A9 B7
Al0 B8
Al6 B18
A24

4. Posuir un cofiecemento basico das técnicas de mostraxe e de traballo de campo. A2 Bl
Al2 B2
Al5 B3
A28 B19

B24

5. Ser capaz de valorar, utilizar e interpretar datos sobre necesidades e problemas sociais. A2 B2
A8 B4
All B17
A24
A25

6. Ser capaz de avaliar e valorar a recollida de informacién e a fiabilidade e importancia desta. Al B9
A2 B19
A8 B23
A9
Al8
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7. Ser capaz de aplicar mecanismos de identificacién, analise e medida dos problemas e A2 Bl

necesidades sociais. All B2
Al3 B3
A25 B9
A3l B17

8. Ser capaz de avaliar situaciéns humanas e recoller, ordenar, tratar e analizar a informacién, Al Bl

tendo en conta os datos da investigacion. A2 B2
A8 B8
All B9
Al3 B10

B19
Contidos
Tema

1. Introducién: conceptos basicos

Introducién. Acepcidns do termo. Clasificacién basica da estatistica:
descritiva e inferencial, tedrica e aplicada. O papel da estatistica na
investigacion social. Poboacién. Mostra: tipos de mostra. Pardmetro.
Estatistico. Variable: concepto, tipos de variables: cualitativas,
cuantitativas. Escalas de medida: nominais, ordinais, intervalo, razén.

2. Organizacién e presentacién de datos

Introducién. Distribuciéon de frecuencias: supostos de distribucién
intraintervalo. Representacidns graficas: representaciéns graficas de uso
frecuente, outras representaciéns graficas. Convenciéns sobre as
representacions graficas. Tendenciosidade nas representacions graficas.
Propiedades das distribuciéns de frecuencias. Diagrama de talo e follas.
Tratamento informatico con SPSS.

3. Propiedades das distribucions de frecuencias

Introducién. Medidas de tendencia central: moda, mediana, media.
Medidas de variacion: varianza, desviacion tipica. Outras medidas de
variacion: rango, amplitude semiintercuartil, coeficiente de variacién.
Medidas de posicion: centiles ou percentiles. Outros cuantiles: deciles,
cuartiles. Medidas de asimetria e curtose: asimetria: indices de asimetria;
curtose: indices de curtose. Tratamento informatico con SPSS.

4. Puntuaciéns tipicas e escalas derivadas

Introducién. Puntuacidns tipicas: concepto, propiedades, puntuaciéns
tipicas e curva normal: propiedades. Escalas derivadas: transformacién
dunhas puntuaciéns noutras. Tratamento informatico con SPSS.

5. Correlacion

Introducién. Concepto. Representacién grafica. Cuantificacién dunha
relacién lineal: propiedades do coeficiente de correlacién de Pearson,
valoracién e interpretacién dunha correlacién, a matriz de correlaciéns.
Outros coeficientes de correlacién: Spearman, contingencia, biserial
puntual, PHI. Tratamento informatico con SPSS.

6. Técnicas de estatistica inferencial

Introducién. Concepto. Elementos bdsicos da estatistica infeModelos de
distribuciéns de probabilidaderencial. Estimacién de pardmetros.
Contraste de hipéteses de medias. Contraste de hipétese sobre
proporciéns. Tratamento informatico con SPSS.

7. Anélise de varianza

Analise de varianza dun factor. Concepto. Modelos de ANOVA. Léxica do
ANOVA dun factor: estrutura dos datos e notacién, supostos, estatistico de
contraste: fontes de variacién, sumas de cadrados, graos de liberdade,
medias cuadraticas, estatistico de contraste F. Supostos da proba.
Comparaciéns multiples a posteriori. Tratamento informatico con SPSS.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Sesién maxistral 15 15 30
Resolucién de problemas e/ou exercicios de forma 10 10 20
auténoma

Practicas de laboratorio 15 39 54

Probas de tipo test 4 15 19

Probas practicas, de execucién de tarefas reais e/ou 6 20 26
simuladas.

QOutras 1 0 1

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion
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Sesién maxistral

A metodoloxia que se vai empregar nesta materia ten un caracter eminentemente tedrico -
practico. As clases tedricas constitlien o elemento mais importante de transmision dos
coflecementos sobre a disciplina. Por clases tedricas cabe entender aquelas que a docencia se
focaliza na exposicion dos contidos correspondentes aos distintos temas do programa do curso. O
seu obxectivo é proporcionar cofiecementos tanto conceptuais como procedementais acerca dos
distintos temas tratados e é por iso que, en funcién da natureza destas, serd necesario presentar
diferentes tipos de explicacion (presentacién de definicions, exposicion de procedementos,
desenvolvemento de técnicas de andlises). A metodoloxia predominante serd a leccién maxistral
que se utilizara puntualmente para clarificar os contidos que revistan maior dificultade técnico -
metodolodxica para, a continuacion, presentar situacions que exemplifiquen o contido do exposto.
En xeral, para asegurar a comprension e dominio da metodoloxia cientifica farase unha introducién
a cada tema, con aclaracién da terminoloxia e os conceptos mais importantes, achegando un apoio
bibliografico xeral e especifico. De todas as maneiras o tipo de clase tedrica vai estar en funcién
dos diferentes bloques do programa, xa que alguns deles van esixir por parte do profesor a
elaboracién dun material mais esquematico. Como complemento, entregarase unha serie de
diagramas que resumen os conceptos fundamentais explicados en cada tema e realizarase unha
serie de exercicios practicos, de forma intercalada, o que confire & exposicidén un caracter tedrico-
practico que forza necesariamente ao alumnado tanto & asimilacién como & participacién e
discusion. Nas exposicions teéricas farase uso do encerado, proxector de transparencias, ordenador
e canon.

Resolucién de
problemas e/ou
exercicios de forma
auténoma

Para resolver problemas e/ou exercicios de forma auténoma, os/as alumnos/as utilizardn a Unidade
Didactica de Estadistica Aplicada as Ciencias Sociais onde atoparan un instrumento indispensable
para o seguimento das clases, xa que se inclien abundantes exemplos dos temas mais relevantes
do programa da materia. Os problemas preséntanse sen resolver, cuestién que, en principio, pode
ser un inconveniente para os que se inician no estudo desta materia, pero que pronto se convertera
en vantaxe, xa que posibilita unha maior participacién nas clases practicas e unha mais frecuente
asistencia do alumnado as titorfas, actividade, na nosa opinién, fundamental no proceso docente.

Practicas de laboratorio A materia de Estatistica aplicada as ciencias sociais debe conferir tanto duns cofiecementos como

dunhas habilidades ao seu alumnado, por iso require unha metodoloxia didactica que combine a
informacién coa adquisicién dunhas destrezas que permitan por en practica os contidos que se
imparten. Unha forma practica de resolver estas duas esixencias da materia consiste en dotar a
materia dunhas horas de practicas ao longo do cuadrimestre.

Por clases practicas cabe entender aquelas en que a docencia se focaliza na aplicacién dos contidos
propios das clases tedricas a casos particulares. O seu obxectivo é o de posibilitar e/ou favorecer
un adestramento na utilizacién dos cofiecementos previamente explicados. En xeral, as practicas
tefien a finalidade de exemplificar o contido tedrico. Van encamifiadas esencialmente a que o
alumno realice transferencias de aprendizaxe de cada ciclo a aplicacién practica do método
implicado. Recorrerase a situaciéns reais de investigacién, a simulacién de problemas de
investigacion e a estudos especificos de informes. Cabe destacar o tramento informatico co SPSS. O
tratamento e analise de datos informatizado abren importantes posibilidades e proporciona &
practica social unha perspectiva innovadora que o traballador social non debe eludir nin renunciar.
Co paquete de aplicaciéns estatisticas (SPSS para Windows) introducirase o uso desta tecnoloxia
para realizar as analises estatisticas e os graficos oportunos.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricidn

Sesion maxistral

Existen tres tipos de atencidn personalizada: 1. Presencial e especializada: pequenos grupos.
Organizacidn e revisiéon dos traballos de grupo e outras cuestidns de interese, na propia aula e dentro
do horario da materia. 2. Virtual: individual. Asesoramento realizado a través da plataforma Tem@,
do teléfono e do correo electrénico, especialmente pensada para alumnas/os non asistentes, ainda
que tamén pode usarse como asesoria complementaria para asistentes. 3.0rdinaria: individuais ou
en pequeno grupo, de caracter voluntario. Pédese aclarar ou asesorar cuestiéns académicas,
profesionais ou persoais do alumnado.

Practicas de
laboratorio

Existen tres tipos de atencién personalizada: 1. Presencial e especializada: pequenos grupos.
Organizacién e revisién dos traballos de grupo e outras cuestiéns de interese, na propia aula e dentro
do horario da materia. 2. Virtual: individual. Asesoramento realizado a través da plataforma Tem@,
do teléfono e do correo electrénico, especialmente pensada para alumnas/os non asistentes, ainda
que tamén pode usarse como asesoria complementaria para asistentes. 3.0rdinaria: individuais ou
en pequeno grupo, de caracter voluntario. Pédese aclarar ou asesorar cuestiéns académicas,
profesionais ou persoais do alumnado.

Resolucién de
problemas e/ou
exercicios de forma
autéonoma

Existen tres tipos de atencién personalizada: 1. Presencial e especializada: pequenos grupos.
Organizacién e revisién dos traballos de grupo e outras cuestiéns de interese, na propia aula e dentro
do horario da materia. 2. Virtual: individual. Asesoramento realizado a través da plataforma Tem@,
do teléfono e do correo electrénico, especialmente pensada para alumnas/os non asistentes, ainda
que tamén pode usarse como asesoria complementaria para asistentes. 3.0rdinaria: individuais ou
en pequeno grupo, de caracter voluntario. Pédese aclarar ou asesorar cuestiéns académicas,
profesionais ou persoais do alumnado.
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Avaliacion

Descricién Cualificacién

Probas de tipo Ao principio do curso proporaselle ao alumnado un ensino presencial cunha 45

test avaliacién continua, que constarad dunha proba obxectiva ao finalizar cada tema, Para a superacién da
composta por 15-20 preguntas tipo test. Este tipo de avaliacién resulta moi materia é imprescindible
conveniente nunha materia de caracter fundamentalmente metodoléxico como é ter realizadas todas as
a gue nos ocupa. Iso implica unha verdadeira comprensién dos conceptos probas. Ata un 45 da nota
tedricos explicados, pois, por unha banda, precisa cofiecer o que un termo final.

especifico denota e, por outra, traballar co mesmo nunha situacién concreta.
Deste xeito evitanse, concorrentemente, valoraciéns nesgadas positivamente
como consecuencia dunha mera retencién memoristica.

Probas practicas, Entrega do caderno de practicas cos casos resoltos. 45

de execucién de Ata un 45 da nota final.
tarefas reais e/ou

simuladas.

QOutras Asistencia y participacion 10

Outros comentarios sobre a Avaliacion

AVALIACION DOS PROCESOS E RESULTADOS DE APRENDIZAXE. CRITERIOS DE AVALIACION

En coherencia coa proposta metodoléxica presentada defendemos unha proposta holistica de avaliacién. Por unha
banda, unha avaliacién inicial ou diagndstica ¢ inicio de cada unidade temética, mediante a formulacién de cuestiéns
abertas relativas ao tema especifico que se vai abordar, coa finalidade de sondear os cofiecementos previos que o0s
estudiantes tefien. En segundo lugar, apostaremos por unha avaliacién de proceso, que nos permita facer un seguimento da
aprendizaxe dos estudiantes, dos progresos do grupo e, na medida que sexa posible (polo nimero de alumnos/as), de cada
individuo. Para facer posible esta avaliacién faremos uso da observacién sistematica, das titorias e da andlise de tarefas. E,
por Ultimo, a avaliacién final na que se terdn en conta diferentes aspectos, valorados segundo o grado de asistencia e
seguimento por parte dos estudiantes, polo que nesta materia contémplanse diferentes opciéns para estudiantes asistentes
e non asistentes.

1.- Criterios especificos de avaliacion para ASISTENTES.

Considéranse alumnas/os asistentes os que asistan a un minimo do 80% das clases tedricas e do 80% das clases
practicas. As actividades puntuadas son &s seguintes:

1. Probas tipo test (ata 4,5 puntos).

2. Probas de practicas de execucién de tarefas reais e/ou simuladas (ata 4,5 puntos). Estableceranse prazos de entrega
consesuados entre o profesor e 0 alumno/a.

3. Asistencia, participacion e actitude nas clases tedricas e practicas (ata 1 punto). A avaliacién da docencia de aula
levarase a cabo co seguimento das actividades propostas; a avaliacién da docencia de practicas, mediante control da
participacién, ademais de calquera outro requisito esixido para o seu desenvolvemento.

E obrigatorio realizar todas &s actividades. Para obter unha avaliacién positiva e, en consecuencia, superar a materia
serd preceptivo alcanzar a nota minima de 2,25 puntos na primeria e segunda actividade, e de 0,50 puntos na terceira. O
non obter estas puntuaciéns supén non ter alcanzado os obxectivos minimos da materia na sua totalidade.

2.- Criterios especificos de avaliacién para NON ASISTENTES.

Deben falar co profesor nas duas primeiras semanas de clases. As actividades puntuadas son as seguintes:
1. Proba global tipo test (ata 5 puntos). A proba sera similar ds dos asistentes, e o material serd o mesmo.

2. Proba de practicas de execucién de tarefas reais e/ou simuladas (5 puntos). Terd que ser presentada escrita e oralmente
ao profesor. Estableceranse prazos de entrega consesuados entre o profesor e o alumno/a.

E obrigatorio realizar todas as actividades. Para obter unha avaliacién positiva e, en consecuencia, superar a materia
sera preceptivo alcanzar a nota minima de 2,50 puntos en cada unha das actividades. O non obter estas puntuaciéns supén
non ter alcanzado os obxectivos minimos da materia na sua totalidade.

3.- Segunda convocatoria.

As competencias non superadas derivadas da totalidade ou de parte ddas probas/actividades obxecto de avaliacién,
poderan ser recuperadas na convocatoria de Xullo.
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NOTA IMPORTANTE: A ficha terase que entregar nas duas primeiras semanas de clases, deixando constancia do
tipo de asistencia elixida e grupo.

AVALIACION DOS PROCESOS E RESULTADOS DE APRENDIZAXE. CRITERIOS DE AVALIACION

En coherencia coa proposta metodoléxica presentada, defendemos unha proposta holistica de avaliacién. En primeiro lugar,
apostamos por unha avaliacion inicial ou diagndstica ao inicio de cada unidade tematica, mediante a formulacién de
cuestiéns abertas relativas ao tema especifico que se vai abordar, coa finalidade de sondar os cofiecementos previos que
os/as estudiantes tefien. En segundo lugar, apostaremos por unha avaliacién de proceso, que nos permita facer un
seguimento da aprendizaxe do alumnado, dos progresos do grupo e, na medida que sexa posible (polo nimero de
alumnos/as), de cada individuo. Para facer posible esta avaliacion faremos uso da observacidn sistematica, das titorias e da
analise das tarefas. E, por Ultimo, a avaliacién final na que se terdn en conta diferentes aspectos, valorados segundo o grao
de asistencia e seguimento por parte dos/as estudiantes, polo que nesta materia contémplanse diferentes opciéns para
os/as alumnos/as asistentes e non asistentes.

1. Criterios especificos de avaliacion para alumnos asistentes

Considéranse alumnas/os asistentes os que asistan a un minimo do 80 % das clases tedricas e do 80 % das clases practicas.
As actividades puntuadas son as seguintes:

1. Probas tipo test (ata 4,5 puntos).

2. Probas de practicas de execucién de tarefas reais e/ou simuladas (ata 4,5 puntos). Estableceranse prazos de entrega
consesuados entre o profesor e 0 alumnado.

3. Asistencia, participacién e actitude nas clases tedricas e practicas (ata 1 punto). A avaliacion da docencia de aula
levarase a cabo co seguimento das actividades propostas; a avaliacién da docencia de practicas, mediante o control da
participacién, ademais de calquera outro requisito esixido para o seu desenvolvemento.

E obrigatorio realizar todas as actividades. Para obter unha avaliacién positiva e, en consecuencia, superar a materia sera
preceptivo alcanzar a nota minima de 2,25 puntos na primeria e segunda actividade, e de 0,50 puntos na terceira. Non obter
estas puntuaciéns supén non alcanzar os obxectivos minimos da materia na sua totalidade.

2. Criterios especificos de avaliacidon para alumnos non asistentes

Deben falar co docente nas duas primeiras semanas de clase. As actividades puntuadas son as seguintes:

1. Proba global tipo test (ata 5 puntos). A proba serd similar & dos asistentes, e 0 material serd 0 mesmo.

2. Proba de préacticas de executar tarefas reais e/ou simuladas (5 puntos). Teralla que presentar, escrita e oralmente, ao
profesor. Estableceranse prazos de entrega consesuados entre o profesor e o alumnado.

E obrigatorio realizar todas as actividades. Para obter unha avaliacién positiva e, en consecuencia, superar a materia sera
preceptivo alcanzar a nota minima de 2,50 puntos en cada unha das actividades. Non obter estas puntuaciéns supén non
alcanzar os obxectivos minimos da materia na sua totalidade.

3. Segunda convocatoria

As competencias non superadas derivadas da totalidade ou de parte das probas/actividades obxecto de avaliacién, poderan
ser recuperadas na convocatoria de xullo.

NOTA IMPORTANTE: A ficha terase que entregar nas ddas primeiras semanas de clase, deixando constancia do tipo de
asistencia elixida e grupo.

Bibliografia. Fontes de informacidn

As obras que se citan a continuacién constitlen as referencias bibliograficas de consulta que se consideran adecuadas para
a preparacion dos contidos da materia:

1.- Bésicas:
GIL, J.A. (2000): Estadistica e informdatica (SPSS) en la investigacién descriptiva e inferencial. Madrid: UNED.

MARTIN-GUZMAN, P.; TOLEDO, I.; LOPEZ, F.J. & BELLIDO, N. (2006): Manual de Estadistica descriptiva. Navarra: Editorial
Aranzadi.

RITCHEY, F. ). (2008): Estadistica para las Ciencias Sociales. Madrid: McGraw-Hill.
2.- Complementarias:

CUBO, S.; MARTIN, B. & RAMOQS, J.L. (2011). Métodos de Investigacién y Andlisis de datos en Ciencias sociales y de la salud.
Madrid: Pirdmide.

ETXEBERRIA, ]. & TEJEDOR, F. (2005): Andlisis estadistico de datos en educacion. Madrid: Muralla.

MATEO, M. ). (1992): Estadistica en investigacion social: Ejercicios resueltos. Madrid: Paraninfo.
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PULIDO, A. (1992): Estadistica y técnicas de investigacidn social. Madrid: Pirdmide.

Ademais da bibliografia, basica e complementaria, ofrécese ao alumno unha listaxe de manuais a través dos cales
poden profundar nesta materia.

ALCAIDE, A.; ARENALES, C. & RODRIGUEZ, . (1991): Estadistica: Introduccién. Madrid: UNED.
AMON, J. (1999): Estadistica para Psicélogos. Probabilidad. Esdistica Inferencial. Madrid: Pirdmide.

BISQUERRA, R. (1993): Introduccién a la estadistica aplicada a la investigacién educativa: Un enfoque informdtico con los
paquetes BMDP Y SPSSX. Barcelona: Promociones y Publicaciones Universitarias.

BLALOCK, H. M. (1990): Estadistica social. Madrid: Fondo de Cultura Econémica.
CARRO, J. (1994): Psicoestadistica descriptiva. Salamanca: Amaru.

CUADRAS, C. M.; ECHEVERRIA, B.; MATEOQ, J. & SANCHEZ, P. (1987): Fundamentos de estadistica. Aplicacién a las ciencias
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Recomendacidns

Outros comentarios
Recoméndase:
1. Ler o material basico (apuntamentos) antes de asistir 4s exposiciéns maxistrais da aula.
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2. Iniciar canto antes o traballo de investigacion, seguindo as titorizaciéns establecidas.
3. Estudar o material basico de forma continuada, sen deixalo para a semana anterior ao exame.
4. Facerlle ao profesor todas as preguntas/consultas que se considere necesario.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Socioloxia: Socioloxia xeral

Materia Socioloxia:
Socioloxia xeral

Cadigo 005G220Vv01203

Titulacién Grao en Traballo
Social

Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 FB 1 2¢C

Lingua de Casteldn

imparticion  Galego

Departamento Socioloxia, ciencia politica e da administracién e filosofia

Coordinador/a Saco Alvarez, Alberto

Profesorado  Saco Alvarez, Alberto

Correo-e adasa@uvigo.es

Web

http://webs.uvigo.es/adasa

Descricién Socioloxia e traballo social.

xeral

Autores e teorias socioldxicas.
A analise da realidade social.
Problematicas sociais e marxinacion.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas
necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A5 Administrar e ser responsable, con supervision e apoio, da propia practica dentro da organizacién

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das slas necesidades, circunstancias, riscos, opciéns preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, linglisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opciéns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

All Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

A15 Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situaciéns
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificacién dos mesmos

Al16 Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta as situaciéns sociais emerxentes

A19 Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome se a situacién o requirir

A26 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propdsito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A27  Participar na administracion e direccién de entidades de benestar social

A31 Contribuir 4@ promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e andlise das
politicas que se implementan

Bl Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacién e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B4 Comunicacién oral e escrita nas linguas nativas

B8 Capacidade de xestién da informacién

B11l Traballo en e con equipos diversos

B12 Traballo en equipo de cardcter interdisciplinar

B14 Habilidades nas relacidns interpersoais

B15 Recofiecemento e respecto a diversidade e 4 multiculturalidade

B16 Razoamento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaxe auténoma

B19 Adaptacién a novas situaciéns

B20 Creatividade

B22 Iniciativa e espirito emprendedor
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Competencias de materia

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacion

e Aprendizaxe

Adquirir coflecementos da disciplina socioléxica como ciencia auxiliar do traballo social. A3l B3
B16
Adquirir coflecementos das teorias sociais que deron lugar as diferentes correntes de pensamento A26 B3
social. B16
Adquirir coflecemento dos contextos institucionais e procesos sociais nos que realiza as stas Al Bl
funciéns o traballo social. A2 B3
All B12
Al9 B15
A26 B16
A27 B17
B19
Adquirir cofilecemento das principais problematicas sociais. Al Bl
A2 B3
A8 B12
Al9 B15
B16
B17
B19
Aprender a desefiar e a levar a cabo unha investigacion sobre unha problematica social concreta. A2 Bl
A9 B3
Al5 B4
Al6 B8
B14
B18
B20
Aprender a conseguir informacidn bibliogréfica e a elaborar apuntamentos de cada parte da A5 Bl
materia. Al6 B2
B3
B4
B8
Bll
B14
B16
B18
B20
B22
Contidos
Tema

1.- Introducion

1.1.
1.2.
1.3.

Obxecto e método
Importancia practica da socioloxia
Socioloxia e traballo social

2. Teoria social clasica

2.1.-
2.2.-
2.3.-
2.4.-
2.5.-

Precursores e iniciadores
Marx

Weber

Durkheim

Outros autores

3.- Teoria social contemporanea

3.1.-
3.2.-
3.3.-
3.4.-
3.5.-

Funcionalismo
Interaccionismo
Estructuralismo
Marxismo
Novos enfoques

4. Cultura, individuo e interaccién social

4.1.
4.2.
4.3.
4.4,
4.5.

Cultura e sociedade
Socializacion e ciclo vital
Interaccidn social e vida cotia
Conformidade e desviacion
Xénero e sexualidade

5. Estruturas de poder

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.-

Estratificacion social
Etnicidade e raza
Xénero

Grupos e organizaciéns
Exclusién social
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6. Institucions sociais 6.1. Familia e parentesco
6.2. Sistema educativo e medios de comunicacion
6.3. Relixién
6.4. Medio laboral e vida econdmica

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Obradoiros 15 15 30
Seminarios 8 24 32
Sesién maxistral 22 22 44
Probas de tipo test 1 20 21
Traballos e proxectos 1 10 11
Cartafol/dossier 0 12 12

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Obradoiros Sesidns en grupo mediano para o desefio, a realizacion e a presentacidén dunha investigacion sobre
unha problematica social.

Seminarios Dar directrices, en sesiéns quincenais, de traballo con pequenos grupos para ampliar
cofiecementos e elaborar apuntamentos de calidade para a materia.

Sesion maxistral Exposicién dos temas do programa fomentando o debate e a participacion.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Obradoiros Traballarase con cada un dos/as alumnos/as e con grupos de traballo de entre 2 e 4 membros para aclarar
dubidas e dirixir a marcha da actividade dunha maneira continuada.

Seminarios Traballarase con cada un dos/as alumnos/as e con grupos de traballo de entre 2 e 4 membros para aclarar
dubidas e dirixir a marcha da actividade dunha maneira continuada.

Avaliacion
Descricién Cualificacién

Probas de tipo test Exame tipo test de 20 preguntas con catro 0 por cen da nota para asistentes; 80 por cen da nota
opciéns de resposta. para non asistentes. 0,5 puntos por resposta acertada.

-0,15 por resposta errénea.
Traballos e proxectosTraballo de investigacién en grupo (de 2 a 4 20 por cen da nota para todos, asistentes ou non. Ata
membros) con cinco apartados: 10 puntos; 2 puntos por cada apartado.
1. Obxecto e xustificacién
2. Obxectivos
3. Metodoloxia
4. Resultados
5. Bibliografia

Cartafol/dossier Exposicién dos temas elaborados nos 80 por cen da nota para asistentes; 0 por cen para non
seminarios. Valorarase a correccién dos asistentes. Ata 10 puntos.
contidos.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

MODALIDADES ASISTENCIAL E NON ASISTENCIAL.

A participacién regular(75% de asistencia) aos seminarios implica a posibilidade dunha avaliacién continuada que suporia
non ter que presentarse ao exame tipo test e conseguir desta forma o 80 % da nota final. Os/As alumnos/as non asistentes
(menos do 75 % de asistencia) terdn que presentar o traballo de investigacién e presentarse ao exame final tipo test(80%
da nota).

SEGUNDA CONVOCATORIA

No mes de xullo realizarase a recuperacién das competencias non superadas en maio e gardaranse os resultados do exame
e/ou do traballo de investigacién.

Bibliografia. Fontes de informacion
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Basicas

-Giner, S. Diccionario de Sociologia. Madrid. Alianza, 1998.

-Ritzer, G. Teoria socioldégica contemporadnea. Barcelona: Mc Graw-Hill, 1993.

Complementarias
-Garcia Ferrando, M. El andlisis de la realidad social. Madrid: Alianza, 1992.
-Macionis, J. y Plummer, K. Sociologia. Madrid. Prentice Hall, 1999.

-Rocher, G. Introduccién a la sociologia general. Barcelona: Herder, 1990.

Recomendacions
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Epistemoloxia do traballo social

Materia Epistemoloxia do
traballo social

Cadigo 005G220V01204

Titulacién Grao en Traballo
Social

Descritores  Creditos ECTS Curso Cuadrimestre
6 1 2¢C

Lingua de Castelan

imparticion  Galego

Departamento Andlise e intervencién psicosocioeducativa

Coordinador/a Solar Rivera, Maria Mercedes

Profesorado  Méndez Fernandez, Ana Belén
Solar Rivera, Maria Mercedes

Correo-e mercedessolar@yahoo.es

Web

Descricién Tratase dunha materia obrigatoria, incluida no médulo do titulo de grao denominado: O Traballo Social,
xeral Conceptos, Modelos, Teoria e Aplicacién. Dentro deste sitlase na materia denominada: Fundamentos do
Traballo Social. Pretende como obxetivo xeral acercarse a construccién do Traballo Social como disciplina e

profesion.

Competencias de titulacion

Cddigo

A7 Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién

A9 Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

Al12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesidn relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

Al15 Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situaciéns
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificacion dos mesmos

A21 Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacién e definicién da natureza da mesma

A23 Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obrigaciéns profesionais
e avaliando a eficacia do propio programa de traballo

A28 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o cofiecemento actual das mellores prdcticas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios cofiecementos sobre os marcos de traballo

A29 Traballar dentro de estdndares acordados para o exercicio do Traballo Social e asegurar o propio desenvolvemento
profesional utilizando cofiecementos e técnicas profesionais como medio para xustificar decisiéns, reflexionando
criticamente sobre as mesmas e utilizando a supervisiéon como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional

A30 Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacion e reflexionando sobre os seus resultados

B2 Capacidade de organizacién e planificacion

B8 Capacidade de xestiéon da informacion

B11l Traballo en e con equipos diversos

B17 Compromiso ético

B23 Motivacion pola calidade

Competencias de materia

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Establecer relacions profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencion. A7
A9
Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencion. A9
Preparar, producir, efectuar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os/as colegas Al2 Bll
profesionais negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a B17

eficacia dos plans de intervencién coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e
circunstancias cambiantes. Considerar os deberes éticos da profesidn relativos ao sistema cliente
con respecto a confianza, & proximidade, & calidez e as relacidns.

Traball

ar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e Al5

avaliando as situacions e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando
estratexias para a sUa modificacion.

Establecer e actuar para resolver situaciéns de risco despois de identificar e definir a sla natureza. A21
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Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas A23 B2
obrigacions profesionais e avaliando a eficacia do propio programa de traballo.

Investigar, analizar, avaliar e utilizar o coflecemento actual das mellores practicas do traballo A28

social para revisar e actualizar os propios cofiecementos sobre 0s marcos de traballo.

Traballar dentro de estédndares acordados para o exercicio do traballo social e asegurar o propio  A29 B8
desenvolvemento profesional utilizando cofiecementos e técnicas profesionais como medio para B23

xustificar decisiéns, reflexionando criticamente sobre elas e utilizando a supervisién como medio
para mellorar e avaliar o exercicio profesional.

Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificdndoos, desefiando estratexias A9 B17
de superacién e reflexionando sobre os seus resultados. A30

Contidos

Tema

Cofiecemento do concepto e natureza do traballo Dificultades para elaborar unha definicién unitaria de «traballo social». O

social

traballo social como arte, tecnoloxia social, profesion e disciplina
cientifica. A construcién da profesién e da disciplina. Definicions de
traballo social.

O obxecto do traballo social Complexidade para definir o obxecto do traballo social. Definicidns

histéricas sobre o obxecto do traballo social.

Funciéns xenéricas dos traballadores socias Funciéns do profesional de traballo social. A intervencién directa e

indirecta. Onde exercen profesionalmente os traballadores sociais? Ambito
publico e privado. O traballo social nos distintos sistemas de proteccién
social: salde, educacidn, xustiza etc. O traballo social no dmbito privado.

Teorias procedentes das ciencias sociais que Teorias procedentes da psicoloxia, da socioloxia e a filosofia, e como

inflden no traballo social

incidiron no traballo social. Teorias «para» e «do» traballo social: Howe,
Payne, Kisnerman etc. Relacién do traballo social con outras disciplinas
cientificas. A especificidade do traballo social. Teoria, practica profesional
e sistematizacidn.

Introducion histérica & cuestion metodoldxica no Que é o método en traballo social? Orixe e evolucion histdrica dos

traballo social

métodos tradicionais do traballo social: caso, grupo e comunidade. O
movemento da reconceptualizacién. Critica aos métodos tradicionais. A
unificacién metodoldxica. Os modelos en traballo social.

Introducién histérica 4 ética do traballo social: ~ Os cédigos deontoléxicos e o seu significado. Valores e principios na ética
principios éticos basicos e cédigos deontoldxicos do traballo social.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Sesién maxistral 22 16 38
Seminarios 15 15 30
Salidas de estudo/practicas de campo 0 6 6

Titorfa en grupo 8 0 8

Traballos tutelados 0 30 30
Probas de tipo test 2 20 22
Cartafol/dossier 0 16 16

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Sesion maxistral

Exposicién xeral, por parte das profesoras, dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases
tedricas e/ou directrices relacionadas coa materia.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou
complementar os contidos da materia. P6dense empregar como complemento das clases tedricas.
Traballaranse textos complementarios, exercicios de integracién tedrico/practica, exposicién e
defensa dos mesmos.

Saidas de Actividades de aplicacion dos cofiecementos a situacidns concretas e de adquisicién de habilidades

estudo/practicas de
campo

bésicas e procedementais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense en espazos
non académicos exteriores. Entre elas pddense citar practicas de campo, visitas a eventos, centros
de investigacion, empresas, institucions etc. de interese académico-profesional para o alumnado.

Titoria en grupo

Seguimento, atencién e asesoramento do alumnado para o desenvolvemento de actividades da
materia e do proceso de aprendizaxe. Especialmente adicadas a elaboracién e avaliacién do
cartafol/dossier e do traballo tutelado.

Traballos tutelados

0 alumnado, de xeito individual ou en grupo, elaborard un documento sobre a tematica da materia.
Tratase dunha actividade auténoma do alumnado que inclde a recollida de informacién, lectura e
manexo de bibliografia e redaccién do documento final, podendo supofier a exposiciéon do mesmo.
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Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Traballos tutelados

Para todas e calquera das modalidades metodoldxicas, as profesoras atendera as dubidas e as
consultas dos/das estudantes en relacién aos contidos da materia e/ou vinculadas cos seus estudos
proporcionandolles orientacién, asesoramento, apoio e motivaciéon no proceso de aprendizaxe. Esta
atencién personalizada desenvolverase cara ao alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo.
Levarase a cabo coa presenza do estudantado na aula en horario docente e/ou no despacho da
profesora en horario de titorias. Poderd desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
correo electrénico da docente, sempre que a consulta o permita.

Saidas de
estudo/practicas de
campo

Para todas e calquera das modalidades metodoldxicas, as profesoras atendera as dubidas e as
consultas dos/das estudantes en relacién aos contidos da materia e/ou vinculadas cos seus estudos
proporcionandolles orientacién, asesoramento, apoio e motivaciéon no proceso de aprendizaxe. Esta
atencién personalizada desenvolverase cara ao alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo.
Levarase a cabo coa presenza do estudantado na aula en horario docente e/ou no despacho da
profesora en horario de titorias. Poderd desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
correo electrénico da docente, sempre que a consulta o permita.

Titoria en grupo

Para todas e calquera das modalidades metodoldxicas, as profesoras atendera as dubidas e as
consultas dos/das estudantes en relacién aos contidos da materia e/ou vinculadas cos seus estudos
proporcionandolles orientacién, asesoramento, apoio e motivaciéon no proceso de aprendizaxe. Esta
atencién personalizada desenvolverase cara ao alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo.
Levarase a cabo coa presenza do estudantado na aula en horario docente e/ou no despacho da
profesora en horario de titorias. Poderd desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
correo electrénico da docente, sempre que a consulta o permita.

Seminarios

Para todas e calquera das modalidades metodoldxicas, as profesoras atendera as dubidas e as
consultas dos/das estudantes en relacién aos contidos da materia e/ou vinculadas cos seus estudos
proporcionandolles orientacién, asesoramento, apoio e motivacion no proceso de aprendizaxe. Esta
atencion personalizada desenvolverase cara ao alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo.
Levarase a cabo coa presenza do estudantado na aula en horario docente e/ou no despacho da
profesora en horario de titorias. Poderd desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
correo electrénico da docente, sempre que a consulta o permita.

Probas

Descricion

Cartafol/dossier

Para todas e calquera das modalidades metodoldxicas, as profesoras atendera as dubidas e as
consultas dos/das estudantes en relacién aos contidos da materia e/ou vinculadas cos seus estudos
proporcionandolles orientacién, asesoramento, apoio e motivacién no proceso de aprendizaxe. Esta
atencién personalizada desenvolverase cara ao alumnado de forma individual e/ou en pequeno grupo.
Levarase a cabo coa presenza do estudantado na aula en horario docente e/ou no despacho da
profesora en horario de titorias. Poderd desenvolverse esta tutela de forma non presencial a través do
correo electrénico da docente, sempre que a consulta o permita.

Avaliacion
Descricién Cualificacién
Seminarios 0 alumnado para garantir o desenvolvemento da materia debera traer realizas as tarefas 10
encomendadas para cada sesién do seminario (esquema de lecturas e/ou resolucién de
exercicios, asi como a sta exposicién cando lles corresponda). Deberd obtener unha nota de
aprobado para poder sumar 6 resto dos apartados de avaliacién
Traballos Valoraranse as presentacions dos traballos e as exposiciéns dos exercicios/actividades 20
tutelados solicitados ao estudantado de xeito individual e/ou en grupo. Dependendo do cardcter da

actividade, as notas seran individuais ou para todos igual (p. ex. a presentacién dun traballo
colectivo proporcionard igual nota a todos/as os/as estudantes que o realizaron; a exposicién
dun traballo producira notas individuais). Deberd obtener unha nota de aprobado para poder
sumar 6 resto dos apartados de avaliacion.

Probas de tipo testPara o alumnado asistente, 0 exame consistird nunha proba tipo test de 40 preguntas de 50
resposta Unica (con 4 alternativas de resposta).
O/A alumno/a examinarase da parte tedrica da materia desenvolta nas sesiéns maxistrais e
nos seminarios. Debera obter unha nota de aprobado para poder sumar ¢ resto dos
apartados de avaliacion.

Cartafol/dossier ~ Cada estudante, de xeito individual, debera presentar un cartafol/dosier dos exercicios, 20
presentacions, exposicions, saidas de campo etc. realizados ao longo do cuadrimestre de
xeito individual e/ou en grupo. En definitiva, tratase de que queden rexistradas no cartafol as
actividades tedrico-practicas desenvoltas polo estudantado durante o desenvolvemento da
materia.
O cartafol sera supervisado pola profesora nas sesidns cos pequenos grupos. Debera obter
unha nota de aprobado para poder sumar ¢ resto dos apartados de avaliacion.

Outros comentarios sobre a Avaliacion
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1. Modalidade de avaliacion para estudantes asistentes. Como pode observarse a planificacién deste proceso de
ensinanza-aprendizaxe concibese como unha avaliacién continua. Sera considerado alumno/a asistencial cuando tefia unha
asistencia minima do 80% as sesidéns maxistrales, un 80% és seminarios e un 80% s pequenos grupos. Os criterios e
modalidades de avaliaciéns son os que constan no apartado especifico da guia. Lémbrase que cada unha das metodoloxias
de avaliacién debe estar aprobada por independente para poder superar a materia.

2. Modalidade de avaliacién para estudantes non asistentes. Aqueles estudantes que opten por non asistir as clases,
ou non poidan, ou pretendendo ser «estudantes asistentes» tefian menos da asistencia requerida para ser considerados
como tal, terdn que demostrar -igualmente que os seus/stias comparieiros/as- a adquisicién das diferentes competencias da
materia, ou sexa, o cofiecemento dos seus aspectos procedementais e actitudinais. Isto farano nunha Unica proba ou exame
final o dia da convocatoria oficial. O exame neste caso supord o 100 % da nota do/a alumno/a e nel diferenciaranse as
preguntas da parte tedrica (50 % da nota final) daquelas da parte practica que se realizardn mediante supostos practicos (
50 % da nota final), estas notas solo fardn media e permitiran superar a materia si cada unha das partes (tedrica e practica)
estan aprobadas por independente.

Convocatorias seguintes:
Na convocatoria de xullo o alumnado avaliard as competencias e probas non superadas na convocatoria anterior.
Na convonvocatoria de xullo o estudantado non asistente tera que repetir novamente o exame completo.

Non se gardaran notas de ningunha parte da materia -teoria ou practica- para o sequinte curso académico.

Bibliografia. Fontes de informacion

BARBERO, .M., El Trabajo social en Espana, Mira Editores.,

CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS OFICIALES DE DIPLOMADOS EN TRABAJO SOCIAL Y ASISTENTES SOCIALES, Cédigo
Deontolégico de la Profesion de Diplomado en Trabajo Social, CGCODTS.,

FERNANDEZ GARCIA, Tomdas y ALEMAN BRACHO, Carmen,, Introduccion al Trabajo Social,, Alianza Editorial,
GARCIA MORIYON, F., Derechos Humanos y Educacién. Textos fundamentales, textos complementarios., Ediciones
de la Torre.,

HOWE, D.,, Dando sentido a la practica. Una introduccion a la teoria del Trabajo social., Editorial Maristan.,
MORAN CARRILLO, J. M., Epistemologia, Ciencia y Paradigma en Trabajo Social, Aconcagua,

PAYNE. M., Teorias Contemporaneas del Trabajo Social., Narcea.,

ROBERTIS, C., Metodologia de la Intervencion en Trabajo Social., Ateneo,

SALCEDO MEGALES, D., Autonomia y Bienestar. La ética del Trabajo Social., Comares. Granada,,

Recomendaciéns
Materias que continian o temario
Conceptos, teorfas e métodos en traballo social/005G220V01302

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Organizacién dos servizos sociais/005G220V01205

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Introducién ao traballo social/005G220V01105

Outros comentarios

Recomendaciéns para superar a materia:

1.-Traballar e estudiar de xeito continuado mellora notablemente a superacién da materia, xa que é unha asignatura que
require asentar e comprender de forma paulatina os contidos.

2.-Leer os temas da sesién maxistral previamente a mesma, co fin de mellorar a comprensién da explicacién xeral do
profesorado, asiii como traer elaboradas as dudas a aula para poder resolvelas en funcién das necesidades do alumnado.
3.-Levar o dia as actividades planificadas para cada seminario.

4.-Non saltarse as pautas da organizacién do traballo tutelado.

5.-Plantexar as dubidas sobre calquer aspecto da materia o profesorado, tanto na aula (en relacién os contidos e exercidios)
como nas titorias de despacho (para outros aspectos relacionados coa materia ou para afondar en dibidas que por cuestién
de tempo non sexa posible facelo na aula).
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Organizacion dos servizos sociais

Materia Organizacién dos
Servizos sociais

Cadigo 005G220V01205

Titulacién Grao en Traballo
Social

Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 1 2¢C

Lingua de

imparticién

Departamento Andlise e intervencidn psicosocioeducativa

Coordinador/a Aguiar Ferndndez, Francisco Javier

Profesorado  Aguiar Ferndndez, Francisco Javier

Correo-e kikopelikeiro@yahoo.es

Web

Descricién O sistema publico de servizos sociais destinado a garantir unhas prestaciéns béasicas ante situaciéns de

xeral

necesidade ten unha identidade, normativa, estrutura, competencias, finaciacién etc. propias, e xunto con
outros sistemas de proteccién social constitlese nun dos piares fundamentais do estado de benestar, sendo
este sistema publico un dos ambitos principais de intervencién do traballo social.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as stas
necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

A5 Administrar e ser responsable, con supervisién e apoio, da propia practica dentro da organizacién

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das sUas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opciéns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

All Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

A12  Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesidn relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

A18 Desefiar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social

A21 Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacién e definicién da natureza da mesma

A24  Contribuir 4 administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sia obtencién,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

A26 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propdsito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A27 Participar na administracién e direccién de entidades de benestar social

A31 Contribuir 4 promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

Bl  Capacidade de analise e sintese

B3 Capacidade reflexiva

B8 Capacidade de xestién da informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisidns

B12 Traballo en equipo de caracter interdisciplinar

B14 Habilidades nas relacions interpersoais

B15 Recofiecemento e respecto a diversidade e 4 multiculturalidade

B16 Razoamento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaxe auténoma
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B24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién

e Aprendizaxe

Coriecer a evolucién histérica dos servizos sociais, a slia configuracién actual, a estrutura, os A3l
ambitos de actuacion e as competencias.

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e A2
avaliar a practica do traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, comunidades e
con outros profesionais.

Traballar de forma eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e A26
«multiorganizacionais» co propédsito de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e o seu

tempo de duracién contribuindo igualmente a abordar de forma construtiva os posibles puntos de

vista existentes.

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacions e comunidades para axudarlles a tomar A8
decisidns ben fundamentadas achega das slas necesidades, circunstancias, riscos, opcidns
preferentes e recursos, considerando a diversidade cultural [Je, polo tanto, a especificidade das
minorias étnicas, culturais, lingiisticas etc.-, a esixencia de promover a igualdade entre homes e
mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente sustentable e de

defender os valores da paz.

Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencion. A9

Ser capaz de traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e Al
comunidades as sUas necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias.

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e A2
avaliar a practica do traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, comunidades e
con outros profesionais.

Ser capaz de traballar e valorar de forma conxunta con persoas, familias, grupos, organizaciéns e Al
comunidades as suas necesidades, limitaciéns, dificultades, malestares e circunstancias.

Preparar, producir, efectuar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os/as colegas Al2
profesionais negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a

eficacia dos plans de intervencién coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e
circunstancias cambiantes. Considerar os deberes éticos da profesidn relativos ao sistema cliente

con respecto & confianza, & proximidade, & afectividade, as relaciéns igualitarias, & atencién a
diversidade cultural etc.

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar A8 B14

decisiéns ben fundamentadas en relacién &s stas necesidades, circunstancias, riscos, opciéns

preferentes e recursos, considerando a diversidade cultural [Je, polo tanto, a especificidade das

minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a exixencia de promover a igualdade entre homes e

mulleres, a necesidade de plantarlle cara a unha sociedade ambientalmente sostible e de defender

os valores da paz. Desenvolver as habilidades nas relacidns interpersoais.

Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacion e definicion da A2l

sUa natureza.

Establecer e actuar para resolver situacions de risco, despois da identificacion e definicién da sta A21 B9

natureza.

Demostrar capacidade de andlise e sintese. Ser capaz de xestionar a informacioén, de resolver Bl

problemas e de tomar decisiéns. Amosar habilidades nas relaciéns interpersoais. Posuir B8

razoamento critico, compromiso ético e sensibilidade cara a temas ambientais, igualdade entre B9

home e mulleres, cultura da paz etc. B10
B14
B16
B17
B24

Cofiecer técnicas de andlise da realidade social, investigar no marco das necesidades sociais e dar A2

resposta desde os ambitos dos servizos sociais. A8

Al2

Cofiecer e comprender a organizacién, a estrutura xeral, 0s mecanismos de actuacién e as A24

principais prestaciéns e programas que configuran o sistema publico de servizos sociais asi como A27

as suas competencias no ambito estatal e autonémico.

Traballar cun equipo de caracter interdisciplinar. B12

Promover cambios favorables na vida dos individuos e familias a través da administracién de A3

recursos e servizos, colaborando cos procedementos implicados na sta obtencién, supervisando a A8

eficacia e asegurando a calidade.

Procurar unha prendizaxe auténoma. B18

Participar na xestién e direccién de entidades do benestar social. A5
Al2
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Ser capaz de analizar e sintetizar, de crear, de autorresponsabilizarse e de pensar de maneira Bl

reflexiva e critica ante o traballo. B3
B16
B17

Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn, administrar e A5

responsabilizarse do propio traballo. A9

Demostrar sensibilidade cara as tematicas de concienciacién social. B15
B17
B24

Desefiar, efectuar e avaliar proxectos de intervencién social e apoiar as persoas para que sexan A3

capaces de manifestar as suas necesidades, circunstancias e proceder con autonomia. Al8

Cofiecer as funcidns profesionais do/a traballador/a social na xestién dos servizos sociais e a Al

participacién nas organizaciéns publicas e privadas. All

Contidos

Tema

O sistema publico de servizos sociais Marco conceptual: natureza, obxectivos e prestacions bdsicas.

A organizacién territorial e competencial do Competencias estatais, autondmicas e locais.

sistema publico de servizos sociais

A rede de atencién dos servizos sociais Ambito publico. Ambito privado. Terceiro sector.

Marco normativo xeral dos servizos sociais Contexto internacional. Contexto europeo. Normativa estatal. Normativa

autondmica. Normativa local.
O sistema de servizos sociais na comunidade Organizacién e estrutura.
auténoma galega
Os servizos sociais comunitarios basicos e Organizacioén, xestién e estrutura. Funciéns do T.S.
especificos

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Saidas de estudo/practicas de campo 7 1 8
Presentacidns/exposiciéns 2 6 8
Seminarios 3 6 9
Traballos tutelados 3 9 12
Actividades introdutorias 1 1 2
Traballos de aula 6.5 6.5 13
Outros 1 3 4
Sesién maxistral 22 44 66
Probas de tipo test 2 26 28

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Saidas de Visitas a instituciéns prestadoras de servizos sociais.

estudo/practicas de

campo

Presentaciéns/exposiciénExposicién, por parte do alumnado, ante o docente e/ou un grupo de estudantes, dun tema sobre

S contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio ou proxecto. Pédese levar a cabo
individualmente ou en grupo.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou complementar
os contidos da materia. Empregaranse como complemento das clases teéricas.

Traballos tutelados 0 estudantado, de xeito individual ou en grupo, elaborard agueles exercicios que se lle encomende

relacionados coa temdtica da materia e coa sUa aprendizaxe, serd supervisado e tutelado pola
profesora sobre o que se refire & procura e recollida de informacién, a lectura e manexo de
bibliografia, 4 redaccion, & presentacién, a exposicién etc.

Actividades introdutorias Actividades encamifiadas a tomar contacto, reunir informacién sobre o alumnado e a presentar a
metodoloxia docente, a avaliacidn e os contidos xenéricos da materia.

Traballos de aula O/A estudante desenvolve exercicios ou proxectos na aula baixo as directrices e supervisién dos
docentes.

Outros Poderanse propofier outras actividades destinadas a manter un contacto o mais achegado posible &
realidade dos servizos sociais: comentario de novas, visita de expertos, etc...

Sesidn maxistral Exposicion por parte do profesor dos contidos, bases teéricas e/ou directrices sobre a materia

obxecto de estudo.
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Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Traballos tutelados A docente, de forma individual ou en pequeno grupo, atendera as necesidades e consultas do
alumnado relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa materia, proporcionandolle orientacién,
apoio e motivacion no proceso de aprendizaxe. Esta actividade pode desenvolverse de forma
presencial ( na aula e titorias de despacho) ou de forma non presencial (a través do correo
electronico).

Avaliacion

Descricién Cualificacién
Traballos  Incliese neste epigrafe a parte practica da materia que supord un 50% da cualificacion final. 50
tutelados  Valorarase cada un dos traballos solicitados e presentados polo/a estudante de xeito individual

e/ou en grupo. Sera necesario ter realizado e aprobado cada un dos traballos propostos. Cémpre

ter aprobada esta parte para facer media coa nota obtida na proba tipo test.

Consideraranse dentro desta parte todos os traballos préacticos, exercicios,

presentaciéns/exposicidns e practicas de aula realizadas.

Solicitarase un dossier individual no que se inclian todas as practicas, exercicios e traballos

realizados.

Os traballos grupais deberan entregarse nos correspondentes informes.

Considerarase parte do seguemento avaliable da parte practica da materia a realizacién de probas

aleatorias (resposta por escrito a preguntas; pequenos test...) tendentes a comprobar na aula a

realizacién dos traballos e encargos solicitados. A nota da parte practica da materia sé fard media

coa nota da parte tedrica (exame) se é igual ou superior a 2,5.
Probas de O /A alumno/alumna examinarase da parte tedrica da materia desenvolta nas sesiéns maxistrais e 50
tipotest  nos seminarios. A nota obtida no exame da parte tedrica serd o 50% da nota total e s6 fard media

coa nota da parte practica se é igual ou superior a 2,5. Para o alumnado asistente, o exame

constara de 40 preguntas con catro alternativas de resposta, das cales sé unha é verdadeira. Cada

tres respostas incorrectas invalidarase unha resposta correcta. O corte do aprobado sitlase en 20.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Modalidade de avaliacion para estudantes presenciais con asistencia regular.

A planificacién do proceso ensinanza-aprendizaxe esixe a presenza dos/as estudantes nas actividades practicas que se
desenvolveran durante o curso, en especial naquelas relacionadas coa adquisicién de competencias relativas ao saber facer
e ao saber ser (procedementais e actitudinais). Sublifiar que non chega con «asistir» & clase, nin que o que se avalia é a
asistencia do alumnado, senén que o avaliable son os resultados do proceso ensinanza-aprendizaxe reflectidos nos
exercicios e actividades ben realizados e a participacion activa e pertinente nas clases practicas. Polo tanto esixiraselle ao
estudantado a sUa presenza nas actividades ao longo do curso(verificable con listas de asistencia) non podendo faltar a mais
de 5 clases practicas durante o cuadrimestre (dun total de 23 clases practicas distribuidas 16 en grupo mediano e 7 de
pequeno grupo) e, asi mesmo,esixirdselle a asistencia as clases maxistrais non podendo faltar mais do 20 por cento do total
(dun total de 20 horas podera faltar a 4). O profesorado non lle pedird ao alumnado explicacién ningunha de por que non
acode 4 clase. Se o/a estudante deixa de asistir, sexa cal sexa a circunstancia, terd que optar pola segunda modalidade de
avaliacién.

Modalidade de avaliacidon para estudantes non asistentes con regularidade.

0 alumnado que opte por non asistir &s clases,non poida, ou pretendendo ser estudantes asistentes tefian mais faltas das
permitidas, terdn que demostrar o cofiecemento dos aspectos procedementais e actitudinais da materia no exame final
(convocatoria oficial). Nesta modalidade, a avaliacién soamente se realizara a través do exame da convocatoria oficial e
supord o0 100 % da nota. A parte tedrica da materia pddese estudar por completo a través da bibliografia bésica
recomendada. En canto & parte practica esixiraselle ao alumnado que saiba responder os contidos conceptuais, actitudinais
e procedementais desenvoltos ao longo do curso e que pode adquirir a través de textos existentes na biblioteca e dos
apuntamentos da clase.

Convocatorias seguintes.

0 alumnado da modalidade asistencial podera recuperar as competencias non superadas derivadas da totalidade ou de
parte das probas/actividades obxecto de avaliacién na convocatoria de xullo. Os/As estudantes da modalidade

non asistencial terdn que repetir novamente o exame. A 12 convocatoria, no caso de non superar a materia, non consta no
expediente académico. A cualificacién faise efectiva en xullo.Non se gardaran notas de ningunha parte da materia para o
seguinte curso académico.
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Bibliografia. Fontes de informacion

® Fl sistema publico de servicios sociales en Espafia. Alonso Seco, .M. y Gonzalo Gonzélez B.(1997) . B.O.E., Estudios
Juridicos, Serie Derecho Publico, Madrid.

e Casado, D. (1994):Ed. Popular (52 ed.) MTeoria de las necesidades humanas.Los nuevos Servicios
Sociales: sintesis de conceptos y evolucion .Certeza. Zaragoza.

3. Navarro S. (2004). Redes Sociales y construccién comunitaria. Editorial CCS, Madrid.
4. VV. AA. (1988). Siglo XXI. Madrid.
5. VV.AA. (1990). Centro de Publicaciones, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Madrid.
6. Alleman Brancho, M.C. y Garcés Ferrer, J. (1996). Siglo XXI, Madrid.
7. Barranco, R. (1993). Ed. Tecnos, Madrid.
8. Bueno Abad J.R. (1988). Ed. Mestral, Valencia.
9. Campo Antonanzas, M.A. Zaragoza. Ed. Escuela Universitaria de Trabajo Social 1988.
10. Garcia Herrero, G. (1998). Siglo XXI, Madrid.
11. Grandal Nores, I. (1997).A Coruia: Edita Los servicios sociales en las comunidades y ciudades
autonomas.El Estado de Bienestar, objetivos, modelos y teorias explicativas.Barcelona.
Santos Marti, ). (2012). LECTURA OBRIGATORIA PARA TODO O ALUMNADO

12. Velarde Fuertes, ). y Cercas Alonso, A.(1999): ACENTO Editorial, Madrid.
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