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Grado en Direccién y Gestion Publica

Asignaturas

Curso 4

Codigo Nombre Cuatrimestre Cr.totales
Evaluacion de politicas,

P04G094V01901 programas y proyectos 1c 6

publicos

Etica publica y
P04G094V01903 responsabilidad juridica del  1c 6
empleado publico

Financiacién autonémica y

P04G094V01904 1c 6
local
Modelos de mejora continua
P04G094V01905 en Igs administraciones 1c 6
publicas y el sector no
lucrativo
Participacién politica y
P04G094V01906 : s 1c 6
sociedad civil
P04G094V01908 Sociologia del desarrollo local 1c 6
P04G094Y01909 Gestion de proyectos en el 1c 6

ambito autonédmico y local

Instituciones politico-
P04G094V01911 administrativas en ple 6
perspectiva comparada

Gobierno y administracién

P04G094V01913 -~ 2c 6
electrénica
Nuevas tecnologias aplicadas

P04G094V01914 a la gestion publicay a la 2c 6
Administracién Publica

P04G094V01981 Practicas externas ple 12

P04G094V01991 Trabajo de Fin de Grado ple 12
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Evaluacidon de politicas, programas y proyectos ptblicos

Evaluacién de
politicas,
programas y
proyectos
publicos

Asignatura

Cddigo P04G094V01901

Grado en
Direccion y
Gestion Pablica

Titulacion

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 1c

Lengua Castellano

Imparticion  Gallego

Departamento Economia aplicada

Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a

Profesorado

Correo-e

Web

Descripcién  Materia orientada la que el alumno adquiera conocimientos y técnicas que le permitan evaluar politicas
general publicas, programas y proyectos publicos como requerimiento necesario de toda intervencion puablica.

La perspectiva de la materia aglutina la *doble necesidad de evaluar tanto en tener de eficacia (consecucién
de objetivos) como de eficiencia (consecucién de los objetivos al minimo *coste posible).

Competencias

Cddigo

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacién

y Aprendizaje

Contrastar los métodos de control de procesos de gestién administrativa

Identificar los métodos de evaluacién del desempefio en las *AAPP

Evaluar y analizar politicas publicas

Utilizar técnicas de planificacion, control, evaluacién y auditoria de la gestién pulblica

Identificar los mecanismos de evaluacién dentro del proceso elaboracién y andlisis de las politicas

publicas en uno entorno multinivel.

Contenidos

Tema

Introduccién histdrica a la I6gica de la evaluacién

Presentacion de la materia

. Contexto de aparicién

Aspectos tedricos y *metodoldxicos de la
evaluacién

. Origen de la disciplina
. Evolucién y estado actual

Modelos de evaluacién

. Evaluacién por objetivos
. Evaluacién pluralista

Fases de evaluacion

. Disefio

. Recogida y tratamiento de la informacién
. Medicién de la informacién

. Evoluciones metodoldgicas posibles de las evaluaciones

Disefio metodolédgico de proyectos de evaluacidn

. Requisitos previos al disefio
. Metodologia basica
. Disfunciones a evitar

Monitorizacién y seguimiento del proceso de
evaluacion.

. Evaluacién del esfuerzo
. Evaluacién de la productividad
. Evaluacién de la calidad de la atencién

La evaluacién econédmica de politicas publicas y
proyectos de inversion

NEFERPWNRWRNRIERWNREREINEFEINRFRIND P&

. Anédlisis coste-beneficio
. Evaluacién de proyectos publicos

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase

Horas totales

Estudio de casos 10 20 30
Trabajo tutelado 12 12 24
Leccién magistral 25 50 75
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Debate 3 6 9
Estudio de casos 2 4 6
Resolucién de problemas y/o ejercicios 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Estudio de casos

Analisis de un hecho, problema o caso real con la finalidad de conocer, interpretar, resolver,
contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos, diagnosticar y entrenarse en
procedimientos alternativos de solucion.

Trabajo tutelado

El estudiante desarrolla ejercicios o estudios de caso bajo las directrices y supervisiéon del profesor.

Leccién magistral

En la sesidon magistral, se llevara a cabo por parte del profesor la exposicién de contenidos de la
asignatura de evaluacién de politicas, programas y proyectos incluidos en el temario de esta
asignatura.

Debate

Se trata de una charla abierta entre un grupo de estudiantes, que se centrara en temas de los
contenidos de la materia, en el analisis de un caso o en el resultado de un problema realizado
previamente.

Atencidn personalizada

Metodologias

Descripcion

Debate

Debates

Estudio de casos

Estudio de casos/andlisis de situaciones

Trabajo tutelado

Trabajos de aula

Leccién magistral

Sesién Magistral

Evaluacion
Descripcion Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Estudio de casos Se evaluara las entregas en plazo de la resolucién de casos de manera 10
individual y/o en grupo segln se disponga.
Trabajo tutelado Se evaluara la participacién y la realizacién de trabajos propuestos en el 20

aula de manera individual o en grupo segun se indique.
Estos trabajos son de realizacién obligada.

Estudio de casos Se trata de una prueba a final de curso orientada a la realizacién de los 20
casos practicos relacionados con el contenido impartido en la asignatura.
Resolucién de Se trata de una prueba a final de curso orientada a la aplicacién de los 50

problemas y/o
ejercicios

conceptos desarrollado en la *asignatura.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Xavier Ballart, ¢Como evaluar programas y servicios publicos?, MAP. 1992,

Bafén, R., La evaluacion de la accion de las politicas publicas., Diaz de Santos. Madrid 2003.,

Alvira, F., Metodologia de la evaluacion de programas, CIS, Madrid, 1991.,

Choen, E. e Franco, R., Evaluacion de proyectos sociales., Siglo veintiuno. México, 1992.,

Enrique José Varela Alvarez, Direccién Publica Profesional. Lecturas para Xestionar a Era da Gobernanza, EGAP,

Ginés de Rus, Analisis Coste-Beneficio, 12, Editorial Ariel, 2001

Joan Pasqual, La evaluacion de politicas y proyectos, 12, Icaria Editorial, 1999

Recomendaciones

Otros comentarios

(Las modalidades presencial
y semipresencial del Grado
en Direccion y Gestién
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Plblica, comparten un
mismo plan de estudios,
cuyas materias (de 12 a 49)
ayudan a desarrollar un
aprendizaje de
competencias basado en la
evaluacién continua.[]
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Etica publica y responsabilidad juridica del empleado ptiblico
Asignatura Etica plblica y

responsabilidad

juridica del
empleado publico
Cédigo P04G094V01903
Titulacion Grado en
Direccién y
Gestion Publica
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 1c
Lengua
Imparticién

Departamento Derecho publico
Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia
Coordinador/a Caruncho Michinel, Maria Cristina
Profesorado  Caruncho Michinel, Maria Cristina
Vazquez Iglesias, Maria Dolores
Correo-e caruncho@uvigo.es
Web
Descripcion
general

Competencias
Cddigo

Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién y Aprendizaje

Contenidos
Tema

Planificacién

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Atencion personalizada

Evaluacion
Descripcion Calificacién Resultados de Formacidn y Aprendizaje

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacién
Bibliografia Basica
Bibliografia Complementaria

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Financiacion autonémica y local

Asignatura Financiacién
autondémica y

local
Cédigo P04G094V01904
Titulacion Grado en
Direccion y
Gestion Publica
Descriptores  Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 1c
Lengua
Imparticién

Departamento Derecho publico especial
Coordinador/a Aneiros Pereira, Jaime
Profesorado  Aneiros Pereira, Jaime
Correo-e janeiros@uvigo.es

Web

Descripcion

general

Competencias
Cddigo

Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién y Aprendizaje

Contenidos
Tema

Planificacién

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Atencion personalizada

Evaluacion
Descripcion Calificacién Resultados de Formacidon y Aprendizaje

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacién
Bibliografia Basica
Bibliografia Complementaria

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Modelos de mejora continua en las administraciones publicas y el sector no lucrativo
Asignatura Modelos de
mejora continua
en las
administraciones
publicas y el
sector no
lucrativo
Cédigo P04G094V01905
Titulacion Grado en
Direccién y
Gestion Publica
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 1c
Lengua Gallego
Imparticién
Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia
Coordinador/a Briones Gamarra, Oscar
Profesorado
Correo-e
Web http://www.faitic.uvigo.es
Descripciéon  Introducir al alumno en los procesos de calidad y mejora continua en el ambito de las Administraciones
general publicas y el sector no lucrativo.

Competencias

Cddigo

A2 Que el alumnado sepa aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio

B2 Organizar y planificar la actividad profesional de manera 6ptima

B4  Comprometerse éticamente y tener vocacion de servicio publico

B5 Razonar criticamente

B8 Tener iniciativa y espiritu emprendedor

B9 Generar nuevas ideas relacionadas con la direccién y gestion publica

B10 Desefar e xestionar proxectos

Cl Identificar las principales teorias y enfoques de la Ciencia Politica, de la Administracién y Gestién Publica

C4 Analizar el comportamiento de los actores y procesos politicos y sociales y aplicar las técnicas de comunicacién
politica

C8 Identificar, interpretar, planificar y gestionar los recursos econdémico-financieros de las Administraciones publicas

C9 Identificar y aplicar el marco normativo de la actividad que realizan las Administraciones Plblicas

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Aplicar en la practica las principales tendencias de la calidad en la Administracién Plblica habida A2 B2

cuenta los factores organizacionales necesarios para una correcta implementacién. B5
B8
Saber aplicar técnicas de control de calidad en las AAPP B4
B8
B9
B10
Analizar la complejidad de los procesos de innovacién en la Administracién Publica. B2 Cl
c4
C8
C9
Conectar debidamente las observaciones del comportamiento organizacional cas principales B5
tendencias de la gestion de la calidad en la Administracidon Pdblica.
Adaptar los procesos de accién publica a las nuevas metodologias de la calidad. B8
Asimilar la transferencia de experiencias empiricas sofisticando los sistemas para detectar mejoras B9

en cualquier sistema de una Administracién Publica concreta.

Contenidos
Tema
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http://www.faitic.uvigo.es

TEMA 1: Introduccién &s ideas de calidade e Subtema 1: a contorna da calidade das Administracidns publicas
mellora continua
Subtema 2: a deteccidn das expectativas da cidadania e das demandas
sociais
tema 2: Nova xestién publica, calidade e mellora Subtema 3: orixe e estrutura das cartas de servizo
continua

Subtema 4: 0 modelo EFQM
Subtema 5: 0 modelo EVAM
Subtema 6: normalizacion e normas I1SO

(*)TEMA 3: MODELOS NEOPUBLICOS, CALIDADE E (*)Subtema 7: Innovacidn e creatividade nas Administraciéns publicas
MELLORA CONTINUA

Subtema 8: O goberno aberto: participacién, transparencia e TICs
Terma 3: Modelos neopublicos, calidade e melloraSubtema 7: Innovacién e creatividade
continua

Subtema 8: goberno aberto

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Estudio de casos 6 12 18
Resolucién de problemas 6 9 15
Leccién magistral 35 70 105
Resolucién de problemas y/o ejercicios 2 2 4
Examen de preguntas de desarrollo 2 4 6
Examen de preguntas objetivas 2 0 2

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Estudio de casos Exposicidn y explicacién de casos relacionados con los tépicos del temario en los que se ponen de
manifiesto a aplicacién de metodologias de Mejor Continua y Control de Calidad en las
Administraciones Pdblicas.

Resolucién de Ejercicios de aplicacion de Metodologias de Controlde Calidad y Mejora continua en las

problemas Administraciones Publicas y en el Sector no lucrativo.

Leccién magistral Exposicién a cargo del profesor de las principales teorias en el &mbito de la calidad y la mejora
continua.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Estudio de casos Se atenderd al alumno/la para resolver los problemas que tenga con actividades de esta
metodologia, tanto fisicamente en las tutorias consignadas como via correo electrénico.

Resolucidn de problemas Se atenderd al alumno/la para resolver los problemas que tenga con actividades de esta
metodologia, tanto fisicamente en las tutorias consignadas como via correo electrénico.

Evaluacion
Descripcion Calificacién  Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Estudio de casos Resolucién de casos practicos y actividades propuestas en 15 B2
clase. B4
B5
B8
B9
Leccién magistral Asistencia y participacion activa en las sesiones del aula. 10 A2
Resolucién de problemas y/o Resolucidn de problemas de aplicacién de *Metodos de Mejora 20 B2
ejercicios *Continua. B4
B5
Ejercicios sobre lecturas o materiales audiovisuales propuestos B8
en clase. B9
Examen de preguntas de Ejercicio con preguntas de respuesta de desarrollo 10 A2 B2
desarrollo B4
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Examen de preguntas Prueba tipo test que incluird pequefios casos practicos sobre 45 A2 B2
objetivas aspectos conceptuales de la materia. B4

Otros comentarios sobre la Evaluacion

AVALIACION SEGUNDO O REGULAMENTO DA MODALIDADE SEMIPRESENCIAL.

"Art.6.-Evaluacion. En la guia docente de la materia, deberd estar claramente especificado el tipo de evaluacién y su
puntuacién. En el cronograma de la asignatura deberan estar sefialadas las fechas en las que deben estar realizadas y
entregadas las pruebas y/o la fecha de la prueba final en el caso de establecerse. El profesorado procurara, en la medida de
lo posible, que la evaluacién de la asignatura se realice en su totalidad de manera continua y virtual, sin prueba final
presencial. En todo caso, es obligatorio que la evaluacién continua online suponga al menos el 40% de la nota, y la prueba
final (que podra exigirse en su modalidad presencial) suponga como maximo el 60% de la nota total de la asignatura. En el
caso de que esté prevista la realizacién de una prueba final de manera presencial, ésta coincidird con la fecha y hora fijada
en el calendario del Centro (la misma fecha que para el alumnado de la modalidad presencial)"

En la presente materia el examen tiene una presencia compartida a partes iguales con el seguimiento a las actividades de
evaluacién continua. No obstante, los alumnos que no puedan seguir adecuadamente la evaluacién continua podran
presentarse solo al examen final aunque al no tener trabajo de evaluacién continua dejan la superacién de la materia solo a
la realizacién de un examen de alto nivel.

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

BADIA GIMENEZ, A. y BELLIDO, S., Técnicas de gestion de la calidad., Ed. Tecnos ): , Madrid (1999.,

BADIA GIMENEZ, A., Calidad: modelo 1SO 9001 versién 2000., Ed. Deusto, Bilbao. (2002):,

CUATRECASAS, L., Gestion integral de la calidad. Implantacién, control y certificacion., : Ed. Gestién (1999),
EVANS, J. y LINDSAY, W., Administracion y control de calidad., Ed International Thompson Editores, (2000):,
ISHIKAWA, K., Introduccidn al control de calidad., Ed. Diaz de Santos, Madrid. (1994):,

LLORENS MONTES, F. ). y FUENTES FUENTES, M., Calidad total. Fundamentos e implantacién., Ed. Pirdmide, Madrid.
(2000),

PFEIFER, T. y TORRES, F, Manual de gestion e ingenieria de la calidad., Ed. Mira Editores (1999),

RUIZ-CANELA LOPEZ J.L., La gestién por calidad total en la empresa moderna, Ed. RaMa, 2003,

VILAR BARRIQ, J. F., Cémo implantar y gestionar la calidad total, Ed. Fundacién Confemetal, Madrid. (1997),
MAP, GUIA EFQM, 2006,

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Participacion politica y sociedad civil
Asignatura Participacién

politica y
sociedad civil
Cédigo P04G094V01906
Titulacion Grado en
Direccion y
Gestion Publica
Descriptores  Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 1c
Lengua
Imparticién

Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia
Coordinador/a

Profesorado

Correo-e

Web

Descripcion

general

Competencias
Cddigo

Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién y Aprendizaje

Contenidos
Tema

Planificacién

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Atencion personalizada

Evaluacion
Descripcion Calificacién Resultados de Formacidon y Aprendizaje

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacién
Bibliografia Basica
Bibliografia Complementaria

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Sociologia del desarrollo local

Asignatura Sociologia del
desarrollo local
Cédigo P04G094Vv01908
Titulacion Grado en
Direccion y
Gestion Publica
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 1c
Lengua
Imparticién
Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia
Coordinador/a Pérez Freire, Silvia
Profesorado  Pérez Freire, Silvia
Correo-e silviapf@uvigo.es
Web
Descripcion  El desarrollo local constituye, en la actualidad, un importante yacimiento de empleo ya que las diferentes
general entidades, publicas y personales, con dmbito de actuacién local emprenden proyectos que demandan un

mayor nivel de profesionalizacién y la participaciéon de equipos de trabajo multidisciplinares. Estos proyectos
y el modo de actuacidon en el ambito local requieren de un andlisis de los recursos e identificacién de
oportunidades. En esta materia, se abordard el estudio del desarrollo local desde una perspectiva integral
gue preste especial atencién a las relaciones sociales y la interaccién de los actores participantes. El objetivo
central de la materia serd dotar al alumnado de conocimientos y técnicas para afrontar con éxito iniciativas
de desarrollo local.

Competencias

Cddigo

A3 Que los

estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de

estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

Bl Analizar, sintetizar, resolver problemas y tomar decisiones gestionando la informacién y el tiempo

Cc4 Analizar el comportamiento de los actores y procesos politicos y sociales y aplicar las técnicas de comunicacién

politica

C13 Aplicar los métodos y las técnicas de investigacién y politica social y operar con métodos de investigacion
cuantitativos y cualitativos

D1 Identificar el significado y aplicar la perspectiva de género en los distintos ambitos de conocimiento y en la practica
profesional con el objetivo de alcanzar una sociedad mas justa e igualitaria

D5 Integrar el aprendizaje auténomo

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion

y Aprendizaje

Paxina 11 de 36



2*R. 2018 Conocimiento y comprension de las disciplinas de ingenieria de su especialidad, al nivel
necesario para adquirir el resto de las competencias de la titulacién, incluyendo nociones de los
ultimos avances.

3*R. 2018 Ser consciente del contexto multidisciplinar de la ingenieria.

4*R. 2018 Capacidad para analizar productos, procesos y sistemas complejos en su campo de
estudio; elegir y aplicar métodos analiticos, de calculo y experimentales relevantes de forma
relevante e interpretar correctamente los resultados de estos anélisis.

5*R. 2018 Capacidad para identificar, formular y resolver problemas de ingenieria en su
especialidad; escoger y aplicar métodos analiticos, de célculo y experimentos adecuadamente
establecidos; Reconocer la importancia de las restricciones sociales, de salud y seguridad,
ambientales, econémicas e industriales.

7*R. 2018 Capacidad del proyecto utilizando algunos conocimientos avanzados de su especialidad
en ingenieria.

8*R. 2018 Capacidad para realizar busquedas bibliograficas, consultar y usar bases de datos y
otras fuentes de informacién con discrecién, para realizar simulaciones y analisis con el objetivo de
realizar investigaciones sobre temas técnicos de su especialidad.

9*R. 2018 Capacidad para consultar y aplicar cédigos de buenas practicas y seguridad de su
especialidad.

10*R. 2018 Capacidad y capacidad para proyectar y realizar investigaciones experimentales,
interpretar resultados y obtener conclusiones en su campo de estudio.

11*R. 2018 Comprension de las técnicas y métodos de andlisis, proyecto e investigacion aplicables
y sus limitaciones en el &mbito de su especialidad.

13*R. 2018 Conocimiento de la aplicacion de materiales, equipos y herramientas, procesos
tecnoldgicos y de ingenieria y sus limitaciones en el &mbito de su especialidad.

15*R. 2018 Conocimiento de las implicaciones sociales, de salud y seguridad, ambientales,
econdmicas e industriales de la practica en ingenieria.

20*R. 2018 Capacidad para funcionar eficazmente en contextos nacionales e internacionales,
individualmente y en equipo, y cooperar con los ingenieros y personas de otras disciplinas.

21*R. 2018 Capacidad para reconocer la necesidad de una formacién continua y realizar esta
actividad de manera independiente durante su vida profesional.

22*R. 2018 Capacidad para estar al dia de las noticias cientificas y tecnoldgicas.

Nueva A3 D5
Nueva Bl D1
Nueva C4 D5
Nueva Bl
Nueva D5
Nueva A3 C13
Contenidos
Tema
Tema 1: Estado de la cuestion La emergencia del sujeto local

Cambio en el modelo productivo

El significado del desarrollo local: definicién
Tema 2: Desarrollo local y cambio social Teorias de cambio social

Desarrollo y Comunicacién
Tema 3: Actores del desarrollo local Los actores del desarrollo local

El papel de las administraciones

Participacién de los agentes
Tema 4: Recursos y diagndstico del desarrollo Medio fisico: recursos fisicos e infraestructuras
local Recursos socioecondmicos: recursos humanos, actividad econdmica y

mercado de trabajo

Equipaciones: servicios basicos y aspectos socioculturales

Metodologias de analisis: diagndstico e implementacién de la accién

Tema 5: Experiencias de desarrollo local Diferentes programas, multiples oportunidades (ejemplos)

Globalizacién: retos y oportunidades

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 3 0 3

Seminario 10 20 30
Leccién magistral 22 0 22
Trabajo tutelado 10 5 15
Resolucién de problemas 2 30 32
Trabajo tutelado 1 18 19
Estudio de casos 1 5 6

Resolucién de problemas 1 10 11
Examen de preguntas objetivas 1 0 1
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Trabajo

0 5 5

Resolucién de problemas y/o ejercicios 3 3 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades Acercamiento a las teorias de desarrollo local y principales conceptos
introductorias
Seminario Trabajo grupal sobre aspectos actuales de desarrollo local

Leccién magistral

Exposicidn de los temas centrales del desarrollo local asi como metodologias de analisis.

Aproximacion a los principales recursos, interpretacién de datos. Aplicacién del conocimiento y
redaccién de informes

Realizacién de trabajos en el aula bajo las indicacién del docente. Actividades grupales
Ejemplos de problematicas en relacién a los agentes implicados al desarrollo local

Trabajo tutelado
Resolucién de
problemas
Trabajo tutelado
Estudio de casos
Resolucién de
problemas

Realizacién de trabajos en el aula bajo las indicacién del docente. Actividades grupales
Exposicién de casos de buenas practicas
Ejemplos de problematicas en relacion a los agentes implicados al desarrollo local

Atencion personalizada
Metodologias

Descripcion

Trabajo tutelado Acompafiamiento en la resolucién de dudas para la consecucién de la tarea

Estudio de casos El alumnado podra resolver dudas en relacién al estudio de casos o andlisis de situacién, a

través de las tutorias presenciales y/o virtuales

Resolucién de problemas El alumnado podra resolver dudas en relacién a la resolucién de problemas y/o ejercicios, a
través de las tutorias presenciales y/o virtuales

Pruebas Descripcion

Trabajo Seguimiento pormenorizado de las fases completadas. El alumnado podra resolver dudas en
relacién a la algln aspecto de la materia (contenido, trabajo o practicas), asi como atencién a
sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas vinculados con la disciplina,
proporcionandole orientacidn, apoyo y motivacion en el proceso de aprendizaje

Evaluacion

Calificacion Resultados de
Formacién y

Descripcién

Aprendizaje
Resolucion de (*)Comprenscion de textos, analises e valoracién de acciéns 30 Cl13 D5
problemas desnevolvidas no dmbito local
Trabajo tutelado  (*)Durante as sesiéns maxistrais realizaranse consultas nas que o 0 A3 Bl C13
alumnado deberd praticipar. Valorarase a participacién activa no
desenvolvemento das clases
Estudio de casos  (*)Andlise dun texto sobre un caso ou situacién. Lectura, exposicién e 0 D1
debate
Examen de (*)Proba tipo test sobre a comprensién dos contidos dados 30
preguntas objetivas
Trabajo (*)Realizacion dun traballo sobre cuestiéns de ambito local facendo 30 A3 Bl D5

fincapé na interpretacién da informacién (documental, datos e fontes de
elaboracién propia) e na proposta dunha accién viable

Otros comentarios sobre la Evaluacion

La evaluacién continua de la materia proporciona una nota final resultante del promedio ponderado de todos los apartados
(no se guarda la nota por apartados).Aquellas personas que deseen ser evaluados en una prueba final deberdn comunicarlo
al menos con un mes de antelacién antes de la fecha oficial de la prueba para confeccionar una prueba final que permita
evaluar las competencias conseguidas a través de los ejercicios y actividades realizados mediante las pruebas de evaluacion
continua.

Fuentes de informacién
Bibliografia Basica
Bibliografia Complementaria
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Barroso Gonzéalez, M y Flores Ruiz, Teoria y estrategias de Desarrollo local, 12, Universidad interncional de Andalucia,
2010

Bossier, S, ¢Hay espacio para el desarrollo local en la globalizaciéon?, 12, ILES, 1998

Marquez Dominguez, J.; Jurado Almonte, J.M.; Pazos Gacria, ).J. (coord), Desarrollo local en territorios de fronteras, 12,
Universidad de Huelva, 2016

Fdez-Jardén Fernandez, C.M; Gierhake, K.; Martos, S., Innovacién social y conocimiento local en Latinoamerica, 12,
Universidad de Vigo, 2016

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Gestién de proyectos en el mbito autonémico y local/P04G094V01909

Asignaturas que se recomienda cursar simultdineamente
Financiacién autonémica y local/P04G094V01904

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Evaluacién de politicas, programas y proyectos pulblicos/P04G094V01901
Participacién politica y sociedad civil/P04G094V01906
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Gestion de proyectos en el ambito autonémico y local

Asignatura Gestion de

proyectos en el
ambito
autondémico y
local

Cadigo

P04G094V01909

Titulac

ion Grado en
Direccion y
Gestion Pablica

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre

6 opP 4 1c

Lengua #EnglishFriendly
Imparticién  Castellano

Gallego

Depart

amento Organizacién de empresas y marketing

Coordinador/a Garcia-Pintos Escuder, Adela

Profesorado  Garcia-Pintos Escuder, Adela

Guisado Gonzélez, Manuel

Correo-e adelagpe@uvigo.es

Web

Descripcién  Proporcionar al alumnado los conocimientos, actitudes y habilidades para poder actuar como agente

genera

| dinamizador y de desarrollo para la mejora competitiva de las organizaciones publicas y privadas en un
marco globalizado para que contribuya a un desarrollo local sostenible y que posibilite la creacién de riqueza,
en general, y la mejora de las condiciones de vida y de trabajo.

Materia del programa English Friendly:

Los/as estudiantes internacionales podran solicitar al profesorado: a) materiales y referencias bibliograficas
para el seguimiento de la materia en inglés, b) atender las tutorias en inglés, c) pruebas y

evaluaciones en inglés.

Competencias

Cddigo

Al

Que el alumnado haya demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la base
de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican

A2 Que el alumnado sepa aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

A4 Que el alumnado pueda transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como
no especializado

A5 Que el alumnado haya desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

Bl Analizar, sintetizar, resolver problemas y tomar decisiones gestionando la informacién y el tiempo

B2 Organizar y planificar la actividad profesional de manera éptima

B6  Aplicar el conocimiento relacionado con la direccién y gestién publica en la practica

D1 Identificar el significado y aplicar la perspectiva de género en los distintos dmbitos de conocimiento y en la practica
profesional con el objetivo de alcanzar una sociedad mas justa e igualitaria

D2 Comunicarse de forma oral y escrita tanto en las lenguas oficiales (castellano y gallego) como en una lengua

extranjera

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Demostrar poseer y comprender conocimientos en un area de estudio Al

Saber aplicar los conocimientos al trabajo o vocacién de una forma profesional y poseer las A2

competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la
resolucion de problemas dentro del 4rea de estudio.

Tener |

a capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su drea de A3

estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social,
cientifica o ética.

Transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado comono A4
especializado
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Desarrollar aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores A5
con un alto grado de autonomia.

Buscar informacién, en relacién con fuentes de informacién primarias y secundarias, incluyendo el Bl

uso de ordenadores para busquedas en linea

Analizar, sintetizar e integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios con B2
informacion limitada

Tener capacidad de perseverancia en la realizacién de tareas y cometidos y confianza en el propio B6

trabajo

Tener la capacidad de analizar y sintetizar para la elaboracién y defensa de argumentos; D1
organizar, planificar y utilizar el tiempo, asi como trabajar en equipo D2
Contenidos

Tema

1. Introduccién a la gestién de proyectos 1.1 Introduccién a la gestion de proyectos

2. Gestién de proyectos 2.1 Andlisis

2.2 Diagnéstico
2.3 Disefio de estrategias
2.4 Implantacién

2.5 Control
Planificacion
Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Actividades introductorias 1 0 1
Leccién magistral 30 15 45
Trabajo tutelado 13 91 104

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado, asi como a

introductorias presentar la asignatura.

Leccién magistral Exposicidn por parte de los profesores de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases
tedricas y directrices del proyecto a desarrollar.

Trabajo tutelado El alumnado desarrollard un proyecto bajo las directrices y supervisién de los profesores.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Leccién magistral Atencién al alumnado en horario de tutorias, de forma individual o en grupos pequefos, para atender
sus necesidades y consultas relacionadas con la materia, proporcionédndole orientacién, apoyo y
motivacién en el proceso de aprendizaje. Esta atencidn se prestara también a través de la plataforma
virtual y, en casos puntuales, a través del correo electrénico.

Trabajo tutelado Atencién personalizada al alumnado en horario de tutorias para la resolucién de dudas que se planteen.

Evaluacion
Descripcién Calificacién Resultados de Formacién y
Aprendizaje
Trabajo Desarrollo de un proyecto de forma grupal y/o individual. Su entrega se 100 Al Bl D1
tutelado realizara través de la plataforma Moovi en el plazo estipulado por el A2 B2 D2
centro para cada convocatoria A3 B6
A4
A5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

EVALUACION SEGUN EL REGLAMENTO DE MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

"Art.6.-Evaluacién. En la guia docente de la materia, deberd estar claramente especificado el tipo de evaluacién y su
puntuacion. En el cronograma de la asignatura deberan estar sefialadas las fechas en las que deben estar realizadas y
entregadas las pruebas y/o la fecha de la prueba final en el caso de establecerse. El profesorado procurard, en la medida de
lo posible, que la evaluacion de la asignatura se realice en su totalidad de manera continua y virtual, sin prueba final
presencial. En todo caso, es obligatorio que la evaluacién continua online suponga al menos el 40% de la nota, y la prueba
final (que podra exigirse en su modalidad presencial) suponga como maximo el 60% de la nota total de la asignatura. En el

Paxina 16 de 36



caso de que esté prevista la realizacién de una prueba final de manera presencial, ésta coincidira con la fecha y hora fijada
en el calendario del Centro (la misma fecha que para el alumnado de la modalidad presencial)"

EVALUACION DE JUNIO MODALIDAD PRESENCIAL Y SEMIPRESENCIAL

Para superar esta materia en la convocatoria extraordinaria, los y las estudiantes deberdn realizar y entregar el proyecto en
la plataforma Moovi en la fecha estipulada por el centro.

Fuentes de informacion

Bibliografia Bdsica

Project Management Institute, Guia de los fundamentos de la direccidon de proyectos : (guia del PMBOK), Project

Management Institute, 2021

Project Management Institute, A guide to the project management body of knowledge : (PMBOK® guide), Project
Management Institute, 2021

Bibliografia Complementaria

Serer Figueroa, M., Gestion integrada de proyectos, Ediciones UPC, 2010

Jennifer Greene y Andrew Stellman, Head first PMP : a learner's companion to passing the project management

professional exam, O'Reilly, 2007

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Instituciones politico-administrativas en perspectiva comparada
Asignatura  Instituciones politico-
administrativas en
perspectiva
comparada
Codigo P04G094V01911
Titulacion Grado en Direccién y
Gestién Publica

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Gallego

Imparticion

DepartamentoSociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia
Coordinador/a Cordal Rodriguez, Constantino
Profesorado Cordal Rodriguez, Constantino

Correo-e tinocordal@uvigo.es

Web http://http://csc.uvigo.es/index.php/profesorado/57-celso-cancela-outeda/64-celso-cancela-outeda.html
Descripcién  Esta materia pretende que el *estudiante preste atencidn a los diferentes contextos (internacional, europeo,
general estatal, etc.) a la hora de comprender el funcionamiento de las instituciones politicas y administrativas y realizar

propuestas de reforma 0 mejora administrativa.

Competencias
Codigo

Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes
de indole social, cientifica lo ética

Que los estudiantes puedan transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a un publico
tanto especializado cdmo en el especializado

Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con uno alto grado de autonomia

Ser capaz de interpretar datos derivados de las observaciones en relacién con su significacién y
relacionarlos con lanas teorfas apropiadas en él ambito de la direccién y gestién publica
Capacidad de perseverancia en la realizacién de tareas y cometidos y confianza en el propio
trabajo

Receptividad ante el cambio (interno y externo) y capacidad de adaptacién a nuevos entornos el
circunstancias (adaptabilidad) y de aprendizaje

Compromiso con la responsabilidad y la honestidad en el desempefio laboral publico y personal
Capacidad de analisis y sintesis para la elaboracién y defensa de argumentos

Capacidad de organizacién, planificacién y utilizacién del tiempo y de autocontrol ante situaciones
de presién

Uso de lenguas extranjeras en lanas actividades de lanas diferentes asignaturas

Capacidad para el trabajo cooperativo en equipo/grupo y abierto a diferentes puntos de vista y
opiniones

Capacidad para el razonamiento critico creativo y el autocritico

Instituciones Politico-Administrativas en Perspectiva Comparada. Comprender la influencia del
sistema politico en los sistemas administrativos de estados OCDE

Contenidos
Tema
1. El método comparativo.

A) Presentacién general en el contexto metodolégico
B) Caracteristicas

C) Férmulas de comparacion

A)

B)

2. Desarrollo histérico de los sistemas politico-
administrativos

Trazos histéricos de la administracién publica
Modelos administrativos. Notas generales

1. Francés o napolednico

2. Germanico

3. Anglosajén
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A) Antecedentes histdricos
B) Instituciones politicas
C) La organizacidn territorial y los niveles de administracion
D) Otros elementos sistémicos (actores politicos, medios, cultura poliitico-
adva, etc.)
4. El sistema politico-administrativo de Italia A) Antecedentes histéricos
B) Instituciones politicas
C) La organizacidn territorial y los niveles de administracién
D) Otros elementos sistémicos (actores politicos, medios, cultura poliitico-
adva, etc.)
5. El sistema politico-administrativo de Portugal A) Antecedentes histdricos
B) Instituciones politicas
C) La organizacién territorial y los niveles de administracién
D) Otros elementos sistémicos (actores politicos, medios, cultura poliitico-
adva, etc.)
6. El sistema politico-administrativo de Alemania A) Antecedentes histdricos
B) Instituciones politicas
C) La organizacién territorial y los niveles de administracién
D) Otros elementos sistémicos (actores politicos, medios, cultura poliitico-
adva, etc.)
7. El sistema politico-administrativo de Suecia  A) Antecedentes histéricos
B) Instituciones politicas
C) La organizacién territorial y los niveles de administracién
D) Otros elementos sistémicos (actores politicos, medios, cultura poliitico-

3. El sistema politico-administrativo de Francia

adva, etc.)
8. El sistema politico-administrativo de Reino A) Antecedentes histéricos
Unido B) Instituciones politicas

C) La organizacién territorial y los niveles de administracién
D) Otros elementos sistémicos (actores politicos, medios, cultura poliitico-

adva, etc.)
9. El sistema politico-administrativo de Estados A) Antecedentes histéricos
Unidos B) Instituciones politicas

C) La organizacién territorial y los niveles de administracién
D) Otros elementos sistémicos (actores politicos, medios, cultura poliitico-

adva, etc.)
10. El sistema politico-administrativo de la Unién A) Referencia a las instituciones de la Unién Europea
Europea B) Los empleados publicos: la funcién publica europea

C) Otros elementos sistémicos

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 25 0 25
Trabajo tutelado 20 25 45
Presentacién 12 25 37
Estudio de casos 2 25 27
Examen de preguntas objetivas 1 15 16

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases
tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante

Trabajo tutelado Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten afondar o complementar
los contenidos de la materia

Presentacién Exposicién por parte del alumnado ante lo docente y/o un grupo de estudiantes de un trabajo o

estudio de caso

Atencidn personalizada

Metodologias Descripcion

Leccién magistral Exposicién a cargo del docente sobre los aspectos principales de los temas
Trabajo tutelado Realizacién de debates, discusiones, foros, lecturas dirigidas, comentarios...
Presentacion Preparacién de temas especificos por parte del alumnado y presentacién en el aula

presencial o virtualmente
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Pruebas Descripcion

Estudio de casos Seleccién y casos, y busqueda de material especifico para analizar y discutir por parte del
alumnado

Examen de preguntas objetivas Prueba con preguntas de respuesta multiple o verdadero/falso on line o presencial

Evaluacion
Descripcion Calificacién Resultados de
Formacion y
Aprendizaje
Leccién magistral Se evalla la participacion activa por parte del estudiante, mediante el 0
planteamiento de preguntas y opiniones
Trabajo tutelado  Se evalla la asistencia y participacion activa del estudiante en las tareas 10
realizadas en aula o *on *line
Estudio de casos Elaboracién de estudios de caso sobre un sistema politico-administrativo a 40
determinar. Realizacién de un/os poster/s sobre determinados contenidos de
la materia y grabacién de video-presentacién
Examen de Realizacién de varias pruebas tipo test con respuesta multiple 50
preguntas
objetivas

Otros comentarios sobre la Evaluacion

METODOLOGIA Y EVALUACION DE LA MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

1. Leer con atencién y, en el caso de duda consultar con el Coordinador/a del Grado en Direccién y Gestién Publica2 . Art. 6.-
Evaluacién. En la guia docente de la materia, deberd estar claramente especificado él tipo de evaluacién y su puntuacién. En
el cronograma de la asignatura deberan estar sefialadas las fechas en las que deben estar realizadas y entregadas las
pruebas y/el la fecha de la prueba final en el caso de establecerse. El profesorado procurara, en la medida de lo posible,
que la evaluacién de la asignatura se realice en su totalidad de manera continua y virtual, sin prueba final presencial. En
todo caso, es obligatorio que la evaluacién continua on line suponga al menos él 40% de la nota, y la prueba final (que podra
exigirse en su modalidad presencial) suponga como maximo el 60% de la nota total de la asignatura. En el caso de que esté
prevista la realizacién de una prueba final de manera presencial, esta coincidird con la fecha y hora fijada en el calendario
del Centro (la misma fecha que para el alumnado de la modalidad presencial)3. Cuadro basico de evaluacién de la materia
puede vera arriba (en el caso de duda, consultar con el/la responsable de la materia)4. El alumnado de la modalidad
semipresencial se compromete a seguir un régimen de evaluacién continua semipresencial, que implica la participacion
presencial o virtual en las actividades que el profesorado disefie para la referida modalidad. La modalidad semipresencial
supone la evaluacién continua del aprendizaje del alumnado El alumnado que no participe en al menos el 80% de las
actividades [Jde evaluacion continua semipresencial] propuestas por el profesorado, serad evaluado segun los criterios
establecidos por el equipo docente en cada materia.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

M. Donald Hancock, Christopher J. Carman, Politics in Europe, 62, SAGE, 2015

Sabine KuhImann-Hellmut Wollman, Introduction to Comparative Public Administration Administrative Systems
and Reforms in Europe, 12, Edward Elgar, 2014

Bibliografia Complementaria

ALCANTARA, M., Sistemas politicos de la Unién Europea, Tirant lo Blanch, 2000

BALLART, X.-RAMIO, C., Ciencia de la Administracién, Tirant lo blanch, 2000

BAENA DEL ALCAZAR, M., Curso de Ciencia de la Administracién, Tecnos, 2000

OLMEDA, J. A. y PARRADQ, S., Ciencia de la Administracion. Los sistemas administrativos, UNED, 2000
PARRADO DIEZ, S., Sistemas Administrativos Comparados, Tecnos-UPF, 2002

Parrado, S.-Colino, C.-Olmeda, J. A., Gobiernos y administraciones ptiblicas en perspectiva comparada, Tirant lo
blanch, 2013

Sanchez Medero, G-Sédnchez Medero, R., Sistemas politicos en Europa, 2 2, Tirant lo blanch, 2014

Nohlen, Dieter, Ciencia politica comparada, Ediciones Universidad de Granada, 2013

Eric Edwin Otenyo, Nancy S. Lind, Comparative Public Administration: The Essential Readings, Elsevier, 2006
Mark Kesselman, Joel Krieger, William A. Joseph, Introduction to Comparative Politics, 62, Wadsworth, 2013
Gallagher [J Laver [] Mair, Representative Government in Modern Europe, 52, McGraw Hill, 2011

Tim Bale, European Politics: A Comparative Introduction (Comparative Government and Politics), 32, Palgrave
MacMillan, 2013

Comparative European Politics, Palgrave Macmillan,

Recomendaciones
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Otros comentarios
Los contenidos y la temdtica de la materia requieren ineludiblemente el manejo de bibliografia en inglés, francés y
portugués.

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Las modalidades presencial y semipresencial del Grado en Direccién y Gestién Publica, comparten un mismo plan de
estudios, cuyas materias (de 12 a 42 curso) ayudan a desarrollar un aprendizaje de competencias basado en la evaluacién
continuafl.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Gobierno y administracion electrénica

Asignatura Gobierno y

administracion
electrénica

Cédigo P04G094V01913

Titulacion Grado en
Direccion y
Gestion Publica

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 2¢C

Lengua Gallego

Imparticién

Depart

amento Derecho publico
Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a Mahou Lago, Xosé Maria

Profesorado  Mahou Lago, Xosé Maria

Correo-e xmahou@uvigo.es

Web

http://www.faitic.es

Descripcién  En los Ultimos afios es un hecho incuestionable el desarrollo de la Sociedad de la Informacién y del

genera

| Conocimiento en todos los ambitos de la actividad humana, y en especial en las administraciones publicas.
La aplicacidon de las nuevas tecnologias estd posibilitando la apertura de canales de interaccién cada vez mas
intensos entre administracién y administrado.
La proliferacién de conceptos tales como gobierno electrénico, administracién electrdnica, *gobernanza
electrénica o democracia electrénica ven a constatar el *xordimento de una nueva dimensién en la que la
politica y el marco normativo, y mas concretamente, las diferentes politicas publicas dejan de ser un reducto
exclusivo de los centros tradicionales de poder para ser disefiadas y *implementadas con el concurso activo
de la ciudadania.

La presente materia aportacién al alumnado al emergente Gobierno y Administracién Electrénica, intentando
descubrir los pilares de su funcionamiento, de su estructura y de sus limites normativos. Con este fin nos
centraremos:

1- En el andlisis, desde él punto de vista juridico, del acceso de los *cudadans a la Administracién electrénica,
de la proteccién de los datos de caracter personal y de las aplicaciones y servicios de Administracién
Electrénica en el marco de los procedimientos administrativos (Documentos y expediente electrdnico; los
registros telematicos; las notificaciones electrénicas; la Contratacién electrénica, *etc[])

2- En el estudio de la administracién electrénica en Espafia y Galicia desde una perspectiva critica,
analizando diferentes programas publicos y haciendo *fincapié en los obstaculos que impiden su
implantacién.

3- En el desarrollo de una metodologia para analizar paginas web oficiales que dé cuenta del nivel de sus
contenidos, de los tipos de servicio que presta, de su *manexabilidade y de la capacidad de atencién a las
demandas de los ciudadanos

Competencias

Cddigo

Al

Que el alumnado haya demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la base
de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

A4 Que el alumnado pueda transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como
no especializado

A5 Que el alumnado haya desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

B3 Trabajar en equipo y en ambientes multidisciplinares

B5 Razonar criticamente

B9 Generar nuevas ideas relacionadas con la direccién y gestion publica

Cl4 Utilizar las tecnologias de la informacién y de la comunicacién (TIC) aplicables a la gestién publica

D1 Identificar el significado y aplicar la perspectiva de género en los distintos dmbitos de conocimiento y en la practica
profesional con el objetivo de alcanzar una sociedad mas justa e igualitaria

D2 Comunicarse de forma oral y escrita tanto en las lenguas oficiales (castellano y gallego) como en una lengua
extranjera

D3 Sensibilizarse con temas medioambientales

D4 Dominar las TIC relacionadas con la titulacién en el ambito académico y profesional.
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Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Identificar las teorias sobre gobierno y administracion electrénica. Al
Argumentar ideas clave sobre el gobierno y administracion electrénica. A3
Exponer ideas y soluciones sobre la aplicacién de las TIC en las administraciones publicas. A4
Valorar el aprendizaje continuo. A5
Defender ideas tanto a nivel oral como escrito. B3
Recopilar datos relevantes sobre el funcionamiento de las administraciones electrénicas. B5
Desarrollar buenas practicas sobre gobierno y administracién electrénica adaptadas a cada B9
ambito.
Identificar los fundamentos del e-Gobierno para mejorar su funcionamiento. Cl4
Manifestar compromiso por la calidad y la innovacién. B3
B5
B9
Liderar con empatia un equipo de trabajo. B3 D1
D2
D3
Mostrar iniciativa y espiritu emprendedor. B9 D1
D3
D4
Contenidos
Tema
1. La Sociedad de la Informacién y del 1.1. Definicién y elementos caracteristicos de la Sociedad de la
Conocimiento Informacién y del Conocimiento.
1.2. La Sociedad de la Informacién y del Conocimiento en Espafia.
1.3. La Sociedad de la Informacién y del Conocimiento en Galicia.
2. El estudio del gobierno y administracién 2.1. Delimitacién conceptual.
electrénica 2.2. El estudio del gobierno y administracién electrénica desde la Ciencia
politica y la Gestion publica.
3. La Administracién electrénica 3.1. La estrategia de cambio en las Administraciones publicas. Reforma y

modernizacion.

3.2. La aplicacién de las nuevas tecnologias a la Administracién publica.
Los sitios web institucionales y las redes sociales.

3.3. Politicas publicas para el desarrollo de la Administracién Electrénica.
3.4. Principales proyectos *vertebradores. Definicién y tipos.

3.5. La Administracién electrdnica en la Administraciéon General del Estado,
en la Xunta de Galicia y en el dmbito local.

4. Marco juridico del gobierno y de la 4.1. Administracién Plblica y nuevas tecnologias

Administracion electrénica a partir de la Ley 4.2. Derechos de los ciudadanos

11/2007 de Acceso Electrénico de los Ciudadanos 4.3. Garantia de prestaciones de servicios y disposicién de medios e
a los Servicios Publicos instrumentos electrénicos por parte de las Administraciones Publicas.

4.4. La comunicacién de datos entre Administraciones Publicas.

4.5. Proteccion de datos y Administracion electrénica.

4.6. La sede electrénica y los boletines oficiales electrénicos.

4.7. Identificacidn y autenticacion: DNI electrénico y firma electrénica
4.8. Registros Electrénicos

4.9. Comunicaciones y notificaciones electrénicas

4.10. Documentos y archivos electrénicos

4.11. El Procedimiento administrativo electrénico (Gestion electrénica de
los procedimientos)

4.12. Cooperacién y coordinacién entre las Administraciones Publicas para
el impulso de la Administracidn Electrénica. La interoperabilidad

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Resolucién de problemas 29 65 94
Leccién magistral 14 41 55
Debate 1 0 1

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
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Resolucién de
problemas

Actividad en la que se formulan problemas y/o ejercicios relacionados con la materia. El alumno
debe desarrollar de forma auténoma el analisis y resolucién de los problemas y/o ejercicios.

Leccién magistral

Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases
tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Aprendizaje colaborativo: Enfoque interactivo de organizacidn del trabajo en el aula en el que los
alumnos son responsables de su aprendizaje y de la de sus compafieros en una estrategia de
corresponsabilidad para alcanzar metas e incentivos de grupo.

Es tanto un método, a utilizar entre otros, como un enfoque global de la ensefianza, una filosofia.

Debate

Participacién del alumnado en debates sobre el contenido de la asignatura.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral

El alumnado podra resolver dudas con relacién la algin aspecto de la materia asi como atencién a
sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas vinculados con la disciplina,
proporcionandole orientacién, apoyo y motivacion en el proceso de aprendizaje

Resolucién de

El alumnado podra resolver dudas con relacién la algin aspecto de la materia (contenido, trabajo

problemas 0 practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o
temas vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacion en el
proceso de aprendizaje

Evaluacion

Descripcién Calificacién Resultados de
Formacion y
Aprendizaje

Resolucién de Pruebas en la que el alumnado debe solucionar una serie de problemas y/o 90 Al B3

problemas ejercicios en un tiempo/condiciones establecido/as por el profesor, aplicando los A3 B5

conocimientos que adquirié. La aplicacién de esta técnica puede ser presencial A4 B9

y no presencial. Se pueden utilizar diferentes herramientas para aplicar esta A5

técnica como, como por ejemplo, chat, correo, foro, audioconferencia,

videoconferencia, etc.

Debate Participacién del alumnado en debates sobre el contenido de la asignatura. 10 Al B3

A3 B5
Ad B9
A5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

AVALIACION SEGUNDO O REGULAMENTO DA MODALIDADE SEMIPRESENCIAL.

"Art.6.-Evaluacion. En la guia docente de la materia, deberd estar claramente especificado el tipo de evaluacién y su
puntuacién. En el cronograma de la asignatura deberan estar sefialadas las fechas en las que deben estar realizadas y
entregadas las pruebas y/o la fecha de la prueba final en el caso de establecerse. El profesorado procurara, en la medida de
lo posible, que la evaluacidn de la asignatura se realice en su totalidad de manera continua y virtual, sin prueba final
presencial. En todo caso, es obligatorio que la evaluacién continua online suponga al menos el 40% de la nota, y la prueba
final (que podra exigirse en su modalidad presencial) suponga como maximo el 60% de la nota total de la asignatura. En el
caso de que esté prevista la realizacién de una prueba final de manera presencial, ésta coincidira con la fecha y hora fijada
en el calendario del Centro (la misma fecha que para el alumnado de la modalidad presencial)"

[Metodologias [pescripciéon [Cualificacién|Competencias
Evaluadas
Resolucién de Pruebas en las que el alumnado debe solucionar una serie de 100% CB1
problemas y/o problemas y/o ejercicios en un tiempo/condiciones establecidos por CB2
ejercicios el docente, aplicando los conocimientos que ha adquirido. La CB3
aplicacion de esta técnica puede se presencial y no presencial. Se CB4
pueden utilizar diferentes herramientas para aplicar esta técnica CB5
como, por ejemplo, chat, correo, foro, audioconferencia, CG3
videoconferencia, etc. CG5
CG9
CE45
CT7
CT10
CT12

Paxina 24 de 36




Examen final Los estudiantes que no cumplan los requisitos de la evaluaciéon |100% Todas
continua deberdn presentarse al examen final que constara de 4
preguntas tipo tema y la realizacion de 2 practicas. El valor del
examen serd de 10 puntos.

AVISO: EL alumnado que se acoja a este tipo de examen debe
solicitarlo al docente con 48 horas de antelacién a la fecha
oficial de examen.

EVALUACION DE JULIO MODALIDAD PRESENCIAL Y SEMIPRESENCIAL

Para superar esta materia en la convocatoria extraordinaria de julio las/los estudiantes deberan realizar un examen de 4
preguntas tipo tema y la realizacion de 2 practicas. El valor del examen serd de 10 puntos, si bien se tendra en cuenta
el trabajo realizado por el alumnado en la evaluacién continua.

Segun Art.4.-Material docente del Reglamento de la modalidad Semipresencial:

"La docencia en la modalidad semipresencial exige que los/as estudiantes dispongan de materiales de estudio
especificamente adaptados. Por este motivo, entre las obligaciones docentes se encuentra implicita la realizacién y puesta a
disposicién del alumnado por parte del profesorado, de los correspondientes materiales, libros, guias de estudio, pruebas de
autoevaluacidn, etc. Los Departamentos velaran por que la calidad de los materiales elaborados sea la adecuada. En todo
caso, serd una obligacion por parte del personal docente, suministrar la siguiente informacién en cada asignatura tanto en la
guia docente como en el espacio de la plataforma habilitada al efecto:

a) la presentacién de la asignatura indicando ademas el horario y lugar de las tutorias presenciales, y si las tutorias online se
realizaran en el horario de las tutorias presenciales.

b) el cronograma de la asignatura, donde se sefialen: las semanas lectivas, los dias donde pueden asistir voluntariamente a
la clase practica presencial, y las fechas de entrega de actividades/pruebas, incluida, en caso de haberlo, la fecha de la
prueba final.

¢) los materiales de estudio y/o la indicacién de la bibliografia basica para superar la asignatura. Estos aspectos quedaran
bajo la supervisién de la Coordinacién del Grado en Direccién y Gestién Publica y la Coordinacién de los diferentes Médulos
del Grado.

d) las pruebas de evaluacion continua (parcial o total)"

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

AAVV., La Ley de administracion electronica: Comentario sistematico a la Ley 11/2007, de 22 de junio de
acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, Navarra: Thomson-Aranzadi, Cizur Menos,
ACCENTURE, Liderazgo en la Administracion Electrénica: alto rendimiento, maximo valor, Accenture,

ALAMO GONZALEZ, N., La utilizacién de las nuevas tecnologias en las relaciones entre las Administraciones
Publicas y los ciudadanos (en particular, Registros telematicos y notificaciones telematicas): hacia un cambio
de, Revista Espafola de Derecho Administrativo, n® 133,

BIANCO, C; LUGONES, G.; PEIRANO; P. e SALAZAR, M, Indicadores sobre la sociedad del conocimiento: Aspectos
conceptuales y metodolégicos., http://www.centroredes.org.ar/documentos/files/Doc.Nro2.pdf,

BLASCO DIAZ, ).L., Los derechos de los ciudadanos en su relaciéon electrénica con la Administracién, Revista
Espanola de Derecho Administrativo, n® 136,

CAPANEGRA VALLE, H, El Gobierno Electrénico: Hacia una verdadera Reforma del Estado (XVI Concurso de
Ensayos y Monografias del CLAD sobre Reforma del Estado y Modernizacion de la Administracién Publica.
&amp;amp;amp;, http://www.cnti.ve/cnti_docmgr/sharedfiles/gobiernoelectronico2.pdf,

CASTELLS, M., La era de la informacion. Vol. 3 Fin de milenio, Madrid: Alianza Editorial,

CASTELLS, M., La era de la informacion. Vol. 1 La sociedad red, Madrid: Alianza Editorial,

CASTELLS, M., La era de la informacién: Economia, sociedad y cultura. Vol. 2 El poder de la identidad, Madrid:
Alianza Editorial,

CIERCO SEIRA, C., Algunas reflexiones sobre la simplificacion de los procedimientos adminstrativos a la luz de
los avances de la administracion electronica, Revista General de Derecho Administrativo (revista on-line), n?, 19.,
Criado Grande, Ramilo Araujo e Salvador Serna, La Necesidad de Teoria(s) sobre Gobierno Electrénico. Una
Propuesta Integradora, www.cenit.gob.ve/cenitcms/.../com.mvdcomm.cms.andocasociado?...,

Criado Grande e Ramilo Araujo, Hacia una visidn integrada del Gobierno electrénico,
dialnet.unirioja.es/servlet/fichero articulo?articulo=1012139,
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FERNANDEZ SALMERON, M.e SIERRA RODRIGUEZ, J.; VALERO TORRIJOS, |. (Coords.), Nuevos retos en el horizonte de las
Administraciones Publicas, Murcia: Facultad de Derecho,

GAMERO CASADO, E., Notificaciones telematicas y otros medios de notificacion administrativa en el
procedimiento comun, Barcelona: Bosch,

Heeks, R. e Bailur, S., Analyzing e-government research: Perspectives,,
www.sed.manchester.ac.uk/.../research/.../igovernment/igov wpl6.htm -,

HEICHLINGER, A. e MAHOU, X. (eds), A Adminstracion electréonica desde unha perspectiva comparada, Santiago de
Compostela: EGAP,

JORDANA, J. e SANCHO, D., La evaluacion del gobierno electrénico a través de la metodologia de los estudios de
caso (IX Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracién Publica),
http://www.clad.org.ve/siare/biblo/biblo_a.html,

MAHOU LAGO, X. e VARELA ALVAREZ, E., A e-administracion en Galicia: Do goberno a gobernanza[] (en Revista
Administracion &amp;amp;amp;amp;amp;amp; Cidadania), Santiago de Compostela: EGAP,

PORRUA VIGON, M, [[Elementos para la creacion de una estrategia de gobierno electrénico[],
http://www.e-panama.gob.pa/descargas/Estrategia%20Gob%20Electronico.pdf,

VALERO TORRIJOS, J.; FERNANDEZ SALMERON, M., Proteccion de datos personales y Administracion electrénica,
Revista Espafola de Proteccion de Datos, n2. 1,

VALERO TORRIJQS, J., El Régimen juridico de la e-Administracion: el uso de medios, Granada: Comares,

Recomendaciones

Otros comentarios

Las modalidades presencial y semipresencial del Grado en Direccién y Gestién Publica, comparten un mismo plan de
estudios, cuyas materias (de 12 a 4°) ayudan a desarrollar un aprendizaje de competencias basado en la evaluacién
continua.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Nuevas tecnologias aplicadas a la gestion publica y a la Administracion Publica

Asignatura Nuevas

tecnologias
aplicadas a la
gestién publica y
ala
Administracién
Plblica

Cadigo

P04G094V01914

Titulac

ion Grado en
Direccion y
Gestion Pablica

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre

6 opP 4 2¢

Lengua #EnglishFriendly
Imparticién  Castellano

Gallego
Inglés

Depart

amento Informatica

Coordinador/a Pérez Cota, Manuel

Profesorado  Pérez Cota, Manuel

Correo-e mpcota@uvigo.es

Web

http://moovi.uvigo.es

Descripcién  Herramientas TIC en la administracién publica; Hardware y Software;

genera

| Herramientas ofimaticas; redes de datos.
Funcionalidad de las TIC en la administracién publica: evolucién de la sociedad digital y su aplicacién dentro
de la administracién publica; teoria de la usabilidad y gestién del uso de las TIC; modelos de gestién de
datos,
informacién y conocimiento; seguridad digital.
Materia del programa English Friendly: Los/as estudiantes internacionales podran solicitar al profesorado: a)
materiales y referencias bibliograficas para el seguimiento de la materia en inglés, b) atender las tutorias en
inglés, ¢) pruebas y evaluaciones en inglés.

Competencias

Cddigo

Al

Que el alumnado haya demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la base
de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican

A2 Que el alumnado sepa aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

A4 Que el alumnado pueda transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como
no especializado

A5 Que el alumnado haya desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

Bl Analizar, sintetizar, resolver problemas y tomar decisiones gestionando la informacién y el tiempo

B4  Comprometerse éticamente y tener vocacién de servicio publico

B9 Generar nuevas ideas relacionadas con la direccién y gestion publica

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

*RA2: Buscar, analizar y sintetizar informacién en forma coordinada, en grupo, empleando Al Bl
herramientas de blsqueda de informacién, de procesamiento de textos y de presentaciones. A2 B4

A3 B9

A4

A5
*RA3: Manejar de forma bdsica los sistemas operativos y las aplicaciones de correo electrénico, Al Bl
tratamiento de textos, disefio de presentaciones y hojas de célculo, es decir, las aplicaciones A2 B4
ofimdticas clave disponibles para estos sistemas operativos y que sirven para la gestién publica. A3 B9

A4

A5
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*RA4: Conocer los modelos basicos de gestidn de datos en la Administracién Plblica, la seguridad Al Bl

y la usabilidad. A2 B4
A3 B9
Ad
A5
*RA5: Conocer y cumplir los compromisos en el empleo tanto de software libre como de software Al Bl
bajo licencia y los tipos de licencias que se pueden tener. Conocer las relaciones entre el software A2 B4
y el hardware que lo utiliza. A3 B9
Ad
A5
*RA6: Conocer los dispositivos tecnoldgicos y las distintas formas de incorporarlos en los procesos Al Bl
de gestién y de direccion. A2 B4
A3 B9
A4
A5
Contenidos
Tema
Tema 1- NTICs -Nuevas tecnologias de la informacién y de las comunicaciones.
-Relacién entre las NTIC y la Gestién y Administracién Publicas.
Tema 2- El Sistema Informatico -Componentes de un sistema informatico.

-Visién hardware y software.
-Sistemas informaticos personales
-Sistemas informaticos complejos
-Redes de ordenadores
-Componentes de las redes

Tema 3 - Aplicaciones y uso de software -Tipos de Software comercial y libre
-Tipos de paquetes ofimaticos
-Software de paquetes y su relacion

Tema 4 - Soportes de Informacién -Soportes de datos
-Formatos e intercambio de informacién
Tema 5 - Teoria de la Usabilidad -Su importancia en el uso de las TIC.

-La importancia de la usabilidad en la Administracién y Gestion publicas
-La importancia del conocimiento del usuario

-Sistemas de ayuda a los usuarios

-La usabilidad en la Administracién Publica

-Conceptos, formas, vision, problemas y soluciones.

Tema 6 - Gestion de la Informacién -Técnicas y estrategias de andlisis y tratamiento de datos y bases de
datos.

Tema 7 - Gestion Web -Gestion de la Web orientada a la Gestién y a la Administracién Publicas

Tema 8 - Las TIC en las transacciones -Formas de transacciones electrdnicas en las administraciones publicas

electrénicas -Gestion de sistemas de transaccion

Tema 9 - Seguridad -Fundamentos béasicos

-La seguridad y la proteccién de datos en los ordenadores y en las redes
-Criptografia, certificado digital, firma electrdénica y DNI electrénico.
Tema 10 - Identificacion de nuevos recursos TIC -Formas de identificacién y uso de los recursos TIC

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 30 0 30
Resolucién de problemas 25 25 50
Practicas con apoyo de las TIC 45 0 45
Presentacién 10 0 10
Trabajo tutelado 8 0 8
Examen de preguntas objetivas 7 0 7

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
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Leccién magistral Se emplearan distintas actividades en el aula, dirigidas al grupo completo o a pequefios grupos.
Principalmente, se realizaran clases expositivas para el desarrollo de los contenidos fundamentales
de la materia y, para conseguir la participacién activa de los estudiantes, llevaran a cabo
actividades breves individuales o en grupo que permitan aplicar los conceptos expuestos y resolver
problemas. En las actividades propuestas se potenciara la adquisicién de conocimientos y su
aplicacién en el &mbito profesional e investigador de la Informatica. Para eso se complementaran
las clases con diferentes conferencias y seminarios a cargo de profesionales de reconocido
prestigio en el &mbito de los sistemas de informacién. Asimismo, se podran organizar en estas
sesiones actividades de evaluacion.

Resolucién de En esta actividad se formulan problemas y/o ejercicios relacionados con la materia. El alumno

problemas deberd desarrollar las soluciones adecuadas o correctas mediante la realizacién de rutinas, la
aplicacién de férmulas o algoritmos, la aplicacién de procedimientos de modelado de la informacién
disponible y la interpretacién de los resultados. Se suele utiiizar cémo complemento a la sesién

magistral.
Practicas con apoyo de El alumno dispondra de una serie de ejercicios para descargar y entregar en el espacio virtual de la
las TIC materia. Estos ejercicios deberdn entregarse en el formato solicitado y dentro del plazo establecido.
Presentacién Los integrantes de los grupos realizardn una presentacién de un trabajo del grupo utilizando un

proyector y un documento de presentacién (*pptx, *ppt, etc.). Este trabajo se entregara en el
formato que indiquen los profesores . Todos los integrantes deberdn estar preparados para hacer
una presentacién en el tiempo y forma indicados.

Trabajo tutelado El alumno har3 tres trabajos en grupos de hasta 3 integrantes, que se tendra que entregar en el
tiempo y forma que se indiquen en el ejercicio, en el espacio virtual de la materia. Un componente
del grupo, escogido por el profesor, harad una presentacién del trabajo del grupo empleando un
proyector y un documento odp, pps o similar que habra subido en el espacio virtual de la materia
en el plazo que se indicé.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion
Leccién magistral Desarrollo de los contenidos curriculares como base para el trabajo del alumno.
Resolucién de problemas Desarrollo de problemas o ejercicios relacionados con el uso del TIC en la gestién publica.
Practicas con apoyo de las TIC Practicas que permitan a los alumnos conocer la realidad del TIC
Presentacién Presentacién y exposicién de trabajos que permitan desarrollar el pensamiento critico y el
desarrollo de las TIC en la Gestién Publica.
Trabajo tutelado Trabajos relacionados con el TIC con una tutela especial en problemas concretos de uso de
las TIC.
Evaluacion
Descripcion Calificacién Resultados de
Formacion y
Aprendizaje
Resolucién de El alumno hard uno o varios ejercicios, problemas o trabajos que 10 Al Bl
problemas entregara de la manera que se indique en el aula (fisica o virtual A2 B4
dependiendo de las circunstancias del curso) A3 B9
A4
A5
Practicas con apoyo Serdn entregadas en tiempo y forma en el formato acordado. 20 Al Bl
de las TIC A2 B4
A3 B9
A4
A5
Presentacion El alumno realizara en el aula (fisica o virtual) una presentacién del 15 Al Bl
trabajo del grupo. Antes de presentar su trabajo, el alumno entregara lo o A2 B4
los documentos acordados en formato electrénico. A3 B9
A4
A5
Trabajo tutelado Los alumnos haran una serie de trabajos tutelados que les permitirdn 5 Al Bl
conocer, con la ayuda del profesor, la mejor forma de intercambiar A2 B4
informacién o recursos TIC para un buen trabajo en la administracién A3 B9
publica. Ad
A5
Examen de El alumno hard alguna prueba de tipo test que permitird conocer el 50 Al Bl
preguntas objetivas alcance de los conocimientos adquiridos nos distintos temas. A2 B4
A3 B9
A4
A5
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Otros comentarios sobre la Evaluacion

Los alumnos de Inglés seguiran todo lo mismo que los alumnos de Gallego/Espafiol. Para aquellos alumnos que sigan la
materia en la modalidad semipresencial, las cuatro primeras metodologias se pueden realizar perfectamente en modo
semipresencial, para la quinta metodologia, serd preciso que se presente en la Facultad (fisica o virtual) para realizar la
prueba, coincidiendo con alguna de las sesiones de semipresencialidad que debe cubrir. Evaluacién de Julio En la segunda
convocatoria, e independientemente de la modalidad en la que se matriculd, el alumno se presentara la un examen que
evaluara el 100% de la materia. Asimismo si no presenta el trabajo en grupo, debera presentarse al examen del 100%.

"GRUPO EN INGLES: El tamafio maximo del grupo de inglés sera de 20 alumnos o el 50% de los alumnos matriculados, el
primer limite que se encuentre. De ser necesaria una seleccion el profesor establecera los criterios de seleccién basados en
el conocimiento acreditado de la lengua (Inglés) y orden de solicitud."

Fuentes de informacién

Bibliografia Bdsica

Pérez Cota, Manuel, Historia de la Informatica, https://moovi.uvigo.gal, 2022

Microsoft Corporation, Cursos Office, https://www.microsoft.com, 2022

The Document Foundation, Libre Office, https://es.libreoffice.org/, 2022

Pérez Cota, Manuel, Fundamentos de Informatica, Reprogalicia, 2019

Apple Corp., Recursos educativos Apple, https://www.apple.com, 2022

IBM Corp., Recursos informaticos de IBM, https://www.ibm.com, 2022

Bibliografia Complementaria

Pérez Cota, Manuel; Gonzdlez Castro, Miguel Ramén, Apuntes de Novas Tecnoloxias, https://moovi.uvigo.gal, 2022

Recomendaciones

Otros comentarios

La forma en que se hace uso de las TIC en el desarrollo de trabajos para otras materias puede constituir un trabajo para esta
materia. Haciéndose, de este modo, se consigue un mejor aprovechamiento del tiempo del estudiante y contribuye a una
mejor utilizacién de los recursos.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Practicas externas

Asignatura Practicas

externas
Cédigo P04G094Vv01981
Titulacion Grado en
Direccion y
Gestion Publica
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
12 OoP 4 2¢C
Lengua Castellano

Imparticion  Gallego

Depart

amento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a Briones Gamarra, Oscar

Profesorado  Briones Gamarra, Oscar

Correo-e oscarbriones@uvigo.es

Web

http://blogdobri@@blogspot.com

Descripcién  La organizacion de las practicas del Grado en Direccién y Gestién Plblica sigue las normas que la
general Universidad de Vigo establece para esta actividad que comprende 12 *ECTS de caracter *optativo.

El periodo de prdcticas curriculares comprende los meses de enero-mayo, correspondientes al segundo
cuatrimestre del curso.

Competencias

Cddigo

Al

Que el alumnado haya demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la base
de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican

A2 Que el alumnado sepa aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

A4 Que el alumnado pueda transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como
no especializado

B2 Organizar y planificar la actividad profesional de manera éptima

B3 Trabajar en equipo y en ambientes multidisciplinares

B4  Comprometerse éticamente y tener vocacién de servicio publico

B5 Razonar criticamente

B6  Aplicar el conocimiento relacionado con la direccién y gestién publica en la practica

B7 Liderar y delegar responsabilidades en el manejo de grupos de trabajo

B8 Tener iniciativa y espiritu emprendedor

B9 Generar nuevas ideas relacionadas con la direccién y gestién publica

B10 Desefar e xestionar proxectos

Cl Identificar las principales teorfas y enfoques de la Ciencia Politica, de la Administracién y Gestién Publica

C2 Reconocer la estructura y el funcionamiento de los sistemas politicos y de las instituciones politicas

C3 Identificar los fundamentos de la politica comparada en un contexto de globalizacién

C4 Analizar el comportamiento de los actores y procesos politicos y sociales y aplicar las técnicas de comunicacién
politica

C5 Describir la estructura, la organizacion y el funcionamiento de las Administraciones Pdblicas multinivel, analizando su
relacién con la ciudadania

C6 Aplicar los conocimientos relacionados con la planificacion y la gestion administrativa para una 6ptima gobernanza

C7 Disefiar e implementar herramientas de gestién de los recursos humanos en las organizaciones

C8 Identificar, interpretar, planificar y gestionar los recursos econémico-financieros de las Administraciones publicas

C9 Identificar y aplicar el marco normativo de la actividad que realizan las Administraciones Plblicas

C10 Valorar el entorno econémico y la dimensién econémica del sector publico

C1l1l Planificar, implantar, evaluar y analizar politicas publicas

C12 Analizar la politica internacional y/o la estructura y el funcionamiento de la Unién Europea

C13 Aplicar los métodos y las técnicas de investigacion y politica social y operar con métodos de investigacion
cuantitativos y cualitativos

C14 Utilizar las tecnologias de la informacién y de la comunicacién (TIC) aplicables a la gestidn publica

C15 Identificar las consecuencias que la toma de decisiones y los actos de los servidores publicos tienen sobre las
personas Y la sociedad. Particularmente, en la solucién de problemas éticos y morales, dentro del drea de la gestién y
administracién publica

C16 Desarrollar habilidades para la resolucién de problemas institucionales complejos
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D1 Identificar el significado y aplicar la perspectiva de género en los distintos ambitos de conocimiento y en la practica
profesional con el objetivo de alcanzar una sociedad mas justa e igualitaria

D2 Comunicarse de forma oral y escrita tanto en las lenguas oficiales (castellano y gallego) como en una lengua
extranjera

D3 Sensibilizarse con temas medioambientales

D4  Dominar las TIC relacionadas con la titulacién en el dmbito académico y profesional.

D5 Integrar el aprendizaje auténomo

D6  Adaptarse a nuevas situaciones

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Al terminar la asignatura, el/la estudiante sera capaz de: Al B2 C1 D1
1. Identificar los significados y contenidos de las actividades desarrolladas en A2 B3 C2 D2
entidades/instituciones publicas o privadas. A3 B4 C3 D3
2. Aplicar los conocimientos adquiridos en el grado relativos a la gestién publica o privada. A4 B5 C4 D4
3. Realizar gestiones basicas en la Administracién Publica o en la empresa privada. B6 C5 D5
4. |dentificar y resolver problemas reales de la gestién publica o privada. B7 Cé6 D6
5. Elaborar y utilizar bases de datos. B8 C7
6. Adquirir experiencia en un contexto real de empresa o entidad (publica o privada). B9 C8
7. Profundizar en determinadas competencias especificas adquiridas durante el desarrollo de los B10 C9
estudios. C10

Cl1

C12

C13

Cl4

C15

Cl6
Contenidos
Tema
Las practicas externas no contienen temas Las practicas externas no contienen subtemas concretos
concretos.

Todos los temas de todas las materias de la
titulacién son vélidos para la realizacién de las
mismas.

Los contenidos se focalizan en la realizacién de
actividades y tareas propias de un puesto de
trabajo orientado a desarrollar las diversas
competencias adscritas al Grado.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Resolucién de problemas de forma auténoma 50 0 50
Practicum, Practicas externas y clinicas 0 200 200
Portafolio/dossier 50 0 50

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Resolucién de Parte de las practicas consisten en ver como el alumnado gestiona las mismas, tanto en los
problemas de forma contactos con las entidades, la gestién de la documentacién en tiempo y plazo, la utilizacién de
auténoma medios *telematicos y *ofimaticos para la concrecién de su estadia de practicas, etc.
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Practicum, Practicas La estimacidn horaria para el desarrollo de las practicas se establece en virtud del esquema

externas y clinicas marcado por la Guia de Titulacién del Grado, donde se indica que la materia de [JPracticas[]
contempla la realizacién de 12 créditos *ECTS, equivaliendo cada crédito a 25 horas de trabajo del
alumnado, repartidos de la siguiente manera: 12 créditos *ECTS *x 25 horas = 300 horas, con la
siguiente distribucién horaria:
1. 200 horas de presencia en la entidad de practicas, preferiblemente en sesiones matinales de 5
horas (9:00-14:00 horas) de lunes a viernes, para el periodo docente del segundo cuatrimestre
(maximo de 8 semanas). Se contempla la posibilidad de realizar las horas también con alguna parte
en trabajo remoto o virtual.
2. 50 horas de elaboracién de la memoria de practicas por parte del alumnado (diario de tareas
desarrolladas al largo de todos los dias de practicas).
3. 50 horas de gestidn de practicas (tutor, alumnado, *FUVI, entidad).

Portafolio/dossier En esta metodologia se valorara la capacidad del alumnado para la elaboracién de una memoria
final sobre sus practicas, que no obstante no serd una evidencia de trabajo obligatoria.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Practicum, Practicas externasy Estancia en el destino de précticas con una duracién minima de 200 horas
clinicas

Resolucién de problemas de La propia gestion administrativa e institucional de todos los tramites que *conlevan las

forma auténoma practicas es parte del criterio de evaluacién del alumnado, ya que es una forma
dindmica de observar como el alumnado se mueve entre Administraciones (competencia
fundamental en un Grado en Direccién y Gestién Publica).

Portafolio/dossier La memoria tendra las caracteristicas basicas que establece la *Uvigo en su programa
de précticas publicitado en la pagina web institucional.

Evaluacidn
Descripcion Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Resolucién de problemas La propia gestién administrativa e institucional de todos los trdmites 20 Al B2 C1 D1
de forma auténoma que *conlevan las practicas es parte del criterio de evaluacién del B3 C2
alumnado, ya que es una forma dindmica de observar como el B8 C8
alumnado se mueve entre Administraciones (competencia B9 C9
fundamental en un Grado en Direccidn y Gestién Publica). C10
C12
C13
Cl4
Practicum, Practicas *Valorardse con los distintos informes previstos en la normativa: del 70
externas y clinicas *estudantado, de la entidad y del tutor de practicas de la *Uvigo
Portafolio/dossier Se valorara la claridad de la memoria final, la presentacién a buena 10
redaccién y capacidad explicativa de la experiencia realizada por el
alumnado

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacion

Bibliografia Bdsica

Universidade de Vigo,
https://www.uvigo.gal/estudar/empregabilidade/practicas-academicas-externas/normativa-documentacion,
Bibliografia Complementaria

Recomendaciones

Paxina 33 de 36



DATOS IDENTIFICATIVOS

Trabajo de Fin de Grado

Asignatura Trabajo de Fin de

Grado
Cédigo P04G094V01991
Titulacion Grado en
Direccion y
Gestion Publica
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
12 OB 4 2¢C
Lengua #EnglishFriendly

Imparticién  Castellano

Gallego

Depart

amento Sociologia, ciencia politica y de la administracién y filosofia

Coordinador/a Ricoy Casas, Rosa Maria

Profesorado  Ricoy Casas, Rosa Maria

Correo-e rricoy@uvigo.es

Web

Descripcién  Materia del programa English Friendly: Los/as estudiantes internacionales

genera

| podran solicitar al profesorado: a) materiales y referencias bibliograficas para el
seguimiento de la materia en inglés, b) atender las tutorias en inglés, c) pruebas y
evaluaciones en inglés.

Competencias

Cadigo

Al

Que el alumnado haya demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la base
de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican

A2 Que el alumnado sepa aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

A4 Que el alumnado pueda transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como
no especializado

A5 Que el alumnado haya desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

Bl Analizar, sintetizar, resolver problemas y tomar decisiones gestionando la informacién y el tiempo

B2 Organizar y planificar la actividad profesional de manera éptima

B3 Trabajar en equipo y en ambientes multidisciplinares

B5 Razonar criticamente

B6  Aplicar el conocimiento relacionado con la direccidn y gestion publica en la practica

B10 Desefiar e xestionar proxectos

D1 Identificar el significado y aplicar la perspectiva de género en los distintos ambitos de conocimiento y en la practica
profesional con el objetivo de alcanzar una sociedad mas justa e igualitaria

D2 Comunicarse de forma oral y escrita tanto en las lenguas oficiales (castellano y gallego) como en una lengua
extranjera

D3 Sensibilizarse con temas medioambientales

D5 Integrar el aprendizaje auténomo

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
Al finalizar el TFG, el alumnado deberd ser capaz de: la) definir la estructura y metodologia a Al Bl D1
emplear para la elaboracién del TFG; b) elaborar un plan de trabajo que recoja las fases y A2 B2 D2
herramientas a emplear; c) redactar, de acuerdo a criterios académicos, un texto A3 B3 D3
aproximadamente de unas 30.000 palabras; d) realizar el trabajo proyectado con los requisitosy A4 B5 D5
plazos estipulados; y) presentar y defender el TFG ante un Tribunal avaliador. A5 B6
B10
Contenidos
Tema
Planificacion
Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
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Trabajo tutelado 16 283 299
Presentacién 1 0 1

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Trabajo tutelado (15 horas) de tutoria con la direcciéon del TFG y (274 horas) elaboracién del TFG.
Presentacion (1 hora) presentacion y defensa del TFG ante el Tribunal evaluador.

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Trabajo tutelado El profesorado que tutoriza/dirige el TFG, debe facilitarle un canal de atencién personalizada a su
alumno/la, a través de los medios que lo permitan (tutorias). Intentard favorecerse al alumnado, en la
medida del posible, con el empleo de nuevas tecnologias (correo electrénico, videoconferencia, etc).

Evaluacidén
Descripcion Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
PresentaciénPara poder defender el TFG es necesario tener aprobadas todas las materias del 100 Al Bl D1
Grado (excepto la materia TFG). A2 B2 D2
A4 B3 D3
El Tribunal evaluard el 100% del TFG y su defensa. A5 B5 D5
B6
El TFG debe ser original y esta prohibido el plagio. Deberd citarse debidamente, y B10

tener respeto a la propiedad intelectual de otros/las autores/las. El Tribunal podra
emplear medios para verificarlo, tales como un programa antiplagio. En el caso
de cometer falta de originalidad y/o plagio, el Tribunal podra asignar la nota de 0
(suspenso), y tendra el deber de comunicarlo a los érganos competentes para
que, en su caso, adopten las medidas sancionadoras que consideren necesarias.

El TFG debe ser respetuoso con los derechos establecidos en la Constitucién
espafola vigente, y es preciso hacer un uso inclusivo de la lengua (perspectiva de
género y respeto a la diversidad sexual).

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Estructura general. TFG se recomienda que el TFG recoja los siguientes elementos: Portada. indice de contenidos. indice de
tablas y gréficos (se fuera el caso). Introduccién general (objetivos, metodologia, hipétesis, etc.) Contenido o cuerpo del
trabajo (desarrollo material). Conclusiones. Bibliografia y/o fuentes de informacién. Anexos. Lengua: los originales podran ser
presentados en gallego, castellano, inglés o portugués. Existen ayudas para la investigacién en lengua gallega. Formato: El
alumno/la entregard el TFG en la plataforma informatica convenientemente maquetado y etiquetado (titulo, autor/la,
tutor/la, curso, Grado) y versién PDF para archivar. Ademas, la solicitud generada por su secretaria virtual, luego del informe
favorable que el tutor también tiene que hacer a través de la secretaria virtual, en el plazo establecido. Los aspectos
formales del texto responderan, preferentemente, a los siguientes criterios. En el caso de emplear otro modelo alternativo,
este debe ser debidamente justificado siguiendo las normas reconocidas por las organizaciones de referencia en el campo
documental: a) Contenido y cuerpo del trabajo: podra organizarse y presentarse de suerte que permita una idea o visién
completa, sistemdtica y clara de la temdtica tratada. Podran emplearse subdivisiones (partes, capitulos, secciones,
apartados, etc.) convenientemente tituladas o marcadas, numérica o alfabéticamente; b) Tipografia e interlineado: Arial o
Times New Roman, tamarfio 12 a espacio y medio (recomendado). c) Notas al pie: estaran orientadas a la ampliar la
informacion contenida en el cuerpo del texto y serdn insertadas en el texto debiendo aparecer al final de cada pégina,
numeradas de una manera correlativa (1, 2, 3...) para el conjunto del capitulo o del trabajo, con interlineado 1 y tamafio 9
respetando la tipografia anterior. d)Citas textuales: siempre que se transcriba literalmente el texto ajeno debera aparecer
entre aspas. El alumno/la podra optar por citar en nota al pie o en el texto siguiendo un modelo el uso en el campo de las
Ciencias Sociales y Juridicas (APA, Harvard, etc.), la condicién de mantener la uniformidad al largo de todo el trabajo. Se
recuerda el deber de citar todo material empleado para evitar incurrir en plagio. Aproximadamente la extensién maxima de
la totalidad del texto serd de unas 30.000 palabras. Criterios de valoracién de los TFG, Grado en Direccién y Gestién Publica:
(1)Calidad y contenido del trabajo (50%) (a)Contenido: metodologia, marco tedrico, revision de literatura (20%)
(b)Estructura, coherencia interna, formato y claridad (15%) (c)Formato de cita estadndar y respeto a la propiedad intelectual
(10%) (d)Uso inclusivo de la lengua (perspectiva de género y respeto a la diversidad sexual) (5%) (2)Calidad de la defensa
publica (20%) (a)Referencia a los aspectos centrales del trabajo (10%) (b)Uso correcto de los medios empleados
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(audiovisuales, etc.) (5%) (c)Claridad y estructura de la presentacién (5%) (3)Calidad de las respuestas en la ronda de
preguntas (20%) (a)Aclaracién satisfactoria de las dudas presentadas (10%) (b)Capacidad de debate, razonamiento critico y
defensa (10%) (4)Gestién del tiempo (10%) (a)Se respeta el tiempo asignado para la defensa (5%) (b)No se emplea un
tiempo excesivo en la réplica al tribunal (5%) El alumnado que comparte trabajo: tendra libertad para organizar su
presentacion conjunta durante un maximo de 20 minutos. Excepto situaciones excepcionales, la valoracién de "Calidad y
contenido del trabajo" (50%); "Referencia a los aspectos centrales del trabajo" (10%); y se respeta el tiempo asignado para
la defensa (5%); serd a misma para ambos. Tras la presentacién, cada miembro del tribunal dividird sus comentarios en dos
series dirigidas a ambos alumnos/las, respectivamente, y de forma que cada alumno/la contestara Unicamente en la serie
que le corresponda, sin posibilidad de intervenir en la otra. Las notas se publicardn tan pronto el Tribunal Evaluador firme las
actas, en el correspondiente tablero oficial de la Facultad. Periodo de revisién de calificaciéon del TFG: 3 dias habiles desde la
publicacién de la calificacién. Dicta solicitud deberd indicar los aspectos concretos del TFG que fundamentan la discrepancia
con la calificacién. Los criterios establecidos en esta gufa, son los mismos para el alumnado de la modalidad presencial y
semipresencial.

Fuentes de informacion

Bibliografia Bdsica

Bibliografia Complementaria

Bibliography and sources of information will be recommended by the teacher-tutoring.,

Recomendaciones

Otros comentarios

La Coordinacién del TFG pondra la disposicion del alumnado matriculado de TFG, la informacién mas importante para su
normal desarrollo, en el "Espacio comun del Grado" (FAITIC), y el curso online gratuito, en la fecha que sea ofertado por la
Biblioteca del Campus de Pontevedra (sobre citacidn, antiplagio y propiedad intelectual) que todo el alumnado matriculado
en el TFG estd obligado a realizar.

Para cualquier duda: la Coordinadora GDXP/TFG es Rosa Ricoy (rricoy@uvigo.es) despacho 222 FCCSSC. Telf: 986 80 20 29.
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