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DATOS IDENTIFICATIVOS

Decisiones de financiacion

Asignatura Decisiones de

financiacion

Cédigo V55G020V01501
Titulacion Grado en
Administracion y
Direccién de
Empresas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c
Lengua Castellano
Imparticién

Departamento Departamento de la Escola de Negocios Caixanova (Vigo)

Coordinador/a Martinez Valdueza, Fernando

Profesorado  Martinez Valdueza, Fernando

Correo-e fmartinez@enegocioscaixanova.edu

Web

Descripcion  La materia decisiones de financiacidon permitirad al alumno identificar las distintas fuentes de financiacién al
general servicio de la empresa, conociendo el funcionamiento de cada alternativa financiera, asi como sus ventajas e

inconvenientes y estimando el coste real que supone para la empresa.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que
conforman el sistema empresarial

A2 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las instituciones econémicas como resultado y aplicacién de
representaciones tedricas o formales acerca de cémo funciona la economia

A3 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones
incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y direccion

A4 Poseer y comprender conocimientos acerca de: El marco econédmico que regula las actividades empresariales, y la
correspondiente normativa

A5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién
en la estrategia, comportamiento, gestién y sostenibilidad empresarial

A6 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestién
empresarial

A7 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las principales técnicas instrumentales aplicadas al ambito
empresarial

A8 Aplicar los conocimientos adquiridos a futuras situaciones profesionales y desarrollar competencias relacionadas con
la elaboracién y defensa de argumentos y resolucién de problemas dentro de su area de estudio

A9 Identificar la generalidad de los problemas econdmicos que se plantean en las empresas, y saber utilizar los
principales instrumentos existentes para su resolucion

A10 Valorar a partir de los registros relevantes de informacion la situacién y previsible evoluciéon de una empresa

All Tomar decisiones estratégicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariales

Al12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos
apropiados, incluyendo entre ellos la identificacion, formulacién y solucién de los problemas empresariales

Al3 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

Al4 Elaborar los planes y politicas en las diferentes dreas funcionales de las organizaciones

Al15 Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética

Al6 Habilidades en la blsqueda, identificacién e interpretacién de fuentes de informacién econémica relevante

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestién empresarial

B4 Poder transmitir ideas, informacidn, problemas y situaciones al publico tanto especializado como no especializado

B6 Habilidades de comunicacién a través de Internet y, manejo de herramientas multimedia para la comunicacién a
distancia

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacién,
persuasion y presentacion

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B11l Redactar proyectos de gestidn global o de &reas funcionales de la empresa

B12 Haber desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto
grado de autonomia

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo autonomo
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B14 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion

y Aprendizaje

Enmarcar los objetivos de la funcién financiera en la estrategia corporativa de la compaiiia Al Bl
A3 B2
A5 B4
A6 B11
Al0 B13
B14
Profundizar en la importancia del valor del dinero en el tiempo A2 Bl
Ad B3
A9 B10
Al2 B14
Al6
Conocer las caracteristicas de las distintas fuentes de financiacién, su funcionamiento y Al Bl
aplicabilidad a la empresa A2 B3
Ad B4
A5 B10
A7 B11l
A8 B14
A9
All
Al5
Al6
Calcular el coste total de cada una de las alternativas de financiacién A4 Bl
Ab B2
A7 B3
A8 B10
Al12 B12
Al6 B13
B14
Valorar la adecuaciéon de una alternativa financiera a la realidad de la empresa Al Bl
A2 B2
A3 B3
A4 B4
A5 B10
A6 B13
A7 B14
A9
Al3
Al4
Al5
Al6
Calcular el coste de capital de una compafiia asociado a su estructura de financiacion Al Bl
A3 B2
A5 B3
A6 B10
A7 B11
Al0
All
Al2
Al5
Al6
Conocer las reglas del juego en el dmbito de la negociacién entre la empresa y las entidades A2 B4
financieras Ad B6
A5 B8
A6 B9
A8
Al0
Al5
Contenidos
Tema
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1. LA FUNCION FINANCIERA 1.1. Los objetivos de la empresa y los objetivos de la funcién financiera
1.2. El beneficio de la compafiia: la rentabilidad de las inversiones versus
el coste de la financiacién
1.3. Las politicas financieras en la estrategia de la compaiiia

2. LAS FUENTES FINANCIERAS Y SU COSTE 2.1. Mapa de las fuentes de financiacién empresarial
2.2. Elementos del coste: interés, comisiones y otros gastos asociados
2.3. Tipo nominal (TIN) y Tipo efectivo (TAE)

3. LOS RECURSOS FINANCIEROS AJENOS A CORTO3.1. Las fuentes financieras espontaneas: crédito comercial (proveedores y

PLAZO acreedores), crédito de los empleados, financiacién de los Organismos
Publicos, ...

3.2. Las fuentes financieras negociadas: préstamos bancarios a corto
plazo, linea de crédito, descuento comercial, factoring, confirming, ...
4. LOS RECURSOS FINANCIEROS AJENOS A LARGOA4.1. Obligaciones y bonos
PLAZO 4.2. Préstamos y créditos a largo plazo
4.3. Leasing
4.4, Renting
4.5. Otras férmulas de financiacién ajena a LP: Capital riesgo, Préstamos
participativos, Garantia reciproca,...
5. LA RELACION CON ENTIDADES FINANCIERAS  5.1. La negociacién con entidades financieras
5.2. El business plan
5.3. Documentacion
5.4. Garantias
6. LOS RECURSOS FINANCIEROS PROPIOS 6.1. La financiacién interna de la empresa
6.2. Emisién y Ampliacién de capital
6.3. Politica de dividendos
6.3. Las reservas y la autofinanciacion
7. EL COSTE DE CAPITAL 7.1. El coste de los recursos propios
7.2. El coste de los recursos ajenos
7.3. El coste medio de capital (el método WACC)

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 20 40 60
Resolucién de problemas y/o ejercicios 10 20 30
Estudio de casos/andlisis de situaciones 10 20 30
Trabajos y proyectos 6 12 18
Pruebas de respuesta corta 2 10 12

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesion magistral Exposicién en el aula por parte del profesor de los contenidos teéricos de la asignatura a partir del
material docente puesto a disposicién de los alumnos en la plataforma, asi como de la bibliografia
recomendada.

Resolucién de Propuesta de ejercicios practicos en grupos de trabajo como complemento a la explicacién tedrica

problemas y/o ejercicios de los contenidos de la materia.

Resolucién conjunta con los alumnos y atencién personalizada del docente.

Resolucién de dudas a los alumnos.
Estudio de casos/analisis Andlisis conjunto de una situacién real con la finalidad de interpretarla, reflexionarla contrastando
de situaciones datos, diagnosticarla y aportar posibles soluciones.

Presentacién del caso en el aula.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Resolucién de problemas y/o Resolucién de casos: Aprendizaje a partir del material y tareas propuesto a los alumnos,

ejercicios supervisando el aprendizaje auténomo. Tutoria en grupo: Aprendizaje a partir del
material y tareas propuesto a los alumnos, supervisando el aprendizaje auténomo.

Estudio de casos/andlisis de Resolucién de casos: Aprendizaje a partir del material y tareas propuesto a los alumnos,

situaciones supervisando el aprendizaje auténomo. Tutoria en grupo: Aprendizaje a partir del

material y tareas propuesto a los alumnos, supervisando el aprendizaje auténomo.

Pruebas Descripcion

Trabajos y proyectos
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Evaluacion

Descripcién Calificacién
Resolucién de problemas y/o Resolucién cuantitativa de los ejercicios planteados como complemento a la 10
ejercicios sesion magistral.
Estudio de casos/analisis de Resolucién cuantitativa y cualitativa de casos en los que se plantean varias 10
situaciones alternativas de financiacion y se debe elegir la que mejor se adapta a la

situacién de la empresa
Trabajos y proyectos Analisis de fuentes de financiacion reales a partir de datos de mercado 10
Pruebas de respuesta corta Examen final de la asignatura 70

Otros comentarios sobre la Evaluacion

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacién vy, por lo tanto, es obligatoria. Todas las faltas seran
tenidas en cuenta, aunque éstas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones seran de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:

- La no asistencia a mas del 10% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la asignatura.

- La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la asignatura.

- La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la asignatural.

La nota obtenida en la evaluacidon continua (30% de la nota final) se mantendra en todas las convocatorias del afio
académico 2012/2013.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Fuentes de informacién

Sesto Pedreira M.A. y De Pablo Redondo, R., Guia Didactica de Fundamentos de Inversién y Financiacién, UNED,
Gdémez Bezares, F. y otros, Inversion y financiacion empresarial. Seleccion tematica de lecturas, SPRI,

Pisén Ferndndez, |., Direccidn y gestion financiera de la empresa, Pirdmide,

Suarez Sudrez, A., Decisiones éptimas de inversion y financiacion en la empresa, Piramide,

Arroyo Rodriguez, A.M. y Prat Rodrigo M., Direccidn financiera, Deusto,

Lassala Navarré, C. y otros, Direccidn financiera: Medios de Financiacién empresarial, Pirdmide,

Alvarez Gonzélez, A., Medios de pago y operaciones de financiacion, Rama,

Boedo Vilabella, L., Las fuentes de financiaciéon y su coste, Netbiblo,

Bibliografia complementaria:
- Catélogos técnicos en formato papel.
- Catdlogos técnicos online.

- Foros de usuarios de software DAO.

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Empresa: Matematica de las operaciones financieras/V55G020V01202
Decisiones de inversion/V55G020V01402
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Direccion comercial Il

Asignatura Direccién

comercial Il
Cédigo V55G020V01502
Titulacion Grado en
Administracion y
Direccién de
Empresas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c
Lengua Castellano
Imparticién

Depart

amento Departamento de la Escola de Negocios Caixanova (Vigo)

Coordinador/a Negreira del Rio, Jesus

Profesorado  Negreira del Rio, Jesus

Correo-e jnegreira@escueladenegociosncg.e

Web

Descripcion

genera

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que
conforman el sistema empresarial

A2 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las instituciones econémicas como resultado y aplicacién de
representaciones tedricas o formales acerca de cdmo funciona la economia

A3 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones
incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y direccion

A4 Poseer y comprender conocimientos acerca de: El marco econédmico que regula las actividades empresariales, y la
correspondiente normativa

A5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién
en la estrategia, comportamiento, gestién y sostenibilidad empresarial

A6 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestién
empresarial

A7 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las principales técnicas instrumentales aplicadas al ambito
empresarial

A8 Aplicar los conocimientos adquiridos a futuras situaciones profesionales y desarrollar competencias relacionadas con
la elaboracién y defensa de argumentos y resolucién de problemas dentro de su area de estudio

A9 Identificar la generalidad de los problemas econdmicos que se plantean en las empresas, y saber utilizar los
principales instrumentos existentes para su resolucion

A10 Valorar a partir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evoluciéon de una empresa

All Tomar decisiones estratégicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariales

Al12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos
apropiados, incluyendo entre ellos la identificacion, formulacién y solucién de los problemas empresariales

Al3 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

Al4 Elaborar los planes y politicas en las diferentes dreas funcionales de las organizaciones

Al15 Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética

Al6 Habilidades en la blsqueda, identificacién e interpretacién de fuentes de informacién econémica relevante

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestién empresarial

B4 Poder transmitir ideas, informacién, problemas y situaciones al publico tanto especializado como no especializado

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacién,
persuasion y presentacion

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B11l Redactar proyectos de gestidn global o de &reas funcionales de la empresa

B12 Haber desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto
grado de autonomia

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo autonomo

B14 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado
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B15 Gestion personal efectiva en términos de tiempo, planificaciéon y comportamiento, motivacion e iniciativa tanto

individual como empresarial

B16 Capacidad de liderazgo, incluyendo empatia con el resto de personas

B17 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

B18 Compromiso ético en el trabajo

B19 Motivacién por la calidad y la mejora continua

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion

y Aprendizaje

Conocer la relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién en la estrategia, A3 Bl
comportamiento, gestién y sostenibilidad empresarial A6 B4
A7 B9
A8 B10
Al0 B14
All B15
Al2
Al4
Conocer los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestion empresarial Al Bl
A3 B9
A5 B1l
A8 B13
A9 B15
Al0 B19
All
Al4
Conocer las principales tecnicas instrumentales aplicadas al &mbito empresarial A3 Bl
A5 B3
A6 B9
A8 B10
Al2
Al5
Identificar la generalidad de los problemas econdmicos que se plantean en las empresas, y saber Al Bl
utilizar los principales instrumentos existentes para su resolucién A3 B2
A5 B10
A6 B11l
Al0 B19
All
Al3
Al4
Valorar a partir de los registros relevantes de informacién la situacién y previsible evoluciéon de Al Bl
una empresa A3 B9
A5 B10
A6 B11l
Al2 B19
Al4
Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes A5 Bl
A8 B2
A9 B4
Al0 B9
Al6 B10
B13
B14
B16
B17
B19
Elaborar los planes y politicas en las diferentes areas funcionales de las organizaciones Al Bl
A2 B2
A3 B9
A5 B10
A6 B14
All B16
Al4 B17
B19
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Habilidades en la busqueda, identificacion e interpretacién de fuentes de informaciéon econémica A2 Bl
relevante Ad B2
A5 B9
A9 B10
Al0 B12
All
Al3
Al5
Capacidad de andlisis y sintesis Al B3
A2 B9
A5 B10
A6 B1l
A8 B13
Al0 B14
All
Al2
Al4
Al6
Pensamiento critico y autocritico Al Bl
A3 B9
A5 B10
A8 B13
A9 B14
All B17
Al3 B18
B19
Habilidades de comunicacién oral y escrita Al3 B4
B8
B9
B16
Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha Al B4
activa, negociacién, persuasion y presentacion A8 B5
Al3 B13
Bl4
B16
Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo A8 B2
Al3 B4
B5
B12
B16
B17
B18
B19
Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados A8 B4
A9 B1l
Al0 B12
Al4 Bl4
Al5
Redactar proyectos de gestidn global o de areas funcionales de la empresa A8 B9
A9 B10
Al0 B12
Al4 B13
Al5 Bl4
Al6
Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo A8 Bl
Al0 B2
Al3 B9
Al5 B12
Al6 B14
B15
B17
B19
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Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico A8 B4

especializado Al0 B9
All B10
Al2 B1l
Al3 B15
Al4
Al5
Al6
Gestidn personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacione  Al3 B4
iniciativa tanto individual como empresarial Al5 B8
B9
B13
B17
B19
Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos Al3 B2
B9
B18
B19
Compromiso ético en el trabajo Al3 B2
B13
B16
B17
B19
Motivacién por la calidad y la mejora continua Al0 B2
Al12 B9
Al4 B13
B15
B16
B17
B18
Contenidos
Tema

1. El plan de marketing

1.1. Naturaleza y contenido de un plan de marketing

1.2. Andlisis y idagndstico de la situacién: entorno, mercado (clientes,
competidores y canales) y analisis interno. DAFO

1.3. Definicién de los objetivos de marketing

1.4. Estrategias de marketing: segmentacién, posicionamiento y funcional
1.5. Plan de accién: marketing mix: politica de producto, precio,
distribucién, comunicacién y acciones de fidelizacién de clientes.
1.6. Seguimiento y control de las acciones de marketing

2. Direccién de vendedores

2.1. El director/a de ventas

2.1.1. Misién y funciones

2.2. Disefio de la red de ventas

2.2.1. La dimensidn y tipologia de vendedores

2.2.2. Internalizacién [Jversus[] externalizacion

2.2.3. Planificacion de la actividad del vendedor: territorios y rutas
2.2.4. La determinacién del esfuerzo de ventas: sistemas de previsiéon y
fijacion de objetivos y cuotas

2.3. Gestion de fuerza de ventas

2.3.1. Perfil del vendedor ideal

2.3.2. Formacioén y supervisién de la fuerza de ventas: [Jsales coaching[]
2.3.3. La remuneracién como una variable critica de la motivacién

2.4. Control de la fuerza de ventas

2.4.1. La direccién de vendedores: orientacidén al resultado versus
orientacién al comportamiento

2.4.2. El cuadro de mando de la direccién comercial

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Presentaciones/exposiciones 5 5 10
Resolucidn de problemas y/o ejercicios 10 15 25
Proyectos 10 30 40
Estudio de casos/anadlisis de situaciones 10 15 25
Sesion magistral 20 30 50

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado
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Metodologias

Descripcién

Presentaciones/exposicio Se realizara la exposicién por parte del alumnado ante el docente y el resto de estudiantes de un tema

nes

sobre contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto, trabajo tutelado...
Se puede llevar a cabo de manera individual o en grupo.

Resolucién de problemas Actividad en la que se formulan problemas y/o ejercicios relacionados con la asignatura. El alumno

y/o ejercicios

debe desarrollar las soluciones adecuadas o correctas mediante la ejercitacion de rutinas, la aplicacion
de férmulas o algoritmos, la aplicacién de procedimientos de transformacién de la informacién
disponible y la interpretacién de los resultados. Se suele utilizar como complemento de la leccién
magistral

Proyectos

Los estudiantes, mediante el trabajo en grupo, elaboran un documento sobre la tematica de la
materia. Se trata de una actividad de equipo que exige al mismo tiempo trabajo auténomo del
estudiante que incluye el conocimento y la puesta en practica de los fundamentos tedricos que
soportan la materia, la blsqueda y recogida de informacién, lectura y manejo de bibliografia, analisis,
sintesis y redaccién, y propuesta de un plan de accién especifico respuesta al problema planteado

Estudio de casos/analisis
de situaciones

Actividad en la que el profesor entrega a los alumnos para su analisis individual y posterior discusién
en el aula casos representativos de situaciones y/0 problemas empresariales. El alumno debera
analizar la informacidn, identificar el problema, proponer solucién y argumentar ésta, por escrito y a
través de la exposicién ante un grupo de estudiantes y/o el conjunto de la clase de las principales
conclusiones alcanzadas en la reflexién

Sesién magistral

Exposicion por parte del profesor de los contenidos de la materia objeto de estudio, bases tedricas y/o
directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.Se requiere la
participacién activa del alumnado en el aula a través de exposiciones y debates. Se recomienda al
estudiante que trabaje previamente el material entregado por el profesor y que se consulte la
bibliografia recomendada para completar la informacién con el fin de seguir las explicaciones y
participar activamente en las cuestiones y preguntas planteadas a lo largo de la clase.

En ningun caso las transparencias entregadas por el profesor constituyen material suficiente sobre el
contenido de la asignatura.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Sesién magistral

El estudiante sera atendido por el profesor en el tiempo y lugar de tutoria establecido
al efecto, sin perjuicio de la disponibilidad que el profesor ofrece al estudiante de
prestarle aquél apoyo que éste pudiese demandar, preferentemente a través de
medios electrénicos, pero también mediante atencién personal en las instalaciones
docentes.

Presentaciones/exposiciones El estudiante serd atendido por el profesor en el tiempo y lugar de tutoria establecido

al efecto, sin perjuicio de la disponibilidad que el profesor ofrece al estudiante de
prestarle aquél apoyo que éste pudiese demandar, preferentemente a través de
medios electrénicos, pero también mediante atencién personal en las instalaciones
docentes.

Resolucién de problemas y/o El estudiante sera atendido por el profesor en el tiempo y lugar de tutoria establecido

ejercicios

al efecto, sin perjuicio de la disponibilidad que el profesor ofrece al estudiante de
prestarle aquél apoyo que éste pudiese demandar, preferentemente a través de
medios electrdnicos, pero también mediante atencién personal en las instalaciones
docentes.

Proyectos

El estudiante sera atendido por el profesor en el tiempo y lugar de tutoria establecido
al efecto, sin perjuicio de la disponibilidad que el profesor ofrece al estudiante de
prestarle aquél apoyo que éste pudiese demandar, preferentemente a través de
medios electrdnicos, pero también mediante atencién personal en las instalaciones
docentes.

Estudio de casos/analisis de El estudiante sera atendido por el profesor en el tiempo y lugar de tutoria establecido

situaciones

al efecto, sin perjuicio de la disponibilidad que el profesor ofrece al estudiante de
prestarle aquél apoyo que éste pudiese demandar, preferentemente a través de
medios electrénicos, pero también mediante atencién personal en las instalaciones
docentes.

Evaluacion

Descripcion Calificacién

Presentaciones/exposiciones Presentacién plan de marketing 10

Proyectos

Proyecto plan de marketing 10

Estudio de casos/analisis de situacionesAndlisis y presentacién de la solucién a un caso problema entregado por 10

el profesor
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Sesion magistral 70

Examen tipo test. Examen escrito final

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Para superar la asignatura se requiere satisfacer dos condiciones: (1) obtener una puntuacién minima de 5 puntos en el
conjunto de las pruebas a evaluar y (2) obtener como minimo 4,5 puntos en el examen final (puntuado sobre 10).
La puntuacién obtenida por la participacién asi como la realizacién y entrega de todas aquellas tareas establecidas por el

profesor (casos, ejercicios, supuestos, exposiciones, memorias, []), se mantiene en la convocatorias de Enero y Julio del
curso

académico en vigor pero NO se guardard para Cursos sucesivos.

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacion vy, por lo tanto, es obligatoria. Todas las faltas seran
tenidas en cuenta, aunque éstas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones serdn de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:

* La no asistencia a mas del 10% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la asignatura.

La nota obtenida en la evaluacion continua (30% de la nota final) se mantendra en todas las convocatorias del afio
académico 2012/2013.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Fuentes de informacién

0 ARTAL CASTELLS, M., Direccidn de ventas: organizacion del departamento de ventas y gestion de vendedores,
102 ed., Esic Editorial,

(0 DALRYMPLE, D.J.; CRON, W.L., Administracion de ventas, Limusa Willey,

[ KOTLER, P.; Lane, K; CAMARA, D.; GRANDE, ., Direcciéon de Marketing, 122 Ed. Prentice Hall,

0 PERREAULT, W.D.; McCARTHY, E.J., Basic Management, A Global-Managerial Approach, 15e. McGraw-Hill,

[ SAINZ DE VICUNA, J.M., Plan de marketing en la practica, 102 ed., ESIC Editorial,

G. BOBADILLA, L.M., + Ventas, 32 ed. Esic Editorial,

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Direccidon estratégica

Asignatura Direccién

estratégica

Cédigo V55G020V01503
Titulacion Grado en
Administracién y
Direccién de
Empresas
Descriptores  Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 2¢C
Lengua Inglés
Imparticién

Departamento Departamento de la Escola de Negocios Caixanova (Vigo)

Coordinador/a Garcia Erquiaga, Eduardo

Profesorado  Garcia Erquiaga, Eduardo

Correo-e egarcia@escueladenegociosncg.edu

Web

Descripcion  Esta materia se impartird integramente en inglés, por lo tanto, es imprescindible que los alumnos acrediten,
general con anterioridad, un nivel B2 de inglés.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que
conforman el sistema empresarial

A3 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones
incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y direccién

A5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién
en la estrategia, comportamiento, gestion y sostenibilidad empresarial

A6 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestién
empresarial

A8 Aplicar los conocimientos adquiridos a futuras situaciones profesionales y desarrollar competencias relacionadas con
la elaboracién y defensa de argumentos y resolucién de problemas dentro de su drea de estudio

A9 Identificar la generalidad de los problemas econdmicos que se plantean en las empresas, y saber utilizar los
principales instrumentos existentes para su resolucién

A10 Valorar a partir de los registros relevantes de informacién la situacién y previsible evolucién de una empresa

All Tomar decisiones estratégicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariales

A12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos
apropiados, incluyendo entre ellos la identificacién, formulacién y solucién de los problemas empresariales

Al3 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

Al5 Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética

Al16 Habilidades en la blUsqueda, identificacion e interpretacion de fuentes de informacidn econémica relevante

Bl Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestién empresarial

B4 Poder transmitir ideas, informacidn, problemas y situaciones al plblico tanto especializado como no especializado

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B7 Leer y comunicarse en inglés como lengua extranjera

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacion,
persuasion y presentacion

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B11l Redactar proyectos de gestidn global o de reas funcionales de la empresa

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

B15 Gestion personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacion e iniciativa tanto
individual como empresarial

B16 Capacidad de liderazgo, incluyendo empatia con el resto de personas

B17 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

B18 Compromiso ético en el trabajo

B19 Motivacién por la calidad y la mejora continua

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje
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Entender los principales conceptos relacionados con la competitividad y la estrategia empresarial. Al Bl
A3 B2
A5 B4
A8 B5
A9 B7
All B8
Al2 B9
Al3 B10
Al6 B13
B15
B16
B17
B18
B19
Lograr el manejo, por parte del alumno, de las principales técnicas y herramientas para el analisis Al Bl
y disefio de estrategias empresariales. A3 B2
A5 B4
A8 B5
A9 B7
Al0 B9
All B10
Al2 B13
Al3 B15
Al5 B16
Al6 B17
B19
Desarrollar una metodologia para el analisis estratégico y disefio de un Plan Director. Al B7
A3 B9
A5
Al3
Capacitar al alumno para desarrollar y aplicar un modelo integrador para su implantacién en una Al Bl
empresa real. A3 B2
A5 B3
A6 B4
A8 B5
A9 B7
Al0 B8
All B9
Al2 B10
Al3 Bll
Al6 B13
B15
B16
B17
B18
B19
Contenidos
Tema
1. La naturaleza de la direccién estratégica 1.1 El concepto de estrategia

1.2 La direccién estratégica

1.3 Niveles de la estrategia

1.4 la visidn estratégica: concepto, caracteristicas
1.5 La vision estratégica y los stakeholders

2. Estrategia y competitividad 2.1 Concepto y dimensiones de la competitividad
2.2 Factores de competitividad
2.3 Ventajas competitivas

2.4 Desarrollar un modelo para medir la competitividad y disefar la

estrategia a sequir

3. Diagnéstico estratégico 3.1 Andlisis del entorno general
3.2 Andlisis del entorno especifico
3.3 Anadlisis del negocio
3.4 El soporte estratégico y los procesos
3.5 La cultura de la empresa
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4. Estrategias empresariales 4.1 Estrategia de liderazgo en costes
4.2 Estrategia de diferenciacién
4.3 Estrategias de expansion
4.4 Adecuacion de la estrategia para adaptarla a la situacion especifica de
cada industria y cada empresa.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Estudio de casos/analisis de situaciones 25 30 55
Sesion magistral 30 30 60
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 3 15 18
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 2 15 17

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Estudio de casos/analisis Se analizarén casos, reales o ficticios, con la finalidad de conocer, interpretar, resolver, reflexionar,
de situaciones debatir, para proponer soluciones a los problemas planteados.
Sesion magistral Exposicidn por parte del profesor de los contenidos de la materia. Se daran las directrices para la
realizacion de los ejercicios y trabajos.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Sesién magistral Entrevistas que el alumno mantiene con el profesor para el asesoramiento de
actividades de la materia y del proceso de aprendizaje.

Estudio de casos/anadlisis de situaciones Entrevistas que el alumno mantiene con el profesor para el asesoramiento de
actividades de la materia y del proceso de aprendizaje.

Pruebas Descripcion

Pruebas de respuesta larga, de desarrollo

Evaluacion

Descripcién Calificacién
Estudio de casos/analisis de situaciones Analisis de casos. 20
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo Control 20
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo Examen final 60

Otros comentarios sobre la Evaluacion

El plagio serd severamente penalizado.
No se aceptaran trabajos, o presentaciones, fuera de plazo.

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacion vy, por lo tanto, es obligatoria. Todas las faltas seran
tenidas en cuenta, aunque éstas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones seran de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:

* La no asistencia a méas del 10% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la asignatura.

La nota obtenida en la evaluacion continua (40% de la nota final) se mantendra en todas las convocatorias del afio
académico 2012/2013.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Fuentes de informacion

Paxina 14 de 43



ALVAREZ, ). C., Direccién por Implicaciéon: Una estrategia basada en el capital intelectual, Escuela de Negocios
Caixanova,

BUENO CAMPOS, E., Direccion Estratégica: Nuevas perspectivas, Piramide,

CHAN, W. and MAUBORGNE, R., Blue Ocean Strategy, Commercial Press,

DESS, G. et al., Strategic Management, Mc Graw Hill,

GRANT, R., Contemporary Strategy Analysis, John Wiley,

HILL, C. and JONES, G., Strategic Management, Mc Graw Hill,

JOHNSON, G. et al., Exploring Strategy, Financial Times,

MINTZBERG, H. and GHOSHAL, S., Strategy Process, Financial Times,

NAVAS, J. and GUERRAS, J.L., La Direcciéon Estratégica de la Empresa: Teoria y Aplicaciones, Civitas,
THOMPSON, A. et al., Crafting & Executing Strategy: The Quest for Competitive Advantage, Mc Graw Hill,

Recomendaciones

Otros comentarios
Es imprescindible estar en posesion de un nivel B2 de inglés para cursar esta materia.

La asistencia a clase es obligatoria y se tendra en cuenta en la evaluacién continua.

La correccién de los exdmenes finales serd "ciega".
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Régimen fiscal de la empresa |
Asignatura Régimen fiscal de

la empresa |
Cadigo V55G020V01504
Titulacion Grado en

Administracion y
Direccion de

Empresas

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c

Lengua

Imparticién

Departamento Departamento de la Escola de Negocios Caixanova (Vigo)
Coordinador/a Cuadrado Ramos, José Daniel
Profesorado  Cuadrado Ramos, José Daniel

Correo-e dcuadrado@escueladenegociosncg.e

Web

Descripcién  En la asignatura se examina, desde un punto de vista fiscal, teorico y practico, el sistema impositivo vigente
general relacionado con la empresa.

Analizaremos cuales son los distintos hechos imponibles que obligan a la sociedad, o persona juridica, o al
auténomo, como persona fisica, a tener que pagar un tributo. Identificaremos los mismos asi como la forma,
plazo y procedimiento que tenemos para declararlos. De igual forma estudiaremos los procedimientos
administrativos de inspeccidn, gestidn y recaudacién que la Hacienda Pdblica tiene para exigir el
cumplimiento de nuestras obligaciones fiscales; asi como los derechos que el administrado tiene para
defenderse.

Todo ello, nos permitird medir y valorar el coste impositivo de las decisiones que se adopten, y la carga
administrativa que genera. Lo citado nos permitira, a mayor abundamiento, analizar y desarrollar las técnicas
de planificacién fiscal en relacién, especialmente, con nuestra tesoreria o caja.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que
conforman el sistema empresarial

A2 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las instituciones econémicas como resultado y aplicacién de
representaciones tedricas o formales acerca de cdmo funciona la economia

A3 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones
incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y direccion

A4 Poseer y comprender conocimientos acerca de: El marco econédmico que regula las actividades empresariales, y la
correspondiente normativa

A5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién
en la estrategia, comportamiento, gestién y sostenibilidad empresarial

A6 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestién
empresarial

A7 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las principales técnicas instrumentales aplicadas al ambito
empresarial

A8 Aplicar los conocimientos adquiridos a futuras situaciones profesionales y desarrollar competencias relacionadas con
la elaboracién y defensa de argumentos y resolucién de problemas dentro de su area de estudio

A9 Identificar la generalidad de los problemas econdmicos que se plantean en las empresas, y saber utilizar los
principales instrumentos existentes para su resolucion

Al12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos
apropiados, incluyendo entre ellos la identificacion, formulacion y solucidn de los problemas empresariales

Al3 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

Al5 Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética

Al16 Habilidades en la blsqueda, identificacién e interpretacién de fuentes de informacion econémica relevante

Bl Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B4 Poder transmitir ideas, informacion, problemas y situaciones al plblico tanto especializado como no especializado

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacion,
persuasion y presentacién

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B11l Redactar proyectos de gestién global o de areas funcionales de la empresa
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B12 Haber desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto
grado de autonomia

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

B14 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado

B15 Gestion personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacion e iniciativa tanto
individual como empresarial

B16 Capacidad de liderazgo, incluyendo empatia con el resto de personas

B17 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

B18 Compromiso ético en el trabajo

B19 Motivacion por la calidad y la mejora continua

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje
Identificar y conocer lanas obligaciones fiscales existentes en él dmbito nacional, su sistema Al Bl
impositivo, asi como los sujetos pasivos obligados al pago de los impuestos, sus hechos imponibles A2 B2
y devengo de los mismos. A3 B4
Ad B5
A5 B8
A6 B9
A7 B10
A8 B1l
A9 B12
Al2 B13
Al3 Bl4
Al5 B15
Al6 B16
B17
B18
B19
Identificar y conocer los distintos procedimientos tributarios: de gestién; de liquidacién; de Al Bl
inspeccién; y de recaudacion. A2 B2
A3 B4
Ad B5
A5 B8
A6 B9
A7 B10
A8 B1l
A9 B12
Al2 B13
Al3 Bl4
Al5 B15
Al6 B16
B17
B18
B19
Contenidos
Tema
1. EL DERECHO FINANCIERO 1.1 Concepto y contenido de él derecho financiero.

1.2 Los ingresos patrimoniales.
1.3 Los ingresos de monopolio.
1.4 Los ingresos por operaciones de crédito.
1.5 El derecho tributario: concepto y contenido.
2. ELTRIBUTO 2.1 Concepto y categorias tributarias.
2.2 El impuesto.
2.3 La tasa.
2.4 Las contribuciones especiales.
2.5 Los principios constitucionales del derecho financiero.
2.6 Las fuentes del ordenamiento financiero.
2.7 Eficacia e interpretacién de las normas financieras.
2.8 El poder financiero: concepto y limites.
2.9 Hecho imponible, devengo del tributo y la exencién tributaria.
2.10 Los sujetos tributarios.
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3. PROCEDIMIENTO TRIBUTARIO

3.1 La gestidn tributaria.

3.2 La liquidacién de los tributos.

3.3 La inspeccidn de las tributos.

3.4 La recaudacién tributaria.

3.5 La infracciones y sanciones. Especial referencia a los delitos contra la
Hacienda PuUblica.

4. EL IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS
PERSONAS FISICAS

4.1 Naturaleza.

4.2 Objetivo.

4.3 Ambito espacial.

4.4 Hecho imponible: concepto, partidas que integran la renta del sujeto
pasivo y rentas exentas.

4.5 Contribuyentes.

4.6 Periodo impositivo, devengo e imputacién temporal.

4.7 Base imponible y base liquidable.

4.8 Tributacion conjunta.

5. EL IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES

5.1 Hecho imponible.

5.2 Sujetos pasivos y exenciones.

5.3 Base imponible. Amortizaciones, provisiones por pérdida de valor,
provisiones para riesgos y gastos, partidas fiscalmente no deducibles, y
reglas de valoracion.

5.4 Deuda tributaria.

5.5 Regimenes especiales.

6. EL IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y
DONACIONES

6.1 Hecho imponible y exenciones.
6.2 Sujetos pasivos.
6.3 Base imponible.

7. EL IMPUESTO SOBRE TRANSMISIONES
PATRIMONIALES Y ACTOS JURIDICOS
DOCUMENTADOS

7.1 Transmisiones patrimoniales onerosas.

7.2 Operaciones societarias.

7.3 Actos juridicos documentados.

7.4 Especial referencia a los me los presta hipotecarios.

8. EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO

8.1 Hecho imponible.

8.2 Ambito de aplicacién espacial.

8.3 Devengo de él impuesto.

8.4 Exenciones.

8.5 Sujetos pasivos.

8.6 Base imponible.

8.7 Tipos de gravamen.

8.8 Deduccidn de él impuesto.

8.9 Devoluciones.

8.10 Referencia a los regimenes especiales.

9. IMPUESTOS LOCALES Y ESPECIALES

9.1 Impuesto sobre bienes inmuebles.

9.2 Impuesto de Actividades Econdmicas.

9.3 Impuesto sobre Vehiculos de traccién mecanica.

9.4 Impuesto sobre instalaciones, construcciones y obras.

9.5 Impuesto sobre él incremento del valor de los terrenos. (Plusvalia
municipal).

9.6 Impuestos especiales.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Presentaciones/exposiciones 4 10 14
Resolucién de problemas y/o ejercicios de forma 1 5 6
auténoma

Tutoria en grupo 1 4 5
Sesion magistral 42 0 42
Estudio de casos/anadlisis de situaciones 0 10 10
Practicas en aulas de informéatica 0 12 12
Otros 2 24 26
Talleres 5 20 25
Pruebas de autoevaluacion 0 10 10

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién

Presentaciones/exposicio El alumno o un grupo de alumnos expondra ante el docente y un grupo de estudiantes un tema de los
nes contenidos en la materia, en base a situaciones reales.
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Resolucién de problemas El alumno debera resolver de forma razonada y justificada, problemas que se planteen relacionados
y/o ejercicios de forma  con la materia.

auténoma

Tutoria en grupo El docente mantendra entrevistas y ruiniones con el alumno para asesorarlo y guiarlo en el desarrollo
de sus trabajos, estudios y practicas.

Sesion magistral El profesor expondrd y explicard los aspectos mas rlevantes de los distintos temas que integran la

materia. El objetivo es que estas constituyan una base de conocimeitno para luego desarrollarlo de
forma préactica.
Estudio de casos/anélisis El alumno debera resolver en base a la legislacién aplicable, casos que se entregaran para resovler
de situaciones posteriormente de modo conjunto.
Practicas en aulas de El alumno deberd poder confeccionar liquidaciones de impuestos utilizando las herramientas que la

informética Agencia Tributaria pone a su disposicién.

Otros El alumno realizard un examen parcial de la asignatura que formard parte de la evaluacién continua y
que pondra de relieve los conocimientos adquiridos hasta el momento.

Talleres El alumno deberd conocer la documentacion existente en las empresas y en base a la actividad de las

mismas que operaciones deben realizar en cumplimiento de la legislacién fiscal.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Tutoria en grupo El profesor atenderd, de forma individual o en grupo, las cuestiones relativas a dudas que puedan surgir
en la resolucién del caso expuesto en la clase practica o en las sesiones magistrales. El profesor
responderd a las dudas que el estudiantado pueda tener sobre la materia.

Evaluacion

Descripcion Calificacion
Presentaciones/exposiciones TRABAJOS REALIZADOS 15
Estudio de casos/analisis de situaciones RESPUESTAS Y PARTICIPACION EN CLASE 10
Otros EXAMEN PARCIAL 15
Pruebas de autoevaluacién EXAMEN FINAL 60

PARTE TEQRICA 50%
PARTE PRACTICA 50%

Otros comentarios sobre la Evaluacion

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacién, y por lo tanto, es obligatoria. Todas las faltas seran
tenidas en cuenta, aunque éstas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones seran de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:

* La no asistencia a mas del 10% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la asignatura.

La nota obtenida en la evaluacion continua (40% de la nota final) se mantendra en todas las convocatorias del afio
académico 2012/2013.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Fuentes de informacién
Martin Queralt y otros, Curso de derecho financiero y tributario, 22,
Legislacion tributaria, Ultima,

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Relaciones laborales
Asignatura Relaciones

laborales
Cadigo V55G020vV01932
Titulacion Grado en

Administracién y
Direccion de

Empresas

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c

Lengua Castellano

Imparticién

Departamento Dpto. Externo
Coordinador/a Rios Gonzalez, Borja
Profesorado  Rios Gonzalez, Borja
Correo-e

Web

Descripcion

general

Competencias de titulacion

Cddigo

A3 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones
incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y direccién

A4 Poseer y comprender conocimientos acerca de: El marco econémico que regula las actividades empresariales, y la
correspondiente normativa

A5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién
en la estrategia, comportamiento, gestion y sostenibilidad empresarial

A6 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestién
empresarial

A8 Aplicar los conocimientos adquiridos a futuras situaciones profesionales y desarrollar competencias relacionadas con
la elaboracién y defensa de argumentos y resolucién de problemas dentro de su drea de estudio

Al13 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

Al16 Habilidades en la blsqueda, identificacién e interpretacién de fuentes de informacién econémica relevante

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacion,
persuasion y presentacion

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

B16 Capacidad de liderazgo, incluyendo empatia con el resto de personas

B17 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

B18 Compromiso ético en el trabajo

B19 Motivacion por la calidad y la mejora continua

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje
Lograr que el alumnado conozca los principios basicos en los que se fundamentan las relaciones A3 Bl
laborales, desarrollando para ello el estudio de las distintas materias que las componen, centrando A4 B2
el estudio en disciplinas como contratacién laboral, negociacién colectiva y seguridad social. A5 B5
A8 B8
Al3 B9
Al6 B13
B16
B17
B18
B19
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Fomentar en el alumnado la capacidad de andlisis de las distintas situaciones que se pueden A4 Bl

producir en el &mbito de las relaciones laborales, facilitindole para ello las herramientas A6 B2

necesarias para la resolucién de los distintos conflictos y que consistiran basicamente en el Al3 B5

dominio de la jurisprudencia asi como la normativa laboral espafiola. Al6 B8
B9
B13
B16
B17
B18
B19

Contenidos

Tema

1. LAS RELACIONES LABORALES 1.1 El contrato de trabajo.

1.2 Modalidades del contrato.
1.3 Tiempo de trabajo: jornadas y descansos.
1.4 Salario.
1.5 Relaciones laborales especiales
1.6 El empresario, la empresa y el centro de trabajo.
1.7 Grupo de empresas y transmisién de empresas.
1.8 Las contratas de obras y servicios.
1.9 La cesidn ilegal de trabajadores.
1.10 Las empresas de trabajo temporal.
1.11 Modificacién y suspensién del contrato de trabajo.
1.12 Extincién del contrato de trabajo.
1.13 Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.
1.14 Efectos del incumplimiento de la normativa de Prevencién de Riesgos
Laborales.
2. NEGOCIACION COLECTIVA 2.1 La representacion de los trabajadores y la negociacion colectiva.
2.2 Convenios Colectivos tras la aprobacion de la Ley de Medidas Urgentes
para la Reforma del Mercado Laboral
2.3 Conflictos y medios de presion laboral: Huelga y Cierre Patronal

3. SEGURIDAD SOCIAL
4. PROCEDIMIENTO LABORAL

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Estudio de casos/andlisis de situaciones 15 27 42
Sesion magistral 40 40 80
Pruebas de respuesta corta 3 25 28

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Estudio de casos/analisis Andlisis de situaciones reales con la finalidad de plantear soluciones.
de situaciones
Sesion magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos de la materia.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Sesidén magistral Entrevistas que el alumnado mantiene con el profesorado para el asesoramiento y
desarrollo de las actividades relacionadas con la materia y del proceso de aprendizaje.

Estudio de casos/analisis de Entrevistas que el alumnado mantiene con el profesorado para el asesoramiento y

situaciones desarrollo de las actividades relacionadas con la materia y del proceso de aprendizaje.
Evaluacion

Descripcion Calificacion
Estudio de casos/analisis de situacionesTrabajos entregados para evaluacién continua y su defensa en el aula 20
Sesion magistral Examen Final 60
Pruebas de respuesta corta Controles 20

Otros comentarios sobre la Evaluacion
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El plagio serd severamente penalizado.
No se aceptaran trabajos, o presentaciones, fuera de plazo.

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacién y, por lo tanto, es obligatoria. Todas las faltas seran
tenidas en cuenta, aunque éstas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones seran de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:

* La no asistencia a mas del 10% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la asignatura.

La nota obtenida en la evaluacidon continua (40% de la nota final) se mantendra en todas las convocatorias del afio
académico 2012/2013.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Fuentes de informacion

- Antonio V. Sempere Navarro, DERECHO DEL TRABAJO, SEGURIDAD SOCIAL Y PROCESO LABORAL (VOLUMEN I1):
SEGURIDAD SOCIAL Y PROCESO LABORAL, La Ley 2010.

- Alonso Olea, M. y Casas Baamonde, M.E., DERECHO DEL TRABAJO, 132 Edc. 2011.
- AA.VV, MANUAL JURIDICO DE LOS REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES, La Ley, 2004.
- Luis Collazo Garcia, LA REPRESENTACION DE LOS TRABAJADORES EN LA EMPRESA, BOMBARZO 2011.

- Martin Valverde/Rodriguez-Safiudo Gutiérrez/Garcia Murcia, DERECHO DEL TRABAJO, Ed. Tecnos, 202 ed., Madrid

- Montoya Melgar, DERECHO DEL TRABAJO, Ed. Tecnos, 322 ed, Madrid 2011. Ultima edicién

- Sala Franco/l. Albiol Montesinos: DERECHO SINDICAL, Ed. Tirant lo Banch, 82.ed., Valencia, 2002.
- Garrigues y Grupo Norte, REFORMA LABORAL 2012 [JLEY Y MANUAL PRACTICO, Expansién 2012
- ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES. Ultima edicién

- LEY 3/2012, DE 6 DE JULIO, DE MEDIDAS URGENTES PARA LA REFORMA DEL MERCADO LABORAL

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Etica y RSC
Asignatura Etica y RSC
Cédigo V55G020vV01933
Titulacion Grado en
Administracion y
Direccién de
Empresas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 2¢C
Lengua Inglés
Imparticién

Departamento Departamento de la Escola de Negocios Caixanova (Vigo)
Coordinador/a Jamardo Suarez, Begofia
Profesorado  Jamardo Sudrez, Begofia

Correo-e bjamardo@escueladenegociosncg.ed

Web

Descripcion  El objetivo de esta materia es proporcionar conocimientos actualizados sobre Etica y Responsabilidad Social
general Corporativa e immplicar activamente al alumno para desarrollar su conciencia ética y que la aplique en la

toma de decisiones en sus futuros puestos directivos. Esta materia se impartird integramente en inglés, por
lo tanto, es imprescindible que los alumnos acrediten, con anterioridad, un nivel B2 de inglés.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que
conforman el sistema empresarial

A2 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las instituciones econémicas como resultado y aplicacién de
representaciones tedricas o formales acerca de cémo funciona la economia

A3 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones
incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y direccion

A4 Poseer y comprender conocimientos acerca de: El marco econédmico que regula las actividades empresariales, y la
correspondiente normativa

A5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién
en la estrategia, comportamiento, gestién y sostenibilidad empresarial

A8 Aplicar los conocimientos adquiridos a futuras situaciones profesionales y desarrollar competencias relacionadas con
la elaboracién y defensa de argumentos y resolucién de problemas dentro de su area de estudio

A10 Valorar a partir de los registros relevantes de informacién la situacién y previsible evolucién de una empresa

All Tomar decisiones estratégicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariales

A12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos
apropiados, incluyendo entre ellos la identificacién, formulacién y solucién de los problemas empresariales

Al3 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

Al5 Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética

Al16 Habilidades en la blUsqueda, identificacion e interpretacion de fuentes de informacion econémica relevante

Bl Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B4 Poder transmitir ideas, informacidn, problemas y situaciones al plblico tanto especializado como no especializado

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B7 Leer y comunicarse en inglés como lengua extranjera

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacion,
persuasion y presentacién

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

B14 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado

B15 Gestion personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacion e iniciativa tanto
individual como empresarial

B16 Capacidad de liderazgo, incluyendo empatia con el resto de personas

B17 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

B18 Compromiso ético en el trabajo

B19 Motivacion por la calidad y la mejora continua

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje
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Conocer las principales teorias éticas y sus posibles aplicaciones en las decisiones empresariales. Al B2

A2 B14
A3 B18
A5
A8
Al0
Al12
Al5
Autoevaluar nuestros valores personales y entender cdmo influyen en nuestro comportamiento A5 B2
ético y en la toma de decisiones profesionales. A8 B9
All B15
Al12 B16
Al3 B17
B18
B19
Distinguir entre dilemas evidentes (moral versus inmoral) y dilemas complejos (moral versus A3 Bl
moral) e identificar las teorfas de aplicacion mds adecuadas en cada caso. A5 B2
A8 B14
All B16
Al12 B17
Al5 B18
Familiarizarse con las principales iniciativas nacionales e internacionales en el &mbito de laRSCy A4 B4
la promocidn de buenas practicas tanto a nivel publico como privado. A5 B7
B9
B13
B17
B18
B19
Profundizar en el papel de la ética en distintos ambitos de la sociedad actual y explorar A5 Bl
alternativas para la mejora del modelo econémico vigente. A8 B2
Al5 B4
Al6 B5
B7
B8
B9
B13
B17
B18
Entender el impacto de las diferencias culturales en las decisiones empresariales en un entorno A3 Bl
globalizado. A5 B2
All B7
Al2 B14
Al3 B16
B18
Contenidos
Tema
1. LIFE GOALS 1.1. Assessment of personal life goals

1.2. Implications of life goals in ethical decisions
1.3. The role of intuition in moral decision-making process
2. THE BASICS OF BUSINESS ETHICS 2.1. Ethics and morality
2.2. Ethics and culture
2.3. Ethics and religion
2.4. Ethics and corporate loyalty (the by-stander apathy syndrom)
2.5. Ethics and conscience (sleep-test ethics)
3. ETHICAL PRINCIPLES IN BUSINESS 3.1 CONSEQUENTIALIST THEORIES
3.1.a Egoism
3.1.b Utilitarianism
3.2. NON-CONSEQUENTIALIST THEORIES
3.2.a Kant's Ethics: The Good Will
and The Categorical Imperative
3.3. OTHER THEORIES
3.3.a. Prima facie principles and moral rights
4. RIGHT-VS-RIGHT DILEMMAS 4.1. WHAT IS A RvR DILEMMA?
4.2. KEYS FOR SOLVING THEM
4.2.a. Aristotle's view: Know your roots
4.2.b. Nietzsche's view: Be yourself
4.2.c. Machiavelli: Be realistic
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5. INTERNATIONAL CSR INITIATIVES & 5.1. HUMAN RIGHTS DECLARATION & GLOBAL COMPACT INITIATIVE

INSTRUMENTS

5.2. GLOBARL REPORTING INITIATIVE & PNUMA

5.3. PRINCIPLES FOR RESPONSIBLE INVESTMENT (PRI) & EUROSIF
5.4. SOCIAL ACCOUNTABILITY 8000

5.5. PAN-AFRICAN BIOETICHS INITIATIVE

5.6. OCDE STANDARDS

5.7. MILENNIUM OBJECTIVES

5.8. NON-PROFIT ORGs

5.9. SOCIAL RESPONSIBLE INTERNATIONAL FIRMS

6.SPANISH & GALICIAN CSR INITIATIVES 6.1. SPANISH GOVERNMENT INITIATIVES

6.2. SPAINSIF (Social Investment Forum)
6.3. FORETICA & MEDIA RESPONSABLE
6.4. XUNTA DE GALICIA OBSERVATORY
6.5. SOCIAL RESPONSIBLE GALICIAN FIRMS

7. ANOTHER WORLD IS POSSIBLE 7.1. ETHICS AND CAPITALISM: IS ETHICS PROFITABLE?

7.2. REDUNDING CAPITALISM: CURRENT ALTERNATIVES
7.2.a. Attac proposals

7.2.b. Common Good and Blue Economic Models

7.3.d. Butan Kingdom & Grammeen Bank

7.3.e. The Nordic model: Iceland case

8. ETHICS AND CULTURAL DIFFERENCES 8.1. ETHICAL RELATIVISM

8.2. WHAT IS CULTURE?
8.3. ETHICS & CULTURAL VALUES
8.3.a. Hofstede Model: Implications on business ethics

9. CURRENT ETHICAL ISSUES DEBATES 9.1. BAD PRACTICES

9.2. GOOD PRACTICES

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Debates 16 20 36
Presentaciones/exposiciones 12 12 24
Estudio de casos/andlisis de situaciones 5 10 15
Otros 0 10 10
Sesion magistral 30 35 65

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién

Debates

Los alumnos y el profesor propondrén temas éticos de actualidad que deseen debatir Se formaran
equipos (maximo 5) y se asignara cada tema a dos equipos. Se decidird por sorteo si la postura del
equipo serd a favor o en contra del tema a debatir. Cada equipo estudiara en profundidad el tema
usando fuentes fiables y presentard a sus compafieros su punto de vista. Posteriormente dirigirdn un
debate en el que los compafieros podran demandar mas informacién de cada punto de vista y
modificar sus posiciones iniciales respecto al tema. Los equipos deberan entregar tanto la
presentacién como el trabajo escrito y las conclusiones recogidas en el debate.

Presentaciones/exposicio En parejas, el profesor asignara y tutelard el estudio de diferentes iniciativas nacionales e

nes

internacionales de Responsabilidad Social Corporativa y la presentacién de ejemplos de buenas
praticas en Espafia y en Galicia (Ej;Global Compact; Aguas de Mondariz;etc) . Los compaferos y el
profesor podran realizar preguntas para ampliar sus conocimientos del tema a tratar.

Estudio de casos/analisis
de situaciones

Para apoyar la comprension de los conceptos presentados en el aula, los alumnos leerdn y analizaran
fuera del aula diversos casos practicos basados en situaciones reales y que posteriormente seran
estudiados y debatidos en clase con los compafieros.

Otros

LECTURAS OBLIGATORIAS: Para complementar lo temas abordados en el aula, de modo individual y a
lo largo del curso, cada alumno leerd capitulos completos de varios libros recomendados.

Sesién magistral

En clase se presentara el temario con un fuerte apoyo de material audiovisual (videos, documentales y
peliculas de cine) que permtiran entender y debatir los conceptos expuestos por el profesor.

Por otra parte, se dard gran relevancia a la lectura de noticias de actualidad (tanto en medios
tradicionales como digitales) para ejemplificar y demostrar la directa conexién entre los conceptos
expuestos en el aula con el dia a dia de nuestra sociedad y la empresa.

Atencidn personalizada

Metodologias Descripcion

Sesidén magistral Entrevistas que el alumnado mantiene con el profesorado para el asesoramiento y desarrollo de las
actividades relacionadas con la materia y del proceso de aprendizaje.
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Debates Entrevistas que el alumnado mantiene con el profesorado para el asesoramiento y desarrollo de las
actividades relacionadas con la materia y del proceso de aprendizaje.

Evaluacion

Descripcion Calificacién
Debates Se evaluara la calidad de la presentacién tanto a nivel individual (habilidad de 20

comunicacién en inglés) como en equipo (argumentos, fuentes, apoyo

audiovisual) asi como la gestién del debate en el aula (Presentacién: 10

puntos). Asismo se valorara el trabajo escrito presentado posteriormente y

que recogera el desarrollo del tema indicando qué alumno ha realizado cada

parte y afadird un resumen del debate y la conclusién del equipo (Trabajo

Escrito: 10 puntos).

Presentaciones/exposiciones Se evaluard la calidad del contenido, las fuentes utilizadas, el soporte, las 10
habilidades de comunicacién y la capacidad de respuesta a las preguntas
realizadas

Estudio de casos/analisis de Se valorara la iniciativa individual y la calidad de la respuesta a las preguntas 10

situaciones planteadas en el andlisis de cada caso.

Otros Se comprobara los conocimientos adquiridos en las lecturas de caracter 10
obligatorio

Sesion magistral Se evaluard mediante un examen final que recogera los temas expuestos en 50
clase y que tendra una distribucién del 50% parte teérica y 50% parte
practica.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

El plagio sera severamente penalizado.
No se aceptardn trabajos, o presentaciones, fuera de plazo.

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacién y, por lo tanto, es obligatoria. Todas las faltas seran
tenidas en cuenta, aunque éstas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones seran de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:

* La no asistencia a mas del 10% de las horas lectivas, se penalizarad con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la asignatura.

La nota obtenida en la evaluacion continua (50% de la nota final) se mantendra en todas las convocatorias del afio
académico 2012/2013.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Fuentes de informacién

[ ARISTOTELES, Etica a Nicémaco, Madrid: Centro de Estudios Constitucionales,

0 BADARACCO, J.JR, Defining moments: When managers must choose between right and right, Harvard Business
School Press,

0 BADARACCO, J.JR, Leading quietly, Harvard Business School Press,

OEICHER, S, Corruption in international business: The challenge of cultural and legal diversity, . Surrey: Gower
Publishing,

0 ILUNDAIN, J.M., SANCHEZ, J.C. & YURREBASO, A, Emprendiendo con responsabilidad social corporativa., Santiago de
Compostela: Escuela de Negocios Caixanova.,

0 VELASQUEZ, M, Business Ethics: Concepts and cases, New Yersey: Pearson Prentice Hall.,

HESSEL,S, Indignaos, Ediciones Simbiéticas,

COMISION EUROPEA, Libro Verde. Fomentar un marco europeo para la responsabilidad social de las empresas,
Bruselas: Comisién de las Comunidades Europeas,

0 LAYARD, R, Happiness: Lessons from a new science, London: Penguin,

CONGRESO DE LOS DIPUTADOS, Informe de la subcomision para potenciar y promover la Responsabilidad Social
de las Empresas,

0 PATETA, C, A short guide to Ethical Risk, Surrey: Gower Publishing,
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http://www.unglobalcompact.org/,

http://www.unpri.org/,
http://www.csreurope.org/pages/en/about_us.html,
http://www.spainsif.es/contenidos/eurosif,
http://www.empresaresponsable.com,

http://www.foretica.org/,

http://www.greatplacetowork.es/,
http://www.reputacioncorporativa.org/,
http://www.womentogether.org,
http://www.transparenciainternacional.com/,
http://www.fundacionlealtad.es,
http://www.nebrija.com/nebrija-santander-responsabilidad-social,
http://www.esade.edu/research/eng/socialinnovation,
http://www.observatorios.org/http://www.sa8000.org,
http://www.diarioresponsable.com,
http://www.iese.edu/en/Research/CentersandChairs/Chairs/CatedralLaCaixa,
http://www.europapress.es/epsocial/rsc/,

Recomendaciones

Otros comentarios
Es imprescindible estar en posesién de un nivel B2 de inglés para cursar esta materia.

La asistencia a clase es obligatoria y se tendra en cuenta en la evaluacién continua.

La correccién de los exdmenes finales serd "ciega".
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Habilidades directivas
Asignatura Habilidades

directivas
Cadigo V55G020V01934
Titulacion Grado en

Administracion y
Direccion de

Empresas

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 2¢C

Lengua Inglés

Imparticién

Departamento Departamento de la Escola de Negocios Caixanova (Vigo)

Coordinador/a Conde Borrajo, Ana

Profesorado  Conde Borrajo, Ana

Correo-e aconde@escueladenegociosncg.edu

Web

Descripcion  Esta materia se impartird integramente en inglés, por lo tanto, es imprescindible que los alumnos acrediten,
general con anterioridad, un nivel B2 de inglés.

Competencias de titulacion

Cddigo

A3 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones
incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y direccién

A7 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las principales técnicas instrumentales aplicadas al ambito
empresarial

A8 Aplicar los conocimientos adquiridos a futuras situaciones profesionales y desarrollar competencias relacionadas con
la elaboracién y defensa de argumentos y resolucién de problemas dentro de su area de estudio

A10 Valorar a partir de los registros relevantes de informacién la situacion y previsible evolucién de una empresa

A12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos
apropiados, incluyendo entre ellos la identificacién, formulacién y solucién de los problemas empresariales

Al13 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

Al16 Habilidades en la blsqueda, identificacién e interpretacién de fuentes de informacién econémica relevante

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestién empresarial

B4 Poder transmitir ideas, informacion, problemas y situaciones al plblico tanto especializado como no especializado

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B6 Habilidades de comunicacién a través de Internet y, manejo de herramientas multimedia para la comunicacién a
distancia

B7 Leer y comunicarse en inglés como lengua extranjera

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacién,
persuasion y presentacion

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo autonomo

B14 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado

B15 Gestidn personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacién e iniciativa tanto
individual como empresarial

B16 Capacidad de liderazgo, incluyendo empatia con el resto de personas

B17 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

B18 Compromiso ético en el trabajo

B19 Motivacion por la calidad y la mejora continua

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
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Comunicarse eficazmente en un entorno empresarial A7 Bl

Al6 B4

Mejorar las habilidades de presentacién, ayuddndoles a organizar las ideas, mantener la atneciéon A3 Bl
del publico y responder a las preguntas. Al0 B2
Al3 B3
Al6 B4

Los alumnos practicaran sus habilidades escritas, redactando informes y correspondencia Al2 Bl
empresarial. B4

Contenidos

Tema

1. PRESENTATIONS 1.1 Presentation Skills
1.2 Presenting yourself and others
1.3 Presenting a company's activities and organisation
1.4 Describing results and trends
1.5 Comparing options

2. BUSINESS COMMUNICATIONS 2.1 Sales
2.2 Orders
2.3 Enquiries
2.4 Complaints
2.5 Reclaiming unpaid bils

2.6 Paying bills
Planificacion
Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Presentaciones/exposiciones 5 20 25
Resolucién de problemas y/o ejercicios 20 5 25

Sesion magistral 25 25 50

Trabajos y proyectos 2 30 32

Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 3 0 3

Pruebas practicas, de ejecucién de tareas reales y/o 3 12 15

simuladas.
*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcién
Presentaciones/exposicio Los alumnos realizardn presentaciones, con el objetivo de ir mejorando sus habilidades de
nes presentacion, en base a los conocimientos adquiridos en las sesiones magistrales.
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Resolucién de problemas El alumno realizard ejercicios en clase que seran corregidos. Estos ejercicios pueden ser "listenings",

y/o ejercicios "writings" or "speaking", con el objetivo es poner en practica el vocabulario adquirido en las sesiones
magistrales. Participacion activa del alumnado.
Sesién magistral Exposicion por parte del profesor de los contenidos de la materia. Se daran las directrices para la

realizacién de los ejercicios y trabajos.

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Sesidén magistral Entrevistas que el alumnado mantiene con el profesorado para el
asesoramiento y desarrollo de las actividades relacionadas con la
materia y del proceso de aprendizaje.

Presentaciones/exposiciones Entrevistas que el alumnado mantiene con el profesorado para el
asesoramiento y desarrollo de las actividades relacionadas con la
materia y del proceso de aprendizaje.

Resolucién de problemas y/o ejercicios Entrevistas que el alumnado mantiene con el profesorado para el
asesoramiento y desarrollo de las actividades relacionadas con la
materia y del proceso de aprendizaje.

Pruebas Descripcion

Trabajos y proyectos

Pruebas de respuesta larga, de desarrollo

Pruebas practicas, de ejecucién de tareas reales y/o

simuladas.
Evaluacion
Descripcion Calificacién
Presentaciones/exposiciones Presentacién del proyecto. Ademas se haran al 15
menos otras 3 presentaciones previas.
Resolucién de problemas y/o ejercicios Informes realizados en horas de clase. 5
Trabajos y proyectos Proyecto en grupos reducidos. 10
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo Examen Final 60
Pruebas practicas, de ejecucidn de tareas reales y/o simuladas. Controles. 10

Otros comentarios sobre la Evaluacion

El plagio serd severamente penalizado.
No se aceptaran trabajos, o presentaciones, fuera de plazo.

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacion vy, por lo tanto, es obligatoria. Todas las faltas seran
tenidas en cuenta, aunque éstas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones seran de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:

* La no asistencia a mas del 10% de las horas lectivas, se penalizarad con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la asignatura.

La nota obtenida en la evaluacion continua (40% de la nota final) se mantendra en todas las convocatorias del afio
académico 2012/2013.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Fuentes de informacion

MURPHY, R., English Grammar in Use, 4th edition, 2012,

SWAN, M., Practical English Usage, 3rd edition, 2005,

HOLLETT, V., Business Opportunities, 1994,

FORSYTH, P., How to Write Reports and Proposals, 2nd edition, 2010,
THEOBALD, T., Develop your Presentation Skills, 2011,

ASHLEY, A., Oxford Handbook of Commercial Correspondence, 2003,
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NATEROP, B.J. and REVELL, R., Telephoning in English, 3rd edition, 2004,
TAYLOR, S., Model Business Letter, e-mails and Other Business Documents, 7th edition, 2012,

Recomendaciones

Otros comentarios
Es imprescindible estar en posesion de un nivel B2 de inglés para cursar esta materia.

La asistencia a clase es obligatoria y se tendra en cuenta en la evaluacién continua.

La correccién de los exdmenes finales serd "ciega".
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Comercio internacional
Asignatura Comercio
internacional
Cadigo V55G020v01942
Titulacion Grado en
Administracién y
Direccién de

Empresas

Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 2¢C

Lengua Inglés

Imparticién

Departamento Departamento de la Escola de Negocios Caixanova (Vigo)

Coordinador/a Conde Borrajo, Ana

Profesorado  Conde Borrajo, Ana

Correo-e aconde@escueladenegociosncg.edu

Web

Descripcion  Esta materia se impartirad integramente en inglés, por lo tanto, es imprescindible que los alumnos acrediten,
general con anterioridad, un nivel B2 de inglés.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que
conforman el sistema empresarial

A2 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las instituciones econémicas como resultado y aplicacién de
representaciones tedricas o formales acerca de cdmo funciona la economia

A3 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones
incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y direccion

A4 Poseer y comprender conocimientos acerca de: El marco econédmico que regula las actividades empresariales, y la
correspondiente normativa

A5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién
en la estrategia, comportamiento, gestién y sostenibilidad empresarial

A6 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestién
empresarial

A8 Aplicar los conocimientos adquiridos a futuras situaciones profesionales y desarrollar competencias relacionadas con
la elaboracién y defensa de argumentos y resolucién de problemas dentro de su area de estudio

A12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos
apropiados, incluyendo entre ellos la identificacién, formulacién y solucién de los problemas empresariales

Al3 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

Al5 Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética

Al6 Habilidades en la bisqueda, identificacion e interpretacién de fuentes de informacion econémica relevante

Bl Capacidad de andlisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestién empresarial

B4 Poder transmitir ideas, informacidn, problemas y situaciones al plblico tanto especializado como no especializado

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B7 Leer y comunicarse en inglés como lengua extranjera

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacion,
persuasion y presentacién

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B12 Haber desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto
grado de autonomia

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

B15 Gestion personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacion e iniciativa tanto
individual como empresarial

B16 Capacidad de liderazgo, incluyendo empatia con el resto de personas

B17 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

B18 Compromiso ético en el trabajo

B19 Motivacion por la calidad y la mejora continua

Competencias de materia
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Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Entender la importancia del comercio internacional en la economia mundial. Al Bl
A2 B2
A4 B3
A5 B4
A8 B5
Al3 B7
Al5 B8
Al6 B9
B12
B18
B19
Fomentar en el alumnado las habilidades de busqueda, filtrado e interpretacion de la informacién Al Bl
relevante para elaborar estrategias y planes de accidn para la internacionalizacién de una A2 B2
empresa. A3 B3
A4 B4
A5 B5
A6 B7
A8 B9
Al2 B10
Al3 B15
Al6 B18
B19
Lograr el manejo por parte del alumnado de los conocimientos y técnicas propias de la gestién de A3 B2
aspectos operativos del comercio internacional. A6 B5
Al2 B7
B9
B10
B13
B16
B17
B18
B19
Contenidos
Tema
1. SETTING THE SCENE 1.1 Overview of the Issues Facing International Management

1.2 Globalisation
1.3 International Trade Statistics
1.4 Trade Barriers
1.5 Economic Integration
2. INTERNATIONALISATION PROCESS 2.1 Internationalisation
2.2 Decision to Internationalise
2.3 Assessing Global Opportunities
2.4 Geographic Market Choice
2.5 Market Entry strategies
3. OPERATIONAL ASPECTS 3.1 Contracts and International Arbitration
3.2 INCOTERMS
3.3 International Transport of Goods
3.4 Methods of Payment
3.5 Trade Finance
3.6 Fomenting International Commerce

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 25 50 75
Estudio de casos/analisis de situaciones 15 30 45
Tutoria en grupo 5 0 5
Salidas de estudio/practicas de campo 10 0 10
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 3 12 15

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
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Sesion magistral Exposicidn por parte del profesor de los contenidos de la materia. Se daran las directrices para la
realizacion de los casos y trabajos.

Estudio de casos/analisis Analisis de situaciones reales con la finalidad de detectar el problema y plantear soluciones.

de situaciones

Tutorfa en grupo Entrevistas que el alumnado mantiene con el profesorado para el asesoramiento y desarrollo de
actividades de la materia y del proceso de aprendizaje.

Salidas de Visitas a institutiones relevantes para que los alumnos puedan conocer en persona aspectos

estudio/practicas de relacionados con los contenidos bésicos de la materia.

campo

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Sesidén magistral Entrevistas que el alumnado mantiene con el profesorado para el asesoramiento y
desarrollo de las actividades relacionadas con la materia y del proceso de aprendizaje.

Estudio de casos/andlisis de  Entrevistas que el alumnado mantiene con el profesorado para el asesoramiento y

situaciones desarrollo de las actividades relacionadas con la materia y del proceso de aprendizaje.
Evaluacion
Descripcion Calificacién
Sesién magistral Examen Final 60
Estudio de casos/analisis de situaciones A lo largo del curso se realizardn casos practicos y trabajos que serdn 10
valorados por el profesor.
Pruebas de respuesta larga, de desarrolloSe realizaran dos controles a lo largo del curso. 30

Otros comentarios sobre la Evaluacion

El plagio serd severamente penalizado.
No se aceptaran trabajos, o presentaciones, fuera de plazo.

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacion vy, por lo tanto, es obligatoria. Todas las faltas seran
tenidas en cuenta, aunque éstas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones seran de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:

* La no asistencia a méas del 10% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la asignatura.

La nota obtenida en la evaluacion continua (40% de la nota final) se mantendra en todas las convocatorias del afio
académico 2012/2013.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Fuentes de informacion

ALONSQO, J. and DONOSQ, V., Competir en el Exterior. La empresa espaiola y los mercados internacionales, 1998,
HILL, C., International Business - Competing in the Global Marketplace, 8th edition, 2010,

ICEX, Curso Superior Estrategia y Gestion del Comercio Exterior, 2nd edition, 2005,

LEVINSON, M., The Box, 2006,

NELSON, C., Import/Export: How to Take Your Business Across Borders, 4th edition, 2009,

PLA, J. and LEON, F., Direcciéon de Empresas Internacionales, 2004,

REUVID, J., A Handbook of World Trade, 2nd edition, 2004,

REUVID, J. and SHERLOCK, J., International Trade: An Essential Guide to the Principles and Practice of Export, 3rd
edition, 2011,

Los alumnos deberan leer "The Economist" semanalmente. Disponible en: www.economist.com

Recomendaciones
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Otros comentarios
Es imprescindible estar en posesién de un nivel B2 de inglés para cursar esta materia.

La asistencia a clase es obligatoria y se tendra en cuenta en la evaluacién continua.

La correccién de los exdmenes finales serd "ciega".
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Marketing internacional

Asignatura Marketing

internacional

Cédigo V55G020v01943
Titulacion Grado en
Administracién y
Direccién de
Empresas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 2¢C
Lengua Inglés
Imparticién

Departamento Departamento de la Escola de Negocios Caixanova (Vigo)

Coordinador/a Garcia Erquiaga, Eduardo

Profesorado  Garcia Erquiaga, Eduardo

Correo-e egarcia@escueladenegociosncg.edu

Web

Descripcion  Esta materia se impartird integramente en inglés, por lo tanto, es imprescindible que los alumnos acrediten,
general con anterioridad, un nivel B2 de inglés.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que
conforman el sistema empresarial

A3 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones
incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y direccién

A4 Poseer y comprender conocimientos acerca de: El marco econémico que regula las actividades empresariales, y la
correspondiente normativa

A5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusion
en la estrategia, comportamiento, gestidn y sostenibilidad empresarial

A6 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestién
empresarial

A8 Aplicar los conocimientos adquiridos a futuras situaciones profesionales y desarrollar competencias relacionadas con
la elaboracién y defensa de argumentos y resolucién de problemas dentro de su area de estudio

Al13 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

Al15 Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética

Al6 Habilidades en la bisqueda, identificacién e interpretacién de fuentes de informacion econémica relevante

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestion empresarial

B4 Poder transmitir ideas, informacion, problemas y situaciones al pUblico tanto especializado como no especializado

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B7 Leer y comunicarse en inglés como lengua extranjera

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacién,
persuasion y presentacién

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo autonomo

B15 Gestidn personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacién e iniciativa tanto
individual como empresarial

B16 Capacidad de liderazgo, incluyendo empatia con el resto de personas

B17 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

B18 Compromiso ético en el trabajo

B19 Motivacion por la calidad y la mejora continua

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje
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Fomentar en el alumno las habilidades de blsqueda, filtrado e interpretacion de la informacién Al Bl
relevante para planificar, desarrollar y controlar la estrategia de marketing en un dmbito A3 B2
internacional. Ad B4
A5 B5
A6 B7
A8 B9
Al3 B10
Al5 B15
Al6 B16
B17
B18
B19
Tomar decisiones sobre las politicas comerciales asociadas a las variables del marketing mix de la Al Bl
forma mas eficiente, en un dmbito internacional. A3 B2
A4 B3
A5 B5
A6 B7
Al3 B8
B9
B13
B15
B16
B17
B18
B19
Fomentar que el alumno sea consciente de las diferencias de habitos y de actitudes en los Ad Bl
compradores en entornos internacionales, para disefiar las estrategias mas iddneas. A5 B2
Al3 B3
Al6 B5
B7
B8
B9
B10
B13
B18
Contenidos
Tema

1. SCOPE OF INTERNATIONAL MARKETING
STRATEGY

1.1 International marketing strategy
1.2 International marketing environment
1.3 Understanding international marketing

2. INTERNATIONAL MARKETING IN THE GLOBAL
ECONOMY

2.1 Company resources and capabilities
2.2 Analysis of international competitors
2.3 Culture values

2.4 Political economy

2.5 Public policy risk

3. PRODUCT AND BRAND STRATEGIES

3.1 Consumer products
3.2 Industrial products

3.3 Services

3.4 Building a global brand

4. INTERNATIONAL MARKETING OPERATIONS

4.1 Channel of international distribution
4.2 Pricing in international markets

4.3 Selling and negotiating

4.4 International marketing operations

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase

Horas totales

Sesion magistral 30 35 65
Estudio de casos/analisis de situaciones 20 35 55
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 3 0 3
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 2 0 2

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion
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Sesion magistral Exposicidn por parte del profesorado de los contenidos sobre la disciplina objeto de estudio. Se
daran las bases y directrices para los trabajos que tiene que desarrollar el alumno.

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Sesién magistral Entrevistas que el alumno mantiene con el profesor de la asignatura para el
asesoramiento y aprendizaje de actividades de la materia y del proceso de
aprendizaje.

Pruebas Descripcion

Estudio de casos/analisis de situaciones

Evaluacion

Descripcion Calificacion
Estudio de casos/andlisis de situaciones Preparacion de casos. 20
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo Examen final 60
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo Control 20

Otros comentarios sobre la Evaluacion

El plagio serd severamente penalizado.
No se aceptaran trabajos, o presentaciones, fuera de plazo.
El plagio sera severamente penalizado.
No se aceptardn trabajos, o presentaciones, fuera de plazo.

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacién, y por lo tanto, es obligatoria. Todas las faltas seran
tenidas en cuenta, aunque estas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones seran de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:

* La no asistencia a mas del 10% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizard con un cero en la evaluacién continua de la asignatura.

La nota obtenida en la evaluacion continua (40% de la nota final) se mantendra en todas las convocatorias del afio
académico 2012/2013.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Fuentes de informacién

BRADLEY, F., International Marketing Strategy, Financial Times - Prentice Hall,

CERVINO, J., Marcas Internacionales: como crearlas y gestionarlas, Pirdmide,

CERVINO, J., Marketing Internacional: nuevas perspectivas para un mercado globalizado, Piramide,
CZINKOTA, M., International Marketing, Cengage Learning,

HOLLENSEN, S., Global Marketing, Pearson,

LEE, K. and CARTER, S., Global Marketing Management, Oxford University Press,

Recomendaciones

Otros comentarios
Es imprescindible estar en posesién de un nivel B2 de inglés para cursar esta materia.

La asistencia a clase es obligatoria y se tendra en cuenta en la evaluacién continua.
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La correccién de los exdmenes finales serd "ciega".
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Contabilidad y control de gestién

Asignatura Contabilidad y

control de
gestién
Cédigo V55G020v01947
Titulacion Grado en
Administracién y
Direccién de
Empresas
Descriptores Creditos ECTS Seleccione Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c
Lengua Castellano
Imparticién
Departamento Departamento de la Escola de Negocios Caixanova (Vigo)

Coordinador/a Suarez Rey, Carlos

Profesorado  Gomez Vieites, Alvaro Manuel

Suarez Rey, Carlos

Correo-e carlos@edisa.es

Web

Descripcion

genera

Competencias de titulacion

Cadigo

Al

Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que
conforman el sistema empresarial

A2 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las instituciones econémicas como resultado y aplicacién de
representaciones tedricas o formales acerca de cdmo funciona la economia

A6 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestidn
empresarial

A7 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las principales técnicas instrumentales aplicadas al ambito
empresarial

A9 Identificar la generalidad de los problemas econdmicos que se plantean en las empresas, y saber utilizar los
principales instrumentos existentes para su resolucién

All Tomar decisiones estratégicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariales

A12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos
apropiados, incluyendo entre ellos la identificacién, formulacién y solucién de los problemas empresariales

Al3 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

Al4 Elaborar los planes y politicas en las diferentes dreas funcionales de las organizaciones

Al5 Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética

Al6 Habilidades en la bisqueda, identificacion e interpretacién de fuentes de informacion econémica relevante

Bl Capacidad de andlisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestién empresarial

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B11l Redactar proyectos de gestidn global o de &reas funcionales de la empresa

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

B14 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado

B17 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

B18 Compromiso ético en el trabajo

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje

Identifi

car las caracteristicas de los dmbitos interno y externo de la empresa, asi como de los Al

modelos contables relacionados con los mismos. A2

Ab
A7

Reconocer a los usuarios de la informacién y sus particulares necesidades informativas. Al

A2
Ab
A7
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Analizar el modo de gestionar, medir y valorar el empleo de los recursos materiales y humanos de Al

la empresa.

Bl
B10

Interpretar los costes indirectos de fabricacién a través de las secciones y unidades de obra.

Aplicar el concepto de imputacién racional de costes.

Aplicar los diferentes procedimientos para realizar los repartos primario y secundario de costes.

Organizar la informacién obtenida previamente y formular propuestas para el desarrollo de un
modelo de imputacién de costes a los productos.

Bl
B2
B10
B11l

Aplicar modelos contables de costes sobre la base de la realidad empresarial a analizar.

Al12
Al4
Al5
Al6

Bl
B2
B3
B10
B11l
B13
Bl4

Aplicar técnicas presupuestarias para la planificacién de la actividad de la empresa.

Al
A2
Ab
A7
A12
Al4

Bl
B13
Bl4

Desarrollar modelos de costes estdndares y determinar las desviaciones, asi como su explicacién.

Al

Ab
A7
A9
All
Al12
Al4

Bl
B13
Bl4

Construir un sistema de informacién para la toma de decisiones.

Al
A2
Ab
A7
A9
All
Al2
Al4
Al5
Al6

Bl
B2
B3
B10
B1l1
B13
B14
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Reproducir los modelos de costes en organizaciones no industriales. Al Bl

A2 B2
A6 B3
A7 B10
A9 B1l
All B13
Al2 B14
Al4 B17
Al5 B18
Al6

Desarrollar un sistema de costes para un entorno empresarial concreto. Al Bl
A2 B2
A6 B3
A7 B10
A9 B1l
All B13
Al2 B14
Al4 B17
Al5 B18
Al6

Contenidos

Tema

1. PLANIFICACION Y CONTROL COMO FUNCIONES 1.1 Concepto de planificacién y control.

DE LA DIRECCION. 1.2 Control de la gestiéon empresarial.

1.3 Sistemas de informacién para la gestiéon empresarial.
1.4 La funcién de control de la gestién.
2. CONTABILIDAD DE GESTION. 2.1 Contabilidad financiera versus contabilidad de costes y contabilidad de

gestion.
2.2 Distintos niveles de decisién empresarial.
2.3 Clasificacién de los costes.
2.4 Sistemas de célculo de costes.
3. CONTROL PRESUPUESTARIO. 3.1 Métodos de prevision.
3.2 Presupuestos operativos.
3.3 Sintesis presupuestaria.
3.4 Simulacién; escenarios para la gestién presupuestaria, analisis ""what
if?"" y andlisis de sensibilidad.
3.5 Andlisis de desviaciones.
4. CUADROS DE MANDO PARA EL CONTROL DE LA4.1 Cuadros de mando a nivel operacional.
GESTION 4.2 Introduccién al cuadro de mando integral.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Estudio de casos/andlisis de situaciones 25 25 50
Tutoria en grupo 5 15 20
Sesion magistral 20 30 50
Resolucién de problemas y/o ejercicios 3 7 10
Trabajos y proyectos 5 15 20

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Estudio de casos/analisisResolucion por parte de los alumnos de casos practicos y situaciones reales en base a modelos

de situaciones desarrollados previamente en grupo por parte del profesor.

Tutoria en grupo Control tutorial del proceso de aprendizaje del alumno.
Exposicién y resolucién de dudas en grupos reducidos.

Sesion magistral Exposicién en el aula por parte del docente de los contenidos mas relevantes y de mayor dificultad
conceptual.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion
Sesién magistral Seguimiento individualizado del aprendizaje de cada uno de los alumnos.
Tutoria en grupo Seguimiento individualizado del aprendizaje de cada uno de los alumnos.
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Pruebas Descripcion

Resolucién de problemas y/o ejercicios

Trabajos y proyectos

Evaluacion

Descripcion Calificacién
Sesién magistral Examen Final 65
Resolucién de problemas Seguimiento de trabajo individual que realizan los alumnos en la clase, ya que en la 25
y/o ejercicios mayor parte de las sesiones, los alumnos ralizaran casos practicos indivudalmente, en

sus equpos informaticos.
Prueba parcial de la asignatura.

Trabajos y proyectos Resolucién de casos practicos realizados en grupo y aportacién de los alumnos de los 10
debates realizados en clase.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

La asistencia a las clases es un componente esencial de la evaluacién vy, por lo tanto, es obligatoria. Todas las faltas seran
tenidas en cuenta, aunque éstas hayan sido justificadas.

Las penalizaciones seran de aplicacién en cada asignatura, en funcién de los siguientes baremos:

* La no asistencia a mas del 10% de las horas lectivas, se penalizard con una reduccién de un tercio en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 20% de las horas lectivas, se penalizarad con una reduccién de dos tercios en la evaluacién
continua de la asignatura.

* La no asistencia a mas del 30% de las horas lectivas, se penalizara con un cero en la evaluacién continua de la asignatura.

La nota obtenida en la evaluacidon continua (35% de la nota final) se mantendra en todas las convocatorias del afio
académico 2012/2013.

La correccién de los exdmenes finales serd [Jciega[].

Fuentes de informacién

Robert S. Kapaln, Anthony A. Atkinson, Advanced Management Accounting, Prentice Hall International,
Carlos Lépez Navaza, Control: Una funcion directiva, Coleccion Escuela de Negocios Novacaixagalicia,
Juan F. Pérez-Carballo Veiga, Control de la gestion empresarial, ESIC,

Angel Saez Torrecilla y otros, Contabilidad de costes y control de gestién, Mc Graw Hill,

Oriol Amat, Pilar Soldevila, Contabilidad y gestion de costes, Profit. 62 Edicion,

Muniz L., Control Presupuestario, Accid Profit. Barcelona,

Amat J.M., Control Presupuestario, Gestién 2000,
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