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Descripción
general

El Libro Blanco de la titulación de Trabajo Social (2004) define el trabajo social como la disciplina que tiene
por objeto a intervención social y la evaluación ante las necesidades sociales para promover el cambio, la
resolución de los problemas y las relaciones humanas así como el fortalecimiento y la libertad de la sociedad
para incrementar el bienestar y la cohesión.
Se constituye así, como uno de los instrumentos de la política social que tendrá como objetivo principal paliar
las necesidades sociales.
Con esta materia se pretende que el estudiante adquiera una serie de conocimientos y de competencias con
las que poder analizar, valorar y generar iniciativas de trabajo que favorezcan los procesos de incorporación
social, que eviten las situaciones que generan desigualdad o que lleven a las personas a la exclusión social
que les impida participar y/o acceder a los derechos sociales constitucionalmente reconocidos.

Resultados de Formación y Aprendizaje
Código 
A1 Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la

base de la educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de
problemas dentro de su área de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado
como no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomía.

B1 Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervención, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la práctica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B6 Demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social
C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervención
C4 Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para

hacer frente a las mismas y revisando sus resultados
C5 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar

el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilización de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalización de la intervención

C12 Diseñar, implementar y evaluar proyectos de intervención social

http://begona.sanchez.roura@uvigo.es
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C15 Establecer y actuar para la resolución de situaciones de riesgo previa identificación y definición de la naturaleza del
mismo

D1 Capacidad de análisis y síntesis
D2 Capacidad de organización y planificación
D3 Capacidad reflexiva
D4 Comunicación oral y escrita en las lenguas nativas
D9 Resolución de problemas
D10 Toma de decisiones
D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad
D16 Razonamiento crítico
D18 Aprendizaje autónomo

Resultados previstos en la materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
Conocer, analizar y evaluar la situación socioeconómica de los individuos en relación con los
procesos de exclusión social.

A1
A2
A3
A5

B1
B2

C3 D1
D3
D16
D18

Conocer la propia realidad y la responsabilidad de ser partícipe de su transformación A1
A2
A3
A5

B1
B2

C5
C15

D1
D3
D4
D16
D18

Ser capaz de reconocer e intervenir en los diferentes niveles del proceso de exclusión. A3 B2
B6

C4
C5
C15

D1
D2
D3
D4
D9
D10
D15

Manejar los recursos institucionales existentes en la lucha contra la exclusión social A2
A4

B2
B6

C3
C4

D2
D3
D9
D10
D15

Conocer y ser capaz de aplicar programas de intervención para la incorporación social dirigidos a
individuos y grupos.

A2
A4
A5

B2
B6

C3
C4
C5
C12

D1
D2
D3
D4
D9
D10
D15
D16

Contenidos
Tema  
1. Bloque *I. La incorporación social. Aspectos
conceptuales. Objeto del proceso: precariedad,
fragilidad, vulnerabilidad, exclusión social,
marginación.
La exclusión social. Factores de exclusión:
estructurales, culturales y personales. Estrategias
institucionales europeas, estatales y autonómicas
de lucha contra la exclusión social.

1.1 Aspectos conceptuales sobre incorporación social, inclusión social,
exclusión y vulnerabilidad social.
1.2 Factores y dimensiones de la exclusión social.
1.3 Políticas sociales frente a exclusión social. Estrategias institucionales
europeas, estatales y autonómicas frente a la exclusión social.

2. Bloque *II. Metodología y estrategias
profesionales para la incorporación social.

2.1 Modelos de intervención, métodos y estrategias para la inclusión.
Criterios de buenas prácticas de intervención.
2.2 Programas y recursos frente a la exclusión. Itinerarios personalizados.
2.3 El trabajo social en los procesos de incorporación social: competencias,
funciones, perfil profesional del/a trabajador/a social en este ámbito.

3. Bloque *III. Programas de intervención social
en el ámbito de la exclusión, dirigidos a personas
y grupos basados en la potenciación.

3.1 Alcance y ámbitos de actuación para el desarrollo personal y la
autonomía.
3.2 Intervención social con colectivos con dificultades específicas.

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
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Lección magistral 22.5 45 67.5
Estudio de casos 10.5 20 30.5
Presentación 3 6 9
Eventos científicos 4 4 8
Trabajo tutelado 2 3 5
Examen de preguntas objetivas 2 20 22
Portafolio/dossier 1 7 8
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologías
 Descripción
Lección magistral Exposición docente de los contenidos sobre la materia

objeto de estudio.
Estudio de casos Análisis de situaciones reales con la finalidad de conocerlos, interpretarlos, diagnosticarlos y

elaborar un plan de intervención basándose en la metodología específica de la materia de estudio.
Lo/la estudiante desarrolla ejercicios o proyectos en el aula de forma personal y/o **grupal bajo las
directrices y supervisión del/la docente.

Presentación Exposición por la parte del **estudiantado ante el grupo-clase del trabajo realizado sobre la
temática de la materia así como, sí había sido el caso, de otros ejercicios que se consideren de
interés.

Eventos científicos Presentación por parte de profesionales externos que trabajen en el ámbito de la exclusión social,
de sus experiencias, funciones y competencias en este campo de trabajo.

Trabajo tutelado El **estudiantado elaborará de forma autónoma, un trabajo sobre la temática de la materia que
será supervisado y tutelado por el/a profesor/la en los aspectos de búsqueda y recogida de
información, lectura y bibliografía, redacción, presentación y exposición, etc.

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Trabajo tutelado Atención al **estudiantado de forma individual o en grupo, sobre trabajos relacionados con la materia.

Evaluación
 Descripción Calificación Resultados de

Formación y
Aprendizaje

Trabajo tutelado Se valorará el trabajo realizado sobre la temática de la materia, así como su
presentación y defensa. Consistirá en la elaboración y entrega de un
documento-trabajo sobre lo conjunto de los aspectos de la materia,
preferentemente sobre la exclusión social y sus causas y como intervenir y/o
dar respuesta a los procesos de exclusión. Incluirá búsqueda y recogida
*sistematizada de información, lectura y manejo de bibliografía,
*contextualización, argumentación, referencia a proyectos que trabajen en el
ámbito de la exclusión, valoración-conclusiones. Se valorará especialmente
la argumentación y coherencia entre los diferentes apartados del trabajo, y
el uso del lenguaje *inclusiva y no discriminatoria en cualquiera de los
ámbitos de intervención.
La nota de la parte práctica de la materia (trabajo tutelado más
carpeta/dossier) sólo hará promedio con la nota de la parte teórica (examen)
si es igual o superior a 3 (una vez ponderada la nota)

30 A2
A3
A4
A5

B1
B2
B6

C3
C4
C5
C12
C15

D1
D2
D9
D10

Examen de
preguntas
objetivas

Examen teórico tipo test sobre los contenidos de la materia impartidos a
través de las clases magistrales y de los seminarios. Constará de 40
preguntas con tres alternativas de respuesta de las cuales sólo una es
verdadera. El sistema de corrección será de aciertos menos errores/2, (La-
Y/2), estando el corte del aprobado en 20 después de la aplicar la fórmula

40 A1
A2
A3

B6 C12 D1
D3
D18

Portafolio/dossier El *estudantado presentará al largo del curso diferentes trabajos y *prácitcas
que configuran un cuaderno-dossier del trabajo realizado, ya sea personal o
en grupo, referido a las actividades teórico-prácticas desarrolladas dentro de
los apartados del trabajo en el aula, estudio de casos y eventos.
Algunos disteis trabajos se realizarán de manera individual en el aula para su
posterior calificación dentro del proceso de evaluación continua.
La nota de la parte práctica de la materia (trabajo tutelado más
carpeta/dossier) sólo hará promedio con la nota de la parte teórica (examen)
si es igual o superior a 3 (una vez ponderada la nota)

30 A2
A3
A4

B1
B2
B6

C3
C4
C5
C12
C15

D1
D2
D3
D4
D9
D10
D15
D16
D18

Otros comentarios sobre la Evaluación
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Descripción de la evaluaciónEvaluación continua:

· La evaluación de las/os estudiantes matriculadas/os en la materia se hará atendiendo a los criterios explicados en la guía
docente.

·  La  evaluación  continua  implica  una  asistencia  mínima  a  un  80%  de  las  aula.  La  planificación  del  proceso  enseñanza-
aprendizaje exige la presencia del estudiantado en las actividades prácticas que se desarrollarán durante lo curso, en
especial  en  aquellas  relacionadas  con  la  adquisición  de  competencias  relativas  al  saber  hacer  y  al  saber  ser
(procedimentales y actitudinales). Subrayar que no llega con estar en la clase (física o virtual) ni que lo que se evalúa es la
simple "asistencia" al aula físico, sino que el evaluable son los resultados del proceso enseñanza-aprendizaje reflejados en
los ejercicios y actividades bien realizados y la participación activa y pertinente en las clases presenciales o virtuales. Por lo
tanto se le exigirá al estudiantado su presencia en las actividades a lo largo del curso(verificable con listados de asistencia)
no puidendo faltar la más del 20 por ciento del total de horas presenciales.

· La evaluación será preferentemente continua, el estudiantado que renuncie a la evaluación continua podrá optar por la
evaluación global. Deberá comunicarlo al docente en el plazo establecido.

Evaluación global:. Prueba, práctica, ejercicio, presentación, etc (30%)

Consistirá  en  la  elaboración  y  entrega  de  un  documento-trabajo  sobre  el  conjunto  de  los  aspectos  de  la  materia,
preferentemente sobre la exclusión social y sus causas y como intervenir y/o dar respuesta a los procesos de exclusión.
Incluirá  búsqueda  y  recogida  sistematizada  de  información,  lectura  y  manejo  de  bibliografía,  contextualización,
argumentación, referencia a proyectos que trabajen en el ámbito de la exclusión, valoración-conclusiones. Se valorará
especialmente la argumentación y coherencia entre los diferentes apartados del trabajo, y el uso del lenguaje inclusivo y no
discriminatoria en cualquiera de los ámbitos de intervención.

· Prueba de preguntas objetivas, etc. (40%)

La parte teórica de la materia consistirá en la misma prueba tipo test  establecida para el  alumnado asistencial  (40
preguntas con cuatro alternativas de respuesta, de las cuales solo una es verdadera, en el que cada tres respuestas
incorrectas se invalidará una correcta).

· Pruebas prácticas. (30%)

Consistirá en presentar la final de curso un cuaderno-dossier del trabajo realizado, ya sea personal o en grupo, referido con
las actividades teórico-prácticas desarrolladas siguiendo los contenidos de la materia para responder a los contenidos
conceptuales,  actitudinales y procedimentales desarrollados a lo largo del curso y que puede adquirir  a través de la
bibliografía y la preparación de los trabajos  que se le encargan al alumnado asistencial. El estudiantado podrá seguir las
indicaciones en Moovi para poder completar el dossier de tareas prácticas.

La nota de la parte práctica de la materia (trabajo tutelado más carpeta/dossier) solo hará media con la nota de la parte
teórica (examen) si es igual o superior a 3 (una vez ponderada la nota)

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA (2ª oportunidad)

Las pruebas (parte teórica el parte práctica) superadas en la 1ª oportunidad, no serán objeto de evaluación en la 2ª
oportunidad, considerándose aprobadas en ese cursos académico. No se guardarán notas de un curso a otro.

La  1ª  oportunidad,  en  el  caso  de  no  superar  la  materia,  no  consta  en  el  expediente  académico.  La  cualificación  se  hace
efectiva en la convocatoria extraordinaria.

MODALIDAD de EVALUACIÓN GLOBAL y CURSO PONTE

Las y los estudiantes que decidan optar por la evaluación global y Curso Ponte, deberán ponerse en contacto con la
profesora para notificar esta opción a comienzos de curso y siempre antes del plazo establecido.

Con  la  finalidad  de  favorecer  la  conciliación  de  la  vida  laboral  y  la  formación  académica,  los  contenidos,  planificación,
recursos metodológicos y sistema de evaluación se adaptarán para alumnado no asistencial y del curso ponte garantizando,
en todo caso, la consecución de las competencias y resultados de aprendizaje establecidos en este documento. Se abrirá
una carpeta específica en la plataforma Moovi en la cual se informará de las tareas y pruebas de evaluación que guiarán el
desarrollo de esta materia para alumnado del curso ponte o profesionales en ejercicio.

Otros comentarios a tener en cuenta en la evaluación

No se guardarán notas de ninguna parte de la materia para lo siguiente curso académico. Se exigirá que el estudiantado
sepan  escribir  correctamente  y  sin  faltas  ortográficas  (tildes  gráficas  y  abreviaturas  incluidas),  que  sepa  leer
comprensivamente, analizar y sintetizar así como resumir el leído o escuchado en las aulas. También se espera que sepa



Páxina 5 de 5

expresarse con corrección y de acuerdo con el nivel que exige un ciclo universitario usando una terminología idónea la este
registro lingüístico. Todo esto constituirá parte de la evaluación del alumnado y, en todo caso, tendrá que reflejarse nos sus
ejercicios y en el examen. El plagio supone de inmediato el suspenso de la materia. La materia puede ser estudiada por
completo  con  los  materiales  existentes  en  Moovi  y  con  el  asesoramiento  de  las  docentes  a  través  de  sus  correos
electrónicos o de tutorías presenciales o virtuales, previa cita.

Las  fechas  oficiales  de  los  exámenes  pueden  consultarse  en  la  web  de  la
facultadehttp://fcce.uvigo.es/gl/docencia/exámenes/)  en  el  espacio  'Exámenes  2023‐24'

En coherencia con el carácter inclusivo que caracteriza la Facultad de Educación y Trabajo social, esta guía podrá ser
adaptada para atender a las necesidades específicas de apoyo educativo que presente el  alumnado adscrito al  programa
PIUNE (PAT).

Esta materia se enmarca en una Facultad comprometida con la sostenibilidad del entorno y de las personas. Atendiendo la
esta filosofía, esta materia promoverá prácticas educativas en base a materiales de bajo impacto ambiental en coherencia
con los principios de sostenibilidad (ODS).
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Recomendaciones

 
Otros comentarios
Esta materia se enmarca en una Facultad comprometida con los sostenibilidad del entorno y de las personas. Atendiendo la
esta *fisolofía, esta materia promoverá prácticas educativas en base a materiales de bajo impacto ambiental en coherencia
*cons principios de *sustantabilidade (*ODS).


