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Descricién A materia pretende introducir ao alumnado de Educacién Social no estudio dos problemas sociais desde unha
xeral perspectiva psicosocial, asi como & andlise e a intervencién na comunidade, primando a participacién activa

da mesma e a potenciacién dos seus recursos. Asimesmo intenta contribuir ao enriquecemento da sta
formacién aportando conceptos, teorias e ferramentas metodoléxicas para desenvolverse no seu labor con/en
grupos, ampliando a sUa perspectiva sobre os conflictos intra e intergrupales e as posibilidades de introducir
dindmicas que contriblan 4 cooperacién e a resolucién consensuada e madura dos problemas da
comunidade. Pretende, en suma, amosarlles as potencialidades inherentes & vida grupal fronte &s estratexias
individualistas & hora de promover a calidade de vida e o benestar social d@s cidadans e potenciar o seu
labor como mediadores ou facilitadores sociales cedéndolle o protagonismo 6s membros da comunidade e
fomentando a sua participacién en grupos formais e/ou informais.

Resultados de Formacion e Aprendizaxe

Cddigo

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucion de
problemas dentro da sUa area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

Bl  Transmitir, promover e desenvolver a cultura

B2 Xerar redes sociais, contextos, procesos e recursos educativos e sociais

B3 Intervir como mediador social, cultural e educativo

B4 Conecer, analizar e investigar os contextos sociais e educativos

B5 Desefiar, implementar e evaluar programas e proxectos socioeducativos

B6 Xestionar, dirixir, coordinar e organizar institucidns e recursos socioeducativos

C1 Integrar criticamente os supostos tedricos, filoséficos, histéricos, socioldxicos, psicoldxicos, pedagdxicos, culturais,
politicos, lexislativos que estdn na base dos procesos de intervencién socioeducativa

C2 Estar capacitado/a para o diagnostico e a mediacién na prevencién e resolucién de conflitos en condiciéns de
desigualdade e crises en comunidades socioeducativas

C4 Analizar e diagnosticar a realidade complexa que fundamenta o desenvolvemento dos procesos socioeducativos

C5 Cofiecer os fundamentos do desefio e uso dos medios, recursos e estratexias para a intervencién socioeducativa e
incorporalos nos diferentes ambitos de accién socioeducativa

Cc7 Manexar con criterio métodos e estratexias de investigacién cuantitativas e cualitativas, e aplicalas as realidades
socioeducativas

C9 Desenvolver programas e proxectos no contexto familiar e escolar

C10 Desenvolver programas e proxectos no ambito da educacién especializada (menores, necesidades educativas
especiais, centros de salde, condutas adictivas, institucidns penitenciarias, e persoas e colectivos en risco de
exclusién...)
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Cl1 Organizar e administrar proxectos e servizos culturais, ambientais, de lecer e tempo libre

C14 Desefar, aplicar e avaliar programas de educacién permanente e de persoas adultas e ancias
C15 Desenfar, aplicar e avaliar programas para a insercién social e laboral

C17 Dominar as metodoloxias de dinamizacién social e cultural

D1  Capacidade de analise e sintese

D4 Utilizacién das TIC no dmbito de estudo e contexto profesional

D7 Dominio de metodoloxias e técnicas educativas, dinamizadoras de asesoramento e orientacién
D8  Capacidade critica e autocritica

D9 Capacidade para integrarse e comunicarse con expertos doutras areas e en distintos contextos
D10 Recofiecemento e respecto de a diversidade e multiculturalidade

D11 Habilidades interpersoais

D12 Compromiso ético

D13 Autonomia na aprendizaxe

D14 Adaptacién a situaciéns novas

D15 Creatividade

D17 Iniciativa e espirito emprendedor

D18 Apertura & aprendizaxe ao longo de toda a vida

D20 Orientacién 4 calidade

Resultados previstos na materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
Integra criticamente os supostos psicosociais que estan na base dos procesos de intervencion A2 B4 C1 D1
socioeducativa. A3 D8
D12
D13
D18
D20
Cofiece as bases para o diagnostico e a mediacién na prevencién e resolucién de conflitos en A2 B3 (2 D1
condicidns de desigualdade e crises en comunidades socioeducativas B4 C5 D8
D12
D13
D20
Ten unha base para analizar e diagnosticar a realidade complexa que fundamenta o A2 B4 C4 D1
desenvolvemento dos procesos socioeducativos. A3 C5 D4
C7 D12
D13
D20
E capaz de asesorar na elaboracién, desefio, aplicacién e avaliacién de plans, programas, A2 B5 C5 D7
proxectos e actividades socioeducativas no contexto da comunidade. B6 C9 D9
Ci10 D10
Cl1 D11
Cl4 D13
Cl5 D14
D15
D20
Cofiece os fundamentos do desefio e uso dos medios, recursos e estratexias para a intervencion A2 Bl C5 D1
socioeducativa e incorporalos nos diferentes ambitos de accién socioeducativa B5 D8
E capaz de manexar con criterio métodos e estratexias de investigacién cuantitativas e A2 B4 C7 D1
cualitativas, e aplicalas as realidades socioeducativas A3
E capaz de dominar metodoloxias de dinamizacién social e cultural e potenciar estruturas e A2 B2 Cl1 D7
procesos de participacién e accién comunitaria, aplicando programas e técnicas de intervencién. C17 D9
D10
D11
D12
D13
D15
D17
D20
Contidos
Tema
Introduccién: A dindmica de grupos no contexto da intervencién comunitaria
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Nivel grupal. Conceptos basicos

A orixe psicosocial da dindmica de grupos.Caracteristicas dos grupos e
tipos de grupos. Etapas na formacion dos grupos. Funciéns dos grupos.
Estructura grupal: afectiva, de roles, de comunicacién, AS cohesién grupal.
O clima grupal, o entorno fisico. O liderado. A estructura da tarefa. Toma
de decisiéns. Rendemento grupal. Dindmica de grupos: niveis de analise.

Dindmica de grupos en Educacién Social

Técnicas de presentacién, cofiecemento, confianza e animacidn; técnicas
de comunicacién; técnicas de cooperacién; técnicas de toma de decisiéns
e resolucién de conflictos; técnicas de organizacién e planificacion.
Relaciéns intergrupos.

Intervencién psicosocial comunitaria (1): bases
tedricas

Bases conceptuais da intervencion psicosocial comunitaria. Comunidade,
sentimento de comunidade, potenciacién comunitaria (empowerment),
principio de emancipacién, cambio comunitario, benestar e calidade de
vida. Modelos tedricos

Intervencién psicosocial comunitaria (I1): Bases
metodoldxicas

Bases metodoldxicas da intervencién psicosocial comunitaria: avaliacién
de necesidades, recursos e programas. Técnicas de avaliacién.

Intervencién psicosocial comunitario (lIl)
Planificacién

A intervencién psicosocial comunitaria como cambio planificado. Niveis de
andlise e intervencién.

Planificacién da intervencién: estratéxica, tactica e operativa. Ambitos. A
Participacién comunitaria. Exemplos de programas e proxectos de
intervencién comunitaria.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Actividades introdutorias 2 0 2
Seminario 14 16 30
Leccién maxistral 20 35 55
Traballo tutelado 0 44 44
Presentacién 1 10 11
Eventos cientificos 1 0 1
Seminario 6 0 6
Exame de preguntas obxectivas 1 0 1

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Actividades introdutoriasToma inicial de contacto co alumnado a efectos de:
-Presentacién da materia e aclaracién de posibles dubidas ao respecto.
-Deteccidn de coflecementos e expectativas previas en relacién 4 materia, intereses e grao de

motivacion.

Seminario

Actividade eminentemente practica orientada & adquisicién de cofiecementos e habilidades

instrumentais en relacion coa intervencion psicosocial comunitaria e a dindmica de grupos.

Leccién maxistral

Exposicidn dos contidos da materia por parte do profesorado, asi como das directrices do traballo a

desenvolver polo alumnado. Adicaranse as derradeiras sesion para a sUa exposicion.

Traballo tutelado

0 alumnado, preferiblemente en grupo, e, de non ser posible esta opcién, de xeito individual

elaborara un traballo centrado en algln dos aspectos do temario ou realizard un proxecto de

intervencién con grupos.

Presentacion
a cabo.

Exposicién oral por parte do alumnado, previa presentacién escrita, dos traballos tutelados levados

Eventos cientificos

Conferencias, charlas ou exposicién ou ben mesas

redondas, debates... realizados por alglin experto pofientes de prestixio, que permiten profundar ou
complementar os contidos da materia.

Seminario

Entrevistas mantidas polo alumnado co profesorado para asesoramento e desenvolvemento das

actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion

Actividades
introdutorias

Modalidades: - Presencial: directamente na aula (aclaracién de posibles dubidas e titorias grupais e
individuais para organizacién, supervisién e seguemento de traballos e actividades realizadas); e féra

da aula, no horario de titorias establecido (cuestiéns varias a nivel académico, persoal, saidas
profesionais....). - Non presencial: a través da plataforma virtual Tema ou do correo electrénico.

Leccidon maxistral

Modalidades: - Presencial: directamente na aula (aclaracién de posibles dlbidas e titorias grupais e

individuais para organizacion, supervision e seguemento de traballos e actividades realizadas); e féra
da aula, no horario de titorias establecido (cuestiéns varias a nivel académico, persoal, saidas
profesionais....). - Non presencial: a través da plataforma virtual Tema ou do correo electrénico.
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Seminario Seminarios Modalidades: - Presencial: directamente na aula (aclaracién de posibles dubidas e titorias
grupais e individuais para organizacion, supervisién e seguemento de traballos e actividades
realizadas); e fora da aula, no horario de titorias establecido (cuestions varias a nivel académico,
persoal, saidas profesionais....). - Non presencial: a través da plataforma virtual Tema ou do correo
electrénico.

Traballo tutelado  Modalidades: - Presencial: directamente na aula (aclaracién de posibles dubidas e titorias grupais e
individuais para organizacién, supervisién e seguemento de traballos e actividades realizadas); e féra
da aula, no horario de titorias establecido (cuestiéns varias a nivel académico, persoal, saidas
profesionais....). - Non presencial: a través da plataforma virtual Tema ou do correo electrénico.

Seminario Titoria en grupo Modalidades: - Presencial: directamente na aula (aclaracién de posibles dubidas e
titorias grupais e individuais para organizacién, supervisién e seguemento de traballos e actividades
realizadas); e féra da aula, no horario de titorias establecido (cuestiéns varias a nivel académico,
persoal, saidas profesionais....). - Non presencial: a través da plataforma virtual Tema ou do correo
electrénico

Avaliacion
Descricién Cualificaciéon  Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe
Seminario Asistencia, participacién e realizacién das actividades practicas 15 A2 Bl1 C2 D1
relacionadas con dindmica de grupos e iintervenciéon comunitaria propostas A3 B2 C4 D4
polo profesorado.Puntuacién maxima: ata 1.5 puntos do total da nota. E B3 C5 D7
preciso obter como minimo 0.75 punto neste apartado para superar a B4 C7 D8
proba. B5 C9 D9
B6 C10 D10
Cl1l D11
Cl4 D12
C15 D13
Cl7 D14
D15
D17
D18
D20
Traballo tutelado Elaboracién de proxectos de intervencién comunitaria nos que se 25 A2 B2 C2 D1
contemple a utilizacién de diversas dindmicas de grupos & hora de desefiar A3 B4 C4 D4
as actividades. B5 C5 D7
Puntuacién méaxima: ata 2,5 puntos do total da nota. E preciso obter como C9 D8
minimo a mitade neste apartado para superar a proba. C10 D9
C1l1 D10
Cl4 D11
C15 D12
C17 D13
D14
D15
D17
D18
D20
Presentacién Exposicidn dos traballos ou proxectos de intervencién realizados. 10 A2 Cl17 D1
Puntuacién méaxima: ata 1 puntos do total da nota. E preciso obter como A3 D4
minimo 0.5 punto neste apartado para superar a proba. D8
D9
D11
D13
D15
D20
Exame de Realizacién de duas probas tipo test proba A (25%) e unha segunda proba B 50 A2 B1 C1 D1
preguntas (25%) (preguntas con varias opcidns de resposta), que incluira diversas A3 B4 Cl17 D13
obxectivas preguntas cortas de caracter aberto adicionalmente, sobre os contidos do D18
temario. Descontaranse os erros dos acertos nas preguntas pechadas. D20

Puntuacién maxima: ata 5 puntos da nota final. Punto de corte para aprobar
este apartado da materia: respostar correctamente 4 mitade das
preguntas.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Observacions
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a. En coherencia co caracter inclusivo que caracteriza a Facultade de Educacién e Traballo social, esta guia podera ser
adaptada para atender as necesidades especificas de apoio educativo que presente o alumnado adscrito ao programa PIUNE
(PAT).

b. Para as materias que forman parte do curso ponte, deberia incluirse unha referencia especifica para ter en consideracién
a especificidade e experiencia profesional deste colectivo: [JCoa finalidade de favorecer a conciliacién da vida laboral e a
formacién académica, os contidos, planificacién, recursos metodoldxicos e sistema de avaliacién adaptaranse para
alumnado do curso ponte garantindo, en todo caso, a consecucién das competencias e resultados de aprendizaxe
establecidos neste documento. Abrirase un cartafol especifico na plataforma Moovi na cal se informara das tarefas e probas
de avaliacién que guiaran o desenvolvemento desta materia para alumnado do curso ponte ou profesionais en exercicio[].

Avaliacion

Alumnado Non Presencial que non poida seguir actividades de aula de xeito regular: criterios similares aos da modalidade
presencial coa salvedade de que como non participan nas actividades practicas de aula compensaran éstas con un traballo
adicional practico ademais do tedrico. A sta avaliacién basearase en: examen que combina preguntas de tipo test con
preguntas curtas sobre material impreso vinculado con temario que se lle indicard oportunamente (Proba A: 25% méaximo da
calificacién e outra proba B: 25% maximo da calificacién), un traballo tedrico (25% mdaximo da calificacién), un traballo
practico (25% maximo da calificacién), ambos planificados previamente de acordo co profesor. Para facer a media dos
traballos co exame habera que ter aprobado éste.

0 alumnado de modalidade presencial que non alcance o 70% de asistencia nos controis que se fagan nas sesiéns tedrico-
practicas, enténdese que pasaria 4 modalidade de tipo non presencial.

Segunda Convocatoria (Xullo): se conservaradn para a Convocatoria de Xullo as calificaciéns das competencias e probas
superadas en convocatorias previas, examinandose o alumnado s6 das competencias e probas non superadas
anteriormente.

0As partes da materia superadas na 12 oportunidade, non seran obxecto de avaliacién na 22, considerandose, polo tanto,
como aprobadas nese curso académico[].

Esta materia enmdrcase nunha Facultade comprometida coa sustentabilidade da contorna e das persoas. Atendendo a esta
filosofia, esta materia promovera practicas educativas en base a materiais de baixo impacto ambiental en coherencia cos
principios de sustentabilidade (ODS).

Nota: data oficial de exame do 12 Periodo/Cuatrimestre (ver Taboleiro Titulacién ou web da Facultade para saber dia, hora e
aula, e data revisién). http://educacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php

Examen convocatoria de xullo: (ver Taboleiro Titulacién ou web da Facultade para saber dia, hora e aula, e data revisién):

http://educacion-ou.webs.uvigo.es/educacion-ou/web/index.php

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Blanco, A., y Rodriguez, ], Intervencién psicosocial., Pearson., 2007

Ferndndez, |., Psicologia de la intervenciéon comunitaria, Desclée de Brower, 2012

Froufe, S., Técnicas de grupo en la animacién comunitaria., Amaru., 2005

Marin, M., Troyano, Y., Trabajando con grupos: técnicas de intervencion., Pirdmide., 2011

Maya, I., Garcia; M., y Santolaya , F. ]., Estrategias de intervencidén psicosocial: casos practicos., Pirdamide, 2011
Pérez, M.)., Dinamica de grupos en formacion de formadores: casos practicos., Herder., 2011

Sanchez, A, Manual de psicologia comunitaria: un enfoque integrado., Pirdmide, 2007

Bibliografia Complementaria

Recomendacions

Materias que continuan o temario

Intervencién socioeducativa para a inclusién social/005G130V01405

Avaliacién de programas socioeducativos/005G130vV01901

Intervencién en saude e educacién social/005G130vV01902

Intervencién socioeducativa na infancia e adolescencia en situacién de risco social/005G130V01501

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Diagnéstico e analise de necesidades socioeducativas/005G130vV01303
Mediacién en conflitos e situaciéns de violencia/005G130V01502
Programas de animacién sociocultural/005G130V01503
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Materias que se recomenda ter cursado previamente

Antropoloxia: Antropoloxia social e cultural/005G130V01201
Psicoloxia: Psicoloxia do desenvolvemento/005G130V01102
Habilidades sociais en educacién social/005G130V01404
Psicoloxia: Psicoloxia social/005G130V01301

Socioloxia: Socioloxia da educacion/005G130V01302

Outros comentarios

Recomendacidns, [Joutros comentarios(]

Esta materia enmarcase nunha Facultade comprometida coa sustentabilidade da contorna e das persoas. Atendendo a esta
filosoffa, esta materia promoverda practicas educativas en base a materiais de baixo impacto ambiental en coherencia cos

principios de sustentabilidade (ODS).
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