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Descricién Os Servizos Sociais, entendidos como instrumentos da Politica Social que acttan sobre as necesidades
xeral sociais, son de maximo interés para @s alumn@s ¢ constituir un dos campos mais importantes da sta

actividade profesional.

Cofiecer e comprender o obxeto, mecanismos de actuacién, modos de provisién dos servizos sociais
especializados da promocién da autonomia e atencién a dependencia asi como da inclusién social resultan
imprescindibles para o desempefo profesional do Traballo Social.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as sUas
necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencién, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

A4 Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas
de profesién

A6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A7 Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacions e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencion

A10 Responder a situaciéns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo acciéns para facer
fronte &s mesmas e revisando os seus resultados

A19 Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome se a situacién o requirir

A21 Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacién e definicién da natureza da mesma

A22  Establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os colegas a través da planificacién, revisién e
seguimento de accidns para limitar o estrés e o risco

A24  Contribuir 4 administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sta obtencién,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

A31 Contribuir @ promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

Bl Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacidén e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B12 Traballo en equipo de cardcter interdisciplinar

B18 Aprendizaxe auténoma
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Competencias de materia
Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades Al
as suas necesidades, limitacidns, dificultades, malestares e circunstancias A8

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar
decisiéns ben fundamentadas achega das stas necesidades, circunstancias, riscos, opciéns
preferentes e recursos, considerando a diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das
minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de promover a igualdade entre homes e
mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente sustentable e de
defender os valores da paz

Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencion A9
Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social A6
A7

Establecer relacions profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencion
Responder a situaciéns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo A10
accions para facer fronte 4s mesmas e revisando 0s seus resultados

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e A2
avaliar a practica do traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e

con outros profesionais

Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as stas A3
necesidades, desexos, puntos de vista e circunstancias

Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a A4
e para os colegas de profesion

Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nomesea  Al9
situacion o requirir

Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacién e definicion da A2l
natureza da mesma

Establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os colegas a través da planificacién,A22
revision e seguimento de acciéns para limitar o estrés e o risco

Contribuir & promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento A31
e analise das politicas que se implementan

Capacidade de andlise e sintese Bl
Capacidade de organizacién e planificacion B2
Capacidade reflexiva B3
Traballo en equipo de caracter interdisciplinar B12

Contribuir & administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na A24
sUa obtencidn, supervisando a sla eficacia e asegurando a sUa calidade

Aprendizaxe autbnoma B18
Contidos

Tema

Temal: Estructura organizativa dos servizos - Definicién, funcidns, clasificacion.

sociais especializados na Comunidade Auténoma - Tipoloxia

Galega.

Tema 2: Servizos sociais para a autonomia - Normativa estatal e autonémica sobre dependencia.

persoal e atencién a dependencia. - Definiciéns dos términos establecidos na lei.

- Beneficiarios.

- Valoracién de graos. Calendario de implantacién.

- Servizos e prestaciéns do SAAD.

- Compatibilidade entre servizos e prestacions.

- Outros servizos, programas e prestacions da Comunidade Auténoma.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesién maxistral 20 40 60
Seminarios 12 6 18
Presentacidns/exposiciéns 3 5 8
Salidas de estudo/practicas de campo 0 6 6
Traballos tutelados 6 12 18
Actividades introdutorias 2 6 8
Probas de tipo test 2 30 32

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.
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Metodoloxia docente

Descricién

Sesién maxistral Exposicion por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou complementar

os contidos da materia. Pédense empregar como complemento das clases tedricas
Presentaciéns/exposicionExposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre

S contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Péddese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.

Saidas de Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situacidns concretas e de adquisicién de habilidades

estudo/practicas de bésicas e procedimentais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense en espazos

campo non académicos exteriores.

Entre elas pddense citar practicas de campo, visitas a eventos, centros de investigaciéon, empresas,
institucions... de interese académico-profesional para o alumno.
Traballos tutelados 0 estudante desenvolve exercicios ou proxectos na aula baixo as directrices e supervisién do
profesor. Pode estar vinculado o seu desenvolvementos con actividades auténomas do estudante.
Actividades introdutorias Actividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacién sobre o alumnado, asi como a
presentar a materia.

Atencidn personalizada
Metodoloxias Descricion

Presentacidns/exposiciéns A profesora de forma individual ou en pequeno grupo, atendera as necesidades e consultas do
alumnado relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa materia, proporcionandolle
orientacidn, apoio e motivacién no proceso de aprendizaxe. Esta actividade pode
desenvolverse de forma presencial ( na aula e titorias de despacho) ou de forma non presencial
(através do correo electrénico).

Traballos tutelados A profesora de forma individual ou en pequeno grupo, atenderd as necesidades e consultas do
alumnado relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa materia, proporcionandolle
orientacién, apoio e motivacién no proceso de aprendizaxe. Esta actividade pode
desenvolverse de forma presencial ( na aula e titorias de despacho) ou de forma non presencial
(através do correo electrénico).

Avaliacion

Descricién Cualificacién
Traballos Valoraranse os traballos solicitados e presentados polo estudante de xeito individual e /ou 20 P
tutelados grupal na modalidade presencial.

Para a modalidade non presencial deberdn presentar un traballo practico relacionado coa

materia .

10 NP

Probas de tipo Exame tedrico tipo test sobre os contidos da materia impartidos através de clases maxistrais. 80P
test Constara de 40 preguntas con duas alternativas de resposta, das cales sé unha é verdadeira. O

sistema de correcion sera de acertos menos erros, estando o corte do aprobado en 18 para a
modalidade presencial.
Para a modalidade non presencial o aprobado estara en 24.

90 NP

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Habera duas modalidades de avaliacion:

MODALIDADE DE AVALIACION PARA ESTUDANTES ASISTENTES: Teran a consideracién de asistentes aqueles alumnos que
asistan a un 80% das clases practicas e teodricas, si superan as non asistencias pasaran automaticamente a modalidade
non asistente. Para aprobar a asinatura deberan ter aprobada a parte tedrica e o examen practico.

MODALIDADE DE AVALIACION PARA NON ASISTENTES: Exame tedrico de todolos contidos da materia, e traballo practico.
Para aprobar a asinatura deberan ter aprobado o exame tedrico e o traballo practico.

Convocatorias seguintes

Paxina 3 de 4



As competencias non superadas, derivadas da totalidade e/ou de parte das probas/actividades obxecto de avaliacion,
poderan ser recuperadas na convocatoria de xullo.

Bibliografia. Fontes de informacion

Lei 9/91, do 2 de outubro, galega de medidas basicas para a insercidén social. (DOG 3/10/1991). Derogados os artigos 53, 55
e 56 pola Decreto 374/91, do 24 de outubro que a desenvolve no relativo 4 RISGA (DOG 5/11/1991)

Lei 16/2004, do 29 de decembro, pola que se modifica a Lei 9/1991, do 2 de outubro, galega de medidas basicas para a
insercion social (DOG n2 254 do 31/12/2004)

Recomendacions

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Conceptos, teorias e métodos en traballo social/005G220V01302

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Epistemoloxia do traballo social/005G220V01204
Fundamentos dos servizos sociais/005G220V01104
Introducién ao traballo social/005G220V01105
Organizacién dos servizos sociais/005G220V01205
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http://matiass.xunta.es/lexislacion/lei_dependencia.pdf
http://matiass.xunta.es/lexislacion/lei_servizos_sociais.pdf
http://matiass.xunta.es/lexislacion/lei_servizos_sociais.pdf
http://matiass.xunta.es/lexislacion/lei_servizos_sociais.pdf
http://matiass.xunta.es/lexislacion/lei_servizos_sociais.pdf
http://matiass.xunta.es/lexislacion/risga99.pdf

