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Descricion A Politica Social € unha materia cuxos contidos son fundamentais na formacion dos traballadores sociais,

xeral

permitindo o cofiecemento do marco xeral no que se desenvolven os sistemas de benestar social nos que
intervén como profesional.

0 presente plan de traballo pretende proporcionar cofiecementos e elementos de reflexién cos seguintes
fins:

- estudo dos aspectos conceptuais da politica social;

- aproximacién teérico-metodoldgica ao Estado de Benestar;

- confrontar diversas interpretaciéns da politica social;

- analizar o estado actual da politica social no noso pais;

- efectos da integracién europea e a mundializacién das relaciéns sociais.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as sUas
necesidades, limitacidns, dificultades, malestares e circunstancias

A2

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencién, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A5

Administrar e ser responsable, con supervisién e apoio, da propia practica dentro da organizacién

A6

Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A8

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9

Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencion

All

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacions e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condicions de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

Al2

Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos &s necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesién relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

Al3

Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte as necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio as que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pafs con alta dispersién da poboacidn, agrupacion
territorial moi diferenciada entre o rural e os espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacién (esixencia de maiores redes)
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Al4  Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sia marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacion social-cultural e nos 6rganos de decisién e poder (empowerment)

Al6 Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta as situaciéns sociais emerxentes

A20 Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisiéns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizaciéns e comunidades

A23 Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obrigaciéns profesionais
e avaliando a eficacia do propio programa de traballo

A24  Contribuir 4 administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sia obtencién,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

A26 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propésito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A27 Participar na administracién e direccién de entidades de benestar social

A28 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o cofiecemento actual das mellores practicas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios coflecementos sobre os marcos de traballo

A29 Traballar dentro de estdndares acordados para o exercicio do Traballo Social e asegurar o propio desenvolvemento
profesional utilizando cofiecementos e técnicas profesionais como medio para xustificar decisions, reflexionando
criticamente sobre as mesmas e utilizando a supervision como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional

A30 Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacion e reflexionando sobre os seus resultados

A31 Contribuir @ promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

Bl Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacién e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B4 Comunicacion oral e escrita nas linguas nativas

B6 Cofecemento da cultura propia da comunidade

B7 Aprendizaxe e dominio de novas tecnoloxias

B8 Capacidade de xestién da informacion

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisiéns

B11l Traballo en e con equipos diversos

B12 Traballo en equipo de caracter interdisciplinar

B13 Traballo nun contexto internacional

B14 Habilidades nas relacions interpersoais

B15 Recofiecemento e respecto a diversidade e 4 multiculturalidade

B16 Razoamento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaxe auténoma

B20 Creatividade

B24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
Cofiecer os fundamentos e compofientes da Politica Social como disciplina académica e a sUa A5 Bl
relacién histérica co Traballo Social Al12 B3
A27
A3l
Cofiecemento e comprensién do proceso histérico de reforma social, e as orixes, A8 B17
desenvolvemento, crise e reformulacién do Estado do Benestar. A24 B24
A27
Cofiecementos bdasicos das distintas concepciéns ideoldxicas do Estado do Benestar. A24 B3
A3l B13
B15
Coflecemento da xénese, evolucién e consolidacién do Estado do Benestar no Estado espafiol. Al3 Bl
A27 B3
B6
B8
Traballar para a eliminacion das barreiras, desigualdades e inxustizas que existen na sociedade. Al B9
A9 B16
A20
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Capacidade para analizar e valorar a influencia social e 0 pensamento social e as suas implicaciéns A6 B3

no Traballo Social. A28 B17
A3l B24
Ser capaz de comprender e valorar distintos discursos. A2 B12
A20 B14
A26 B15
Ser capaz de procurar o cofiecemento a través de distintas vias. Al4 B7
A28 B8
B11l
B20
Ser capaz de percibir e interpretar acontecementos con flexibilidade. All B3
B16
Capacidade para desenvolver criterios de avaliacion e aplicalos ao proceso de aprendizaxe. A2 B3
A29 B16
B18
Habilidade para dialogar e chegar a acordos en traballos en grupo. Al2 B2
Al6 B10
A23
A30
Demostrar habilidade na expresion oral de ideas propias e analises reflexivas en publico. B3
B4
Contidos
Tema

1. Fundamentos histéricos e tedricos da politica Que é a Politica Social? As distintas politicas sociais.

social.

2. O Estado do benestar: concepto e Antecedentes histéricos. caracterizacién do Estado de Benestar:

antecedentes precedentes e manifestacion plena. Politica social do Estado de Benestar:
posiciéns dominantes.

3. Cuestionamiento do Estado de benestarea A "crise" do Estado do Benestar. Cuestionamiento dos alicerces tedricos do

sUa politica social Estado do Benestar. Precedentes e generalizacién da critica nos anos
oitenta. .

4. Principais propostas tedrico-politicas & crise do A critica neoconservadora do Estado social: Critica filoséfica; Critica dos

Estado de benestar | dereitos individuais; Critica utilitarista.

5. Principais propostas tedrico-politicas & crise do A "critica da esquerda" do Estado social: Enfoque funcionalista. Enfoque

Estado de benestar Il conflictualista.

6. A politica social espafiola Antecedentes histéricos da politica social en Espafia. A politica de

Benestar na Espafia democratica. Evolucién e futuro.
7. Transformacidns sociais actuais e as politicas O futuro do Estado do Benestar na sociedade informacional. Politica social
sociais e globalizacidn. Politica social e exclusién social.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion maxistral 22 18 40
Seminarios 8 8 16
Presentacidns/exposiciéns 7 13 20
Titoria en grupo 8 8 16
Practicas auténomas a través de TIC 0 10 10
Probas de tipo test 1 15 16
Traballos e proxectos 1 15 16
Probas de resposta curta 1 15 16

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Sesién maxistral Exposicidn, por parte da docente, dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, das bases
tedricas e/ou das directrices dun traballo, do exercicio ou do proxecto a desenvolver polo/a
estudante.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou complementar

os contidos da materia. Pddense empregar como complemento das clases tedricas.
Presentaciéns/exposiciénExposicidn, por parte do alumnado, ante a docente e/ou un grupo de estudantes, dun tema sobre

S contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto etc. Pddese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.
Titoria en grupo Entrevistas que o/a alumno/a mantén coa profesora da materia para o

asesoramento/desenvolvemento de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.
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Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situaciéns concretas e de adquisicién de habilidades
través de TIC bésicas e procedementais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense a través das
TIC de maneira auténoma (Programa TEMA http://faitic.uvigo.es).

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Presentacidns/exposiciéns Tempo reservado para atender e resolver as dibidas do alumnado. Manteranse entrevistas
para o asesoramento e o desenvolvemento de actividades da materia e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
seu caracter.

Titoria en grupo Tempo reservado para atender e resolver as dubidas do alumnado. Manteranse entrevistas
para o asesoramento e o desenvolvemento de actividades da materia e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
seu caracter.

Seminarios Tempo reservado para atender e resolver as dubidas do alumnado. Manteranse entrevistas
para o asesoramento e o desenvolvemento de actividades da materia e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
seu caracter.

Probas Descricion

Traballos e proxectos Tempo reservado para atender e resolver as dibidas do alumnado. Manteranse entrevistas
para o asesoramento e o desenvolvemento de actividades da materia e o proceso de
aprendizaxe. A atencién podera ser individual ou en grupos reducidos, en funcién do lugar e o
seu caracter.

Avaliacion

Descricién Cualificacion
Sesion maxistral Participacién cualificada na sesion. 5
Seminarios Busca e achega de documentacién 0
Presentaciéns/exposiciéns Expofier o traballo ao resto de compafieir@s. 10

Defender publicamente o seu traballo, respondendo &s preguntas e criticas
dos seus compafeir@s e do docente.
Poderd explicar, a modo de conclusién, os problemas cos que se topou
durante a elaboracién do traballo.
Titorfa en grupo Asistencia e participacién nas entrevistas que o/a estudante mantén coa 0
profesora da materia para o asesoramento/desenvolvemento de
actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Practicas auténomas a través de TICRealizar, na aula ou féra dela, as actividades propostas nos Grupos 15
Medianos.

Probas de tipo test Realizacién da proba. 40

Traballos e proxectos Realizacién e entrega do traballo a partir do guién porporcionado pola 10
docente.

Probas de resposta curta Realizacién da proba. 20

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A avaliacién da/vos estudantes matriculadas/vos en a materia farase atendendo aos criterios explicitados nesta guia.
a) Avaliacion asistentes

Esta modalidade implica:

Asistencia (minimo un 80%) e participacion activa (0,5 puntos).

Conexidn e realizacién das tarefas requiridas no Programa TEMA. http://faitic.uvigo.es (1,5 puntos).

o Realizacién e exposiciéon dun traballo que deberdn entregar por escrito (2 puntos). Entregarase documentacién con
pautas e prazos para realizacién do traballo.

Realizacién dun exame escrito. Modelo A (6 puntos).

Os alumnos que entreguen os traballos e tarefas féra dos prazos acordados non se lles computara esa parte da cualificacion
en cada caso. O cumprimento e superacién desta modalidade exime ao estudante de responder ds preguntas relativas &
parte non asistencial no exame final do curso. As cualificacién obtida no apartado practico desta modalidade asistencial sera
sumada posteriormente & obtida no exame da primeira convocatoria e, no seu caso, a segunda convocatoria (*).

b) Avaliacion non asistentes
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Esta modalidade implica:

e Conexidn e realizacién das tarefas requiridas no Programa TEMA http://faitic.uvigo.es Estableceranse prazos de
entrega (1,5 punto) (*).

e Realizacién e entrega de dous comentarios criticos sobre unha seleccién de lecturas (1 punto). A comezo de curso
deixarase na plataforma TEMA a documentacidn coa relacién de lecturas, asi como as pautas e os prazos de entrega.

e Realizacién dun exame escrito (6 puntos). Responder as preguntas especificas sobre as lecturas no exame (1,5
puntos).

As e os estudantes que entreguen os traballos e exercicios féra dos prazos acordados non se lles computara esa parte da
cualificacién en cada caso.

As actividades/competencias/probas non superadas durante o cuadrimestre poderdn ser recuperadas na convocatoria de
xullo. Non se gardaran notas dun curso a outro.

A 12 convocatoria, no caso de non superar a materia, non consta no expediente académico. A cualificacion faise efectiva na
convocatoria de xullo.
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Recomendacidns

Outros comentarios
A comezos de curso e sempre antes de finais de outubro, as e os estudantes deberan dispor na plataforma TEMA dunha
direccién de correo electrénico e unha fotografia.
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