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Web  
Descripción
general

El objetivo de la materia es que que el alumno simule el funcionamiento de una empresa y conozca los
instrumentos necesarios para poder dominar todos los aspectos relacionados con los sistemas de seguridad
(preventivo) y supervisión (a posteriori) que tiene la empresa para controlar lo que ocurre en ella.

Competencias
Código 
B1 Capacidad de análisis y síntesis
B2 Pensamiento crítico y autocrítico
B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informáticas utilizadas en la gestión empresarial
B5 Habilidades de comunicación oral y escrita
B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociación,

persuasión y presentación
B9 Capacidad de desempeño efectivo dentro de un equipo de trabajo
B11 Redactar proyectos de gestión global o de áreas funcionales de la empresa
B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo autónomo
B14 Capacidad de aplicar los conocimientos teóricos y prácticos adquiridos en un contexto académico especializado
C1 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que

conforman el sistema empresarial
C3 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones

incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y dirección
C4 Poseer y comprender conocimientos acerca de: El marco económico que regula las actividades empresariales, y la

correspondiente normativa
C5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relación entre la empresa y su entorno evaluando su repercusión

en la estrategia, comportamiento, gestión y sostenibilidad empresarial
C6 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los distintos procesos, procedimientos y prácticas de gestión

empresarial
C9 Identificar la generalidad de los problemas económicos que se plantean en las empresas, y saber utilizar los

principales instrumentos existentes para su resolución
C10 Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa
C11 Tomar decisiones estratégicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariales
C12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos

apropiados, incluyendo entre ellos la identificación, formulación y solución de los problemas empresariales
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C13 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes
C14 Elaborar los planes y políticas en las diferentes áreas funcionales de las organizaciones
C16 Habilidades en la búsqueda, identificación e interpretación de fuentes de información económica relevante
D1 Gestión personal efectiva en términos de tiempo, planificación y comportamiento, motivación e iniciativa tanto

individual como empresarial
D2 Capacidad de liderazgo, incluyendo empatía con el resto de personas
D3 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos
D4 Compromiso ético en el trabajo
D5 Motivación por la calidad y la mejora continua

Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
Control del funcionamiento interno, especialmente de las actuaciones de las personas en base al
conocimiento de la calidad del sistema de información existente, detectando las posibles
debilidades de la empresa

B1
B2
B3
B8
B13
B14

C1
C3
C4
C6
C10
C11
C12
C16

D1
D2
D3
D5

Identificar los elementos, procesos y estrategias para la empresa y eleborar planes que permitan
establecer sistemas de toma de decisiones para aplicar soluciones de la forma más adecuada a
cada caso

B1
B3
B8
B13
B14

C1
C3
C4
C5
C6
C9
C10
C12
C13
C14
C16

D2
D4
D5

Eleborar planes que permitan establecer sistemas de toma de decisiones para aplicar la solución
mas adecuada a cada caso, de una forma sistemática e inmediata.

B1
B2
B3
B5
B8
B9
B11
B14

C1
C3
C5
C6
C10
C11
C12
C14
C16

D1
D2
D5

Adquirir herramientas de comunicación, tanto orales como escritas, que permitan implementar las
habilidades, así como desenvolver elementos de asertividad que faciliten el trabajo en grupo y el
liderazgo.

B1
B2
B5
B8
B9
B13
B14

C6
C14

D1
D2
D5

Reconocer a los usuarios de la información y sus particulares necesidades informativas B1
B2
B3
B5
B8
B9
B13
B14

C1
C3
C4
C6
C10
C16

D1
D2
D3
D4
D5

Contenidos
Tema  
PARTE 1: CONTROL INTERNO Tema 1. Naturaleza del Control Interno

Tema 2. Los procedimientos de Control Interno
Tema 3. Diagramas de flujo
Tema 4. El informe COSO

PARTE 2: SIMULACIÓN Tema 5. Modelos de simulación
Tema 6. Aplicaciones prácticas

Planificación
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 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Lección magistral 22.5 33.75 56.25
Resolución de problemas 27.5 41.25 68.75
Resolución de problemas y/o ejercicios 2.5 22.5 25
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologías
 Descripción
Lección magistral Exposición en el aula, por parte del docente, de los contenidos más relevantes y de mayor

dificultad conceptual.
Resolución de
problemas

Propuesta de ejercicios teóricos y/o prácticos a resolver por el alumno individualmente o en grupo.

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Resolución de problemas Propuesta de ejercicios teóricos y/o prácticos a resolver por el alumno individualmente o en

grupo.

Evaluación
 Descripción Calificación Resultados de

Formación y
Aprendizaje

Lección magistral Evidencias del aprendizaje teórico-práctica a través de la realización de
actividades en el aula.

25 B1
B2
B3
B5
B8
B9
B11
B13
B14

C1
C3
C4
C5
C6
C9
C10
C11
C12
C13
C14
C16

D2
D3
D4
D5

Resolución de
problemas

Evidencias del aprendizaje práctico a través de la resolución de las
cuestiones que se proponen al alumno durante el curso, para
consolidar su proceso de aprendizaje en la materia.

35 B1
B2
B5
B8
B9
B11
B13
B14

C1
C3
C4
C5
C6
C9
C10
C11
C12
C13
C14
C16

D1
D2
D3
D4
D5

Resolución de
problemas y/o
ejercicios

Resolución de una prueba escritura presencial sobre la adquisición de
competencias de conocimiento, destreza en la práctica y la adaptación
a nuevas situaciones.
Se exige un nivel mínimo en teoría y práctica para superar la
convocatoria.

40 B1
B2
B3
B5
B8
B9
B11
B13
B14

C1
C3
C4
C5
C6
C9
C10
C11
C12
C13
C14
C16

D1
D2
D3
D4
D5

Otros comentarios sobre la Evaluación

*El alumnado tiene derecho a ser evaluado en régimen de evaluación continua y a disponer como alternativa de pruebas de
evaluación global.

 *La nota obtenida por el alumno en evaluación continua tendrá vigencia para las convocatorias que da derecho la matrícula
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de cada curso académico. 

*La concreción de las actividades a realizar dependerá en gran medida de las contingencias, número de alumnos, medios
para trabajar en grupo, etc.  

*Las fechas y horarios de las pruebas de evaluación de las convocatorias ordinarias y extraordinarias son las especificadas
en el calendario de pruebas de evaluación aprobado por la Xunta de Centro para este curso. En el caso de conflicto o
disparidad entre las fechas de los exámenes prevalecerán las señaladas en la página web de la FCETOU. 

*Conductas inadecuadas, contrarias y perjudiciales para la convivencia y su corrección, podrán acarrear sanciones.

Fuentes de información
Bibliografía Básica
Amat, O., Campa, F., Manual del Controller, Profit Editorial, 2013
Barquero, M., Manual práctico de Control Interno: Teoría y aplicación práctica, Profit Editorial, 2013
COSO, Internal Control - Integrated Framework, 2013
Ríos, D., Simulación: métodos y aplicaciones, 2008
Bibliografía Complementaria
Ramón Poch, Manual de Control Interno, 3ª edición,
Aldrich, C., The complete guide to simulations & serious games, 2012
Álvarez de Novales, J.M., Business gemes: juego de simulación para empresas, 1992
Baum, M.; Dickerboom, J.; Hackstein, M.; Mehling, M., Business simulation. Example of a reflection of a business
simulation, 2010
Bernal, J.J., 20 herramientas para la toma de decisiones, 2007
Jensen, R., Laboratorio de administración en empresas, 1996
Wiston, W.L.; Albrigth, S.C., Practical management science, 2011

Recomendaciones

Plan de Contingencias
 
Descripción
=== MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS ===
Ante la incierta e imprevisible evolución de la alerta sanitaria provocada por el COVID-19, la Universidad de Vigo establece
una planificación extraordinaria que se activará en el momento en que las administraciones y la propia institución lo
determinen atendiendo a criterios de seguridad, salud y responsabilidad, y garantizando la docencia en un escenario no
presencial o parcialmente presencial. Estas medidas ya planificadas garantizan, en el momento que sea preceptivo, el
desarrollo de la docencia de un modo más ágil y eficaz al ser conocido de antemano (o con una amplia antelación) por el
alumnado y el profesorado a través de la herramienta normalizada e institucionalizada de las guías docentes.

=== ADAPTACIÓN DE LAS METODOLOGÍAS ===
Herramientas: en el caso de docencia en modalidad no presencial, la actividad docente se impartirá a través del campus
remoto y la plataforma de teledocencia de Faitic como refuerzo, sin perjuicio de otras medidas que puedan adoptarse para
garantizar la accesibilidad de los estudiantes a los contenidos docente.
Tutorías: Las sesiones de tutoría pueden realizarse por medios electrónicos (correo electrónico, videoconferencia, foros
FAITIC, ...) en la modalidad de concertación previa.
Metodologías: La "clase magistral" presencial se reemplaza por la resolución de casos y problemas a través de vídeos con
explicaciones y a través de las clases asignadas en las "aulas virtuales".
Contenido: No proceden modificaciones de los contenidos a impartir.

=== ADAPTACIÓN DE LA EVALUACIÓN ===
Si no es posible la evaluación presencial, se realizará una evaluación virtual.


