UniversidajaVigo

Guia Materia 2021 / 2022

DATOS IDENTIFICATIVOS
Linguas estranxeiras para o turismo llA: Inglés

Materia Linguas
estranxeiras para
o turismo lIA:
Inglés
Cddigo 004G240V01403
Titulacién Grao en Turismo
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
3 OB 2 ple
Lingua de Inglés
imparticién

Departamento Filoloxia inglesa, francesa e alema
Coordinador/a de Prada Creo, Elena
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Web

Descricién Intensificacién e perfeccionamento do idioma inglés, con especial aplicacién no sector turistico.
xeral

Competencias

Cddigo

Al Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican cofilecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclian unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

Bl Habilidades no manexo das TIC para a procura e uso da informacion

B4 Dominio do inglés e perfeccionamento e intensificacién, como minimo, dunha segunda lingua estranxeira

B5 Capacidade de comunicacion oral e escrita

B6 Mobilidade e adaptabilidade a diferentes medios e situaciéns

B7 Capacidade de traballo en equipo, asi como a nivel individual

B8  Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

Cl4 Desempefiar actividades profesionais en inglés e outras linguas estranxeiras dentro do sector turistico

C15 Orientacion do servizo ao cliente

D3  Creatividade

D5  Motivacion pola calidade

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
Expresar oralmente e por escrito mensaxes en inglés, sobre diversos temas e experiencias. Al B4 Cl4 D3
A2 B5 C15 D5
A4 B6
A5 B8
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Adaptar o nivel de lingua as distintas situaciéns comunicativas, tanto coloquiais como formais. Al B4 Cl4 D3
A2 B5 C15 D5
A3 B6
A4 B8
A5

Xestionar a relacién cos clientes en inglés, especialmente no dmbito do turismo. A2 B4 Cl4 D5
A3 B5 C15
A4 B6
A5 B8

Aplicar as TIC & procura e seleccién de informacion variada (léxica, cultural, etc.). Al Bl Cl4 D5
A2 B4
A3 B6
A4 B8
A5

Organizar e desenvolver traballo en equipo en diferentes contextos e linguas. Al Bl Cl4 D3
A2 B4 D5
A3 B5
A4 B6
A5 B7

B8
Contidos
Tema

1. Niche tourism

Comprension oral
Expresion oral
Vocabulario especifico
Gramatica

Lectura

Escritura

Expresiones idiométicas
Traduccién

2. Cultural tourism

Comprensién oral
Expresién oral
Vocabulario especifico
Gramética

Lectura

Escritura

Expresiones idiomaticas
Traduccion

3. Festivals and parties

Comprensién oral
Expresién oral
Vocabulario especifico
Gramatica

Lectura

Escritura

Expresiones idiomaticas
Traduccién

4. Exotic destinations

Comprensién oral
Expresién oral
Vocabulario especifico
Gramatica

Lectura

Escritura

Expresines idiomaticas
Traduccién

5. Low-cost holidays

Comprensién oral
Expresion oral
Vocabulario especifico
Gramadtica

Lectura

Escritura

Expresiones idiomaticas
Traduccién
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6. The tourism industry Comprension oral
Expresion oral
Vocabulario especifico

Gramatica

Lectura

Escritura

Expresiones idiométicas

Traduccion
Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Aprendizaxe baseado en proxectos 2.5 10 12.5
Lecciéon maxistral 5 2 7
Resolucién de problemas 3.75 15.75 19.5
Actividades introdutorias 1.75 1 2.75
Practicas de laboratorio 7 18.25 25.25
Seminario 1 4 5
Exame de preguntas de desenvolvemento 2 0 2
Resolucién de problemas e/ou exercicios 1 0 1

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Aprendizaxe baseado en Profundizacién nos contenidos dos bloques tematicos complementado co traballo on-line,
proxectos familiarizacién cas TICs e desenvolver competencias como o traballo en equipo.
Leccién maxistral Exposicién dos contenidos fundamentais do curso tanto tedricos como practicos
Resolucién de Practica a través de exercicios de distinto tipo nas diferentes destrezas comunicativas tanto na sua
problemas faceta receptiva como productiva

Actividades introdutoriasPreparacién para a asignatura tanto a nivel gramatical como léxico. Consolidacién das principais
funciones comunicativas necesarias para o exercicio profesional no sector turistico

Practicas de laboratorio Practica contextualizada das diferentes destrezas comunicativas emulando situaciéns habitudis no
desenvolvemento da actividad profesional no dmbito do turismo

Seminario Traballo en profundidade sobre temas especificos do ambito turistico cun enfoque profesional no
gue se poidan pofier a proba as competencias a adquirir na materia

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Seminario Actividade académica desenvolvida en pequeno grupo, que ten como finalidade atender as
necesidades e consultas do alumnado relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa materia,
proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de aprendizaxe.

Aprendizaxe baseado Actividade académica desenvolvida en pequeno grupo, que ten como finalidade atender 4s
en proxectos necesidades e consultas do alumnado relacionadas coa realizacién dos proxectos da materia,
proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de realizacién dos mesmos.

Resolucién de Actividade académica desenvolvida de forma individual ou en pequeno grupo, que ten como

problemas finalidade atender as necesidades e consultas do alumnado relacionadas coa resolucién de
problemas e ou exercicios da materia, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no
proceso de aprendizaxe.

Actividades Actividade académica desenvolvida na clase, que ten como finalidade presentar a materia e

introdutorias realizar unhas actividades introdutorias, atendendo 4s necesidades e consultas do alumnado
relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa materia, proporcionandolle orientacion, apoio e
motivacidn no proceso de aprendizaxe.

Practicas de Actividade académica desenvolvida en pequeno grupo, que ten como finalidade atender as
laboratorio necesidades e consultas do alumnado relacionadas coa realizacién das practicas de laboratorio,
proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de aprendizaxe.

Avaliacion

Descricidn Cualificacion  Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe

Paxina 3 de 5



Aprendizaxe baseado en Realizacién e presentacion dun tema 15 Al Bl Cl14 D3

proxectos A2 B4 Cl15 D5
A3 B6
A4 B7
A5
Leccién maxistral Analisis da adquisiciéon de contidos globais presentados 5 A3 B4
nestas sesiones A4 B5
B8
Resolucién de problemas Realizacién de exercicios e actividades practicas que 5 B4 Cl4
resuman os contenidos xerais do curso B5 C15
Actividades introdutorias Evaluacién de competencias comunicativas 5 A4 D5
A5
Practicas de laboratorio Realizacién de exercicios e actividades contextualizadas. 20 A4 B7 Cl4 D3
Léxico especifico C15
Exame de preguntas de Realizacién de exercicios e actividades nas areas de Iéxico, 30 Bl Cl4 D3
desenvolvemento gramatica, comprension oral e escrita e produccién oral e B4 D5
escrita B5
B8
Resolucién de problemas e/ou Realizacién de exercicios e actividades practicas que 20 B5 Cl4 D3
exercicios resuman os contidos xerais do curso nas principales B6 Cl15 D5
destrezas comunicativas orales B7

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A) PRIMERA EDICION DE Los ACTAS: El alumnado se podré acoger a la evaluacién continua (A.1) o a la evaluacién Unica
(A.2). El alumnado debera poner en conocimiento del docente a cudl de las dos opciones se acoge. Se recomienda la
evaluacién continua, siendo el sistema mas adecuado para el aprendizaje de la materia. Durante la realizacién de los
exdamenes no se permite la utilizacién de diccionarios, ordenador, teléfonos mdviles u otros dispositivos electrénicos. El
plagio total o parcial en cualquier tipo de trabajo o actividad supondra un suspenso automatico en la materia. Alegar
desconocimiento del que supone plagio no eximird al alumnado de su responsabilidad al respecto. Al) Evaluacién continua.
Para acogerse a la evaluacién continua el alumnado deberd realizar las tareas propuestas, las pruebas de evaluacién
continua, examen final oral (20% de la nota final) y el examen final escrito, que tendra las siguientes partes: Use of English
(40%), Writing (20%), Reading (20%), Listening (20%). La fecha y hora del examen final escrito de la evaluacién continua
seran fijadas por la facultad y publicadas en su pagina web. La fecha y hora del examen final oral y del resto de las pruebas
de evaluacién continua serdn anunciadas en el cronograma de la materia y en Faitic. Para superar la materia serad necesario
obtener un minimo de 5 en cada una de las pruebas. Los exdmenes y pruebas de la evaluacién continua no realizadas
contardn como un 0 a la hora de calcular las medias de la evaluacién continua. Para la segunda edicién de los actas se
conservaran las partes aprobadas de la materia. La.2) Evaluacién Unica. El alumnado que no asista a las clases con
regularidad ni realice ninguna prueba parcial podra presentarse a la evaluacién Unica, que consistird en una Unica prueba
global final que computard el 100% de la cualificacidn final. La prueba Unica constard de las siguientes partes: 1) Examen
escrito (70% de la nota final de la materia), que tendra las siguientes partes: Use of English (40%), Writing (20%), Reading
(20%), Listening (20%). Para aprobar la materia, en el examen escrito serd necesaria una nota minima de 5. 2) Examen oral
(30% de la nota final de la materia). Para aprobar la materia, en el examen oral habrd que obtener una nota minima de 5.
Los examenes de evaluacidén Unica no realizados contaran como un 0 a la hora de calcular las medias de la evaluacién Unica.
La fecha de esta prueba de evaluacién Unica de la primera edicién de los actas sera fijada por la facultad y publicada en su
pagina web. Para la segunda edicién de actas (Julio) se conservaran las partes aprobadas: examen oral (speaking) o examen
escrito (incluyendo use of English, writing, reading y listening). B) SEGUNDA EDICION DE Los ACTAS (Julio): El alumnado que
suspenda 0 no se presente a la primera edicién de los actas serd evaluado en la segunda edicién en julio mediante una
prueba Unica que tendrd las mismas caracteristicas que la prueba Unica de la primera edicién de actas: 1) Examen escrito
(70% de la nota final de la materia), que tendra las siguientes partes: Use of English (40%), Writing (20%), Reading (20%),
Listening (20%). Para aprobar la materia, en el examen escrito serd necesaria una nota minima de 5. 2) Examen oral (30%
de la nota final de la materia). Para aprobar la materia, en el examen oral habra que tener una nota minima de 5. La fecha
de esta prueba de julio sera fijada por la facultad y publicada en su pagina web. De no superar la materia en julio, lo/a
alumno/la debera examinarse de la totalidad de la materia en cursos académicos posteriores, ya que las partes superadas
carecerdn de validez para fechas posteriores. Los exdmenes de la segunda edicién de los actas no realizados contaran como
un 0 a la hora de calcular las medias.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

De Prada Creo, Elena, Travel, Leisure and Socializing for Spanish Speakers, T&amp;amp;T,
Jones, Leo, Welcome! English for fhe travel and tourism industry, Cambridge University Press,
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Strutt, P., English for International Tourism, Intermediate, Pearson Education Limited,

Harding, Keith &amp;amp; Paul Henderson, High season : English for the hotel and tourist industry, Oxford University
Press,

Strutt, P., English for International Tourism, Upper intermediate, Pearson Education Limited,

O'Hara, Francis, Be my Guest, Cambridge University Press,

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Idioma moderno: Inglés para turismo/004G240V01204

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo COVID- 19, a Universidade establece unha
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dunha maneira mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes DOCNET.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

No caso de ter que adoptar a docencia non presencial, non habera ningunha modificacién e mantéfiense metodoloxias,
contidos, avaliacidn e titorias coa excepcidén de que se realizaran coas ferramentas proporcionadas pola Universidade de
Vigo (aulas e despachos virtuais, correo electrénico e Faitic).

Plan de continxencia sobre a modalidade mixta: Unha parte do estudiantado asistird as aulas de forma presencial e outra
parte sequird as clases dun modo sincrono (preferentemente) ou asincrono: o profesorado mantera as metodoloxias, a
atencidn personalizada e os sistemas de avaliacién como se indica para a modalidade presencial, adaptando os grupos de
estudantes e as quendas para cumprir coa normativa sanitaria que se estableza no seu momento.
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