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Descricién Nesta materia abérdanse as principais técnicas para a solucién extraxudicial de conflitos (mediacién,
xeral conciliacién e arbitraxe), asi como diferentes cuestiéns relativas & xestiéon dun despacho de avogados.
Competencias

Cddigo

Al Posuir e comprender cofiecementos que acheguen unha base ou oportunidade de ser orixinais no desenvolvemento
e/ou aplicacién de ideas, adoito nun contexto de investigacion.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a slUa capacidade de resolucién de problemas en
contornos novos ou pouco cofiecidos dentro de contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sUa
area de estudo.

A3 Que os estudantes sexan capaces de integrar cofiecementos e se enfrontar & complexidade de formular xuizos a
partir dunha informacién que, sendo incompleta ou limitada, inclia reflexiéns sobre as responsabilidades sociais e
éticas vinculadas & aplicacién dos seus cofiecementos e xuizos.

B2 Capacidade de resolver problemas de forma efectiva

B3 Capacidade de argumentar e rebater ideas, aplicando un pensamento critico e léxico.

B5 Capacidade de traballar en equipo e coordinar grupos de traballo.

B6 Comportarse de forma ética e responsabilidade social como cidadan e como profesional.

C2 Cofecer as técnicas dirixidas 4 indagacion e establecemento dos feitos nos distintos tipos de procedemento,
especialmente a producién de documentos, os interrogatorios e as probas periciais.

C4 Cofiecer as diferentes técnicas de composicidn de intereses e saber encontrar soluciéns a problemas mediante
métodos alternativos & via xurisdicional.

C5 Cofiecer e saber aplicar os dereitos e deberes deontoléxicos profesionais nas relacidons do avogado co cliente, as
outras partes, o tribunal ou autoridade publica e entre avogados.

C6 Cofiecer e avaliar as distintas responsabilidades vinculadas ao exercicio da actividade profesional, incluindo o
funcionamento basico da asistencia xuridica gratuita e a promocién da responsabilidade social do avogado.

C8 Saber identificar os requirimentos de prestacion e organizacién determinantes para o0 asesoramento xuridico.

C15 Saber desenvolver habilidades e destrezas interpersoais, que faciliten o exercicio da profesiéon de avogado nas stas
relacions cos cidadans, con outros profesionais e coas instituciéns.

D3 Capacidade de organizar e planificar.

Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
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Comprender a importancia da consulta e o asesoramento ao cliente. A3 C2 D3
Cc4
C5
C8
Cofecer as Oficinas publicas que estan en relacién directa co traballo profesional. C6
C15
Cofiecer a arbitraxe como método equivalente e alternativo ao dos tribunais, substituindo a tutela Al C5 D3
dos xuices ordinarios pola dos arbitros.
Comprender a importancia da mediacién como método eficaz de resolucién extraxudicial de A2 Cc4
conflitos.
Manexar con soltura a normativa existente en arbitraxe e mediacion. Al
A2
A3
Resolver problemas relacionados coa mediacién nos seus distintos procedementos. Al B2
A2 B3
A3 B5
B6
Resolver diferentes laudos que axuden a un mellor cofilecemento da arbitraxe. Al C5 D3
A2 C6
A3 C8
Demostrar as vantaxes inherentes & eleccién de arbitraxe ou mediacién como medio de resoluciéon Al Cc4
de conflitos. C5
Contidos
Tema

1. Atencidn ao cliente: consulta e asesoramento.

2. Técnicas documentais: correspondencia,
documentos publicos e privados, instancias,
contratos, estatutos e minutas, ditames e
informes.

3. Oficinas publicas: Notaria, Rexistro da
Propiedade, Rexistro Mercantil, Rexistro Civil,
Oficina xudicial.

4. Principios da mediacién.

5. A figura do mediador: estatuto e funcions.

6. Tipos de mediacion.

7. O procedemento de mediacién.

8. O arbitro e a arbitraxe: principios xerais de
actuacion.

9. Tipos de arbitraxe e procedemento arbitral.

10. Arbitraxe comercial internacional e de
investimentos.

Planificacion

Horas na aula

Horas féra da aula

Horas totais

Leccién maxistral 11 22 33
Seminario 11 22 33
Exame de preguntas obxectivas 1 3 4
Practica de laboratorio 1 4 5

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Leccién maxistral

e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas

Seminario Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten profundar ou
complementar os contidos da materia.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion
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Seminario Enténdese por atencién personalizada o tempo que cada profesor reserva para atender e resolver dubidas
ao alumnado en relacién a unha materia concreta. Actividade académica desenvolvida polo profesorado,
individual ou en pequeno grupo, que ten como finalidade atender as necesidades e consultas do alumnado
relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa materia, proporcionandolle orientacién, apoio e
motivacidn no proceso de aprendizaxe. Esta actividade pode desenvolverse de forma presencial
(directamente na aula e nos momentos que o profesor ten asignados a titorias de despacho) ou de forma
non presencial (a través do correo electrénico ou do campus virtual). Non se debe confundir atencién
personalizada con titoria académica (no Plan de Accién Titorial), xa que esta fai referencia & necesidade de
asignar a cada alumno un titor desde o primeiro curso da carreira ata que finaliza os estudos
universitarios, co obxectivo de ofrecer un soporte permanente e formal naqueles momentos nos que deba
tomar decisiéns.

Avaliacion
Descricién Cualificacion  Resultados de

Formacioén e
Aprendizaxe

Seminario Actividades diversas a realizar durante os seminarios. Resultado da 20 Al B2 C4 D3
aprendizaxe: Manexar as diferentes Técnicas instrumentais que axuden a A2 B3 C5
unha maior eficacia no desenvolvemento das funcidns propias dun avogado. A3 B5 C6
Cofiecer as Oficinas publicas que estan en relacién directa co traballo B6 C8
profesional. C15
Comprender a importancia da consulta e o0 asesoramento ao cliente.

Cofiecer a arbitraxe como método equivalente e alternativo ao dos
tribunais, substituindo a tutela dos xuices ordinarios pola dos arbitros.
Comprender a importancia da mediacién como método eficaz de resolucién
extraxudicial de conflitos.

Manexar con soltura a normativa existente en arbitraxe e mediacion.
Resolver problemas relacionados coa mediacién nos seus distintos
procedementos.

Resolver diferentes laudos que axuden a un mellor cofiecemento da
arbitraxe. Demostrar as vantaxes inherentes & eleccién de arbitraxe ou
mediacién como medio de resolucién de conflitos.

Exame de Preguntas sobre a materia vista nos seminarios de resposta curta. 30 Al B2 C4 D3

preguntas Resultado da aprendizaxe: Manexar as diferentes Técnicas instrumentais A2 B3 C5

obxectivas que axuden a unha maior eficacia no desenvolvemento das funciéns propias A3 B5 C6
dun avogado. B6 C8
Cofiecer as Oficinas publicas que estan en relacién directa co traballo C15
profesional.
Comprender a importancia da consulta e o0 asesoramento ao cliente.
Cofiecer a arbitraxe como método equivalente e alternativo ao dos
tribunais, substituindo a tutela dos xuices ordinarios pola dos arbitros.
Comprender a importancia da mediacién como método eficaz de resolucién
extraxudicial de conflitos.
Manexar con soltura a normativa existente en arbitraxe e mediacion.
Resolver problemas relacionados coa mediacién nos seus distintos
procedementos.
Resolver diferentes laudos que axuden a un mellor cofiecemento da
arbitraxe. Demostrar as vantaxes inherentes & eleccién de arbitraxe ou
mediacién como medio de resolucién de conflitos.

Practica de Elaboracién de casos practicos sobre resolucién extraxudicial de conflitos. 50 Al B2 C4 D3

laboratorio Resultado da aprendizaxe: Manexar as diferentes Técnicas instrumentais A2 B3 C5
que axuden a unha maior eficacia no desenvolvemento das funciéns propias A3 B5 C6
dun avogado. B6 C8
Cofiecer as Oficinas publicas que estan en relacién directa co traballo C15

profesional.

Comprender a importancia da consulta e o asesoramento ao cliente.
Cofiecer a arbitraxe como método equivalente e alternativo ao dos
tribunais, substituindo a tutela dos xuices ordinarios pola dos arbitros.
Comprender a importancia da mediacién como método eficaz de resolucién
extraxudicial de conflitos.

Manexar con soltura a normativa existente en arbitraxe e mediacion.
Resolver problemas relacionados coa mediacién nos seus distintos
procedementos.

Resolver diferentes laudos que axuden a un mellor cofiecemento da
arbitraxe. Demostrar as vantaxes inherentes & eleccién de arbitraxe ou
mediacién como medio de resolucién de conflitos.

Outros comentarios sobre a Avaliacion
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I. Primeira oportunidade (maio/xufo):

0 estudante debe elixir entre un sistema de avaliacién continua ou a realizacién dun
exame final.

a) Avaliacién continua:

Para poder optar polo sistema de avaliacién continua, o estudante debera asistir, polo menos,
a un 80% das clases. O sistema de avaliacién continua consistira en:

1.- A asistencia e participacidn activa nas clases presenciais, que representa o
20% da cualificacién final.

2.- Realizacién dun exame, que representa 0 80% da cualificacién final (en relacién con este
exame, cada coordinador podera decidir se

aprobalo é un requisito para sumar a

nota de asistencia e participacién).

O exame final constard de dous partes:

1) Un exame tipo test, que representa o 30% da cualificacién final.

2) Un caso practico consistente no estudo dun caso. Esta proba

representard o 50% da cualificacién final.

A data e a hora do exame da primeira oportunidade seran as previstas no
calendario de probas de avaliacién aprobado pola Comisién Académica do Master
para o curso 2018/2019. b) Exame final:

0 estudante que non se someta ao sistema de avaliacién continua ou que quede
excluido do mesmo realizard un exame. Este exame representa o0 100% da
cualificacién da materia.

0 exame constara de tres partes:

1) Un exame tipo test, que representa o 30% da cualificacién final.

2) Un caso practico consistente no estudo dun caso. Esta proba

representard o 50% da cualificacién final.

3) Exposicién e defensa pulblica do caso practico, a efectos de avaliar a
adquisicién das competencias da materia, nas mesmas condiciéns que

o estudante que se acolleu ao sistema de avaliacién continua. Esta proba
representard o 20% da cualificacién final.

A data e a hora do exame da primeira oportunidade seran as previstas no
calendario de probas de avaliacién aprobado pola Comisién Académica do Master
para o curso 2018/2019.

Comentario [A1]: En relacién con este

exame, cada coordinador podera decidir se

aprobalo é un requisito para sumar a

nota de asistencia e participacién. Il. Segunda oportunidade (xullo):

A. O estudante que se someteu ao sistema de avaliacién continua conservara a
nota que obtivo no mesmo. Nestes casos, o exame, representa 0 80% da
cualificacién final (en relacién con este

exame, cada coordinador podera decidir se

aprobalo é un requisito para sumar a

nota de asistencia e participacién).

0 exame final constara de dous partes:

1) Un exame tipo test, que representa o 30% da cualificacién final.

2) Un caso practico consistente no estudo dun caso. Esta proba

representard o 50% da cualificacién final. B. O estudante que non se someteu ao sistema de avaliacién continua ou que
guedou

excluido do mesmo realizard un exame. Este exame representa 0 100% da
cualificacién da materia.

0 exame constard de tres partes:

1) Un exame tipo test, que representa o 30% da cualificacién final.

2) Un caso practico consistente no estudo dun caso. Esta proba

representard o 50% da cualificacién final.

3) Exposicidn e defensa publica do caso practico, a efectos de avaliar a
adquisicién das competencias da materia, nas mesmas

condicidns que o estudante que se acolleu ao sistema de avaliacién

continua. Esta proba representard o 20% da cualificacién final.

A data e a hora do exame da segunda oportunidade serdn as previstas no
calendario de probas de avaliacién aprobado pola Comisién Académica

do Master para o curso 2018/2019.
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Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Soleto Mufioz, H, Mediacion y resolucion de conflictos, Ultima edicion,

Gonzalez Pillado, E., Arbitraje y mediacion en materia de consumo, Ultima edicion,
Velazquez Pérez, R., Inversiones extranjeras sostenibles, lltima edicién, J. Bosch, 2014

Recomendacidns
Materias que continian o temario
Practica Civil 1/003M110V01201

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Deontoloxia, Organizacion Profesional e Quenda de Oficio/O03M110vV01101
Practica Civil /003M110V01103
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