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DATOS IDENTIFICATIVOS
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Materia Organización do

traballo e factor
humano

     

Código V12G340V01603      
Titulación Grao en

Enxeñaría en
Organización
Industrial

     

Descritores Creditos ECTS   Sinale Curso Cuadrimestre
 6   OB 3 2c
Lingua de
impartición

Castelán
Galego

     

Departamento
Coordinador/a García Arca, Jesús
Profesorado García Arca, Jesús

González-Portela Garrido, Alicia Trinidad
Correo-e jgarca@uvigo.es
Web http://http://gio.uvigo.es/
Descrición
xeral

Coñecer e saber aplicar as técnicas básicas de análises e mellora dos procesos industriais e de servizos,
incluíndo as técnicas de medición do traballo

Resultados de Formación e Aprendizaxe
Código 
B9 CG 9. Organización e planificación no ámbito da empresa, e outras institucións e organizacións de proxectos e

equipos humanos.
C19 CE19 Capacidade para analizar as necesidades dunha organización e os procesos e sistemas de información

apropiados, utilizando para iso os métodos, ferramentas e normas adecuadas.
C24 CE24 Capacidade para organizar, planificar, controlar, supervisar e liderar equipos multidisciplinares.
D1 CT1 Análise e síntese.
D2 CT2 Resolución de problemas.
D7 CT7 Capacidade para organizar e planificar.
D9 CT9 Aplicar coñecementos.

Resultados previstos na materia
Resultados previstos na materia Resultados de Formación

e Aprendizaxe
Capacidade para analizar, diagnosticar e xestionar problemas reais derivados da organización dos
procesos dentro dos sistemas produtivos (ou máis globalmente os sistemas empresariais).
Capacidade de xestión recursos.

B9 C19
C24

D1
D2
D7
D9

Contidos
Tema  
TEMA 1. INTRODUCIÓN Concepto de sistema produtivo. Elementos básicos. O papel do factor

humano.
Tipoloxía dos sistemas produtivos. Organización dos medios produtivos
Papel dos recursos humanos na empresa. A organización do traballo e os
recursos humanos.

http://http://gio.uvigo.es/
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TEMA 2. ESTUDO DO TRABALLO Estudo das condicións de traballo. Estudo de métodos. Estudo de tempos.
*Estandarización de operacións.
Estudo do traballo. Ergonomía.
Introdución ao estudo de métodos
Rexistro, exame e mellora
Percorrido e manipulación de materiais
Desprazamento dos traballadores. Métodos de traballo e movementos
Deseño de distribución en planta

TEMA 3. MEDICIÓN DO TRABALLO Sistemas de medición do traballo.
A mostraxe do traballo.
O Estudo de Tempos
Sistemas de normas de tempo *predeterminados. Datos tipo.
Definición de estándares de traballo

TEMA 4. XESTIÓN DOS TRABALLADORES Planificación, selección e contratación do persoal.
Descrición de postos de traballo.
Valoración do desempeño.

Planificación
 Horas na aula Horas fóra da aula Horas totais
Prácticas de laboratorio 18 18 36
Lección maxistral 26 62 88
Traballo tutelado 2 10 12
Resolución de problemas e/ou exercicios 3 4 7
Resolución de problemas e/ou exercicios 3 4 7
*Os datos que aparecen na táboa de planificación son de carácter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxía docente
 Descrición
Prácticas de laboratorio Exercicios e estudos de casos relacionados cos contidos teóricos. Devanditos exercicios e casos

realizaranse en grupo
Lección maxistral Exposición de contidos teóricos. ilustración con exemplos e exercicios curtos
Traballo tutelado Aplicación nunha empresa real dos coñecementos adquiridos na temática do "estudo do traballo".

O traballo realizarase en grupo e en modalidade escrita. O traballo realizado presentarase
oralmente ao profesor.

Atención personalizada
Metodoloxías Descrición
Traballo tutelado Habilítanse horas específicas de seguimento do alumno en relación co traballo para orientalo e asesoralo

no seu desenvolvemento

Avaliación
 Descrición Cualificación Resultados de

Formación e
Aprendizaxe

Traballo tutelado Avaliarase a capacidade de análise, diagnóstico e resultados
alcanzados na aplicación de coñecementos no traballo realizado

30 B9 C19
C24

D1
D2
D7
D9

Resolución de
problemas e/ou
exercicios

Exame 1. Exame *liberatorio con cuestións teóricas e prácticas que se
desenvolve a metade do cuadrimestre aproximadamente para avaliar
os contidos desenvolvidos na materia até ese momento

35 C19
C24

D1
D2
D7
D9

Resolución de
problemas e/ou
exercicios

Exame 2. Exame *liberatorio con cuestións teóricas e prácticas que
coincide co exame oficial da materia e que trata sobre o resto de
contidos non abordados na proba 1

35 B9 C19 D1
D2
D7
D9

Outros comentarios sobre a Avaliación
Para
poder superar a materia en modalidade &*quot;Avaliación continua&*quot; é
necesario asistir a todas as prácticas programadas (ou a entrega dunha
memoria *justificativa sobre o seu desenvolvemento como alternativa), así como obter
unha valoración de 5 sobre 10, resultado de sumar as notas ponderadas (coas súas
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%) de cada unha do tres probas programadas (traballo e dous exames). A
nota mínima en cada unha destas probas para poder optar a devandita valoración
final (e, por tanto, para superar a materia), é de 4,5 sobre 10.No
caso de non optar por *quot;Avaliación &Continua&*quot;, será necesaria a
superación dun exame final, coincidente coa data oficial de programación
(cunha puntuación mínima de 5 sobre 10), e o aprobado dun traballo aplicado
sobre os contidos da materia (cunha puntuación mínima de 5 sobre 10).
Neste caso (&*quot;Avaliación non Continua&*quot;), a valoración final da
materia será o resultado de ponderar un 70% a nota do exame final e un 30%
a nota do traballo aplicado.&*nbsp;Compromiso
ético: Espérase que o alumno presente un comportamento ético adecuado. No
caso de detectar un comportamento non ético (copia, plaxio, utilización de
aparellos electrónicos non autorizados, e outros) considerarase que o alumno non
reúne os requisitos necesarios para superar a materia. Neste caso a
cualificación global no presente curso académico será de suspenso (0.0) Non se permitirá a utilización de ningún dispositivo
electrónico durante as probas
de *avaluación salvo autorización expresa. O feito de introducir un dispositivo
electrónico non autorizado na aula do exame será considerado motivo de
non superación da materia no presente curso académico e a cualificación
global será de suspenso (0.0).

Bibliografía. Fontes de información
Bibliografía Básica
Davis, M.M., Aquilano, N.J. y Chase, R.B., Fundamentos de Dirección de Operaciones, 1ª, McGraw Hill, 2014
Oficina Internacional del Trabajo, Introducción al Estudio del Trabajo, 4ª, Oficina Internacional del Trabajo, 1996
Prado Prado, José Carlos; García Arca, Jesús; Fernández González, Arturo José, Manual de Gestión Productiva, 1ª, Servizo
de Publicacións Universidade de Vigo, 2016
Bibliografía Complementaria
Arenas Reina, J.M., Control de Tiempos y Productividad, 1ª, Paraninfo, 2000
Chase, R.B., Aquilano, N.J. y Jacobs, F.R., Administración de Producción y Operaciones,, 1ª, McGraw-Hill, 2001
Heizer, J. y Render, B., Dirección de la Producción. Decisiones Estratégicas, 1ª, Prentice Hall, 2007
Schroeder, R.G., Administración de Operaciones, 1ª, McGraw Hill, 2011

Recomendacións

 
Outros comentarios
Requisitos: Para matricularse nesta materia é necesario ter superado ou ben estar matriculado de todas as materias dos
cursos inferiores ao curso no que está situada esta materia.

En caso de discrepancias, prevalecerá a versión en castelán desta guía.


