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Descripcién  Esta asignatura tiene por objetivo principal dominar conceptos basicos sobre organizacién de la produccién
general desde la perspectiva [JLean[], desarrollando la capacidad de planificar, organizar y mejorar la produccién y la

logistica en una empresa industrial o de servicios.

Competencias

Cddigo

B9 CG 9. Organizacién y planificacion en el ambito de la empresa, y otras instituciones y organizaciones de proyectos y
equipos humanos.

C19 CE19 Capacidad para analizar las necesidades de una organizacion y los procesos y sistemas de informacion
apropiados, utilizando para ello los métodos, herramientas y normas adecuadas.

C21 CE21 Capacidad de planificar, organizar y mejorar la produccién y la logistica en una empresa industrial o de
servicios.

D7 CT7 Capacidad para organizar y planificar.

D9 CT9 Aplicar conocimientos.

D11 CT11 Planificar cambios que mejoren sistemas globales.

D12 CT12 Habilidades de investigacion.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Dominar conceptos basicos sobre organizacién de la produccién desde la perspectiva B9 Cl19 D7

i) egpeenetit desarrollando la capacidad de planificar, organizar y mejorar la produccién y C21 D9

la logistica en una empresa industrial o de servicios D11

D12

Conocer los principales objetivos y elementos de la filosofia """"""""Lean"""""""", aplicable tanto a C19 D9

organizaciones productivas como de servicios. C21

Contenidos

Tema

1. Entorno actual y sistemas productivos 1.1. Entorno actual

1.2. Sistemas productivos
2. La filosofia Lean. Conceptos bésicos de Lean  2.1. Introduccién a la filosofia Lean

Manufacturing 2.2. Lean Manufacturing: definicién, objetivos y conceptos basicos
3. Reduccién de los tiempos de preparacién 3.1. Importancia de la reduccién de tiempos de preparacién
(técnicas SMED) 3.2. Técnicas SMED.

Paxina 1 de 5


http://faitic.uvigo.es

4. Polivalencia y participacién del personal 4.1. Polivalencia

4.2. Participacion del personal
4.3. Sistemas estructurados de participacion del personal: sistemas de

sugerencias, circulos de calidad, grupos de mejora

5. Organizacién, orden y limpieza. Cinco Eses 5.1. Organizacién, orden y limpieza

(5'S) 5.2. Las Cinco Eses (5'S)

6. Gestidn visual. Control auténomo de defectos 6.1. Gestidn visual. Luces de aviso y andon

("autonomation") 6.2. Control auténomo de defectos ("autonomation"). Pokayokes
7. Gestién del mantenimiento 7.1. Mantenimiento preventivo

7.2. Mantenimiento correctivo
7.3. Mantenimiento predictivo
7.4. Total Productive Manteinance (TPM). "Pequefio mantenimiento"

8. Kanban

9. Organizacién en células ("fabricas dentro de  9.1. Distribucién en planta

fabricas") 9.2. Organizacién en células ("fabricas dentro de fabricas")
10. Estandarizacién de operaciones 10.1. Conceptos basicos del estudio del trabajo

10.2. Estandarizacién de operaciones

11. Suavizado de la produccién

12. Relaciones con los proveedores en el marco
Lean

13. Implantacién de la filosofia Lean

Practicas P1.Reduccion de los tiempos de preparacién (1)
P2.Reduccion de los tiempos de preparacién (I1)

P3. O.E.E.

P4. Value Stream Mapping

P5. Seguimiento de trabajos
P6. Simulacién e implantacién de un nuevo proceso

P7. Kanban

P8. Mantenimiento
P9. Exposicion de trabajos

Planificacion

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

Sesion magistral 27 27 54
Estudio de casos/analisis de situaciones 5 5 10
Practicas de laboratorio 16 16 32
Presentaciones/exposiciones 2 2 4
Pruebas practicas, de ejecucién de tareas reales y/o 2 16 18
simuladas.

Trabajos y proyectos 0 12 12
Pruebas de respuesta corta 4 16 20

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién

Sesién magistral Exposicion por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases tedricas
y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Estudio de casos/analisis Analisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo,
de situaciones generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos, diagnosticarlo y entrenarse

en procedimientos alternativos de solucién.

Practicas de laboratorio Actividades de aplicacién de conocimientos a situaciones concretas, y de adquisicién de habilidades
bdsicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio, que se realizan en aulas de

informatica.

Presentaciones/exposicio Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre
nes contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se puede llevar a cabo

de manera individual o en grupo.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Sesién magistral El alumno/la dispondra de atencién personalizada para la elaboracién de los trabajos
correspondientes a las practicas, la preparacién de exposiciones en su caso, y
también para la resolucién de dudas previas a las pruebas tipo test y finales.
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Estudio de casos/andlisis de El alumno/la dispondra de atencién personalizada para la elaboracién de los trabajos
situaciones correspondientes a las practicas, la preparacién de exposiciones en su caso, y
también para la resolucién de dudas previas a las pruebas tipo test y finales.

Practicas de laboratorio El alumno/la dispondra de atencién personalizada para la elaboracién de los trabajos
correspondientes a las prdcticas, la preparacién de exposiciones en su caso, y
también para la resolucién de dudas previas a las pruebas tipo test y finales.

Presentaciones/exposiciones El alumno/la dispondra de atencidn personalizada para la elaboracién de los trabajos
correspondientes a las practicas, la preparacién de exposiciones en su caso, y
también para la resolucién de dudas previas a las pruebas tipo test y finales.

Pruebas Descripcion

Trabajos y proyectos El alumno/la dispondra de atencién personalizada para la elaboracién de los trabajos
correspondientes a las practicas, la preparacién de exposiciones en su caso, y
también para la resolucién de dudas previas a las pruebas tipo test y finales.

Pruebas de respuesta corta El alumno/la dispondra de atencidn personalizada para la elaboracién de los trabajos
correspondientes a las prdcticas, la preparacién de exposiciones en su caso, y
también para la resolucién de dudas previas a las pruebas tipo test y finales.

Evaluacion
Descripcion Calificaciébn  Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Pruebas prdcticas, de Pruebas para la evaluacién que incluyen actividades, problemas o 30 B9 Cl19 D7
ejecucién de tareas  ejercicios practicos a resolver. Los alumnos deben dar respuesta a la C21 D9
reales y/o simuladas. actividad planteada, aplicando los conocimientos teéricos y practicos D11
de la asignatura.
Trabajos y proyectos Realizacién y presentacién de un trabajo 25 B9 Cl19 D7
C21 D9
D11
Pruebas de respuesta Pruebas para evaluacién de las competencias adquiridas que incluyen 45 B9 Cl19 D7
corta preguntas directas sobre un aspecto concreto. Los alumnos deben C21 D9
responder de manera directa y breve en base a los conocimientos que D11

tienen sobre la materia

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Evaluacion continua

Para superar la asignatura por evaluacién continua, el alumno/a deberd superar las practicas, un trabajo practico en grupo, y
el examen final.

Para superar las practicas, el alumno/a deberd asistir, y presentar las memorias correspondientes, a aquellas practicas que
sean consideradas obligatorias por el profesorado a lo largo del curso. Las memorias presentadas deberan reunir la calidad
suficiente a juicio del profesor para poder superar las practicas. En caso de falta de asistencia a las practicas obligatorias, el
alumno/a debera presentar igualmente las memorias correspondientes, y ademas elaborar y aprobar un trabajo
compensatorio relacionado con cada practica a la que no haya asistido, indicado por el profesor correspondiente.

Ademas, el alumno/a debera elaborar en grupo (el nimero de personas lo indicard el profesor), y exponer al final del curso,
un trabajo practico, que sera planteado por el profesor correspondiente al comienzo del curso. En caso de aprobar este
trabajo, la nota obtenida supondra un 25% de la calificacién total.

El alumno que tenga pendiente el trabajo practico de la materia, podra recuperarlo Gnicamente en la convocatoria de junio.

Ademas, el alumno/a debera superar el examen final de la asignatura, con una parte tedrica (60% de la nota) y otra practica
(ejercicios, 40% de la nota).

Previamente al examen final se hard una prueba de seguimiento, hacia la mitad del curso, que sera liberatoria, de la materia
incluida en ella, para el examen final. Esta prueba tendra una parte tedrica (60% de la nota) y otra practica (ejercicios, 40%
de la nota)

Convocatorias oficiales

El alumno/a tendrd que presentarse a un examen final, con una parte tedrica (60% de la nota) y otra practica (ejercicios,
40% de la nota).

El alumno/a que tenga superadas las practicas, y que haya superado la prueba de seguimiento intermedia, hara una prueba
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reducida correspondiente a la materia restante, con una parte tedrica (60% de la nota) y otra practica (ejercicios, 40% de la
nota).

El alumno/a que tenga superadas las practicas y no haya superado la prueba de seguimiento intermedia, hard una prueba
reducida correspondiente a toda la materia de la asignatura, con una parte tedrica (60% de la nota) y otra practica
(ejercicios, 40% de la nota).

El alumno/a que no supere las practicas y/o no presente el trabajo de la materia, hard una prueba ampliada con valor del
100% de la nota (60% para la parte tedrica y 40% para la parte practica), con independencia de que haya superado o no la
prueba de seguimiento intermedia en su momento.

Aclaraciones
La calificacion final se calculard a partir de las notas de las distintas pruebas, teniendo en cuenta la ponderacién de estas:
Pruebas: 75% de la calificacién final.
Trabajo practico: 25% de la calificacién final.
Dentro de cada prueba:
Parte tedrica: 60%
Parte practica (ejercicios): 40%

De cualquier modo, para superar la materia es condicién necesaria superar todas las partes sin que ninguna de las notas sea
inferior a 4 (nota minima para compensar) y tener una media de aprobado (nota igual o superior a 5). En los casos en que la
nota media sea igual o superior a 5 pero en alguna de las partes no se alcance el valor minimo de 4, la calificacién final serd
de suspenso.

A modo de ejemplo, un alumno/a que obtenga las siguientes calificaciones: 8 y 3, estaria suspenso, aun cuando la nota
media da un valor superior a 5, puesto que tiene una nota inferior a 4 en una de las partes. En estos casos, la nota que se
reflejard en el acta serd "suspenso (4,0)".

No se permitird la utilizacién de ningun dispositivo electrénico durante las pruebas de evaluacién salvo autorizacién expresa.
El hecho de introducir un dispositivo electrénico no autorizado en el aula de examen serd considerado motivo de no
superacién de la materia en el presente curso académico y la calificacién global sera de [Jsuspenso (0,0)[.

Compromiso ético

Se espera que el alumno/a presente un comportamiento ético adecuado. En el caso de detectar un comportamiento no ético
(copia, plagio, utilizacién de aparatos electrénicos no autorizados, y otros) se considerarad que el alumno/a no redne los
requisitos necesarios para superar la materia. En este caso la calificacién global en el presente curso académico sera de
Osuspenso (0,0)0.

Fuentes de informacion
Bibliografia basica

Monden,Y. (1996): E/ JJust in Time[] hoy en Toyota, Deusto, Bilbao.
Bibliografia complementaria
Dominguez Machuca, J.A. (Coord. y Director) (1995): Direccién de Operaciones, McGraw-Hill, Madrid.

Equipo de Desarrollo de Productivity Press (2001, 22 ed.): Preparaciones Rapidas de Maquinas: el Sistema SMED, TGP-
Hoshin, Madrid.

Goldratt, E.M. y Cox, J.(2005, 32 ed.): Greif, M. (1993): la Productividad, TGP-Hoshin, Madrid.
la Implantacién del JIT (I y II), TGP-Hoshin, Madrid.

Kelton, W. D. (2008): Simulacién con Software Arena, McGraw-Hill.

la Fabrica, TGP-Hoshin, Madrid.

Shingo, S. (1990): Tecnologias para el Cero Defectos. Inspecciones en Shingo, S. (1997): Una Revolucién en Shirose, K.,
Kimura, Y. y Kaneda, M. (1997): Anélisis P-M, TGP-Hoshin, S.L., Madrid, 1997.
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la Mejora Continua, TGP-Hoshin, Madrid.

la Fabricacién, Irwin, México.

Alta Direccién

Direccién y Organizacion

Mantenimiento

Production and Inventory Management Journal
The TQM Journal

Total Quality Management and Business Excellence

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Gestién de la calidad, la sequridad y la sostenibilidad/V12G340V01602
Organizacién del trabajo y factor humano/V12G340V01603

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Empresa: Introduccion a la gestiéon empresarial/V12G340V01201
Fundamentos de organizacién de empresas/V12G340V01405

Gestién de productos y servicio al cliente/V12G340V01501

Métodos cuantitativos de ingenieria de organizacién/V12G340V01502

Otros comentarios

Para matricularse en esta materia es necesario haber superado o bien estar matriculado de todas las materias de los cursos
inferiores al curso en el que estd emplazada esta materia (Comisiéon Permanente de la Ell, 12 de junio de 2015).

En caso de discrepancias, prevalecerd la versidn en castellano de esta guia.
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