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Descripcién  En la empresa es necesario tomar decisiones. Las técnicas de investigacién operativa constituyen un
general conjunto de herramientas que permiten tomar decisiones éptimas basadas en la informacién disponible. En

esta materia se revisan de forma introductoria los principales métodos de investigacién operativa, incluyendo
sus principios de funcionamiento, algoritmos, interpretacién de los resultados, y aplicacién practica. El
enfoque es eminentemente practico y aplicado, y se pretende que el alumno sea capaz de identificar las
situaciones en las que cada técnica es apropiada, y de aplicarla de forma auténoma para la solucién de
problemas reales.

Materia del programa English Friendly: Los/as estudiantes internacionales podrén solicitar al profesorado: a)
materiales y referencias bibliograficas para el seguimiento de la materia en inglés, b) atender las tutorias en
inglés, c) pruebas y evaluaciones en inglés.

Resultados de Formacion y Aprendizaje

Cddigo

C15 CE15. Conocery aplicar métodos cuantitativos de investigacién operativa para la toma de decisiones en el ambito del
comercio, asi como el disefio y analisis de encuestas mediante muestreo probabilistico para la realizacién de estudios
de mercado.

C21 CE21. Identificar y resolver los problemas modelizables aplicados a las situaciones econdmicas mediante la aplicacién
de las técnicas matematicas adecuadas, asi como interpretar la solucién que proporciona el modelo.

D3  CT3. Capacidad de aprendizaje, trabajo auténomo y planificacién y organizacion del trabajo.

D4  CT4. Capacidad de analisis y sintesis, y pensamiento critico.

D6 CT6. Capacidad para tomar decisiones y resolver problemas.

Resultados previstos en la materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Conocer y aplicar métodos cuantitativos de investigacién operativa para la toma de decisiones en C15 D4
el &mbito del comercio. C21 D6
Identificar situaciones en las que es necesario tomar decisiones en entornos complejos y reconocerC15 D3
los modelos aplicables. C21 D4
Resolver problema practicos con los distintos métodos de investigacién operativa. C15 D6

C21
Contenidos
Tema
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Tema 1. Introduccién a las técnicas de 1.1. Problema de programacion lineal
investigacion operativa aplicables en el &mbito  1.2. Algortimo simplex
de la empresa 1.3. Analisis de sensibilidad

comercial. Programacién y optimizacion.

Tema 2. Modelos de distribucién y asignacion. 2.1. El problema del transporte
2.2. El problema de asignacién

Tema 3. Modelos de planificacién de actividades: 3.1. Introduccién a la teoria de grafos
teoria de grafos. 3.2. El problema del camino mas corto
3.3. El problema del flujo méximo
3.4. Planificacién de proyectos

Tema 4. Modelos de negociacion: teoria de 4.1. Juegos cooperativos con utilidad transferible
juegos. 4.2. Soluciones estables: el nlcleo
4.3. Soluciones justas: el valor de Shapley
Tema 5. Otros modelos de investigacién 5.1. Presentacién de otros modelos de investigacién operativa.
operativa. 5.2. Relacién entre los modelos presentados anteriormente y la teorfa de

juegos cooperativa.

Planificacion

Horas en clase

Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 1 0 1

Leccién magistral 18 25 43
Practicas de laboratorio 10 10 20
Resolucién de problemas 10 10 20
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 22 22
Examen de preguntas de desarrollo 2 10 12
Examen de preguntas de desarrollo 2 10 12
Examen de preguntas de desarrollo 2 18 20

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades El primer dia de clase se explicara en detalle la guia docente haciendo es especial hincapié en el
introductorias sistema de evaluacion.
Leccién magistral Cada modelo sera explicado atendiendo a los principios teéricos, las hipétesis del modelo, el

funcionamiento de los algoritmos, y la interpretacion correcta de los resultados.

Practicas de laboratorio Se explicara el funcionamiento del complemento solver para Excel con el fin de resolver problemas

de programacion lineal.

Resolucién de Las profesoras explicaran cada uno de los métodos resolviendo varios ejemplos aplicados.
problemas

Resolucién de El estudiantado deberd resolver problemas semejantes los casos utilizados como ejemplo, de forma
problemas de forma individual o en grupos reducidos.

auténoma

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Resolucién de problemas Durante las clases de resolucién de problemas se resolveran todas las dudas que
puedan surgir de modelizacién de problemas y aplicacién de algoritmos.

Resolucién de problemas de forma El estudiantado podra resolver sus dudas con las profesoras durante las horas de

auténoma tutoria.

Practicas de laboratorio Durante las practicas en el aula de informatica el estudiantado podra resolver las
dudas que puedan surgir de uso del complemento solver de Excel.

Evaluacion

Descripcion

Calificacién Resultados de Formacién y

Aprendizaje

Examen de preguntas de desarrolloExamen de preguntas de desarrollo de los temas

ly2.

Examen de preguntas de desarrolloExamen de preguntas de desarrollo de los temas

3,4y5.

30 C15 D3
C21 D4

D6

30 C15 D3
C21 D4

D6
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Examen de preguntas de desarrolloExamen final. 40 C15 D3
Cc21 D4

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Alternativamente al sistema de evaluacién continua, el estudiantado podrd optar a ser evaluado con un examen final que
supondrd el 100% de su calificacién. Esto se aplicaria a la convocatoria ordinaria y extraordinaria. El plazo para renunciar a
la evaluacién continua lo fijara el centro.

En la convocatoria de fin de carrera se realizard un examen final que supondra el 100% de la calificacién. Las fechas
oficiales de los exdmenes se podran consultar en la web de la facultad https://fcomercio.uvigo.es/.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

W.L.WINSTON, Investigacion de Operaciones, Ed. Thompson, 2004,

HAMDY A. TAHA, Investigacion de Operaciones, Ed. Pearson Educacién, 2012,

Bibliografia Complementaria

M.S. BAZARAA, J.J. JARVIS, H.D. SHERALI, Linear Porgramming and Network Flows, Wiley, 2010

Recomendaciones
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