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DATOS IDENTIFICATIVOS
Investigación cualitativa aplicada ás relacións laborais
Materia Investigación

cualitativa
aplicada ás
relacións laborais

     

Código V08G211V01907      
Titulación Grao en

Relacións
Laborais e
Recursos
Humanos

     

Descritores Creditos ECTS   Sinale Curso Cuadrimestre
 6   OP 3 2c
Lingua de
impartición

Castelán      

Departamento Socioloxía, ciencia política e da administración e filosofía
Coordinador/a Varela Caruncho, María Luz
Profesorado Durán Vázquez, José Francisco

Varela Caruncho, María Luz
Correo-e lvarela@uvigo.es
Web  
Descrición
xeral

O obxectivo desta materia é que o alumnado coñeza as principais técnicas cualitativas de investigación social
e que sexa capaz de aplicalas na análise da realidade laboral.

Competencias
Código 
A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus coñecementos ó seu traballo ou vocación dunha forma profesional e posúan

as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboración e defensa de argumentos e a resolución de
problemas dentro da súa área de estudo.

A3 Que os estudantes teñan a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da súa área de
estudo) para emitir xuízos que inclúan unha reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir información, ideas, problemas e solución a un público tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomía.

B1 Capacidad para buscar, analizar y sintetizar información para construir argumentos y emitir juicios en diferentes
ámbitos de actuación profesional

B2 Capacidad para comunicar y defender de forma oral y escrita asuntos o temas relacionados con su especialidad
B3 Capacidad para el aprendizaje continuado y autónomo que permita la actualización de conocimientos en el ejercicio

de su actividad profesional
B5 Capacidad para desarrollar su actividad profesional conforme a los derechos fundamentales y al código deontológico

profesional
C20 Aplicar los conocimientos de la sociología para interpretar social y críticamente la relación laboral por el efecto o

resultado que produce en el proceso de trabajo (vida de la empresa), en las divisiones sociales del mercado laboral y
en la estructuración social de las sociedades

D1 Capacidad de análisis y síntesis para la elaboración y defensa de argumentos, así como, organización, planificación y
utilización del tiempo ante situaciones de presión

D3 Capacidad para la toma de decisiones de forma autónoma e independiente de liderazgo y capacidad para el trabajo
cooperativo en equipo, como habilidades en las relaciones interpersonales que favorezcan la eficacia interpersonal

D4 Capacidad de comportarse de manera ética y con responsabilidad social como ciudadano y como profesional,
respetando la diversidad y multiculturalidad

D5 Ser capaz de resolver problemas e interpretar datos derivados de la realidad en relación con su significado y
relacionarlos con las distintas ramas del ordenamiento jurídico

Resultados de aprendizaxe
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Resultados previstos na materia Resultados de Formación
e Aprendizaxe

Entender a dimensión e definición cualitativa dos fenómenos sociolaborales e do marco do
traballo.

Iniciarse na lóxica e métodos da investigación cualitativa para xerar información necesaria no
desempeño da profesionalidad.

Coñecer as diferentes estratexias e técnicas da investigación cualitativa.

Saber realizar o deseño dunha investigación cualitativa sobre problemas do ámbito sociolaboral.

A2
A3
A4
A5

B1
B2
B3
B5

C20 D1
D3
D4
D5

Contidos
Tema  
Tema 1. As orixes históricas e o fundamento
moderno da investigación social cualitativa.

1. Orixe e desenvolvemento da investigación cualitativa
2. Perspectivas da investigación cualitativa.
3. A investigación social cualitativa na actualidade.

Tema 2. Tipos de metodoloxías cualitativas e a
elección de técnicas cualitativas máis apropiadas
ao entendemento dos problemas sociolaborais.

1. Estratexias metodolóxicas para a investigación cualitativa.
2. Principais técnicas cualitativas e a súa adecuación á análise da
realidade sociolaboral.

Tema 3. O deseño da investigación cualitativa
aplicada ao marco das relacións laborais.

1.O proceso de investigación
2.Formulación do problema e definción de obxectivos.
3.Modelo de análise: Conceptos craves e hipóteses
4.Técnicas de recollida da información.
5.Análise da información e elaboración do informe.

Tema 4. A entrevista cualitativa no marco
sociolaboral.

1.A entrevista en profundidade.
2.Fases e desenvolvemento da entrevista.
3.O guión da entrevista.
4.Transcrición da entrevista.
5.Análise da información e redacción do Informe.

Tema 5. A Observación no marco sociolaboral. 1. Perspectivas metodolóxicas sobre a observación.
2. Tipos de observación.
3. A observación participante:
-O escenario e o contacto coas persoas.
-O guión de observación.
-A recollida da información.
-Análise da información e redacción do informe.

Tema 6. As técnicas grupais: A interpretación dos
discursos dos diferentes actores das relacións
laborais.

1. As técnicas grupais.
2. O Grupo de Discusión.
-Orixe e desenvolvemento dos Grupos de Discusión.
-A elaboración do guión
-Organización e funcionamento dos GDs.
-Análise da información e elaboración do informe.

Tema 7. A metodoloxía do estudo de casos no
marco da empresa.

Estudo de caso no marco das relacións laborais.

Planificación
 Horas na aula Horas fóra da aula Horas totais
Lección maxistral 20 45 65
Traballo tutelado 15 43 58
Estudo de casos 16 11 27
*Os datos que aparecen na táboa de planificación son de carácter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxía docente
 Descrición
Lección maxistral Desenvolvemento teórico dos contidos do programa da materia, tratando de desenvolver a

capacidade de pensamento e de análise da realidade social e laboral actual nas súas distintas
dimensións.

Traballo tutelado O alumnado deberá realizar un traballo de investigación aplicada ao marco das relacións laborais,
poñendo en práctica as técnicas cualitativas desenvolvidas o longo do curso.

Estudo de casos O alumnado deberá resolver os casos propostos polo/a docente a partir do guión que lle facilitarán

Atención personalizada
Metodoloxías Descrición
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Lección maxistral En cada unha das sesións maxistrais responderase as dúbidas do alumnado relacionadas co
desenvolvemento de cada unha das unidades do temario.

Traballo tutelado Nas clases prácticas tutorizaranse os traballos de grupo.
Estudo de casos En cada un dos casos propostos resolveránse as dubidas do alumnado que se poidan plantexar.

Avaliación
 Descrición Cualificación Resultados de Formación e

Aprendizaxe
Traballo
tutelado

Valoraranse os traballos realizados tendo en conta os obxectivos, a
metodoloxía, os resultados e as conclusións.

70 A2
A3
A4
A5

B1
B2
B3
B5

C20 D1
D3
D4
D5

Estudo de
casos

Valorarase a resolución dos casos prácticos propostos dacordo cos
criterios metodolóxicos establecidos previamente.

30 A2
A3
A4
A5

B1
B2
B3
B5

C20 D3
D4
D5

Outros comentarios sobre a Avaliación

AVALIACIÓN CONTINUA

O alumnado terá que asistir polo menos ao 75% das sesións presenciais para ser avaliado nesta modalidade.

Esta avaliación continua realizarase tal e como figura no apartado de Avaliación.

Renuncia á Avaliación Continua: O alumnado pode renunciar explícitamente á avaliación continua solicitandoo por escrito ao
profesorado da materia, antes da 3ª semana de docencia.

AVALIACIÓN FINAL

O alumnado que non se acollla á modalidade de avaliación continua realizará un examen final, teórico-práctico, sobre
todolos contidos da materia. Este examen suporá o 100% da nota.

NOTA

"As datas e horarios das probas de avaliación final son as especificadas no calendario das probas de avaliación aprobadas
pola "Xunta de Facultade" para o curso 2021-2022.

Bibliografía. Fontes de información
Bibliografía Básica
Arroyo Mendez, M.; Sádaba Rodríguez, I. (coords.)n, Metodología de la investigación social, Síntesis, 2012
Callejo, J., Introducción a las técnicas de Investigación Social, Ramón Areces, 2009
Cea D'Ancona, A, Metodología cuantitativa. Estrategias y técnicas de investigación social, Síntesis, 1996
Delgado, J.M.; Gutierrez, J. (coords)., Métodos y técnicas cualitativas de investigacion en ciencias Sociales, Síntesis,
1994
Garcia Ferrando, M.; Alvira, F.; Alonso, L.E.; Escobar, M. (comps), El análisis de la realidad social. Métodos y y técnicas
de investigación, Alianza, 2015
Ruíz Olabuenaga, J.I., Metodología de la investigación cualitativa, Universidad de Deusto, 2012
Sanz Hernández, A, Herramientas para la investigación de lo social en las organizaciones, Mira Editores, 2006
Vallés, M., Técnicas cualitativas de investigación social, Síntesis, 1997
Bibliografía Complementaria

Recomendacións

Plan de Continxencias
 
Descrición
=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===
Ante a incerta e imprevisible evolución da alerta sanitaria provocada pola COVID- 19, a Universidade establece una
planificación extraordinaria que se activará no momento en que as administracións e a propia institución o determinen
atendendo a criterios de seguridade, saúde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
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non totalmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento
da docencia dun xeito mais áxil e eficaz ao ser coñecido de antemán (ou cunha ampla antelación) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guías docentes DOCNET.

=== ADAPTACIÓN DAS METODOLOXÍAS ===
* Metodoloxías docentes que se manteñen

Ante calquer eventualidade derivada do COVID 19 por mor da cal a docencia non puidera desenvolverse de xeito presencial
a actividade docente impartirase mediante o Campus Remoto

* Metodoloxías docentes que se modifican

* Mecanismo non presencial de atención ao alumnado (titorías)

As sesións de titorización poderán realizarse por medios telemáticos baixo a modalidade de concertación previa.

* Modificacións (se proceder) dos contidos a impartir

* Bibliografía adicional para facilitar a auto-aprendizaxe

* Outras modificacións

=== ADAPTACIÓN DA AVALIACIÓN ===
* Probas xa realizadas
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas pendentes que se manteñen
Proba XX: [Peso anterior 00%] [Peso Proposto 00%]
...

* Probas que se modifican
[Proba anterior] => [Proba nova]

* Novas probas

* Información adicional


