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Descricién A materia [J A convivencia nos centros de secundaria e o traballo desde o departamento de orientacién[], esta
xeral integrada no médulo especifico do Master Universitario para o Profesorado de Educacién Secundaria

Obligatoria, Bacharelato, Formacién Profesional e Ensino de Idiomas.

O contido desta materia pretende ser unha ferramenta eficaz, practica e operativa para o estudiante [Jfuturo
docente- 6 tratar de respostar a retos trascendentes que se dan habitualmente nos centros educativos e nas
propias aulas. Dada a complexidade que se produce sobre a convivencia escolar é preciso dotar de recursos e
asesorar aos docentes e demais persoal da comunidade educativa.

O incremento dos problemas de conduta nas aulas, a detecién de situaciéns de acoso e o deterioro do clima
educativo nos centros escolares promoveu, nos Ultimos anos, unha importante corrente de traballo para a
mellora da convivencia nos mesmos.

Trataremos de formar nos fundamentos tedricos, legais e nos plans de actuacién para a mellora da
convivencia e a aprendizaxe escolar de cada comunidade e o cofiecemento e formacién para o
desenvolvemento de propostas de intervencién aplicadas a: mellora do sistema disciplinario (coa formacién
de equipos de

mediacién e tratamento de conflitos), xestién dos problemas da aula, optimizacién do proceso de ensino-
aprendizaxe (a través da Aprendizaxe Cooperativa) e intervencidén individual (con actuaciéns especificas para
situacions de acoso e victimizacién).Pretendemos que esta aprendizaje potencie unha actitude colaborativa
no dmbito da convivencia.

Levarase a cabo un enfoque preventivo e promotor dun clima escolar enriquecedor e estimulante que facilite
a adquisicion de competencias e habilidades e a educacién en valores.

Esta asignatura pretende facilitar a reflexién e analise critica sobre os procesos de interacién e convivencia
na aula asi como a aprendizaxe de técnicas e ferramentas de intervencién psicosocial e titorial para o futuro
docente.

Resultados de Formacion e Aprendizaxe
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Cadigo

B7

Desefiar e desenvolver espazos de aprendizaxe, con especial atencién & equidade, a igualdade de dereitos e
oportunidades entre homes e mulleres, a formacién cidada e o respecto aos dereitos humanos que faciliten a vida en
sociedade, a toma de decisidns e a construcién dun futuro sustentable.

B8 Adquirir estratexias para estimular o esforzo do estudante e promover a sUa capacidade para aprender por se mesmo
e con outros e desenvolver habilidades de pensamento e de decisién que faciliten a autonomia, a confianza e
iniciativas persoais.

B9 Cofiecer os procesos de interaccién e comunicacién na aula e dominar destrezas e habilidades sociais necesarias para
fomentar a aprendizaxe e a convivencia na aula e abordar problemas de disciplina e resolucién de conflitos

B10 Desefar e realizar actividades formais e non formais que contriblan a facer do centro un lugar de participacién e
cultura na contorna no que estd situado.

B15 Informar e asesorar &s familias achega do proceso de ensino e aprendizaxe e sobre a orientacién persoal, académica
e profesional dos seus fillos.

Cl Cofecer as caracteristicas dos estudantes, 0s seus contextos sociais € motivaciéns.

C5 Cofecer os procesos de interaccién e comunicacion na aula e no centro, abordar e resolver posibles problemas.

C8  Promover acciéns de educacién emocional, en valores e formacién cidada.

Cc9 Participar na definicién do proxecto educativo e nas actividades xerais do centro atendendo a criterios de mellora da
calidade, atencién & diversidade, prevencion de problemas de aprendizaxe e convivencia.

C10 Relacionar a educacién co medio e comprender a funcién educadora da familia e a comunidade, tanto na adquisicién
de competencias e aprendizaxe como na educacion no respecto dos dereitos e liberdades, na igualdade de dereitos e
oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de trato e non discriminacién das persoas con discapacidade.

C11l Cofecer a evolucion histérica da familia, os seus diferentes tipos e a incidencia do contexto familiar na educacion.

C12 Adquirir habilidades sociais na relacién e orientacién familiar.

C21 Fomentar un clima que facilite a aprendizaxe e pofia en valor as achegas dos estudantes.

C28 Adquirir experiencia na planificacién, na docencia e na avaliacién das materias correspondentes & especializacién.

C30 Dominar as destrezas e as habilidades sociais necesarias para fomentar un clima que facilite a aprendizaxe e a
convivencia.

D1 Utilizar bibliografia e ferramentas de procura de recursos bibliograficos xenerais e especificos, incluindo o acceso por
Internet.

D3 Potenciar a capacidade para o traballo en contornas cooperativas e pluridisciplinarios

Resultados previstos na materia

Resultados previstos na materia Resultados de

Formacion e
Aprendizaxe

Desefiar e desenvolver espazos de aprendizaxe favorecedores da convivencia escolar B7
C9
C10
C30
D1
D3
Informar e asesorar as familias sobre diversas técnicas e estratexias favorecedoras da B15
convivencia e da resolucién pacifica de conflitos C12
D1
Cofiecer as caracteristicas dos estudantes, asi como os procesos de interacién e B9
comunicacién na aula e no centro que permitan a identificacidn e reflexién critica sobre as Cl
situacions conflitivas, e a sua resolucion. C5
D1
D3
Cofecer e analizar diversos plans e proxectos relacionados coa convivencia escolar que B8
forman parte do proxecto educativo de centro, participando na sla definicién e B9
desenvolvemento. C9
D1
Adquirir experiencia na planificacién, desenvolvemento e avaliacién de programas para a B8
mellora da convivencia escolar. B9
B10
C28
D3
Adquirir e pofier en practica diversas estratexias e habilidades que permitan unha B7
intervencién axeitada para a resolucién de problemas de convivencia no contexto escolar: B8
habilidades de pensamiento e de decisién, habilidades sociais, dindmica de grupos, xestién B9
democratica de normas, aprendizaxe cooperativo, mediacién, negociacién, educacién B10
emocional, educacion en valores, etc B15
Cs8
Cl12
C30
D1
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Cofiecer as caracteristicas das familias e comprender a sta funcién educadora na B15

adquisicién de competencias e aprendizaxes para a resolucién pacifica de situacions C10

conflitivas Cl1
D1
D3

Desefiar e realizar actividades formais e non formais que favorezan a aprendizaxe e as B7

aportaciéns dos estudantes, nun bé clima escolar. B8
B9
B10
B15
C21
D3

Contidos

Tema

1.-Educacién para a convivencia e a igualdade.
2.-Andlise da convivencia e a resolucién de

conflitos

3.-Problemas de adaptacién e convivencia
escolar: Marxinacion, absentismo, rexeitamento,
inadaptacidn, violencia e acoso escolar,
inmigracién e interculturalidade,etc.
4.-Dindmica do grupo clase

5.-Socializacién e educacién.

6.-As relaciéns sociais no grupo clase, conduta
prosocial e habilidades sociais.

7.- Competencia emocional e social

8.-0 traballo cooperativo e a interaccién social.
Técnicas de andlises e dinamizacién grupal.
9.-0 papel da familia en educacién. Colaboracién
coas familias de Educacién secundaria.
10.-Relacién con outras instituciéns: servizos de

saude, servizos sociais.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Traballo tutelado 5 10 15
Presentacién 2 4 6
Foros de discusién 0 5 5
Leccién maxistral 10 20 30
Seminario 2 0 2
Actividades introdutorias 1 0 1
Traballo 0 41 41

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Traballo tutelado

0 estudante desenvolve exercicios ou proxectos na aula baixo as directrices e supervisién do
profesor. Pode estar vinculado o seu desenvolvemento con actividades auténomas do estudante.

Presentacion

Exposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre
contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio,proxecto... Pédese levar a cabo
demaneira individual ou en grupo.

Foros de discusion

Actividade desenvolvida nun medio virtual na que se debaten temas diversos relacionados co
ambito académico e/ou profesional.

Leccidn maxistral

Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases
tedricase/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Seminario

Entrevistas que o0 alumno mantén co profesorado da materia para asesoramento/desenvolvemento
de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Actividades introdutoriasActividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacion sobre o alumnado, asi como a

presentar a materia.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion
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Traballo tutelado Os traballos tutelados, reforzaranse cunha atencién personalizada, individual ou en pequeno grupo, coa
finalidade de atender as necesidades, dubidas e consultas do alumnado relacionadas coa materia,
proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de aprendizaxe.

Seminario 0 Seminario reforzarase cunha atencién personalizada, individual ou en pequeno grupo, coa finalidade
de atender as necesidades, dubidas e consultas do alumnado relacionadas coa materia,
proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de aprendizaxe.

Probas Descricion

Traballo O traballo rreforzarase cunha atencién personalizada, individual ou en pequeno grupo, coa finalidade de
atender as necesidades, dibidas e consultas do alumnado relacionadas coa materia, proporcionandolle
orientacién, apoio e motivacién no proceso de aprendizaxe.

Avaliacion

Descricién Cualificacién Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe
Traballo tutelado O estudante desenvolve exercicios ou proxectos na aula baixo as directrices 30 C5 D1
e supervisién do profesor. Pode estar vinculado o seu desenvolvementos c8 D3
con actividades auténomas do estudante. Cc9
C10
Cl1
C12
Cc21
C28
C30
Presentacién Exposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de 20 C5 D1
estudantes dun tema sobre contidos da materia ou dos resultados dun c8 D3
traballo, exercicio, proxecto... Cc9
Pédese levar a cabo de maneira individual ou en grupo. C10

Foros de Actividade desenvolvida nun medio virtual na que se debaten temas 10 C5 D1
discusion diversos relacionados co &mbito académico e/ou profesional. c8 D3

Traballo 0 estudante presenta o resultado obtido na elaboracién dun documento 40 C5 D1
sobre a temética da materia, na preparacién de seminarios, investigacions, c8 D3
memorias, ensaios, resumos de lecturas, conferencias, etc. Cc9
Pédese levar a cabo de maneira individual ou en grupo, de forma oral ou C10
escrita[] Cl1

Outros comentarios sobre a Avaliacion

-MODALIDADE DE AVALIACION CONTINUAAs probas de avaliacién continua, tanto presenciais como
telematicas, realizardnse sempre dentro do horario asignado as aulas lectivas da materia. Para acadar unha
avaliacién continua positiva, dada a modalidade de ensino presencial do Master, esixese a todo oalumnado
unha asistencia presencial dun minimo do 80% das sesiéns (admisible a falta do 20% das horas) ademais
darealizacion e entrega de tarefas ponderables.Os prazos de entrega das actividades, traballos, etc. seran
comunicados na clase no momento oportuno. Enecesario respetalos estrictamente para ser cualificados na
avaliacion continua.De non ter superada a avaliacion continua, as competencias non adquiridas seran
avaliadas na convocatoria de xullo.As partes da materia superadas na 12 oportunidade, non seran obxecto de
avaliacién na 22,considerandose,polo tanto,comoaprobadas nese curso académico.

MODALIDADE DE AVALIACION GLOBALA eleccién da modalidade de avaliacion global supord a renuncia &
avaliacion continua. O alumnado non asistente deberacontactar a inicio de curso co docente da materia e
optaran por unha avaliacion global. Aquel alumnado que non cumpra orequisito de asistencia minima (en
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torno 6 80% das clases ) pasara a ser considerado alumnado non asistente, optando por unha avaliacion
global.O alumnado que opte por esta modalidade, podera presentarse a unha proba escrita (data marcada no
calendario do mestrado para exames oficiais)sobre todos os contidos traballados. Esta proba estara basada na
rigurosidade e profundizacion dos cofiecementos ecompetencias acadadas polos alumnos/as na materia e tera
una ponderacion de 10 puntos (100% da nota final).

Bibliografia. Fontes de informacidn

Bibliografia Basica

Aguado, M.]., Prevencion de la violencia y lucha contra la exclusion social desde la adolescencia, Injuve, 2004
Aguado, M.]., Del acoso escolara la cooperacion en las aulas, Pearson, 2006

Ainscow,M., Hacia las escuelas eficaces para todos, Narcea, 2001

Alcéntara, J.A., Como educar la autoestima, CEAC, 1995

Alonso Tapia, )., Motivar para el aprendizaje, Edebé, 1997

Armas, M., Prevencion e intervencion ante problemas de conducta, Wolters Kluwer, 2007

Avilés, |.M, Bullyng: El maltrato entre iguales. Agresores, victimas y testigos en la escuela, Amaru, 2006

Beane, A., Bullyng.Aulas libres de acoso, Grad, 2006

Bisquerra, R., Educacion emocional y bienestar, Cisspraxis, 2005

Boqué, C., Tiempo de mediacion. Taller de formacion de mediadores en el ambito educativo, CEAC, 2005

Calvo Rodriguez, A., Problemas de convivencia en los centros educativos, EOS, 2003

Casamayor, G (Coord.), Cémo dar respuesta a los conflictos. La disciplina en la ensefianza secundaria, Gra, 1998
Cava, M.J. y Musitu, G., La potenciacion de la autoestima en la escuela, Paidds, 2000

Cava, M.J. y Musitu, G., La convivencia en la escuela, Paidds, 2002

Conselleria de educacién, Plan de convivencia do centro, Xunta de Galicia, 2007

Conselleria de Educacién, Protocolo xeral de prevencion, deteccion e tratamento do acoso escolar e ciberacoso,
Xunta de Galicia, 2013

Fernandez, I., Prevencion de la violencia y resolucion de conflictos. El clima escolar como factor de calidad,
Narcea, 1998

Fernandez, |., Guia para la convivencia en el aula, Cisspraxis, 2001

Fiorenza, A., Nifos y adolescentes dificiles, RBA-Integral, 2003

Franco, V., La autoestima del profesorado, PPC, 2002

Gallego, D. y Gallego, M.J., Educar la inteligencia emocional en el aula, PPC, 2004

Gentil, C. y Laa, V., La astucia social, Alianza, 2000

Gotzens, C., La disciplina escolar, ICE-HORSORI, 1997

Jares, J., Pedagogia de la convivencia, Grad, 2006

Machargo Salvador, )., Programa de actividades para el desarrollo de la autoestima, Escuela Espafiola (Ed.
Secundaria y Bachillerato), 1997

Martinez, M. y Tey, A.(coord.), La convivencia en los centros de secundaria. Estrategias para abordar el conflicto,
Desclee, 2003

Moraleda, M, Educar en competencia social, CCS, 1999

Moreno, J.C. y Luengo, F. (Coord.), Construir ciudadania y prevenir conflictos, Wolters Kluwer, 2007

Nardone, N., Giannotti, E. y Rocchi, R., Modelos de familia. Conocer y resolver los problemas entre padres e hijos,
Herder, 2003

Olweus, D., Conductas de acoso y amenaza entre escolares, Morata, 1998

Ortega,R. y Del Rey, R., La violencia escolar.Estrategias de prevencién, Gra6, 2003

Puente Carracedo, H., A autoestima no ensino-unha resposta practica 6 fracaso escolar-, Nosa Terra, 2003
Redorta, J., Obiols, M. y Bisquerra, R., Emocion y conflicto, Paidds, 2006

Roca, E., COmo mejorar tus habilidades sociales. Programa de autoestima, asertividad e inteligencia emocional,
ACDE, 2005

Segura Morales, M., ser persona y relacionarse.Habilidades cognitivas y sociales, y crecimiento moral, Narcea,
2002

Torrego, J.(coord.), Mediacion de conflictos en Instituciones Educativas: Manual para la formacion de
mediadores., Narcea, 2000

Torrego, J. (coord,), Modelo integrado de mejora de la convivencia, Grad, 2006

Urra, J., El pequeiio disctador. Cuando los padres son las victimas, La esfera de los libros, 2006

Bibliografia Complementaria

Diaz Aguado,M.)., Convivencia escolar y prevencion de la violencia, Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2003
Faber, A.y Mazlish, E., Cémo hablar para que sus hijos estudien en casa y en el colegio, Medici, 2002

Fernandez, I., Prevencion de la violencia y resolucion de conflictos: el clima escolar como factor de calidad,
Narcea, 1998

Jares, J., Construir la paz, Xerais, 1996

Martinez j. B., La ciudadania se convierte en competencia avances y retrocesos.En Gimeno J. y otros. Las
competencias: ;Qué hay de nuevo?, Morata, 2008
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Ortega, R., La convivencia: un modelo para de prevencion de la violencia. En Moreno, A. (Eds.), La convivencia
en las aulas: problemas y soluciones (p. 29-48) [Volumen de las Intervenciones del Congreso], Ministerio de
Educacién y Ciencia, 2006

Ortega,R., Las aulas de educacion secundaria como espacio de convivencia y aprendizaje: relaciones
interpersonales y gestion del grupo-clase. En Coll, C. (Coord.) Desarrollo, aprendizaje y ensefianza en la
educac, Ministerio de educacion / Grad, 2010

Peréz de Guzman, M2, V. y Pérez Serrano, G., Aprender a convivir. El conflicto como oportunidad de crecimiento,
Narcea, 2011

Salanova, M., Grau, R., Llorens, S. y Schaufeli, W.B, Exposicion a las tecnologias de la informacién, burnout y
engagement: el rol modulador de la autoeficacia relacionada con la tecnologia., Vol.11, Revista de Psicologia Social
Aplicada, 69-90, 2001

Schaufeli, W.B., Salanova, M., Gonzalez-Roma, V. y Bakker, A., The measurement of burnout and engagement: A
confirmatory factor analytic approach, Vol.3, Journal of Happiness Studies, 71-92., 2002

Torrego, J. (coord.), Resolucion de conflictos desde la accién tutorial, Consejeria de educacién. Comunidad de Madrid.,
2003

Torrego, J., La formacion del profesorado ante los retos de la promocidén de la convivencia y la prevencion de la
violencia escolar. En Moreno, A. (Eds.), La convivencia en las aulas: problemas y soluciones (pp. 40, Ministerio
de Educacion y Ciencia, 2006

Torrego, J. y Moreno, J., Convivencia y disciplina en la escuela: el aprendizaje de la democracia., Alianza Editorial,
2007

Trianes, V y Fernandez-Figarés, C., Aprender a ser personas y a convivir, Desclée, 2001

Vaello, J., Resolucion de conflictos en el aula., Santillana, 2003

Vaello, ], Las habilidades sociales en el aula, Santillana, 2005

Vaello, J., Cbmo dar clase a los que no quieren, Santillana, 2007

Recomendacions
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