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Competencias

Cddigo

B4 CG4 - Capacitar al estudiante para las funciones de nivel superior de técnico en prevencién de riesgos laborales en
Ergonomia y psicosociologia

B8 CG8 - Valorar los fundamentos y las estrategias de la ergonomia y la psicosociologia laboral. Ser capaz de reconocer
y avaluar los riesgos relacionados con la carga fisica y psiquica en el trabajo y de proponer las medidas adecuadas de
prevencién

C2 CEO02 - Aplicar métodos estadisticos a la prevencién de riesgos laborales.

Cc8 CEO8 - Desarrollar metodologias para la deteccién, valoracién y control de riesgos ergonémicos y psicosocioldgicos en
el trabajo

C19 CE019 - Identificar los diferentes riesgos de ergonomia y psicosociologia.

D1  CT1 - Capacidad e iniciativa para tomar decisiones y evaluar soluciones alternativas o novedosas demostrando
flexibilidad, rigor y profesionalidad

D2  CT2 - Capacidad de analisis, sintesis, capacidad de planificaciéon y gestion de la informacion

D5  CT5 - Compromiso ético

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
Inculcar al alumno la transcendencia de las condiciones ambientales en el trabajo y en los B4 C2 D1
diferentes sectores productivos B8 D2
Valorar la importancia de la perspectiva psicosocial en la cultura preventiva B8 C8 D2
Valorar la importancia en el disefio de los puestos de trabajo y del producto final C19 D5

Identificar y saber evaluar la carga fisica y mental de un trabajador y establecer medidas
preventivas
Identificar los aspectos mas relevantes en relacién al disefio de medidas preventivas

Contenidos
Tema
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1. Carga mental de trabajo 1.1. Factores
1.2. Posibles Consecuencias
1.3. Evaluacién
2.Carga fisica de trabajo 2.1. Factores
2.2. Posibles consecuencias para la salud de los trabajadores

. Herramientas de evaluacién de estos aspectos
. Legislacion aplicable en estos temas

3. Disefio del entorno de trabajo

. Variables antropométricas

. Disefio del puesto de trabajo

. Disefio de los puestos de PVD. Legislacion aplicable
. Disefio de herramientas manuales

4. Variables ambientales en ergonomia

. Ambiente termohigrométrico. Confort térmico
. Ambiente sonoro. Ruido molesto
. lluminacion. Confort visual

5. Tiempo de trabajo. Cronobiologia y

. Trabajo a turnos y nocturno

Cronosociologia 4.2. Conciliacién de la vida social y familiar
4.3. Medidas organizacionales. Medidas legales
4.4. Intensificacién del tiempo de trabajo Jornadas, horarios y ritmos.
6. Consecuencias de la exposicién a riesgos 6.1. El factor humano. Actos inseguros, errores, equivocaciones, violacién

psicosociales

de normas

6.2. Estrés laboral

6.3. Sindrome de quemarse en el trabajo (burnout)

6.4. Violencia psicoldgica y acoso en el trabajo (mobbing)
6.5. Violencia fisica en el trabajo

7. La prevencion de los riesgos psicosociales.
Procedimientos y metodologia de evaluacién de
los riesgos psicosociales

7.1. Aspectos legales de la evaluacién psicosocial

7.2. Procedimientos y fases de evaluacién

7.3. Métodos globales de evaluacién de factores psicosociales
7.4. Métodos globales de condiciones de trabajo

7.5. Métodos de evaluacion de factores psicosociales especificos
7.6. Cuestionarios de salud percibida

7.7. Elaboracion de metodologias de evaluacién

7.8. Evaluacion del estrés laboral

7.9. Evaluacion del acoso

7.10. Evaluacién del "burnout"

8. Otras medidas de prevencion de los riesgos
psicosociales |

8.1. La seleccién y formacién de los mandos y directivos de la empresa
para la prevencion de estrés y violencia en el trabajo

8.2. La vigilancia sanitaria en la prevencién de riesgos psicosociales
8.3. Los cddigos de conducta y declaraciones del empresario

9. Otras medidas de prevencion de los riesgos
psicosociales Il

8.1. La formacidn de los trabajadores de la empresa sobre afrontamiento
de situaciones de estrés y violencia en el trabajo.

8.2. Salario emocional

8.3. Estrategias de conciliacion

8.4. Autocuidado de la seguridad laboral

10. Intervencién en psicosociologia laboral

10.1. Aspectos generales de la intervencién

10.2. Intervencién en materia de estrés laboral y burnout.

10.3. Intervencién en materia de acoso laboral, actuaciones sobre la
organizacién y la persona. Protocolos.

10.4. Intervencién en materia de violencia. Disefio de medidas.
Responsabilidades legales. Protocolos

10.5. Intervencién en materia de tiempo de trabajo. Disefio de tiempos.
Medidas organizativas. Regulacién legal del tiempo de trabajo

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Leccién magistral 20 0 20
Estudio de casos 14 0 14
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 72 72
Tutoria en grupo 4.5 0 4.5
Examen de preguntas objetivas 1 0 1
Autoevaluacién 1 0 1

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral

Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases

tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante
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Estudio de casos Analisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo,
generar hipotesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos, diagnosticarlo y
adiestrarse en procedimientos alternativos de solucion.

Resolucién de Actividad en la que se formulan problemas o ejercicios relacionados con la materia. EL alumno debe
problemas de forma desarrollar las soluciones adecuadas o correctas mediante la ejercitacién de rutinas, la aplicacién
auténoma de férmulas o algoritmos, la aplicacién

de procedimientos de transformacién de la informacién disponible y la interpretacién de los
resultados. Se suele utilizar como complemento de la leccién magistral.

Tutorfa en grupo Entrevistas que el alumno mantiene con el profesorado de la materia para
asesoramiento/desarrollo de actividades de la materia y del proceso de aprendizaje.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Estudio de casos Posibilidad de adaptar los ejercicios que se proponen al campo de trabajo de cada alumno

Evaluacion
Descripcién Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Examen de preguntas  Examen final escrito. Cuestiones de respuesta corta o tipo test ~ 70-30 B4 C2 D1
objetivas con posibilidad de resoluciéon de alglin ejercicio o problema B8 C19
Autoevaluacion Realizadas auténomamente por los alumnos, teniendo en 30-70 C8 D2

cuenta la presencialidad C19 D5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Calendario de exdmenes. Verificar/consultar de forma actualizada en la pagina web del master:

http://www.masterprl.es/index.php?option=com_content&view=frontpage&ltemid=1&lang=es

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

F. Javier Llaneza Alvarez, Ergonomia y Psicosociologia aplicada. Manual para la formacién del especialista, 152
edicion, Lex Nova, 2009

JOSE MARIA CORTES DIAZ, Técnicas de Prevencion de Riesgos Laborales: Seguridad e Higiene del Trabajo, 102
edicion, TEBAR, 2012

Bibliografia Complementaria

Asua Gonzidlez, C., La responsabilidad civil I y Il, en Manual de Derecho Civil, Il, de PUIG FERRIOL, GETE-ALONSO,
Marcial Pons, 2000

Barcelé Domenech, J., Responsabilidad extracontractual del empresario por actividades de sus dependientes, Mc
Graw-Hill, 1995

Confederacion sindical de CC.00 y Unién General de Trabajadores, Guia: el transporte al centro de trabajo, 1998
Garcia Ninet, J.I., Manual de prevencion de riesgos laborales, Ultima edicién, Atelier Editorial,

Gutierrez santiado, P., Responsabilidad civil por productos defectuosos, Comares, 2003

Hoyos, D., Costes externos del transporte en la CAPV, lhobe, Serie Programa Marco Ambiental n244, 2005
Lépez Gandia, J; Blasco Lahoz, J.F., Curso de prevencion de riesgos laborales, ultima edicién, Tirant lo Blanch,
Mercader Uguina, J.R., Indemnizaciones derivadas de accidente de trabajo, La Ley, 2000

Molto Garcia, J.I., La imputacion de responsabilidades y el marco juridico de la prevencion de riesgos laborales,
INSHT, 2006

Navarro Fernandez, J.; A/Pertinez Vilchez, F., Responsabilidad empresarial y riesgos laborales, Bosch, 2002
Rodriguez Llamas, S., Régimen de responsabilidad civil por productos defectuosos, Aranzadi-Thomsom, 2002

Sala Franco, T., Derecho de la prevencion de riesgos laborales, Tirant lo Blanch, 2004

Vega P. (Grupo de Estudios y Alternativas, 21, SL (gea21), Movilidad: el transporte al trabajo. Planes de movilidad.,
2005

Vela Sédnchez, A., Criterios de Aplicacién del régimen de responsabilidad civil por productos, Comares, 2004

Recomendaciones
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