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Descricién As Tecnoloxias da Informacién e do Cofiecemento (TIC) convertéronse, nos Ultimos anos, no principal vector
xeral en torno ao cal se han ido desefiando a maioria das estratexias sobre reforma administrativa.

Tal como revelan as experiencias mais exitosas, a incorporacién do TIC neste dmbito excede o compofiente
meramente tecnoléxico aproximandose a aspectos gue son clave para o funcionamento das organizaciéns
publicas e cuxa existencia debe terse en conta se se pretende introducir, con certa garantia de éxito,
cambios organizativos de calado.

Competencias

Cddigo

A4 Que os estudantes saiban comunicar as stas conclusidns, e os cofiecementos e razédns Ultimas que as sustentan, a
publicos especializados e non especializados dun xeito claro e sen ambigiidades.

Bl Capacidade de fomentar, en contextos académicos e profesionais, 0 avance do cofiecemento no eido da xestién
publica a través dunha investigacién orixinal.

B6 Habilidade para desefar, crear, desenvolver e emprender proxectos innovadores no eido da xestién publica e das
ciencias sociais en xeral.

B7 Capacidade para xerar novas ideas (creatividade) que permita o avance do cofiecemento da xestion publica.

C13 Desefar, desenvolver e avaliar proxectos de goberno e administracién electrdnica.

D5 Habilidade de aprendizaxe autodirixida e traballo auténomo no eido das ciencias sociais.

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe

Ser capaz de desefiar politicas de goberno electrénico innovadoras e defendelas ante todo tipo de pulblico A4

Bl
B6
C13

Cofecer a base tecnoldxica sobre a que se apoia a topografia

Cofecer a base tecnoldxica sobre a que se apoia a topografia

Ser creativo no ambito da xestién publica a partir do estudo continuo. B7
D5

Contidos
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http://www.faitic.es

Tema

Tema 1. O goberno electrénico no seu contexto 1.1. A Sociedade da Informacién e do Cofiecemento.

1.2. Principais indicadores da Sociedade de Informacién e do
Cofiecemento.
1.3. Aproximacién ao goberno electrénico. Conceptos basicos.

Tema 2. Desefio e imp
electrénico

lementacion do goberno  2.1. Politicas de fomento do goberno electrdnico en perspectiva multinivel.
2.2. Goberno aberto: principais iniciativas.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Practicas autdnomas a través de TIC 0 25 25
Outros 0 50 50

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Practicas auténomas a
través de TIC

Actividades de aplicacion dos cofiecementos a situacidns concretas e de adquisicion de habilidades
bésicas e procedimentais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense a través de
TIC de maneira auténoma.

Outros

A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoavaliacién, visualizacién pilulas e titorias
online

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Outros

Resolucién de dubidas do alumnado en relacién con algln aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asi como atencién &s suas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporciondndolle orientacidén, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe. Esta actividade desenvolverase de forma non presencial (a través do correo electrénico
ou do campus virtual).

Practicas auténomas
a través de TIC

Resolucién de dubidas do alumnado en relacién con algin aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asi como atencién &s suas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporcionandolle orientacidén, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe. Esta actividade desenvolverase de forma non presencial (a través do correo electrénico
ou do campus virtual).

Avaliacion
Descricién Cualificacién Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe
Practicas Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situaciéns concretas 100 A4 Bl C13 D5
auténomas a e de adquisicién de habilidades basicas e procedimentais B6
través de TIC relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense a B7

través de TIC de maneira auténoma.

Outros comentarios

sobre a Avaliacion

¢ Ainformacién sobre as actividades avaliativas estda dispofiible no espazo da materia en Faitic, baixo a etiqueta
[Avaliacion[] de cada tema.

0 alumnado terd opcidén a presentarse a convocatoria de xufo-xullo a partir da adaptacion que de estas actividades

realice o docente e cuxo contido serd colocado na plataforma.

e Para a superac

idn desta materia € necesario a lectura e asimilacion dos textos vinculados a cada tema localizados na

plataforma Faitic.

Ademais dos textos, o/a estudante tera acceso (directo/cita) a unha bibliografia complementaria.

Bibliografia. Fontes

de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Criado, .; Gil-Garcfa, J.

en América Latina[l.

R., JGobierno electréonico, gestion y politicas publicas. Estado actual y tendencias futuras
Gestion y Politica Publica, Volumen tematico Gobierno electrénico, 2013
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Burch, S., [ISociedad de la informacion / Sociedad del conocimiento[], 2006

Capgemini; Ministerio de Politica Territorial y Administracién Publica, eGovernment. Estudio sobre planes y politicas en
Gobierno Electrénico en Europa, 2010

Fundacién Orange, eEspafa 2014. Informe anual sobre el desarrollo de la sociedad de la informacién en Espaiia,
2014

Gonzdlez-Zabala, M. P.; Sdnchez-Torres, J. M, JAnalisis de variables e indicadores empleados para medir la sociedad
de la informacion[], Ingeniare. Revista chilena de ingenieria, vol. 20 N2 3., 2012

Hofmann, A.; Ramirez Alujas, A.; Bojérquez Pereznieto, J.A. (coordinadores), La promesa del Gobierno Abierto, Santiago
de Chile, 2013

Kriiger, K., JEI concepto de Sociedad del conocimiento[], Revista bibliografica de Geografia y Ciencias Sociales,
Biblio 3W (Serie documental de Geo Critica)., 2006

Naser, A.; Concha, G., El gobierno electrénico en la Gestion Publica, Santiago de Chile, 2011

Naser, A.; Concha, G. (editores), El desafio hacia el gobierno abierto en la hora de la igualdad, 2012

Oscar Oszlak, O.; Kaufman, E., Teoria y practica del gobierno abierto: Lecciones de la experiencia internacional,
2014

Rivera Urrutia, E., [[Concepto y problemas de la construccion del gobierno electrénico. Una revision de la
literatura[], Gestion y Politica Publica, Vol. XV, n2 2, Il Semestre, 2006

Recomendacidns
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