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Descripcién ~ Comenzamos esta asignatura, central en el plano de estudios del Master, orientada tanto a la reflexién sobre
general los origenes y evolucién de los principales paradigmas de la Gestidn Publica desde los inicios del siglo XX,

como al estudio pormenorizado de uno de los temas clave de las administraciones publicas de nuestro
tiempo: la innovacién administrativa.

Y no es por casualidad que se haya programado una serie de contenidos disefiados para cuestionar bajo el
prisma de la innovacién las ideas centrales que supusieron la transformacién de los métodos y formas de
gestién de las organizaciones; porque estas son parte de un complejo engranaje sociocultural que alimentan
el conjunto de los sectores productivos de un palis. Las empresas son organizaciones, el sector no lucrativo
estd integrado por diversas tipologias de organizaciones y, por supuesto, el sector plblico se puede analizar
desde la perspectiva de las organizaciones, necesaria para entender sus elementos de administracion,
gestién y direccién, asi como para comprender su papel en el escenario intergubernamental socioeconémico.

De ahi la importancia de una materia que busca la lectura, comprensién y analisis de las organizaciones
desde las propuestas que una serie de pioneros realizaron en el siglo pasado confrontadas a las nuevas
corrientes gerenciales, hasta llegar en nuestros dias donde el paradigma de la buena gobernanza hace su
aparicién.

Para poder comprender el contexto de la gestién y gobernanza publica y sus procesos de innovacién
administrativa, es necesario introducir el marco de la gestién de servicios publicos. En esta microdimensién
de las politicas publicas y la gestién publica, podemos darle sentido a las practicas administrativas, a las
actividades que se ponen en marcha desde diferentes sectores (publicos, publico-privados) para cumplir el
objetivo basico de toda institucién-organizacién publica: mejorar la vida de los ciudadanos de un entorno
social y politico-administrativo dado.

Competencias

Cddigo

Al Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

A4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones Gltimas que las sustentan, a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

Bl Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el campo de la
gestién publica a través de una investigacién original.

Cc7 Conocer los principales paradigmas y enfoques tedricos tanto clasicos como actuales sobre direccién y gestién
publica bajo una perspectiva interdisciplinar de forma sistematica y profunda.
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Cc9 Proporcionar, en el curso de una investigacion, una perspectiva tedrica novedosa para entender y explicar un
fendmeno del &mbito de la direccidn y gestion publica.

D2 Capacidad de critica y auto-critica.

D5 Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo auténomo en el campo de las ciencias sociales.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de

Formacién y
Aprendizaje

Ser capaz de entender las teorias sobre direccidn y gestidn publica avanzando en su conocimiento. Al
Bl
c7
C9

Conocer, comprender, aplicar los conceptos relacionados con el Disefio de Maquinas

Poder realizar criticas fundamentadas y defender las a partir de un trabajo auténomo. A4
D2
D5

Contenidos

Tema

Tema 1. Modernizacién administrativa Analisis tedrico de la modernizacién administrativa para el caso del

sistema multinivel espafiol (UE-AGE-CCAA-EELL), centrado en el ambito de
la innovacion administrativa.

Tema 2. Innovacién Administrativa Adaptacion del andlisis de la innovacién administrativa a la realidad de los

servicios publicos en Espaia.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Otros 0 32 32
Foros de discusién 0 18 18
Practicas auténomas a través de TIC 0 25 25

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Otros

A través de Faitic: Lectura de textos, actividades de autoevaluacién, visualizacién pildoras y
tutorfas online.

Foros de discusion

Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten temas diversos relacionados con
el &mbito académico y/o profesional.

Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de

través de TIC

habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan a través de TIC de manera auténoma

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Foros de discusion

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algun aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asf como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Otros

Resolucién de dudas del alumnado en relacién con algln aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencién a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollard de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Practicas
auténomas a través
de TIC

Resolucién de dudas del alumnado en relacidn con algun aspecto de la materia (contenido, trabajo o
practicas), asi como atencidn a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacion en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad se desarrollarad de forma no presencial (a través del correo electrénico o
del campus virtual).

Evaluacion
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Descripcion Calificacién Resultados de Formacién y
Aprendizaje

Foros de Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten 100 Al Bl c7 D2
discusién temas diversos relacionados con el &mbito académico y/o Ad Cc9 D5
profesional.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

¢ La informacién sobre las actividades evaluativas estd disponible en el espacio dela asignatura en Faitic, bajo la
etiqueta [JEvaluacién[] de cada tema.

e El alumnado tendra opcidn a presentarse a la convocatoria de junio-julio a partir de la adaptacién que de estas
actividades realice el docente y cuyo contenido sera colgado de la plataforma.

¢ Para la superacion de esta materia es necesario la lectura y asimilacion de los textos vinculados a cada tema
localizados en la plataforma Faitic.

e Ademas de los textos, el/l a estudiante tendra acceso (directo/cita) a una bibliografia complementaria.

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Salvador Parrado, El Andlisis de la Gestion Publica, Tirant lo Blanch,

Carles Rami6, Teoria de la Organizacion y Administracion Publica, Tecnos y Universidad Pompeu Fabra,

David Sancho, Gestion de servicios publicos: Estrategias de marketing y calidad, Tecnos y Universidad Pompeu
Fabra,

Quim Brugué, Ismael Blanco y Jdlia Boada, Entornos y motores de la innovacién en la Administracién Publica, IV
Congreso GIGAPP,

Manuel Villoria y Alvaro Ramirez-Alujas, Innovaciones de raiz democratica en la Administracién: ;recuperando la
legitimidad ante la crisis?, Ekonomiaz, 80,

Enrique José Varela Alvarez, Administraciones Publicas Contemporénas., Térculo Ediciéns,

Enrique José Varela Alvarez, GESTION Y GOBERNANZA LOCAL EN PERSPECTIVA COMPARADA: LAS POLITICAS
PUBLICAS DE MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN LOS GOBIERNOS LOCALES DE GALICIA Y EL NORTE DE
PORTUGAL., Universidad Complutense de Madrid,

Enrique José Varela Alvarez, Glosario de conceptos de innovacién en el ambito de las organizaciones publicas
locales, Eixo Atlantico. Revista da Eurorrexidn Galicia-Norte de Portugal,

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Paradigmas del Cambio Institucional: del Neoinsitucionalismo a la Gobernanza/P04M125V01105

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Temas Actuales en Politica Internacional: Globalizacién y Procesos de Integracién/P04M125V01104

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Teoria Politica Contemporanea/P04M125V01101
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