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Web

Descricién Os obxectivos desta materia son:

xeral *Coflecer mellor a organizacién e estrutura dos recursos humanos nas administraciéns publicas de Espafia.

*Entender a diferenza e alcance da direccién de persoal *versus a direccién de persoas.
*Analizar as estratexias de motivacién dos empregados publicos que deben exercer os directivos.
*Estudar as organizaciéns como sistemas de poder, organizacién informal e o conflito.

O directivo debe tamén liderar a organizacién informal (a real), xestionar o conflito e entender e canalizar a
cultura organizativa.

Competencias

Cddigo

A4 Que os estudantes saiban comunicar as sdas conclusidns e os cofiecementos e razons Ultimas que as sustentan a
publicos especializados e non especializados dun modo claro e sen ambigliidades

A5 Que os estudantes posUan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun modo que
haberd de ser en gran medida autodirixido ou auténomo

Bl Capacidade de fomentar, en contextos académicos e profesionais, 0 avance do cofiecemento no campo da xestién
publica a través dunha investigacién orixinal

C13 Cofecer o papel fundamental que desempefian as persoas dentro dunha organizacién como suxeitos de
coflecemento para alcanzar a sla excelencia

D1 Capacidade para comprender o significado e aplicacién da perspectiva de xénero nos distintos &mbitos de
coflecemento e na practica profesional co obxectivo de alcanzar unha sociedade mais xusta e igualitaria

D2 Capacidade para comunicarse en lingua galega

D3 Sustentabilidade e compromiso ambiental. Uso equitativo, responsable e eficiente dos recursos

D5  Capacidade de critica e auto-critica

D6  Capacidade de traballo en equipo interdisciplinar

D8 Habilidade de aprendizaxe autodirixido e traballo auténomo no campo das ciencias sociais

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe
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Debater os principais enfoques tedricos sobre o papel desempefiado polos recursos humanos dentro das A5

organizacions publicas. Bl
C13

Desenvolver unha investigacion orixinal e andlise critica de forma auténoma e interdisciplinar no campo B1

das ciencias sociais. C13
D1
D2
D3
D5
D6
D8

Comunicar os resultados dunha investigacién sobre recursos humanos no &mbito da direccidon e xestion A4

publica. Bl
D5
D6
D8

Contidos

Tema

Tema 1. 1.1. A organizacién dos empregados publicos.

Direccion de persoal e de persoas
1.2. Xestion de persoal versus xestién de persoas.

1.3. Motivacién dos empregados publicos.
1.4. Os problemas da direccién publica en Espana.

Tema 2. 2.1. As Organizaciéns como Sistemas Politicos: Conceptos Basicos.
Poder e conflito. A organizacién informal

2.2. Redes de Poder nas Organizaciéns Publicas.

2.3. Alguns Conflitos Usuais nas Organizacions Publicas.

2.4. Un Efecto da Perspectiva de Poder e Conflito: A Organizacion Informal.
2.5. Experiencias e casos.

Tema 3. 3.1. Enfoques e concepto de cultura organizativa.
Cultura organizativa

3.2. Caracteristicas e elementos da cultura organizativa.
3.3. Cultura organizativa e cambio.

3.4. Experiencias e casos.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 6 0 6
Resolucién de problemas 0 54 54
Foros de discusién 0 10 10
Resolucién de problemas e/ou exercicios 0 50 50
Debate 0 30 30

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Leccién maxistral Exposicidn por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio que o/a estudante ten que desenvolver
Resolucién de Actividade na que se formulan problema e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe
problemas desenvolver as soluciéns adecuadas ou correctas mediante a exercitacidn de rutinas, a aplicacién

de férmulas ou algoritmos, a aplicacién de procedementos de transformacién da informacién
dispofible e a interpretacién dos resultados. Adéitase utilizar como complemento da leccién
maxistral.

Foros de discusién Actividades desenvolvidas nunha contorna virtual no que se debaten temas diversos relacionados
co dmbito académico e/ou profesional.

Atencion personalizada
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Metodoloxias Descricion

Resolucién de
problemas

Resolucién de dubidas do alumnado en relacidn con algun aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asi como atencién as slas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporciondndolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe. Esta actividade desenvolverase de forma non presencial (a través do correo electrénico
ou do campus virtual)

Foros de discusién  Resolucion de dibidas do alumnado en relacién con algin aspecto da materia (contido, traballo ou

practicas), asi como atencién &s slas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe. Esta actividade desenvolverase de forma non presencial (a través do correo electrénico
ou do campus virtual)

Probas Descricion

Resolucién de Resolucién de dubidas do alumnado en relacién con algin aspecto da materia (contido, traballo ou
problemas e/ou practicas), asi como atencién &s slas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
exercicios vinculados coa disciplina, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de

aprendizaxe. Esta actividade desenvolverase de forma non presencial (a través do correo electrénico
ou do campus virtual)

Debate Resolucién de dubidas do alumnado en relacién con algun aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asi como atencién as slas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporciondndolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe. Esta actividade desenvolverase de forma non presencial (a través do correo electrénico
ou do campus virtual)

Avaliacion

Descricion Cualificacién Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe

Resolucién de Proba na que o alumno debe solucionar unha serie de problemas e/ou 70 A5 Bl C13 D2
problemas e/ou exercicios nun tempo/condiciones establecido/*as polo profesor. D5
exercicios D6
D8

Debate Charla aberta entre un grupo de estudantes. Pode centrarse nun tema 30 A4 Bl Cl13 D1
dos contidos da materia, na analise dun caso, no resultado dun D2

proxecto, exercicio ou problema desenvolvido previamente nunha D3

sesién maxistral. D5

Outros comentarios sobre a Avaliacion

e Ainformacién sobre as actividades avaliativas esta dispofiible no espazo da materia no campus virtual, baixo a
etiqueta [JAvaliacién[] de cada tema.

e Oalum

nado terd opcidn a presentarse & convocatoria extraordinaria (segunda convocatoria) a partir da adaptacion

que destas actividades realice o docente e cuxo contido sera colgado da plataforma.

o Serd requisito necesario para o desenvolvemento da materia que o profesorado da mesma poida dispofier dunha

FOTOG

RAFIA actualizada* do alumnado que deberan subir & plataforma a comezos de curso, e sempre antes do dia

30 de setembro.

(*) A Unica finalidade do tratamento deste dato é que o profesorado da materia poida verificar
a identidade do alumnado matriculado na mesma.

A base de lexitimacidn para o tratamento deste dato realizase en aplicacién do disposto no
artigo 6.1e) do RXPD no que o tratamento é necesario para o exercicio dos poderes plblicos
conferidos ao responsable do tratamento baseados no artigo 9 da Lei 39/2015, do 1 de outubro
do procedemento administrativo comun das administraciéns publicas e no artigo 25.7 do RD
1791/2010, de 30 de decembro, polo que se aproba o Estatuto do Estudante Universitario.

O acceso & imaxe e aos datos persoais do alumnado sé é permitido ao profesorado de cada
materia para a realizacién das actividades académicas indicadas nesta guia docente e non
serdn utilizados nin divulgados para ningunha outra finalidade, debendo gardar o
correspondente deber de confidencialidade dos mesmos.
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Bibliografia. Fontes de informacion
Bibliografia Basica
Bibliografia Complementaria
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SISTERNAS, X., Gestio de Recursos Humans per a uns Ajuntaments Eficacos, Diputacié de Barcelona, 1998
SPECTOR, B., BEER, M., Gestion de Recursos Humanos,, Ministerio de Trabajo, 1985

VILLORIA, M. DEL PINO, E., Manual de Gestidon de Recursos Humanos en las Administraciones Publicas, Tecnos,
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Recomendacions
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