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Web
Descripcién  Materia orientada la que el alumno adquiera conocimientos y técnicas que le permitan evaluar politicas
general publicas, programas y proyectos plblicos como requerimiento necesario de toda intervencién publica.

La perspectiva de la materia aglutina la *doble necesidad de evaluar tanto en tener de eficacia (consecucién
de objetivos) como de eficiencia (consecucidn de los objetivos al minimo *coste posible).

Competencias

Cddigo

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Habilidades en la bisqueda de informacién, en relacién con fuentes de informacién primarias y secundarias,
incluyendo el uso de ordenadores para blsquedas en linea

B2 Capacidad de analizar, sintetizar e integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios con
informacion limitada

B5 Ser capaz de interpretar datos derivados de las observaciones en relacién con su significacién y relacionarlos con las
teorias apropiadas en el ambito de la direccidn y gestion publica

B8 Receptividad ante el cambio (interno y externo) y capacidad de adaptacién a nuevos entornos o circunstancias
(adaptabilidad) y de aprendizaje

B10 Compromiso con la eficacia y la eficiencia del trabajo del sector publico y otras entidades

B12 Compromiso con la responsabilidad y la honestidad en el desempefio laboral publico y privado

B13 Compromiso con los Derechos humanos, la igualdad, la justicia y el desarrollo sostenible.

C3 Introducir los conceptos econdmicos e ideas fundamentales para su aplicacion al andlisis de realidad econémica

C4 Reflexionar sobre los elementos de los sistemas administrativos (instituciones, actores, ideas) y comprender su
funcionamiento practico en un contexto multinivel

C5 Comprender los elementos integrantes de un sistema politico y comprender su funcionamiento practico

C8 Saber aplicar métodos, modelos y técnicas de datos cualitativos y cuantitativos (estadisticos) para procesos de
gestién y direccién publica

Cc9 Entender el papel de las administraciones publicas en el proceso de las politicas publicas y aplicar el método de
analisis
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C16 Entender las principales aportaciones de la economia publica (tedrica y aplicada) y el papel del sector publico en la
economia

C18 Identificar los problemas de la gestién de recursos humanos en organizaciones (publicas y privadas) para
experimentar con soluciones transversales

C19 Aproximarse a los modelos de gestion publica y de organizacidn de servicios publicos y el disefio, organizacién y
provision de servicios administrativos.

C21 Comprender la estructura, organizacién y funcionamiento de los diversos gobiernos y administraciones locales

C28 Saber aplicar los métodos, modelos y técnicas de datos cuantitativos y cuantitativos

C31 Capacidad de definir y elaborar un trabajo original (individual o en grupo) siguiendo las orientaciones de un
profesor/autor/ a. Capacidad de presentacién y defensa publica ante un tribunal académico del TFG (planteamiento,
hallazgos y resultados)

C32 Comprender la definicién de los problemas y su entrada en la agenda publica aplicando la metodologia especifica.

C33 Saber aplicar técnicas de control de calidad en las AA. PP. y comprender los indicadores cuantitativos y cualitativos
bésicos de la gestion publica

C35 Capacidad para gestionar proyectos a desarrollar en un entorno complejo de problemas publicos

C37 Capacidad de analisis e identificacién de oportunidades de desarrollo existentes a través del aprovechamiento de los
recursos disponibles

C38 Ser capaz de planificar y realizar (integralmente) un proyecto de desarrollo en un dmbito territorial y aplicacién de
politicas pUblicas de apoyo para su financiacién

C39 Comprender la planificacién y la gestién administrativa de los recursos econémico-financieros, la organizacién y
gestién de los servicios publicos, y conocer el régimen juridico financiero y la financiacién de las AA. PP

C41 Dominar los mecanismos de evaluacién dentro del proceso elaboracién y analisis de las politicas publicas en un
entorno multinivel

D1 Capacidad de analisis y sintesis para la elaboracién y defensa de argumentos

D4  Habilidad para la resolucion independiente de problemas en relacién con informacién cualitativa y cuantitativa

D5 Capacidad para la toma de decisiones auténoma e independiente

D10 Capacidad de liderazgo (disposicién a asumir responsabilidades) y de delegacién de responsabilidades en el manejo
de grupos de trabajo

D11 Vocacién de servicio publico y compromiso ético

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje

Contrastar los métodos de control de procesos de gestiéon administrativa A5 B2 C3 D1

B10 C5 D4
C8
C9
c21
C33
C35
C41

Identificar los métodos de evaluacion del desempeiio en las *AAPP A3 Bl C8 D1

B5 C9 D4
Cl19 D5
C21 D10
C28
C33
C37
C38

Evaluar y analizar politicas publicas A4 Bl C8 D1

B2 C9 D5
Bl2 Cl6 DIl
B13 (28

C32

C33

C35

C37

C38

C39

C41

Utilizar técnicas de planificacién, control, evaluacién y auditoria de la gestién publica A4 Bl C3 D5

A5 B2 C5 D10
B8 Cl6 D11

C21

C32

C38

C41
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Identificar los mecanismos de evaluacién dentro del proceso elaboracién y andlisis de las politicas A4 B5 C4 D1

publicas en uno entorno multinivel. B10 (9 D5
B12 (C18 D10
C19
C31
C33
C38
Contenidos
Tema

. Presentacién de la materia

. Contexto de aparicién

. Origen de la disciplina

. Evolucién y estado actual

. Evaluacién por objetivos

. Evaluacién *pluralista

. Disefio

. Recogida y tratamiento de la informacién
. Medicién de la informacién

. Evoluciones metodoldgicas posibles de las evaluaciones
. Requisitos previos al disefio

. Metodologia basica

. Disfunciones a evitar

. Evaluacién del esfuerzo

. Evaluacién de la *productividade

. Evaluacién de la calidad de la atencién.

Introduccién histdrica a la I6gica de la evaluacién

Aspectos tedricos y metodoldgicos de la
evaluacion
Modelos de evaluacién

Fases de evaluacion

Disefio metodolégico de proyectos de evaluacién

Monitorizacién y seguimiento del proceso de
evaluacion.

WINEFREIWNRIPARWNRERINEINEFEIN P&

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Estudio de casos/analisis de situaciones 10 20 30
Trabajos de aula 12 12 24
Sesién magistral 25 50 75
Debates 3 6 9
Estudio de casos/anadlisis de situaciones 2 4 6
Pruebas de respuesta corta 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Estudio de casos/analisis Analisis de un hecho, problema o caso real con la finalidad de conocer, interpretar, resolver,

de situaciones contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos, diagnosticar y entrenarse en
procedimientos alternativos de solucién.

Trabajos de aula El estudiante desarrolla ejercicios o estudios de caso bajo las directrices y supervisién del profesor.

Sesion magistral En la sesién magistral, se llevard a cabo por parte del profesor la exposicién de contenidos de la
asignatura de evaluacién de politicas, programas y proyectos incluidos en el temario de esta
asignatura.

Debates Se trata de una charla abierta entre un grupo de estudiantes, que se centrara en temas de los

contenidos de la materia, en el analisis de un caso o en el resultado de un problema realizado
previamente.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion
Debates Debates
Estudio de casos/andlisis de situaciones Estudio de casos/andlisis de situaciones
Trabajos de aula Trabajos de aula
Sesién magistral Sesién Magistral
Evaluacion
Descripcién Calificacién Resultados de

Formacién y
Aprendizaje
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Estudio de casos/analisis Se evaluara las entregas en plazo de la resolucién de casos de 10 A4

de situaciones manera individual y/o en grupo segun se disponga.

Trabajos de aula Se evaluara la participacién y la realizacién de trabajos 20 A3
propuestos en el aula de manera individual o en grupo seguin A5
se indique.

Estos trabajos son de realizacién obligada.

Estudio de casos/analisis Se trata de una prueba a final de curso orientada a la 20 A3

de situaciones realizacion de los casos practicos relacionados con el
contenido impartido en la asignatura.

Pruebas de respuesta Se trata de una prueba a final de curso orientada a la 50 A3

corta aplicacion de los conceptos desarrollado en la *asignatura. A4

B2
B13

Bl

B12

C3 D1l
C5 D11

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Xavier Ballart, ;Como evaluar programas y servicios publicos?, MAP. 1992,

Bafén, R., La evaluacion de la accion de las politicas publicas., Diaz de Santos. Madrid 2003.,

Alvira, F., Metodologia de la evaluacion de programas, CIS, Madrid, 1991.,

Choen, E. e Franco, R., Evaluacion de proyectos sociales., Siglo veintiuno. México, 1992.,

Enrique José Varela Alvarez, Direccion Publica Profesional. Lecturas para Xestionar a Era da Gobernanza, EGAP,

Recomendaciones

Otros comentarios

(Las modalidades presencial
y semipresencial del Grado
en Direccion y Gestidn
Plblica, comparten un
mismo plan de estudios,
cuyas materias (de 12 a 49)
ayudan a desarrollar un
aprendizaje de
competencias basado en la
evaluacién continua.[]
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