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DATOS IDENTIFICATIVOS
Campañas de imaxe e de relacións públicas
Materia Campañas de

imaxe e de
relacións públicas

     

Código P04G190V01901      
Titulación Grao en

Publicidade e
Relacións
Públicas

     

Descritores Creditos ECTS   Sinale Curso Cuadrimestre
 6   OP 4 1c
Lingua de
impartición

Galego      

Departamento Comunicación audiovisual e publicidade
Coordinador/a Baamonde Silva, Xosé Manuel
Profesorado Baamonde Silva, Xosé Manuel

Blanco González, Félix
Correo-e xbaamonde@uvigo.es
Web  
Descrición
xeral

Esta materia pretende guiar ao alumno no desenvolvemento de campañas de relacións públicas, desde a
investigación ata a avaliación, pasando pola planificación e a execución

Competencias
Código 
C8 Coñecemento das perspectivas e metodoloxías de investigación dos axentes, entornos e procesos implicados na

comunicación e, específicamente, na publicidade e nas relacións públicas.
C9 Coñecemento das estratexias de comunicación e o seu desenvolvemento creativo, aplicables en todo tipo de

organizacións, así como das metodoloxías necesarias para a súa análise, auditoría e avaliación
C12 Destrezas analítico-sintéticas: capacidade e habilidade para establecer a estratexia, planificación e procesos propios

da comunicación publicitaria e das relacións públicas.
C15 Capacidade para a xestión económica e orzamentaria no ámbito da actividade publicitaria e das relacións públicas.
D6 Competencias directivas: preparación para asumir o risco na toma de decisións

Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de Formación

e Aprendizaxe
Analizar a imaxe e o posicionamento dunha organización no seu mercado para orientar a súa
comunicación de xeito comprensible e aceptable para os seuss públicoos obxectivo

C8

Desenvolver un proceso de planificación estratéxica dunha campaña de relacións públicas C9
Construír a mensaxe central dunha campaña ou unha acción de relacións públicas de xeito que
conteña os atributos máis valorados da organización

C12

Resolver o liderado dos grupos de traballo, tanto na planificación como na execución dunha
campaña de relacións públicas, así como interpretar os indicadores da súa eficacia

D6

Formular o orzamento dunha campaña de imaxe ou relacións públicas, optimizando os recuros
propios e contratados

C15

Manexar riscos en todas as accións previamente planificadas, valorando vantaxes e inconvintes e
preparando alternativas para afrontar estes últimos

C12 D6

Contidos
Tema  
Tema 1 A xestión da comunicación O departamento interno

A axencia de Relacións Públicas
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Tema 2. O método das Relacións Públicas. A
campaña de imaxe

O método:
investigación
estratexia
selección e planificación de medios
*pre test
*lanzamiiento
post test
Definición dunha campaña.
Estratexia:
tácticas,
tempos,
recursos.

Tema 3. A planificación dunha campaña e o plan
de acción

Metas e obxectivos
Estratexia
Execución

Tema 4. Avaliación dos resultados dunha
campaña

Control da implantación
Resultados da campaña

Tema 5. Novo contexto das relacións públicas:
Internet e medios sociais

Claves do novo contexto *comunicativo
Que son os medios sociais
Blogues
Redes sociais
*Wikis
Xestores de contas

Tema 6. A campaña *online de relacións públicas Características
Internet como primeira opción da nosa campaña

Tema 7. Estratexia, nunha campaña en liña de
Relacións Públicas

Tácticas
Tempos
Recursos

Planificación
 Horas na aula Horas fóra da aula Horas totais
Traballos tutelados 14 22 36
Estudo de casos/análises de situacións 8 16 24
Sesión maxistral 25 25 50
Probas de tipo test 1 11 12
Probas prácticas, de execución de tarefas reais e/ou
simuladas.

2 26 28

*Os datos que aparecen na táboa de planificación son de carácter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxía docente
 Descrición
Traballos tutelados O estudante, de maneira individual ou en grupo, elabora un documento sobre a temática da

materia ou prepara seminarios, investigacións, memorias, ensaios, resumos de lecturas,
conferencias, etc. Xeralmente trátase dunha actividade autónoma de/dos estudante/*s que inclúe a
procura e recollida de información, lectura e manexo de bibliografía, redacción...

Estudo de casos/análises
de situacións

Exposición e análise de distintas campañas reais de imaxe e *RR.PP

Sesión maxistral Explicación teórica dos contidos expostos no temario.

Atención personalizada
Metodoloxías Descrición
Traballos tutelados Supervisión e asesoramento aos alumnos nos traballos grupo, así como o seguimento e

resolución de dúbidas individualizado das distintas fases dos traballos.
Estudo de casos/análises de
situacións

Supervisión e asesoramento aos alumnos nos traballos grupo, así como o seguimento e
resolución de dúbidas individualizado das distintas fases dos traballos.

Avaliación
 Descrición Cualificación Resultados de

Formación e
Aprendizaxe
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Probas de tipo test Probas para avaliación das competencias adquiridas que inclúen
preguntas pechadas con diferentes alternativas de resposta
(verdadeiro/falso, elección múltiple, emparellamento de elementos...). Os
alumnos seleccionan unha resposta entre un número limitado de
posibilidades.

20 C8
C9

Probas prácticas,
de execución de
tarefas reais e/ou
simuladas.

Probas para a avaliación que inclúen actividades, problemas ou exercicios
prácticos a resolver. Os alumnos deben dar resposta á actividade
exposta, aplicando os coñecementos teóricos e prácticos da materia.

80 C12
C15

D6

Outros comentarios sobre a Avaliación
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Recomendacións

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Comunicación de crise/P04G190V01904
Dirección de comunicación/P04G190V01701
Relacions públicas e comunicación solidaria/P04G190V01908

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Teoría e práctica das relacións públicas/P04G190V01205
Planificación estratéxica das relacións públicas/P04G190V01503
Técnicas de relacións públicas/P04G190V01604


