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Descripcién  Esta asignatura, orientada a alumnos que van a realizar su actividad en el sector informatico y/o en el ambito
general de las TIC, les capacitara para analizar e identificar un proyecto tecnolégico en el &mbito empresarial, desde

todos los puntos de vistas disciplinares, contemplando los sistemas de informacién, datos y tecnologias que
se necesitan integrar en una empresa y, en definitiva, les ayudara a gestionar y dirigir proyectos de sistemas
de

informacion.

Competencias

Cddigo

A2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area
de estudio.

Bl Capacidad de analisis y sintesis.

B2 Capacidad de Organizacién y Planificacién

C4 Saber iniciar, planificar, dirigir, controlar y cerrar Proyectos de Sistemas de Informacién en la especialidad de
Sistemas de Informacioén.

C19 Capacidad para la redaccién del proyecto asi como para su comunicacién de forma convincente, clara, concisa y sin
ambigledades

C20 Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos al campo profesional en el que desarrolla su actividad el Project
Manager.

C21 Capacidad para gestionar la obtencion del resultado acorde a los criterios de plazo, coste y calidad, y del cliente

C22 Habitos de excelencia y compromiso ético en el ejercicio profesional del Project Manager.

D5  Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacién disponible para resolver los problemas con los
que deben enfrentarse.

D8 Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el
ejercicio de su profesién y para el aprendizaje a lo largo de su vida.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de
Formacion y
Aprendizaje
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Ser capaz de analizar e identificar un proyecto tecnoldgico desde todos los puntos de vistas disciplinares, A2
contemplando todos los aspectos de informacidén que pueden intervenir en el sistema.

Ser capaz de identificar los datos y tecnologias que se necesitan integrar en un sistema de informacién de A2
modo que ofrezca interfaces para todos los aspectos de informacién requerida.

Contenidos

Tema

Tema 1. El mundo empresarial y su informacién

Objetivos de una empresa

Areas de actividad de una empresa
Estructuras y disefios organizativos
Sistemas de informacién en la empresa

Tema 2. Sistemas de Informacion

Definicion de Sistemas de Informacion (SI)
Componentes de un SI

Clasificacion de los SI

Principios en el desarrollo de un SI

El ciclo de vida de un SI

Tema 3. Planificacién estratégica de los Sl

Conceptos

Proceso de planificacion estratégica de SI/TI
Fase 1. Comprension de la estrategia de negocio
Fase 2. Andlisis de los SI/Tl actuales

Fase 3. Formulacién de la estrategia

Fase 4. Plan de implantacion

Tema 4. Arquitectura, comunicaciones y
desarrollo de sistemas

Introduccién
Modularidad: conceptos
Arquitectura software
Principios arquitecténicos
Bases de Datos
Comunicaciones y redes

Tema 5. Aplicaciones de gestién de la compafifa

Introduccién

Planificacién de recursos de la empresa: ERP
Gestién de las relaciones con clientes: CRM
Gestién de la cadena de suministro: SCM
Integracién de la informacion corporativa: Ell

Tema 6. Aplicaciones de analisis

Introduccién

Inteligencia de negocio: Bl (Business Intelligence)
Gestién de Procesos de Negocio: BPM

Sistemas de ayuda a la toma de decisiones: DSS

Tema 7. Tendencias de internet y movilidad

Web y redes sociales (Web2.0)
Avances moviles

Tema 8. Tendencias en servicios Cloud

Cloud Computing
Big Data

Tema 9. Tendencias en el marketing digital y
comercio electrénico

E-Business
Digital Marketing

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase

Horas totales

Leccién magistral 30 0 30
Resolucién de problemas 27 0 27
Estudio de casos 24 0 24
Trabajo tutelado 12 0 12
Resolucién de problemas y/o ejercicios 30 0 30
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Resolucidn de problemas y/o ejercicios 2 0 2
*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objecto de estudio, bases
tedricas y/o directrices del trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Resolucién de Se propondran ejercicios que deberan resolverse de forma individual por parte del alumno.

problemas

Estudio de casos Se presentan situaciones-problema que seran analizadas y estudiadas por los alumnos para
proponer soluciones al caso.

Trabajo tutelado Trabajos individuales o grupales tutorizados por el profesor.

Atencion personalizada

Pruebas Descripcion
Resolucién de problemas El alumno recibird atencién individualizada en el horario de tutorias establecido la tal fin durante
y/o ejercicios el presente curso académico. Para la consulta de su horario de tutorias y lugar de las mismas se

deberd consultar la web del master: www.mdip.es

Evaluacidon
Descripcién Calificacién Resultados de Formacién
y Aprendizaje
Estudio de casos Estudio de casos propuestos por el profesor con la entrega de 30 A2 Bl C4 D5
las respuestas planteadas o una posible solucién de dicho caso B2 (19 D8
por parte del alumno C21
Trabajo tutelado Elaboracidn, de forma guiada, de un caso practico propuesto 20 A2 Bl C4 D5
por el alumno B2 (19 D8
C20
C21
C22
Resolucién de Preguntas cortas sobre los contenidos de la materia 50 Bl C20 D5
problemas y/o B2 (21
ejercicios

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacién

Bibliografia Bdsica

Bibliografia Complementaria

Steven Alter, Information Systems, 42 Edicién, Prentice Hall Editions, 2002

Anita Cassidy, A Practical Guide to Information Systems Strategic Planning, 978-0-8493-5073-3, 22 Edicién, Auerbach
Publications, 2005

Effy Oz, Administracion de los sistemas de informacion, 978-607-481-434-7, 52 Edicién, Cengage Learning Editores,
S.A., 2008

Vicencg Fernandez Alarcén, Desarrollo de sistemas de informaciéon: Una metodologia basada en el modelado,
84-8301-862-4, 12 Edicién, Edicions de la Universitat Politecnica de Cataluny, 2006

James D. McKeen; Heather A. Smith, IT Strategy: Issues and Practices, 978-1-292-08026-0, 32 Edicién, Pearson
Education Limited, 2015

Tomas Guillén Gorbe, Las TIC en la estrategia empresarial, V-3094-2007, 12 Edicién, Anetcom, 2007

James A. O[Brien; George M. Marakas, Sistemas de informacion gerencial, 970-10-5630-2, 72 Edicién, MCGRAW-
HILL/INTERAMERICANA EDITORES, S.A. DE C.V., 2006

Kenneth C. Laudon; Jane P. Laudon, Sistemas de informacion gerencial, 978-607-32-3696-6, 142 Edicion, PEARSON
EDUCACION, México,, 2016

Sandra Sieber; Josep Valor; Valentin Porta, Los Sistemas De Informacion En La Empresa Actual, 84-481-4006-0, 12
Edicién, McGraw-Hill, 2006

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Gestién de un Proyectos TIC/P02M163V01115

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
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Seguimiento, Control y Cierre del Proyecto/P02M163V01113

Plan de Contingencias

Descripcion

Como consecuencia del COVID-19 y de acuerdo con las medidas extraordinarias y urgentes para el desarrollo de la
organizacién docente en el curso 2020/2021 en caso de crisis sanitaria, aprobadas por el Consejo de Gobierno del 12 de
junio de 2020 y la Resolucién Rectoral de 17 de junio de 2020 para a su implementacion, se elaboré una instruccién desde la
VOAP para la elaboracién de las guias docentes.

En base a ello, la docencia de esta materia en caso de rebrote del COVID-19 sera mediante modalidad presencial virtual
(Aula 12; https://campusremotouvigo.gal/public/2025273042), en la que ni el profesor ni el alumno asisten al aula. Las clases
y la evaluacién se llevaran a cabo mediante Campus Remoto y plataforma Moodle. Llegado el caso, se activaria esta
modalidad mediante RR.
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