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Descricién Esta materia ofrece unha introduccién as caracteristicas diferenciais que posuUe a direcién de empresas nun
xeral mundo fortemente internacionalizado. Pretende asentar conceptos, metodoloxias e aspectos clave na

adaptaciéon a unha nova realidade. Asemade, pretende reflexionar sobre diferentes mercados e como a sla
realidade inflde directamente na forma de facer negocios.

Materia do programa English Friendly. Os/ as estudantes internacionais poderan solicitar ao profesorado: a)
materiais e referencias bibliografias para o seguimento da materia en inglés, b) atender as titorias en inglés,
) probas e avaliacions en inglés.

Resultados de Formacion e Aprendizaxe

Cddigo

A2 Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a sUa capacidade de resolucién de problemas en
contornos novos ou pouco cofiecidos dentro de contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sla
area de estudo.

B5 Traballar en equipo.

C3 Cofiecemento das técnicas de direccién e xestién comercial nun contexto global, dos diferentes mercados, e das
relaciéns e estratexias econdémicas de caracter internacional.

C4 Cofiecemento das técnicas de venda, estratexias, produtos, marcas e comunicacién nos mercados internacionais.

C23 Planificacion e realizacién dun proxecto integrado de internacionalizacién.

D2 Capacidade para comunicarse por oral e por escrito en lingua galega

Resultados previstos na materia

Resultados previstos na materia Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe

Cofiecer os principais mercados, asi como identificar os mercados potenciais, as sUas caracteristicas, os A2

Seus recursos, as suas capacidades, asi como as oportunidades de negocio que tefien asociadas B5
C3
Cc4
C23
D2

Contidos

Tema
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Introducién: Oportunidades e Potencialidades do 1. Introducion.
Comercio Internacional 2. Por que a internacionalizacion?
A funcién directiva e a planificacién estratéxica 1. Crise actual e a internacionalizacién.
2. A internacionalizacién da empresa.
3. Claves para o éxito.
A internacionalizacién da empresa 1. A importancia da marca pais.
2. O posicionamiento no exterior.
3. Estratexia integrada para a internacionalizacién da empresa.
Habilidades directivas nos mercados 1. Concetos previos.
internacionais 2. Tipificacién de empresas e estilos de direccién.
A contorna internacional dos negocios 1. O contorno no marketing internacional.
2. Andlise PESTEL.
0 plan de internacionalizacién e o plan de 1. Actitude e orientacién directiva.
marketing 2. Proceso de decisién de internacionalizacién.
3. Marketing operativo: estratexias e tacticas para a internacionalizacion.
Investigacion de Mercados Internacionais 1. Introducién
2. Metodoloxia para a avaliacién e andlise de mercados
3_Investigacién de mercados exteriores

Mercados no mundo

UE, EEUU, China, Brasil, entre outros.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Leccién maxistral 15 15 30
Seminario 13 20 33
Obradoiro 6 6 12
Resolucién de problemas e/ou exercicios 1 12 13
Exame de preguntas obxectivas 1 15 16
Traballo 0 8.5 8.5

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Leccidon maxistral

Exposicién por parte do profesor das lecciéns de acordo coa planificacién do curso. Inclie

preguntas, debate e intercambio de opinién.

Seminario Conferencias tematicas desenvolvidas por expertos na materia. Inclie exposicién e unha quenda
de discusién entre os asistentes.
Obradoiro A partir duns conceptos tedricos resdélvense situacions reais simuladas. Importante o traballo en

equipo, a aplicacién de conceptos e creatividade nas soluciéns propostas.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion

Obradoiro Consultas ante dubidas en proxectos a desenvolver en obradoiros.
Probas Descricion
Traballo Atencidn a cuestidns xurdidas en proxectos colaborativos.
Avaliacion
Descricién Cualificacion Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe
Leccién maxistral Asistencia, actitude, participacién nas clases. 5 C3
Seminario Asistencia, actitude, participacién e entrega de documentos 5 A2 B5 C3
asociados 6 seminario. C4
C23
Obradoiro Resultado da actividade desenvolvida no obradoiro. 10 A2 B5 C3
c4
C23
Resolucién de Proba sobre comprensién, cofiecemento e aplicacién de 30 A2 C3 D2
problemas e/ou conceptos. C4
exercicios C23
Exame de preguntas  Probas de pregunta tipo test para comprobar os cofiecementos 35 C3
obxectivas adquiridos. c4
C23
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Traballo Realizacidn dun traballo asociado & internacionalizacion da 15 A2 B5 C3 D2
empresa. C4
C23

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Transcorrido o prazo dun mes desde o inicio do cuadrimestre, o alumnado dispora dun prazo de 10 dias habiles para
manifestar, formal e por escrito, a sua intencién de beneficiarse do sistema global de avaliacién na convocatoria ordinaria do
citado cuadrimestre, renunciando asi a avaliacién continua. Para iso, deberd enviar un correo electrénico ao profesor
responsable da materia, cunha copia ao coordinador do master (mcinternacional@uvigo.es). De non manifestarse esta
intencién, enténdese que o alumno segue a avaliacién continua, renunciando & avaliacién global na convocatoria ordinaria
do dito cuadrimestre.

Os alumnos que participen na avaliacién continua e non acaden & cualificacién que lle permitan alcanzar o0 50% da
valoracién terdn que acudir 4 convocatoria extraordinaria. Aqueles alumnos que non cumplan cunha asistencia minima do
70% terdn que acudir 6 examen final, a unha proba especifica de avaliacién.

Convocatoria de xullo|

Para a convocatoria de xullo, os estudantes deberdn presentarse ao exame na data oficial.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Cavusgil, T.S., Knight, G., Riesenberger, ., International Business: The New Realities, 5th Global Edition, Pearson
Prentice Hall, 2019

Bibliografia Complementaria

Cervifo, J., Marketing internacional : nuevas perspectivas para un mercado globalizado, Pirdmide, 2006
Daniels, )., International business: environments &amp;amp; operations, Pearson, 2018

Cavusgil, S.T., Knight, G., Riesenberger, J.R., International business: the new realities, 42, Pearson, 2017

Recomendacidns

Paxina 3 de 3



