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Web

Descricién A materia de Distribucién Turistica pretende profundizar no estudio das canles de distribucién turistica

xeral iniciado na materia de Marketing Turistico, prestando especial atencién & situacién actual do sector asi como

as novas tecnoloxias e sistemas globais, co obxectivo de analizar as funciéns e a estructura das canles de

distribucién do sector turistico

Resultados de Formacion e Aprendizaxe

Cddigo

Resultados previstos na materia

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Analizar o papel que desempefian os intermediarios no mercado turistico

Familiarizar o alumno co funcionamento dos sistemas de distribucion turistica

Analizar o impacto de Internet e das novas tecnoloxias nos Canales de Distribucion Turisticos

Contidos

Tema

1. A distribucion comercial do sector turistico

1.1. A Distribucién no Marco do Business Model.

1.2.- A distribucién comercial e o marketing turistico

1.2.1. Distribucién comercial e producto turistico

1.2.2. A distribucién comercial e o resto de elementos de Marketing
Turistico.

1.3. O sistema de distribucién no sector turistico

1.4. Funciéns de intermediarios no sistema de distribucién turistica

2. A canle de distribucion no sector turistico

2.1. Estructura da canle de distribucién no sector turistico

2.2. Aspectos a considerar na eleccién da canle de distribucién no sector
turistico

2.3. Criterios de seleccién de canles de distribucién no sector turistico
2.4. Outras decisions estratéxicas na politica de distribucién turistica
2.5. Tipoloxia de intermediarios no sector turistico

3. As axencias de viaxes e outros intermediarios
minoristas na distribucion turistica

3.1. As AAVV na distribucién turistica

3.2. Tipoloxia e papel das AAVV na distribucidn turistica
3.3. Online Travel Agencies.

3.4.- Outros Intermediarios Minoritas.

4. Os Intermediarios Mayoristas na distribucién
turistica

4.1. O Papel dos Intermediarios Mayoristas na distribucién turistica
4.2. Tipoloxia e funcionalidades dos Intermediarios Mayoristas na
distribucién turistica
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5. A Distribucidn turistica en tempos de Redes  5.1. Impacto de Internet na Distribucion Turistica
5.2. Desintermediacién e Intermediacion.
5.3. Web, e commerce e distribucién Turistica.
5.4 Redes Sociais e Distribucion Turistica.

6. As centrais de reservas na distribucion turistica6.1. Os CRS na distribucion turistica
6.2. Os GDS na distribucion turistica

7.- Tempos de Redes e Big Data *

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 30 20 50
Resolucién de problemas 12 32 44
Traballo tutelado 3 30 33
Seminario 1.5 16 17.5
Traballo 0.5 5 5.5

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Leccién maxistral Explicacions detalladas dos contidos do programa docente por parte do profesor na aula
Resolucién de Resolucién e presentacién por parte do alumno de exercicios e casos planteados polo profesor
problemas
Traballo tutelado Traballos na aula dos alumnos, tanto individual como en grupo para a resolucién de exercicios e
casos practicos, ou de temas de actualidade relacionados coa materia
Seminario As titorias se poderan desenvolver de forma individual ou en grupo, previa organizacién das

mesmas co profesor

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion
Seminario Tempo dedicado polo profesor & atencién personalizada do estudante.
Avaliacion
Descricién Cualificacion Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe
Leccidon maxistral Exame 50
Resolucién de problemasConsiste na resolucion de exercicios e de traballos ben de forma 15
individual ou en grupo
Traballo tutelado Realizacién de exercicios e casos na propia aula 15
Traballo Realizacién e exposicién de traballos en grupo 20

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Aplicarase un sistema dobre de posible avaliacion; podendo o alumno optar por aquel que desexe:

Consistird nunha avaliacién durante todo o cuadrimestre, na que se valorara a participacién nas clases, o enriquecemento
que se faga ao traballo conxunto nas aulas (tanto nas sesién tedricas como nas practicas), o traballo na resolucién de casos
practicos realizado polo alumnos nas clases, os traballos realizados (tanto na aula como fora dela) polos alumnos tanto
dun xeito individual como en grupo, asi como a presentacién dos mesmos.

- Sobre un maximo de 3 puntos o traballo realizado en clase .

- Ata 2 puntos unha proba na que resolvan alguns aspectos tedrico practicos realizados coa materia (0s alumnos que tefian
acadado a puntuacién de 5 puntos nas duas valoraciéns anteriores non teran que realizar esta proba)

Bibliografia. Fontes de informacion
Bibliografia Basica
Bibliografia Complementaria

Recomendacions
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Materias que se recomenda ter cursado previamente
Mercadotecnia turistica/004G240vV01303

Paxina 3 de 3



