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Descricién Esta materia ten como obxectivo fundamental dominar os compofientes do sistema de informacién loxistico
xeral dunha empresa

Resultados de Formacion e Aprendizaxe

Cddigo

Bl CG 1. Cofiecer e aplicar cofiecementos de ciencias e tecnoloxias basicas & practica da enxefaria industrial.

C19 CE19 Capacidade para analizar as necesidades dunha organizacién e os procesos e sistemas de informacién
apropiados, utilizando para iso os métodos, ferramentas e normas adecuadas.

C20 CE20 Cofiecementos para realizar unha xestién formal dos sistemas de informacién e das comunicaciéns dunha
organizacion.

D5  CT5 Xestién da informacion.

D6  CT6 Aplicacién da informdtica no &mbito de estudo.

Resultados previstos na materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Cofiecer a base os sistemas utilizados nas empresas nas actividades de xestién. Estrutura. Bl C19 D5

Médulos. C20 D6

Aprender a manexar ferramentas utilizadas no mundo empresarial para as actividades de xestién Bl C19 D5
C20 D6

Cofiecer os aspectos mais relevantes & hora de pdr en marcha ditas ferramentas Bl C19 D5
C20 D6

Contidos

Tema

0 sistema de informacion na xestién da Relacidn co sistema de informacién empresarial

producién e na xestién loxistica Funciéns e responsabilidades

Sistemas integrados de xestién. Sistemas ERP.  Funcionalidades
Mddulos principais
Actores mais importantes
Problematica de implantacién
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Xestion de Producion Asistida por Computador ~ Mddulos basicos

(G.P.AO) Problematica asociada
Establecemento dos requirimentos funcionais
Pasos para a posta en marcha

Sistema de informacién loxistico Compofientes adicionais

A problematica do fluxo loxistico
Responsabilidades dos axentes implicados

Sistemas de Intercambio Electrénico de Datos Importancia no sistema loxistico

(E.D.I.) Campos de aplicacién
Problemética técnica
Componentes do sistema

Solucidns orientadas ao cliente ou CRM. Descricién e importancia

Interrelacién co ERP

Integracién co sistema de informacién empresarial
Axentes implicados

Sistemas de Xestién de Mantemento (G.M.A.0.) Descricién e importancia

Integracién co sistema de informacién empresarial
Axentes implicados

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Practicas de laboratorio 16 16 32
Presentacion 2 8 10
Leccién maxistral 28 28 56
Exame de preguntas de desenvolvemento 3 7 10
Exame de preguntas de desenvolvemento 3 7 10
Practica de laboratorio 2 12 14
Traballo 0 18 18

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Practicas de laboratorio

Actividades de aplicacion dos cofiecementos a situacidns concretas e de adquisicion de habilidades
bdsicas e procedimentales relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense mediante a
resolucion de exercicios practicas, con e sen computador

Presentacion

Presentacién de traballos realizados polos alumnos en empresas, mediante computador e
ferramentas ofimaticas adecuadas.
Presentacién de estudos de casos realizados polos alumnos

Leccidon maxistral

Exposicidn por parte do profesor, con material de apoio, dos contidos sobre a materia obxecto de
estudo, bases tedricas e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo
estudante.

Fomentarase a participacion en clase mediante a presentacién de pequenos exemplos para gue os
alumnos analicenos e expresen a sta opinién

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Leccion maxistral

0 profesor atendera de forma personalizada, preferentemente dentro das horas oficiais de
titorias, as dubidas e cuestidns que expofian os alumnos presencialmente e mesmo, si fose
posible, por correo electrénico ou videoconferencia.

Practicas de laboratorio O/a alumno/a traballara de forma auténoma na medida do posible e contara coa asistencia do

profesor para guiarlle cando o precise.

Avaliacion

Descricién Cualificacién Resultados de Formacion

e Aprendizaxe

Exame de preguntas de Proba escrita n? 1, con preguntas tedricas e 35 Bl C19 D5
desenvolvemento practicas C20 D6
Exame de preguntas de Proba escrita n? 2, con preguntas tedricas e 35 Bl C19 D5
desenvolvemento practicas C20 D6
Practica de laboratorio Probas de resolucién de problemas e casos 10 Bl C19 D5

practicos C20 D6
Traballo Realizacién e presentaciéon dun traballo nunha 20 Bl C19 D5

empresa real C20 D6
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Outros comentarios sobre a Avaliacion

Avaliacion continua

Para superar a materia por avaliacién continua, o/a alumno/a debera obter polo menos unha cualificacién de 4 puntos sobre
10 nas probas indicadas. Se isto non se cumple, a cualificacién final serd o menor valor entre o valor obtido da ponderacién
e 4.0.

Ademais, na parte de practicas de laboratorio, o/a alumno/a debera asistir a todas as practicas e presentar as memorias
correspondentes. As memorias presentadas deberan reunir a calidade suficiente a xuizo do profesor para poder superar as
practicas. En caso de falta de asistencia xustificada a algunha das practicas, o/a alumno/a debera presentar igualmente a
memoria correspondente & mesma, e, ademais, elaborar e aprobar un traballo compensatorio relacionado con ela, que o
profesor lle asignara no seu momento.

A cualificacién da parte de laboratorio obterase a partir das cualificaciéons das memorias presentadas.

Por outra banda, o comportamento inadecuado durante o desenvolvemento dunha practica se penalizard coma se fose unha
falta.

O/a alumno/a que non supere calquera das probas, debera realizar o exame final completo, correspondente & convocatoria
oficial, tal como se indica a continuacién.

Convocatorias oficiais

O/o alumno/a debera superar o exame final da materia, cunha parte tedrica e outra practica. Para que se poida realizar a
ponderacién final, debe obter unha puntuacién minima de 4 en cada unha das partes. Se non é o caso, non aprobara o
exame e obterd unha nota maxima de 4.0 (que serd o resultado no caso de que a ponderacién supere devandito valor).

Aclaracidns

Non se permitird o uso de ninguln dispositivo electrénico durante as probas de avaliacién, salvo autorizacién expresa.
No caso de existir discrepancias entre versiéns en distintos idiomas desta guia docente, prevalecera a guia en castelan.
Compromiso ético

0 estudantado ha de presentar un comportamento ético adecuado, en especial nas probas de avaliacién. No caso de
producirse un comportamento non ético (copia, plaxio, uso de aparellos electrénicos non autorizados, etc.), durante a
realizacién dalgunha das probas de avaliacién, aplicarase o regulamento de disciplina académica en vigor.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Laudon, K.; Laudon, J., Sistemas de informacion gerencial, 14, Pearson, 2016

Efrain Turban et al., Business Intelligence and Analytics: Systems for Decision Support, 10, Pearson, 2015
Bibliografia Complementaria

Ballou, R. H., Administracién de la Cadena de Suministro, 5, Prentice Hall, 2004

Theobald, O., Machine Learning For Absolute Beginners, 2, Scatterplot Press, 2017

Womack, J.P.; Jones, D.T., Roos, D., La maquina que cambié el mundo: La historia de la produccion lean, el arma
secreta de Toyota que revoluciond la industria mundial del automovil, Profit Editorial, 2017

Monden, Y., El Just in Time hoy en Toyota, Deusto, 2007

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Empresa: Introducién & xestién empresarial/V12G340V01201
Fundamentos de organizacién de empresas/V12G340V01405

Métodos cuantitativos de enxefaria de organizacién/V12G340V01502
Sistemas de informacién na enxefiaria de organizacién/V12G340vV01504

Outros comentarios
Para matricularse nesta materia é necesario superar ou ben estar matriculado de todas as materias dos cursos inferiores ao
curso no que estd emprazada esta materia (Comisién Permanente da Ell, 12 de xufio de 2015)

En caso de discrepancias, prevalecera a versidn en casteldn desta guia.
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