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Descricién 0 obxectivo desta materia é que o alumnado cofieza as principais técnicas cualitativas de investigacién social
xeral e gque sexa capaz de aplicalas na andlise da realidade laboral.

Resultados de Formacion e Aprendizaxe

Cddigo

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucion de
problemas dentro da sUa area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

Bl Capacidad para buscar, analizar y sintetizar informacion para construir argumentos y emitir juicios en diferentes
ambitos de actuacion profesional

B2 Capacidad para comunicar y defender de forma oral y escrita asuntos o temas relacionados con su especialidad

B3 Capacidad para el aprendizaje continuado y auténomo que permita la actualizacién de conocimientos en el ejercicio
de su actividad profesional

B5 Capacidad para desarrollar su actividad profesional conforme a los derechos fundamentales y al céddigo deontoldgico
profesional

C20 Aplicar los conocimientos de la sociologia para interpretar social y criticamente la relacién laboral por el efecto o
resultado que produce en el proceso de trabajo (vida de la empresa), en las divisiones sociales del mercado laboral y
en la estructuracién social de las sociedades

D1  Capacidad de andlisis y sintesis para la elaboracién y defensa de argumentos, asi como, organizacion, planificacién y
utilizacién del tiempo ante situaciones de presién

D3  Capacidad para la toma de decisiones de forma auténoma e independiente de liderazgo y capacidad para el trabajo
cooperativo en equipo, como habilidades en las relaciones interpersonales que favorezcan la eficacia interpersonal

D4 Capacidad de comportarse de manera ética y con responsabilidad social como ciudadano y como profesional,
respetando la diversidad y multiculturalidad

D5 Ser capaz de resolver problemas e interpretar datos derivados de la realidad en relacién con su significado y
relacionarlos con las distintas ramas del ordenamiento juridico

Resultados previstos na materia
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Resultados previstos na materia

Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Entender a dimensidn e definicién cualitativa dos fenémenos sociolaborales e do marco do A2 Bl C20 D1
traballo. A3 B2 D3

A4 B3 D4
Iniciarse na léxica e métodos da investigacién cualitativa para xerar informacién necesaria no A5 B5 D5

desempefio da profesionalidad.

Cofecer as diferentes estratexias e técnicas da investigacién cualitativa.

Saber realizar o desefio dunha investigacion cualitativa sobre problemas do ambito sociolaboral.

Contidos

Tema

Tema 1. As orixes histéricas e o fundamento da
investigacion social cualitativa.

1. As orixes da investigacién cualitativa.
2. Fundamentos tedricos e epistemoléxicos da investigacién cualitativa.
. A metodoloxia cualitativa.

Tema 2. Tipos de metodoloxias cualitativas e a
eleccién de técnicas cualitativas mais apropiadas
ao entendemento dos problemas sociolaborais.

2
1. O concepto de técnicas de investigacién cualitativa.

2. As técnicas cualitativas e a abordaxe da realidade social.
3. Teoria social e técnicas cualitativas.

4, Estratexias e tacticas.

Tema 3. O desefio da investigacion cualitativa
aplicada ao marco das relaciéns laborais.

1. O proceso de investigacion.

2. Formulacién do problema, definicién de obxectivos e conceptos clave.
3.Decisiéns muestrais.

4. Recollida da informacién e andlise dos datos.

5. Elaboracién do informe de investigacion.

Tema 4. A entrevista cualitativa no marco
sociolaboral.

1. O concepto de entrevista na investigacién cualitativa.

2. Tipos de entrevista: estruturadas, semiestruturadas, abertas e Historias
de Vida.

3. A entrevista cualitativa e a investigacién da realidade social.

4. O desefio da entrevista cualitativa: decisiéns muestrais, guion e
estratexias.

5. A analise: transcricién e estruturacién da informacién.

6. A redacion do informe de investigacién.

7. Exemplos de investigacion.

Tema 5. As técnicas grupais: A interpretacién dos 1. O concepto de grupo na investigacion cualitativa socioléxica.

discursos dos diferentes actores das relaciéns
laborais.

2. A elecién do Grupo de Discusién para a andlise da realidade social.
3. 0 funcionamiento do Grupo de Discusién.

4. Transcricién e analise da informacién.

5. Exemplos de investigacién.

Tema 6. A Observacion no marco sociolaboral.

1. A observacién da realidade social.

2. Aplicaciéns da Observacion participante a investigacién da realidade
social.

3. 0 desefio de investigacién

4. Recollida da informacién e redacién do informe de investigacion.

5. Exemplos de investigacién.

Tema 7. A metodoloxia do estudo de casos no
marco da empresa.

Elaboracién dun desefio de investigacién con métodos e técnicas de
investigacién cualitativa.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 20 45 65
Traballo tutelado 15 43 58
Estudo de casos 16 11 27

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Leccién maxistral Desenvolvemento tedrico dos contidos do programa da materia, tratando de desenvolver a
capacidade de pensamento e de andlise da realidade social e laboral actual nas slas distintas

dimensidns.

Traballo tutelado 0 alumnado debera realizar un traballo de investigacién aplicada ao marco das relaciéns laborais,
pofiendo en practica a metodoloxia e as técnicas cualitativas desenvolvidas o longo do curso.

Estudo de casos 0 alumnado debera resolver os casos propostos polo/a docente a partir do guién que lle facilitaran.
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Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Leccion maxistral En cada unha das sesiéns maxistrais responderase as dubidas do alumnado relacionadas co
desenvolvemento de cada unha das unidades do temario.

Traballo tutelado Nas clases préacticas tutorizaranse os traballos de grupo.

Estudo de casos En cada un dos casos propostos resolveranse as dubidas do alumnado que se poidan plantexar.

Avaliacion
Descricién Cualificacion Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe
Leccién Valoraranse as intervencién do alumnado, facendo preguntas e 30 A3 Bl
maxistral comentarios criticos, e interrogdndose sobre o explicado nas lecciéns A4 B2
maxistrais do curso. B3
Traballo tutelado Valoraranse os traballos realizados tendo en conta os obxectivos, a 40 A2 Bl C20 D1
metodoloxia, os resultados e as conclusiéns. A3 B2 D3
A4 B3 D4
A5 B5 D5
Estudo de casos Valorarase o comentario e a analise dos exemplos de investigacion 30 A2 Bl C20 D3
propostos. A3 B2 D4
A4 B3 D5
A5 B5

Outros comentarios sobre a Avaliacion

AVALIACION CONTINUA
0 alumnado terd que asistir polo menos ao 75% das sesidns presenciais para ser avaliado nesta modalidade.
Esta avaliacion continua realizarase tal e como figura no apartado de Avaliacion.

Renuncia & Avaliacién Continua: O alumnado pode renunciar explicitamente & avaliacién continua solicitandoo por escrito ao
profesorado da materia antes da 32 semana de docencia.

AVALIACION FINAL

0 alumnado que non se acollla 4 modalidade de avaliacién continua realizard un examen final, tedrico-practico, sobre
todolos contidos da materia. Este examen supora o 100% da nota.

NOTA

As datas e horarios das probas de avaliacidn final son as especificadas no calendario das probas de avaliacién aprobadas
pola "Xunta de Facultade" para o curso 2023-2024.

Bibliografia. Fontes de informacidn

Bibliografia Basica

Bertaux, D., Los relatos de vida. Perspectiva etnosocioldgica, Bellaterra,

Blumer, H., El interaccionismo simbdlico: perspectiva y método., Hora, 1982

Callejo, J., Introduccion a las técnicas de Investigacion Social, Ramén Areces, 2009
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Vallés, M., Técnicas cualitativas de investigacion social, Sintesis, 1997

Bibliografia Complementaria

Arroyo Mendez, M.; Saddaba Rodriguez, |. (coords.)n, Metodologia de la investigacion social, Sintesis, 2012

Cea D'Ancona, A, Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas de investigacion social, Sintesis, 1996

Delgado, J.M.; Gutierrez, J. (coords)., Métodos y técnicas cualitativas de investigacion en ciencias Sociales, Sintesis,
1994

Garcia Ferrando, M.; Alvira, F.; Alonso, L.E.; Escobar, M. (comps), El anadlisis de la realidad social. Métodos y y técnicas
de investigacion, Alianza, 2015

Ruiz Olabuenaga, ).I., Metodologia de la investigacion cualitativa, Universidad de Deusto, 2012

Sanz Hernandez, A, Herramientas para la investigacidn de lo social en las organizaciones, Mira Editores, 2006
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