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Web

Descricién Unha maior preocupacién polo mellor uso dos fondos publicos asi como unha maior orientacién das
xeral administracions publicas cara ao servizo & cidadania indican a cada vez maior presenza de técnicas de

xestién de persoas que, inspiradas no sector privado, aplicanse nas organizaciéns publicas.

Os cambios consistiron sobre todo na concienciacién de que as practicas en materia de emprego e de
retribuciéns, os métodos de traballo, os resultados e a actitude do persoal, asi como os demais aspectos da
xestién de persoas, inflien directamente na eficiencia e eficacia das administraciéns publicas.

Por iso 0 programa que a continuacion se presenta pretende contribuir, ou polo menos presentar, os
instrumentos que se poden aplicar neste tipo de organizaciéns.

Materia do programa English Friendly.
Os/ as estudantes internacionais poderan solicitar ao profesorado: a) materiais e referencias bibliografias
para o seguimento da materia en inglés, b) atender as titorias en inglés, c) probas e avaliaciéns en inglés.

Resultados de Formacion e Aprendizaxe

Cddigo

A2 Que o alumnado saiba aplicar os seus cofiecementos ao seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que soen demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sUa area de estudo

A3 Que o alumnado tefia a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sta area de
estudo) para emitir xuizos que inclian unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética

A4 Que o alumnado poida transmitir informacion, ideas, problemas e soluciéns a un publico tanto especializado como
non especializado

A5 Que o alumnado desenvolva aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores cun
alto grao de autonomia

Bl Analizar, sintetizar, resolver problemas e tomar decisidns xestionando a informacién e o tempo

B2 Organizar e planificar a actividade profesional de maneira éptima

B4 Comprometerse eticamente e ter vocacion de servizo publico

B5 Razoar criticamente

B6  Aplicar o cofiecemento relacionado coa direccion e xestion publica na practica

C7 Desefar e implementar ferramentas de xestién dos recursos humanos nas organizaciéns

D1 Identificar o significado e aplicar a perspectiva de xénero nos distintos &mbitos de cofiecemento e na practica
profesional co obxectivo de acadar unha sociedade mais xusta e igualitaria

D2 Comunicarse de forma oral e escrita tanto nas linguas oficiales (casteldn e galego) como nunha lingua extranxeira

D4  Dominar as TIC relationadas coa titulacién no dmbito académico e profesional

D5 Integrar a aprendizaxe auténoma

D6  Adaptarse a novas situacions

Paxina 1 de 6



Resultados previstos na materia
Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Que o alumnado saiba aplicar os seus cofilecementos ao seu traballo ou vocacién dunha forma A2
profesional e postan as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e

defensa de argumentos e a resolucién de problemas dentro da sua area de estudo

Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente A3
dentro da suUa area de estudo) para emitir xuizos que incldan unha reflexién sobre temas

relevantes de indole social, cientifica ou ética

Que o alumnado poida transmitir informacién, ideas, problemas e soluciéns a un publico tanto A4
especializado como non especializado

Que o alumnado desenvolva aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender A5

estudos posteriores cun alto grao de autonomia

Analizar, sintetizar, resolver problemas e tomar decisiéns xestionando a informacién e o tempo Bl

Organizar e planificar a actividade profesional de maneira éptima B2
Comprometerse eticamente e ter vocacién de servizo pulblico B4

Razoar criticamente B5

Aplicar o cofiecemento relacionado coa direccion e xestion publica na practica B6

Desefar e implementar ferramentas de xestidn dos recursos humanos nas organizaciéns C7
Identificar o significado e aplicar a perspectiva de xénero nos distintos &mbitos de cofiecemento e D1
na practica profesional co obxectivo de alcanzar unha sociedade mais xusta e igualitaria

Comunicarse de forma oral e escrita tanto nas linguas oficiais (castelan e galego) como nunha D2
lingua estranxeira

Dominar o TIC relacionadas coa titulacién no dambito académico e profesional. D4
Integrar a aprendizaxe auténoma D5
Adaptarse a novas situacions D6
Contidos

Tema

1. A direccién estratéxica de recursos humanos 1.1. Introducién
1.2. Importancia da xestidn estratéxica de recursos humanos
1.3. Evolucién da xestion estratéxica de recursos humanos
1.4. Direccién estratéxica de recursos humanos: etapas
2. Andlise e descricién de postos de traballo 2.1. Introducién
2.2. Andlise e descricion de postos de traballo
2.3. Plan de actuacién para a andlise e descricién de postos de traballo
2.4. Como obter a informacién dos postos de traballo?
2.5. Descricién e especificaciéns do posto de traballo
2.6. Principais utilidades da analise e descricién de postos de traballo
3. Planificacién de recursos humanos 3.1. Introducién
3.2. Optimizacién do persoal
3.3. Proceso de planificacion estratéxica de recursos humanos
3.4. Flexibilidade no posto de traballo
4. Contratacién de persoal 4.1. Introducién
4.2. Recrutamento
4.2. Seleccién de persoal
4.3. Proceso de integracién: socializacién

5. Planificacién de carreiras profesionais 5.1. Introducién
5.2. Proceso de planificacién de carreiras profesionais
6. Valoracién de postos de traballo 6.1. Introducién

6.2. Obxectivos
6.3. Técnicas de valoracion de postos de traballo
7. Avaliacion do rendemento 7.1. Introducion
7.2. Fases do sistema de xestion e avaliaciéon do rendemento
7.3. Participantes no proceso
7.4. Técnicas de avaliacién do rendemento
7.5. Sesgos
7.6. Xestion do rendemento
8. Xestidn da retribucién 8.1. Introducién
8.2. Principios xerais da xestidn da retribucion
8.3. Obxectivos do sistema de retribuciéon
8.4. Desefio do sistema retributivo
9. Xestién da formacion 9.1 Introducién
9.2. Principios basicos da formacién
9.3. Tipos de formacién
9.4. Planificacién da formacién
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Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Lecciéon maxistral 13 50 63
Instruccién programada 0 65 65
Exame de preguntas obxectivas 0 15 15
Exame de preguntas de desenvolvemento 1 0 1
Autoavaliacién 0 5 5
Exame de preguntas de desenvolvemento 1 0 1

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Leccién maxistral Exposicién por parte da profesora no Campus Remoto dos contidos da materia
obxecto de estudo.

Instruccién programada Programacién do proceso de aprendizaxe-ensino a través de materiais docentes e
organizativos subidos ao espazo virtual da materia (Moovi).

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Leccion maxistral O alumnado podera resolver dibidas con relacién a algin aspecto da materia, asi como atencién as
sUas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa disciplina,
proporcionandolle orientacién, apoio e motivacion no proceso de aprendizaxe. As titorias realizaranse
por medios teleméticos (campus remoto, foros de dubidas en Moovi). O horario das titorias pode
consultarse no seguinte enlace:
https://www.uvigo.gal/es/universidad/administracion-personal/pdi/adela-garcia-pintos-escuder

Instruccion Atencidn personalizada ao alumnado en horario de titorias para a resolucién das dibidas que se lles
programada expofian
Probas Descricion
Exame de Atencién personalizada ao alumnado en horario de titorias para a resolucién das dibidas que se lles
preguntas de expofian
desenvolvemento
Autoavaliacién Atencidn personalizada ao alumnado en horario de titorias para a resolucioén das dubidas que se lles
expofian
Exame de Atencidn personalizada ao alumnado en horario de titorias para a resolucién das dubidas que se lles
preguntas de expofian
desenvolvemento
Exame de Atencidn personalizada ao alumnado en horario de titorias para a resolucién das dubidas que se lles
preguntas expofian
obxectivas
Avaliacion
Descricién Cualificacion Resultados de

Formacién e
Aprendizaxe

Exame de preguntas Probas que avalian o cofiecemento que inclien preguntas 35 A2 Bl D6

obxectivas pechadas con diferentes alternativas de resposta A3 B4
(verdadeiro/falso, eleccién multiple, emparellamento de B6
elementos...).

Estas probas realizaranse na plataforma Moovi nos prazos
establecidos no cronograma da materia

Exame de preguntas de  Tratase dunha proba a metade de cuadrimestre curso orientada & 30 A2 Bl C7 D1
desenvolvemento aplicacién dos conceptos desenvolvidos na materia. A data A3 B2 D2
comunicarase a través de Moovi e realizarase no horario de clase. A4 B4 D4
A5 B5 D5
B6 D6
Autoavaliacién Avaliarase a realizacién das distintas actividades de 5 A2 Bl D5
autoavaliacién programadas na plataforma Moovi. Non se admite A3 B4
a entrega por outro medio. B6
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Exame de preguntas de  Tratase dunha proba ao final do cuadrimestre curso orientada & 30 A2 Bl C7 D1

desenvolvemento aplicacion dos conceptos desenvolvidos na materia. A3 B2 D2
A4 B4 D4

A5 B5 D5

B6 D6

Outros comentarios sobre a Avaliacion

ELECCION MODALIDADE AVALIACION

0 alumnado podera elixir ser avaliado mediante o sistema de avaliacién continua, ou alternativamente optar por avaliacién
global. A avaliacién por defecto é a avaliacién continua. O alumnado poderd elixir a avaliacién global segundo o
procedemento e o prazo establecidos polo centro. A eleccién de avaliacién global supén a renuncia ao dereito de seguir
avalidndose mediante as actividades de avaliacién continua que resten e & calificacién obtida ata ese momento en calquera
das probas que xa tiveron lugar.

AVALIACION CONTINUA

E o sistema de avaliacidn que se aplica ao alumnado en caso de non renunciar expresamente & avaliacion continua.
Realizaranse ao longo do curso as seguintes probas:

e Exame de preguntas obxectivas (35%). Realizaranse dlas probas tipo test na plataforma Moovi segundo os prazos
establecidos no cronograma da materia.

e Exame de preguntas de desenvolvemento 1 (30%). Realizarase un exame tedérico-practico a metade de cuadrimestre
na plataforma Moovi. Farase no horario de clases. A data comunicarase a través de Moovi.

e Autoavaliacién (5%): Son distintas actividades de autoavaliacién programadas na plataforma Moovi para cada un dos
temas da materia.

e Exame de preguntas de desenvolvemento 2 (30%): Realizarase un exame tedrico-practico o mesmo dia que a data
oficial de avaliacion global da primeira oportunidade. Farase na plataforma Moovi.

22 oportunidade

A forma de avaliacion na segunda convocatoria € a mesma que na primeira, non puidendo cambiar de modalidade de
avaliacién. Neste caso, o alumnado terd a oportunidade de recuperar aquelas probas que non superase na primeira
convocatoria (cualificacién inferior a 5) asi como aquelas que non realizase. Para o resto das probas conservarase a nota
obtida na primeira convocatoria.

e As actividades de autoavaliacidn realizaranse na plataforma Moovi, con data limite 0 mesmo dia que a data oficial de
avaliacién global da segunda oportunidade.

¢ O resto de probas realizaranse o mesmo dia que a data oficial de avaliacién global da segunda oportunidade.

Calculo da nota final

A nota final que constara en actas calcularase tendo en conta o seguinte:

® No caso de que a suma das cualificaciéns dos exames de preguntas de desenvolvemento 1 e 2 sexa inferior a 4
sobre 10, a cualificacién final serd o resultado da suma destes dous exames.

* No caso de que a suma das cualificaciéns dos exames de preguntas de desenvolvemento 1 e 2 sexa igual ou superior
a 4 sobre 10, a cualificacién final serd o resultado de suma as cualificaciéns obtidas nos exames de preguntas de
desenvolvemento 1 e 2, a autoavaliacién e o exame de preguntas obxectivas.

AVALIACION GLOBAL

En caso de renuncia expresa & avaliacién continua o alumnado sera avaliado mediante duas probas (exame de preguntas
obxectivas e exame de preguntas de desenvolvemento) que seran o 100% da cualificacién da materia. Estas probas escritas
realizaranse na plataforma Moovi. Dada a extensién das probas o alumnado que se acolla a avaliacién global debera dispor
de 3 horas para a realizaciéon das mesmas a partir da hora oficial de inicio do exame da materia segundo o calendario oficial.
As datas e horas das probas de avaliacién global (de primeira e segunda oportunidade) son as especificadas no calendario
de probas de avaliacion aprobado pola Xunta de Facultade para o curso 2023/24. En caso de conflito ou disparidade entre as
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datas de exames, prevalecerdn as publicadas na web da facultade http://webfdxp.webs.uvigo.es/gl/docencia/exames/
Calculo da nota final

A nota final que constara en actas calcularase tendo en conta o seguinte:

e En caso a cualificacién do exame de preguntas de desenvolvemento se inferior a 4 sobre 10, a cualificacién final serd
o resultado deste exame.

® No caso de que a cualificacién do exame de preguntas de desenvolvemento sexa igual ou superior a 4 sobre 10, a
cualificacién final serd o resultado de suma das cualificaciéns obtidas no exame de preguntas de desenvolvemento e
no exame de preguntas obxectivas.

NON PRESENTADO.

Os estudantes que non participen na avaliacién continua nin na avaliacién global, figurardn nas actas como "non
presentados".

SEGUINTES CURSOS.

Se a materia non é superada no curso 2023-24, o alumno ou alumna deberd cursala novamente adaptéandose & guia docente
que estea vixente no curso académico en cuestion e, por tanto, non conservara ningunha das cualificacidéns obtidas no
presente curso.

RECOMENDACIONS

A informacién sobre as probas de avaliacién, o seu formato, extensién, ribrica de avaliacién e canles de entrega serdn
detalladas a través da plataforma Moovi. E responsabilidade do alumno ou alumna estar atento & informacién subida e
recompilar a informacién especifica e complementaria que sexa precisa para superar a materia.

Recoméndase ao alumnado ter en conta o Titulo VIl (Do uso de medios ilicitos), do Regulamento sobre a Avaliacién, a
cualificacién e a calidade da docencia e do proceso de aprendizaxe do estudantado:
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/normativa/public/show/565

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

GOMEZ-MEJIA, L. R., BALKIN, D. B. y CARDY, R. L., Gestion de recursos humanos., Prentice-Hall, 2019

GOMEZ-MEJIA, L. R., BALKIN, D. B. y CARDY, R. L., Managing Human Resources, 7, Pearson, 2013

Ferndndez Sanchez, E. y Junquera Cimadevilla, B., Iniciacion a los recursos humanos., Septem Ediciomes, 2013
Bibliografia Complementaria

DELGADO, M. I.; GOMEZ, L.; ROMERO, A. M. y VAZQUEZ, E, Gestion de recursos humanos del andlisis tedrico a la
solucidon practica, Pearson, 2006

Rubié Sanchez, T., Recursos humanos: direccion y gestion de personas en las organizaciones., Ediciones Octaedro,
SL., 2016

SILVA GONZALEZ, M.M. et al,, Las Relaciones humanas en la empresa, Paraninfo, 2008

Velando Rodriguez, M. Elena, Manual Practico de Planificacion de Necesidades de Recursos Humanos : ejercicios
comentados de planificacion cuantitativa de corto y largo plazo, 2020

Recomendacidns
Materias que continian o temario
Xestién de recursos humanos: Relaciéns de postos de traballo e ofertas de emprego publico multinivel/P07G095V01206

Outros comentarios

A informacién sobre as probas de avaliacién, o seu formato, extensién, ribrica de avaliacién e canles de entrega serdn
detalladas a través da plataforma Moovi. E responsabilidade do alumno ou alumna estar atento & informacién subida e
recompilar a informacién especifica e complementaria que sexa precisa para superar a materia.
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Recoméndase ao alumnado ter en conta o Titulo VIl (Do uso de medios ilicitos), do Regulamento sobre a Avaliacién, a
cualificacién e a calidade da docencia e do proceso de aprendizaxe do estudantado:
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/normativa/public/show/565

Seréa requisito necesario para o desenvolvemento da materia que o profesorado da mesma poida dispor dunha FOTOGRAFIA
actualizada do alumnado que deberan subir & plataforma a comezos de curso, e sempre antes do dia 30 de setembro.

A Unica finalidade do tratamento deste dato é que o profesorado da materia poida verificar a identidade do alumnado
matriculado na mesma.

A base de legitimacién para o tratamento deste dato realizase en aplicacién do disposto no artigo 6.1e) do RXPD no que o
tratamento é necesario para o exercicio do poder publicos conferidos ao responsable do tratamento baseados no artigo 9 da
Lei 39/2015, de 1 de outubro do procedemento administrativo comun das administraciéns publicas e no artigo 25.7 do RD
1791/2010, de 30 de decembro, polo que se aproba o Estatuto do Estudante Universitario.

0 acceso & imaxe e aos datos persoais do alumnado sé é permitido ao profesorado de cada materia para a realizacién das
actividades académicas indicadas nesta guia docente e non seran utilizados nin divulgados para ningunha outra finalidade,
debendo gardar o correspondente deber de confidencialidade dos mesmos.

Mdis informacién: https://www.uvigo.gal/proteccion-datos
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