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Descricion Nos Ultimos anos é un feito incuestionable o desenvolvemento da Sociedade da Informacion e do

xeral

Coflecemento en todos os ambitos da actividade humana e, en especial, nas administraciéns publicas. A
aplicacién das novas tecnoloxias esta a posibilitar a apertura de canles de interaccién cada vez mais intensos
entre administracién e administrado.

A proliferacion de conceptos tales como goberno aberto, goberno electrénico, administracion electrénica,
gobernanza electrénica ou democracia electrénica ven a constatar o xurdimento dunha nova dimensién na
que a politica, e mais concretamente, as diferentes politicas publicas deixan de ser un reduto exclusivo dos
centros tradicionais de poder para seren desefiadas e implementadas co concurso activo da cidadania.

A presente materia achega ao alumnado ao estudo do Goberno Aberto, intentando descubrir os alicerces do
seu funcionamento e estrutura. Con esta fin centrarémonos:

1- Na analise da Sociedade da Informacién e do Cofiecemento como contexto de desenvolvemento do
Goberno Aberto.

2- Na aproximacioén teérico-conceptual ao Goberno Aberto dende o paradigma do Goberno electrénico.
3- No cofiecemento de experiencias de Goberno aberto no dmbito da transparencia, participacién e
colaboracién.

4-Nos plans e estratexias de Goberno e Administracion electrénica do Estado e da Xunta de Galicia

5- Nos principais servizos electrénicos: eSalde e eEducacion.

Resultados de Formacion e Aprendizaxe

Cddigo

Al

Que o alumnado demostre posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da educacién
secundaria xeral, e adoita encontrarse a un nivel que, se bien se apoia en libros de texto avanzados, inclie tamén
alguns aspectos que implican cofiecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo

A2 Que o alumnado saiba aplicar os seus cofiecementos ao seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que soen demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo

A3 Que o alumnado tefia a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sla area de
estudo) para emitir xuizos que incltan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética

A4 Que o alumnado poida transmitir informacién, ideas, problemas e soluciéns a un publico tanto especializado como
non especializado

A5 Que o alumnado desenvolva aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores cun
alto grao de autonomia

B3 Traballar en equipo e en contornas multidisciplinares

B5 Razonar criticamente

B6 Aplicar o coflecemento relacionado coa direccién e xestidén publica na practica

B8  Teriniciativa e espiritu emprendedor
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B9 Xenerar novas ideas relacionadas coa direccion e xestién publica

C4 Analizar o comportamento dos actores e procesos politicos e sociais e aplicar as técnicas de comunicacién politica

C11 Planificar, implantar, avaliar e analizar politicas publicas

Cl4 Utilizar as tecnoloxias da informacién e da comunicacién (TIC) aplicables & xestién publica

D1 Identificar o significado e aplicar a perspectiva de xénero nos distintos ambitos de cofiecemento e na practica
profesional co obxectivo de acadar unha sociedade mais xusta e igualitaria

D2 Comunicarse de forma oral e escrita tanto nas linguas oficiales (casteldn e galego) como nunha lingua extranxeira

D3 Sensibilizarse con temas medioambientais

D4  Dominar as TIC relationadas coa titulacién no dmbito académico e profesional

D6  Adaptarse a novas situacions

Resultados previstos na materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
Analisar os elementos caracteristicos da Sociedade da Informacién e do Cofiecemento, incidindo Al B3 C4 D1
na perspectiva de xénero A2 B5 (11 D2
A3 B6 Cl4 D3
A4 B8 D4
A5 B9 D6
Identificar os enfoques de estudo do goberno aberto desde a Ciencia politica Al B3 (4 D1

A2 B5 C(Cl1 D2
A3 B6 Cl4 D3

A4 B8 D4
A5 B9 D6
Defender de forma persuasiva a transcendencia dos eixos do goberno aberto (transparencia, Al B3 (4 D1
colaboracidn e participacién) para alcanzar unha sociedade mais xusta e igualitaria. A2 B5 (11 D2
A3 B6 Cl4 D3
A4 B8 D4
A5 B9 D6
Valorar as politicas publicas orientadas ao desenvolvemento do goberno aberto. Al B3 (4 D1

A2 B5 C(Cl11 D2
A3 B6 Cl4 D3

A4 B8 D4
A5 B9 D6
Examinar a aplicacién das novas tecnoloxias ao goberno e administracién publica. Al B3 C4 D1

A2 B5 C(Cl1 D2
A3 B6 Cl4 D3

A4 B8 D4
A5 B9 D6
Contidos
Tema
Tema 1- A Sociedade da Informacién e do 1.1. Definicidn e elementos caracteristicos da Sociedade da Informacién e
Cofiecemento do Cofiecemento. Principais indicadores.

1.2. Da SIC & Sociedade Dixital.
1.3. A Sociedade da Informacién e do Coflecemento en Espafa e Galicia
Tema 2- Goberno Aberto. Unha aproximacién ao 2.1. Delimitacién conceptual
estado da arte 2.2. Os grandes temas da Ciencia politica baixo o [Jparadigma virtual
2.3. Do goberno electrénico ao Goberno Aberto
2.4. Orixe e fundamentos do Goberno Aberto. Transparencia, participacion
e colaboracién
Tema 3- Experiencias de Goberno Aberto 3.1. Os Portais de Transparencia
3.2. Experiencias de participacion online cidada
3.3. Experiencias de colaboracién online no ambito social
Tema 4- O goberno e a administracion electrénica4d.1. A estratexia de cambio nas Administraciéns publicas. Reforma e
modernizacion.
4.2. A aplicacién das novas tecnoloxias & Administracién publica. Os sitios
web institucionais e as redes sociais.
4.3. Politicas publicas para o desenvolvemento da Administracién
Electrénica.
4.4, Principais proxectos vertebradores. Definicién e tipos.
4.5. A Administracién electrénica na Administracién Xeral do Estado, na
Xunta de Galicia e no ambito local.
Tema 5- Principais servizos electrénicos 5.1. Saude electrénica
5.2. Ensinanza electrénica
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Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Lecciéon maxistral 14 41 55
Resolucién de problemas 6 6 12
Resolucién de problemas 6 6 12
Resolucién de problemas 6 6 12
Resolucién de problemas 6 6 12
Resolucién de problemas 6 6 12
Resolucién de problemas 6 6 12
Traballo tutelado 6 6 12
Foros de discusién 2 9 11

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Leccidon maxistral

Exposicién por parte do profesor/a dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio que o/a estudante ten que desenvolver.

Resolucién de

Exercicio sobre Sociedade da Informacién e da Comunicaciéon

problemas

Resolucién de Exercicio sobre delimitacién conceptual do Goberno electrénico
problemas

Resolucién de Exercicio sobre os fundamentos do Goberno Aberto

problemas

Resolucién de Exercicio sobre experiencias do Goberno Aberto

problemas

Resolucién de Exercicio sobre portais web e redes sociais institucionais
problemas

Resolucién de Exercicio sobre Plans de Administracién electrénica e proxectos vertebradores
problemas

Traballo tutelado

Traballo sobre eSalde ou eDocencia

Foros de discusion

Debate sobre un tema de actualidade relacionado cun aspecto da materia

Atencidn personalizad

Metodoloxias

Descricion

Lecciéon maxistral

0 alumnado podera resolver dubidas con relacién a alglin aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asi como atencién as slas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporciondndolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe

Resolucién de
problemas

0 alumnado podera resolver dubidas con relacién a algun aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asi como atencidn &s stas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe

Resolucién de
problemas

0 alumnado podera resolver dubidas con relacién a algun aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asi como atencién &s slas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe

Resolucién de
problemas

0 alumnado podera resolver dubidas con relacién a algun aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asf como atencidn &s slas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe

Resolucién de
problemas

0 alumnado podera resolver dubidas con relacién a algin aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asi como atencién as slas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporciondndolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe

Resolucién de
problemas

0 alumnado podera resolver dubidas con relacién a algun aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asi como atencidn &s stas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporcionandolle orientacion, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe

Resolucién de
problemas

0 alumnado podera resolver dubidas con relacién a algun aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asi como atencidn &s slas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe
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Traballo tutelado 0 alumnado podera resolver dubidas con relacién a algun aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asf como atencidn &s slas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe

Foros de discusiéon 0 alumnado podera resolver dubidas con relacién a algin aspecto da materia (contido, traballo ou
practicas), asi como atencién as slas necesidades e consultas relacionadas co estudo e/ou temas
vinculados coa disciplina, proporciondndolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe

Avaliacion
Descricién CualificaciénResultados de Formacion e
Aprendizaxe
Resolucién de problemasExercicio sobre Sociedade da Informacién e da 10 Al B3 4 D1
Comunicacion A2 B5 Cl1 D2
A3 B6 Cl4 D3
A4 B8 D4
A5 B9 D6
Resolucién de problemasExercicio sobre delimitacién conceptual do Goberno 10 Al B3 4 D1
electrénico A2 B5 Cl1 D2
A3 B6 Cl4 D3
A4 B8 D4
A5 B9 D6
Resolucién de problemasExercicio sobre os fundamentos do Goberno Aberto 10 Al B3 4 D1
A2 B5 Cl1 D2
A3 B6 Cl4 D3
A4 B8 D4
A5 B9 D6
Resolucién de problemasExercicio sobre experiencias do Goberno Aberto 10 Al B3 4 D1
A2 B5 Cl1 D2
A3 B6 Cl4 D3
A4 B8 D4
A5 B9 D6
Resolucién de problemasExercicio sobre portais web e redes sociais institucionais 10 Al B3 4 D1
A2 B5 Cl1 D2
A3 B6 Cl4 D3
A4 B8 D4
A5 B9 D6
Resolucién de problemasExercicio sobre Plans de Administracién electrénica e 10 Al B3 4 D1
proxectos vertebradores A2 B5 (11 D2
A3 B6 Cl4 D3
A4 B8 D4
A5 B9 D6
Traballo tutelado Traballo sobre eSalde ou eDocencia 25 Al B3 C(C4 D1
A2 B5 Cl1 D2
A3 B6 Cl4 D3
A4 B8 D4
A5 B9 D6
Foros de discusién Debate sobre un tema de actualidade relacionado cun 15 Al B3 C(C4 D1
aspecto da materia A2 B5 (11 D2
A3 B6 Cl4 D3
A4 B8 D4
A5 B9 D6

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Avaliacion global e segunda oportunidade

Os estudantes que non cumpran os requisitos de a avaliacién continua ou se presenten na segunda oportuniddae deberan
realizar un exame final que constara de 4 preguntas tipo tema e a realizacidon de 2 practicas. O valor do exame serd
de 10 puntos.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

BURCH, S., [J[Sociedad de la informacion / Sociedad del conocimiento[], 2006

CASTELLS, M., La era de la informacion. Vol. 1 La sociedad red, Madrid: Alianza Editorial, 1999
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CASTELLS, M., La era de la informacidon: Economia, sociedad y cultura, Madrid: Alianza Editorial, 2005

CASTELLS, M., La era de la informacidn. Vol. 3 Fin de milenio, Madrid: Alianza Editorial, 2001

CEPAL, Desde el gobierno digital hacia un gobierno inteligente.
https://biblioguias.cepal.org/gobierno-digital/componentes,

CRIADO, l.e GIL-GARCIA, J.R., Gobierno electrénico, gestién y politicas publicas. Estado actual y tendencias
futuras en América Latina, Gestién y Politica Publica, 2013

HEEKS, R E BAILUR, S, Analyzing e-government research: Perspectives, philosophies, theories, methods, and
practice, N2 24, Government Information Quarterly, 2007

CRIADO GRANDE, | e RAMILO ARAUJO, MC, Hacia una visién integrada del Gobierno Electrénico, N°. 54, Ekonomiaz:
Revista vasca de economia, 2003

HOFMANN, A.; RAMIREZ ALUJAS, A.; BOJORQUEZ PEREZNIETO, J.A. (COORDINADORES), La promesa del Gobierno Abierto,
Santiago de Chile - MéxicoDF: ITAIP - InfoDF, 2013

GONZALEZ-ZABALA, M. P.e SANCHEZ-TORRES, J. M, Analisis de variables e indicadores empleados para medir la
sociedad de la informacion, V 20, N 3, Ingeniare. Revista chilena de ingenieria, 2012

NASER, A.; CONCHA, G, El gobierno electrénico en la Gestidn Publica, Santiago de Chile: ONU-CEPAL, 2011

NASER, A.; CONCHA, G. (EDITORES), El desafio hacia el gobierno abierto en la hora de la igualdad, Santiago de Chile:
ONU-CEPAL, 2012

OSCAR OSZLAK, O.; KAUFMAN, E., Teoria y practica del gobierno abierto: Lecciones de la experiencia
internacional., Red Gealc - OEA, 2014
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