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Descricién Materia adicada 4 comprensidn dos sistemas de xestién de recursos humanos nas Administraciéns Publicas,
xeral tanto en Espafia como no resto do mundo.

Analizardnse os modelos principais, as normativas que acoutan o modelo de xestién e os principais
subsistemas da xestién de recursos humanos.

Materia do programa English Friendly. Os/ as estudantes internacionais poderdn solicitar ao profesorado: a)
materiais e referencias bibliografias para o seguimento da materia en inglés, b) atender as titorias en inglés,
c) probas e avaliaciéns en inglés.

Resultados de Formacion e Aprendizaxe

Cddigo

Al Que o alumnado demostre posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da educacién
secundaria xeral, e adoita encontrarse a un nivel que, se bien se apoia en libros de texto avanzados, inclie tamén
alguns aspectos que implican cofiecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo

A2 Que o alumnado saiba aplicar os seus cofiecementos ao seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que soen demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo

A3 Que o alumnado tefia a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sla area de
estudo) para emitir xuizos que incltan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética

A4 Que o alumnado poida transmitir informacion, ideas, problemas e soluciéns a un publico tanto especializado como
non especializado

A5 Que o alumnado desenvolva aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores cun
alto grao de autonomia

Bl Analizar, sintetizar, resolver problemas e tomar decisidns xestionando a informacién e o tempo

B2 Organizar e planificar a actividade profesional de maneira dptima

B3 Traballar en equipo e en contornas multidisciplinares

B4 Comprometerse eticamente e ter vocacidn de servizo publico

B5 Razonar criticamente

C5 Describir a estrutura, a organizacién e o funcionamento das Administraciéns PUblicas multinivel, analizando a sta
relacién coa cidadania

C6 Aplicar os cofiecementos relacionados coa planificacién e a xestién administrativa para unha dptima gobernanza

C7 Desefar e implementar ferramentas de xestién dos recursos humanos nas organizaciéns
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C15 Identificar as consecuencias que a toma de decisions e os actos dos servidores publicos tefien sobre as persoas e a
sociedade. Particularmente, na solucién de problemas éticos e morais, dentro da area da xestiéon e administracion
publica.

C16 Desenvolver habilidades para a resolucién de problemas institucionais complexos

D1 Identificar o significado e aplicar a perspectiva de xénero nos distintos &mbitos de cofiecemento e na practica
profesional co obxectivo de acadar unha sociedade mais xusta e igualitaria

D2 Comunicarse de forma oral e escrita tanto nas linguas oficiales (casteldn e galego) como nunha lingua extranxeira

D4  Dominar as TIC relationadas coa titulacién no dmbito académico e profesional

D5 Integrar a aprendizaxe auténoma

D6  Adaptarse a novas situacions

Resultados previstos na materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

1. Identificar os marcos xerais do emprego publico en marco multinivel comunitario e Al Bl G5 D1

espanol. A2 B2 Cé6 D2

2. Recofiecer os niveis estratéxicos e operativos da xestién de persoas nas instituciéns A3 B3 (7 D4

publicas. A4 B4 C15 D5

3. Distinguir os elementos basicos da xestidn de recursos humanos e os seus diferentes A5 B5 Cl6 D6

subfunciones.

4. Valorar os modelos de oferta de emprego publico (OEP) desenvoltos nos diferentes niveis
de administracién publica espafiola (central, autonémica e local).

5. Defender o modelo de OEP como base da xestién plblica do benestar social.

6. Decidir unha estratexia operativa de xestién de postos de traballo: entre os catélogos e as
relaciéns de postos.

7. Xustificar o desefio de postos en funcién dun modelo de carreira profesional baseada no
Estatuto Basico do Empregado Publico e a Axenda 2030

Contidos

Tema

1. Tradicidéns politico administrativas e xestién de 1.1. O modelo Burocratico preexistente

persoas nas organizaciéns publicas 1.2. A Administraciéon Publica como instrumento de execucién das politicas
publicas
1.3. A incidencia da nova xestidn publica

2.Modelos de emprego publico 2.1. O modelo de carreira

2.2. 0 modelo de emprego
3. Funcién Publica en perspectiva comparada 3.1. Perspectiva europea
3.2. Tendencias globais
4. Funcién Plblica en Espafia 4.1. O modelo consolidado
4.2. Ante un posible cambio de paradigma
5. Planificacidon estratéxica de Recursos Humanos 5.1. Perspectiva global
5.2. Instrumentos de planificacién
6. Instrumentos de apoio estructural 6.1. Instrumentos de deteccién de necesidades
6.2. As estructuras orgdnicas
6.3. As relacidns de postos de traballo
6.4. Descricién e catalogo de postos
6.5. As Ofertas de emprego como resultado final
7. Os Subsistemas principais de xestién do 7.1. Seleccién, reclutamento, provisién e carreira
emprego publico 7.2. Organizacién dos procedementos de traballo
7.3. A negociacién colectiva
7.4. Formacién e actualizacién
7.5. Control e avaliacién
7.6. Cultura organizativa
8. Retos e tendencias na xestion de persoas no  8.1. Empregos actuais e futuros
sector publico 8.2. Novas tendencias de organizacién e cambios nos procesos de traballo

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 32 0 32
Resolucién de problemas de forma auténoma 32 0 32
Estudo de casos 0 48 48
Foros de discusién 0 36 36
Exame de preguntas obxectivas 2 0 2

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.
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Metodoloxia docente

Descricién

Leccién maxistral Clase de explicacién dos contidos da materia cas aclaraciéns que sexan necesarias de forma
dindmica

Resolucién de Actividade na que se formulan exercicios e actividades a resolver polo alumnado

problemas de forma

auténoma

Estudo de casos 0 estudantado analizara, baixo as directrices do profesor, 0s casos reais propostos e as posibles
propostas de mellora

Foros de discusion Metodoloxia orientada 4 posta en comun de novas, artigos académicos, programas ou experiencias

cercanas do alumnado ao redor da xestién de recursos humanos e 0 emprego publico en xeral

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Leccién maxistral Resolucién de dubidas de maneira personalizada. Esta dindmica prevese por medios dixitais tales
como o correo electrdnico, as titorias virtuais ou a atencién telefénica. Non obstante, se o
estudantado o precisa e a situacién o permite, podera ofrecerse esta atenciéon de maneira

presencial
Resolucién de Resolucién de dubidas de maneira personalizada. Esta dinamica prevese por medios dixitais tales
problemas de forma como o correo electrdnico, as titorfas virtuais ou a atencién telefénica. Non obstante, se o
auténoma estudantado o precisa e a situacién o permite, podera ofrecerse esta atenciéon de maneira
presencial
Estudo de casos Resolucién de dubidas de maneira personalizada. Esta dindmica prevese por medios dixitais tales

como o correo electrénico, as titorias virtuais ou a atencién telefénica. Non obstante, se o
estudantado o precisa e a situacién o permite, poderd ofrecerse esta atenciéon de maneira
presencial

Foros de discusién A raiz do foro se preveran atenciéns individualizadas cando o alumnado precise unha
profundizacién ou bibliografia sobre algtin dos temas que aparezan no foro

Avaliacion
Descricién Cualificaciéon  Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe
Leccién maxistral Nesta metodoloxia se asocia como evidencia do traballo do alumnado 10 Al C7 D2
a sUa boa disposicién a participar nos debates que de xeito A2 C15
espontaneo ou planificado xurdan en clase A3
A4
A5
Resolucién de Neste item o alumnado amosara a sUa capacidade de resolucién sobre 15 A3 Bl C6 D6
problemas de forma os problemas de xestion de recursos humanos propostos A4 B2 C7
auténoma B4 C15
C16
Estudo de casos Valorarase a execucion da practica sobre o caso proposto, con 20 A3 B2 C7 D5
elementos tales como a boa redaccién, a capacidade explicativa, a A5 B3 C15 D6
innovacion, a profundizacion de cofiecementos e o cuidado na B5 C16
presentacion
Foros de discusién  Participacién nos foros de discusién, realizdndose unha avaliacién 15 A3
global das participaciéns do estudantado
Exame de preguntas Exame de preguntas obxectivas tipo test multiresposta 40 Al C5
obxectivas C6
C7
C16

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Os sistemas deavaliacién estaran divididos en dous grandes grupos ou modalidades:metodoloxias de avaliacién continua e
metodoloxias de avaliaciénglobal.

0 estudantado teradereito a elixir o tipo de sistema co que serd avaliado dentro de cada materia, por defecto entenderase
que se acolle ao sistema de avaliacién continua, sen prexuizo da obriga depofier probas de avaliacién global, como
alternativa e sempre dentro da mesmaoportunidade de avaliacion, a disposicién do estudantado que renuncie davaliacién
continua.

A nota final do curso (para primeira e segunda oportunidade) serd a suma da nota obtida nas probas de avaliacién
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realizadas ao longo do cuadrimestre (cunha ponderacién do 60% sobre o total), e da nota obtida nunha dltima proba que
coincidira coa data da AG en primeira oportunidade (cunha ponderacién do 40% do total).

Os exames realizaranse nas datas oficiais de exame para cada oportunidade de avaliacion establecida nocalendario
académico.

En ambos casos oalumnado, tanto en continua como en avaliacién global, o alumnado ten dereito a acadar o 100 da
puntuacioén

0 exame configlrase como unha actividade final da avaliacién continua.

Como se pode ver na metodoloxia da leccién maxistral, valorase a asistencia a clase e a participacién activa desde o espiritu
critico e o debate sosegado e cortés cos compafeiros/as.

Tamén, como experiencia de innovacién docente, no apartado de resolucién de problemas ou estudos de casos, podera
desenvolverse unha actividade de innovacién docente seguindo a metodoloxia de "cliente misterioso" que no caso da
Administracién publica podemos traducir en "persoa usuaria misteriosa".

Serd requisito necesario para o desenvolvemento da materia que o profesorado da mesma poida dispofier dunha
FOTOGRAFIA actualizada do alumnado que deberan subir & plataforma a comezos de curso, e sempre antes do dfa 30 de
setembro*.

*A Unica finalidade do tratamento deste dato é que o profesorado da materia poida verificar a identidade do alumnado
matriculado na mesma.

A base de lexitimacidn para o tratamento deste dato realizase en aplicacién do disposto no artigo 6.1e) do RXPD no que o
tratamento é necesario para o exercicio dos poderes publicos conferidos ao responsable do tratamento baseados no artigo 9
da Lei 39/2015, do 1 de outubro do procedemento administrativo comun das administracidns publicas e no artigo 25.7 do
RD 1791/2010, de 30 de decembro, polo que se aproba o Estatuto do Estudante Universitario.

O acceso & imaxe e aos datos persoais do alumnado sé é permitido ao profesorado de cada materia para a realizacién das
actividades académicas indicadas nesta guia docente e non seran utilizados nin divulgados para ningunha outra finalidade,
debendo gardar o correspondente deber de confidencialidade dos mesmos.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

BRIONES GAMARRA, OSCAR, Factores determinantes en la construccion de la funcion de recursos humanos
autondmica, 978-84-7088-944-3, 1, INAP, 2014

VILLORIA MENDIETA, MANUEL Y DEL PINO ELOISA, MANUAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS EN LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS, TECNOS, 2000

Bibliografia Complementaria

BRIONES GAMARRA, OSCAR, BLOGDOBRI@BLOGSPOT.COM, 2021

BOUZAS LORENZO, RAMON, GESTION DE RECURSOS HUMANOS EN LA XUNTA DE GALICIA, REVISTA DE LA FACULTAD
DE CIENCIAS POLITICAS USC, 1999

LINS DE LESSA CARVAHO, F., La funcién publica en el mundo, En Ars luris Salmanticensis . ESTUDIOS . Vol. 7, 41-66 Junio
2019 elSSN: 2340-5155, ARS IURIS SALMANTICENCIS, 2019

RAMIO MATAS, CARLES, ORGANIZACION DE LA GESTION PUBLICA, TECNOS, 2000

VARELA ALVAREZ, ENRIQUE, FORMACION DIRECTIVA, EGAP, 2013

Recomendacions
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