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Descricién Esta materia persegue que o alumno sexa capaz de identificar as stas principais cualidades e algunhas das
xeral sUas carencias para a optimizacién do seu potencial como directivo e, 4 vez, adquirir as competencias e

habilidades necesarias para destacar no seu dia a dia como traballador e xestor de equipos de persoas. Neste
sentido, os estudantes abordardn as dificultades mais frecuentes &s que se enfrontan en cuestiéns de
comunicacién, adestrardn para a realizacién de presentaciéns efectivas e desenvolveran unha orientacién e
capacidade colaborativa na resolucién de procesos de negociacion.

Competencias

Cddigo

A4 Que os estudantes saiban comunicar as stas conclusidns, e os cofiecementos e razédns Ultimas que as sustentan, a
publicos especializados e non especializados dun xeito claro e sen ambigiidades.

B6 Comunicarse de forma correcta, tanto oralmente como por escrito, utilizando a tecnoloxia mais actual.

B7 Escoitar, negociar e persuadir para poder actuar de forma efectiva en distintos labores.

C12 Desenvolver as destrezas necesarias para o exercicio dunha direccién efectiva de equipos de persoas.

D2  Traballo en Equipo: Integrarse e colaborar de forma activa na consecucién de obxectivos comdns con outras persoas,
areas e organizacions.

D4 Competencia Emocional: Entender as propias emocions e expresalas de forma natural, avaliando e recofiecendo as
emociéns dos demais, e regulando as propias emocidns e utilizdndoas de forma construtiva con outras persoas cun
adecuado desempefio persoal e profesional.

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe

Cofiecer as dificultades mais frecuentes que temos na nosa comunicacién e adquirir actitudes adecuadas B6

para afrontalas. D4

Desenvolver no alumno unha orientacién e capacidade colaborativa na resolucién de procesos de A4

negociacion. B7
C12
D2
D4
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Desefar unha presentacién efectiva, individualmente e en equipo. A4

Simular a actividade empresarial. A4

Coordinar os aspectos mais relevantes dunha empresa. Ad

Contidos
Tema
COMUNICACION E PRESENTACIONS DE ALTO Contido: estrutura e ritmo
IMPACTO Desefio: xerarquias visuais, principios basicos e creatividade
Exposicién: linguaxe non verbal (gestualidad e indumentaria) e linguaxe
verbal (técnica vocal)
HABILIDADES DE NEGOCIACION Introducién & negociacién
A negociacion como proceso
0 mapa da negociacion e a sla estrutura
A negociaciéon como transaccion
0 modelo de Harvard de Negociacién
Técnicas de negociacion
XESTION INTEGRADA DA EMPRESA Simulacién empresarial

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Presentacién 6 6 12
Estudo previo 0 4 4
Aprendizaxe baseado en proxectos 36 84 120
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 2 2
Leccién maxistral 6 0 6
Estudo de casos 0 6 6

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Presentacién Exposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre
contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Pédese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.

Estudo previo Procura, lectura e traballo de documentacién, propostas de resolucién de problemas e/ou exercicios
que se realizardn na aula e/ou laboratorio... de forma auténoma por parte do alumnado.

Aprendizaxe baseado en Realizacién de actividades que permiten a cooperacién de varias materias e enfrontan aos

proxectos alumnos/as, traballando en equipo, a problemas abertos. Permiten adestrar, entre outras, as
capacidades de aprendizaxe en cooperacién, de liderado, de organizacién, de comunicacién e de
fortalecemento das relaciéns persoais.

Resolucién de Actividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe

problemas de forma desenvolver a analise e resolucién dos problemas e/ou exercicios de forma auténoma.

autébnoma

Leccién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Presentacién O profesor orientard e supervisara as presentaciéns realizadas polos alumnos, tanto de forma
individual como en grupo.
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Aprendizaxe baseado en  Un grupo de profesores atendera as necesidades e consultas dos estudantes no marco dunha
proxectos aprendizaxe colaborativo no que van ter que pér en marcha unha nova empresa, facendo
fronte aos problemas do dia a dia dun directivo.

Probas Descricion

Estudo de casos O profesor atendera as necesidades e consultas do estudante relacionadas coa andlise de
situaciéns vinculadas coa materia, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no
proceso de aprendizaxe.

Avaliacion
Descricién Cualificaciéon  Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe
Presentacién Exposicidn por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de 20 A4 B6 D2
estudantes dun tema sobre contidos da materia ou dos resultados dun D4
traballo, exercicio, proxecto... Pédese levar a cabo de maneira individual
OU en grupo.
Aprendizaxe Os estudantes levan a cabo a realizacién dun proxecto nun tempo 60 A4 B6 Cl2 D2
baseado en determinado para resolver un problema ou abordar unha tarefa mediante B7 D4
proxectos a planificacién, desefo e realizacién dunha serie de actividades.
Estudo de casos Proba en que se expdn unha situacién ou problematica xa dada ou que 20 A4 B6 D2
pode darse, partindo dos diferentes factores involucrados, a analise dos D4

antecedentes, condicidns, da situacion, etc.

Outros comentarios sobre a Avaliacion
A asistencia as sesidns presenciais é obrigatoria.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

CAMP, J., Diga no para obtener un si, 22 ed., Ediciones Urano, 2008

DONOVAN, |., Método TED para hablar en publico: Los secretos de las conferencias que triunfan en todo el
mundo, Ariel, 2016

DUARTE, N., Resonancia. Cémo presentar historias visuales que transformen a tu audiencia, Gestién 2000, 2012
FISHER, R.; URY, W. y PATTON, B., Obtenga el si. El arte de negociar sin ceder, Gestiéon 2000, 1996

URY, W., Supere el No, Gestién 2000, 1997

URY, W., El poder de un No positivo, Granica, 2007

Bibliografia Complementaria

COVEY, S., La 32 alternativa. Para resolver los problemas mas dificiles de la vida, La 32 alternativa. Para resolver los
problemas mas, 2012

FISHER, R. y ERTEL, D., Obtenga el si en la practica. Como negociar paso a paso, ante cualquier situacién, Gestion
2000, 1997

FONT, A., Las 12 leyes de la negociacion. O eres Estratega o eres Ingenuo, Conecta, 2013

GALLO, C., Hable como en Ted, Conecta, 2016

SUNEN, M., Como enamorar hablando en publico, Mira Editores, 2017

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Direccién de Empresas/V55M164V01112

Contorna Econémico/V55M164V01101

Contorna Legal/V55M164V01102

Xestién Comercial e Marketing/V55M164V01106

Xestion de Operacidéns e Calidade/V55M164V01108

Xestién Econdémico-Financeira/V55M164V01105

Xestién e Administracién de RR. HH./V55M164V01107
Liderado/V55M164V01110

Outros comentarios
0 estudante debe revisar diariamente a conta de correo de IESIDE, dado que 0s avisos e comunicaciéns faranse a esa conta.

Plan de Continxencias

Descricion
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=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada pola COVID-19, a Universidade de Vigo establece unha
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

=== ADAPTACION DAS METODOLOXIAS ===

* Metodoloxias docentes que se mantefien

Todas as metodoloxias descritas nesta guia pddense levar a cabo de forma non presencial, por tanto non é necesario facer
cambios.

As clases presenciais seran substituidas pola sta version virtual, con sesiéns en aula virtual e/ou gravacién das sesiéns.
Isto farase en combinacién co traballo auténomo por parte do estudante.

Estas modificacions levaranse a cabo, sen prexuizo doutras medidas que se poidan adoptar, para garantir a accesibilidade
dos estudantes aos contidos docentes.

* Metodoloxias docentes que se modifican
Ningunha.

* Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado (tutorias)
As sesidns de tutorizacién poderanse realizar por medios telematicos, como o correo electrénico ou video conferencia.

* Modificaciéns (si proceden) dos contidos a impartir
Non é necesario modificar os contidos.

* Bibliografia adicional para facilitar o auto-aprendizaxe
Non é necesario bibliografia adicional.

* Qutras modificacions
Ningunha.

=== ADAPTACION DA AVALIACION ===
* Probas xa realizadas
Non se modifican.

* Probas pendentes que se mantefien
Todas.

* Probas que se modifican

No caso de que as probas non se poidan realizar de forma presencial, faranse de forma virtual. Isto pode incluir o uso da
webcam asi como o uso da cdmara do mébil do alumno, para a vixilancia durante a realizacién das probas.

Tamén serd imprescindible que o estudante comparta o escritorio do computador no cal se estan levando a cabo as probas.
As probas poderan ser gravadas.

* Novas probas
Ningunha.

* Informacién adicional
Non é necesario modificar os contidos nin adaptar os criterios de avaliacion.
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